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1. Introduccion

El Sistema Informatico Integrado de Adopcién (SIIA), posee el mddulo “Blsqueda de Familia de
Origen”, que permite a las personas adoptadas mayores de edad e interesadas en conocer sus
raices, puedan recibir orientacién y apoyo por parte de profesionales especializados.

2. Registrar una solicitud en el sistema

Las personas naturales que deseen registrar una solicitud respecto de este proceso deberan
ingresar a la seccion correspondiente del sitio web del Servicio Mejor Nifiez o de alguno de los
organismos acreditados, siendo estos: Fundacién Chilena de la Adopcién, Fundacion Mi Casa
o Fundacion San José. Donde dentro del sitio web correspondiente, seleccionar el menu
“Tramites” - “Tramite Digital Busqueda de Origenes”.

Al ingresar a esta seccion se mostrara un formulario donde debera establecer los datos solicitados
en cuatro pasos, ademas de adjuntar el certificado que acredite su calidad filiativa de hijo/a
adoptivo/a. Entre los antecedentes que debera registrar, esta el RUN, o pasaporte, u otro nimero
identificador del pais de residencia, teléfono, correo electrdnico (valido), ya que el sistema enviara
informacién de acceso (usuario/a y contrasena), al e-mail que usted indique. Finalmente, al
concluir se debe presionar el boton “Finalizar”.

Paso 1: Antecedentes del solicitante
Ingrese la informacién en los campos obligatorios, marcados con asterisco, y presione el botdn
“Siguiente paso”.

Paso 1 - Antecedentes del solicitante

Pais de residencia (*) Seleccione "
Tipo de documento RUM W
Numero Identificador (*)
Nombre (*)
Ap. paterno (*)
Ap. materno (*)

Nombre origen

Ap. paterno origen

Ap. materno origen

Fecha nacimiento (%)
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Paso 2: Antecedentes familiares
Para ingresar antecedentes de familiares, presione el boton “Nuevo registro”.

Paso 2 - Antecedentes familiares

== Nuevo registro

= —-

Se mostrara el siguiente formulario que debera completar.

Antecedentes Familia Biologica

Parentesco
Seleccione '

Nombre completo

Domicilio

Bl Guardar familiar @ Cancelar

Se visualizara en la siguiente grilla, luego presione el boton “Siguiente paso”.

Paso 2 - Antecedentes familiares

Parentesco Nombre Completo Domicilio Operacion

Hermano MNombre hermano Domicilio 1 |

= —

IS
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Paso 3: Antecedentes judiciales

En este paso usted debera al menos indicar el campo “Causa rol nro.”, luego presione el botdn
“Siguiente paso”.

Paso 3 - Antecedentes judiciales

Juzgado que dicté la sentencia

Causa rol nro. (*)

Fecha sentencia

= —

Adjuntar Documentos

En este paso usted debera al menos subir del documento “Carta de filiaciéon”, luego presione el
botdn “Siguiente paso”.

Documentacion

Documento de identificacién

Mo =e eligid archivo

Carta de filiacion (*)
docto-1.pdf ]

= e

S,



Sistema SIIA - Manual del usuario Solicitante - Médulo “Familia de Origen” (PRODUCCION)

Paso 4: Otros datos

En este paso usted debera responder la pregunta del campo “¢Existe algin servicio u organismo
que lo apoye en la busqueda de su familia bioldgica? (*)”, finalmente presione el botén
“Finalizar”.

Deberda esperar hasta que el sistema le muestre el mensaje “Su solicitud fue registrada”.

Paso 4 - Otros datos

Nombre residencia o familia de acogida donde permanecié interno
Region
Seleccione A
Ciudad
£Como tomé conocimiento de la existencia del subprograma de bisqueda de origenes?
Seleccione w

¢Existe algin servicio u organismo que lo apoye en la bilsqueda de su familia bioldgica? (*)

Seleccione w

Quiero conocer mi historia sélo por medio de documentos

Seleccionar w

Estdn en conocimiento mis padres adoptivos que estoy buscando mis origenes

Seleccionar w
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Notas:

e Todos los campos solicitados con (*) son obligatorios. Si no tiene o no quiere entregar nimeros
de teléfono puede marcar un 0 (cero).

e Respecto de antecedentes de su familia de origen no es obligatorio, pero si cuenta con
informacion ello puede facilitar un proceso de bldsqueda.

e El sistema enviara, al e-mail indicado por el solicitante, la confirmacion de la postulacion,
junto con sus credenciales (nombre de usuario y contrasefa) de acceso al sistema. Siendo
similar al siguiente:

Ingreso Solicitud

sistema.adopcion@senainfo.cl

Estimado/a e

Junto con saludar, a fravés del presente le damos nuestra mas cordial bienvenida al Sub- Programa “Busgueda de Origenes”,
del Departamento de Adopcion de SEMAME

En este momento, usted ha registrado su solicitud al sistema informético de Busqueda de Origenas en forma exitosa v le hemos
asignado su respectivo Nombre de usuario 222 S2amnn Tomaitan contrasedia de acceso (L0L0ITI0 0y Numero de carpeta
1-2021 dicha clave le permitira realizar seguimiento continuo del estado de avance de su solitud en el siguiente link
(hitps-//adopcion.senainfo cl/defauli aspx).

Es necesario informarle que sus padres bioldgicos tienen derecho en virtud a lo dispuesto en el inciso 2° del articulo 3 del
Reglamento de la Ley de Adopcion, a negarse a establecer contacto con usted. en el caso de que deseara solicitar gestionar un
encuentro con alguno de ellos en el futuro.

En relacion al fiempo de gestion de su proceso no podemos asegurar plazos fijos para el proceso global de blisqueda de
origenes. Esto, dado que cada caso tieng sus particularidades, complejidades y maltiples aspectos que no son directa del
profesional a cargo. Sin embargo, con la finalidad de clarificar en qué consiste este proceso, compartimos con usted el
flujograma y tiempos de gestion para cada fase del mismo.

De requerir informacion u orientacion adicional, podra comunicarse al e-mail: busqueda_ origenes@sename. cl

Recibido el mensaje debera esperar que la/lo contacten desde la unidad de adopcion de su regidén
o Fundacién donde realizé la inscripcidn.
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3. Consultar el estado de su solicitud
Para revisar en qué etapa se encuentra su postulacion, usted debera ingresar al siguiente link:
https://adopcion.sis.mejorninez.cl/default.aspx

A continuacion, debe seleccionar la opcion “Solicitante BUO”, ingresar su usuario (email registrado
en la inscripcién) y la contrasefia informada en el correo enviado por el sistema, finalmente
presione el boton “Ingresar”.

= Ingreso a SIIA

Cevaluader Externo
CPostulante
COrganismo Extranjero

& ®solicitante BUO ]

Usuarioc

Ingresar

Una vez ingresado se mostrara la informacion correspondiente al estado de avance de su solicitud,
visualizadndose una pantalla similar a la siguiente:

1 Informacion Solicitante
Mis Datos
Nombre : TILTRTT T
RUN : S

Estado Solicitud

Finalizado

Actividades

Fecha Tipo Actividad

No Tiene Actividades




