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LINEA DE ACCION CUIDADO ALTERNATIVO Y LINEA DE ACCION INTERVENCIONES AMBULATORIAS DE REPARACION
MODALIDAD PROGRAMAS DE PROTECCION ESPECIALIZADA

Instrucciones generales y definiciones

El presente instrumento tiene como objetivo evaluar la presentacion de las propuestas que se entregan al Servicio Nacional de Proteccion
Especializada a la Nifiez y Adolescencia, en el presente Concurso publico.

El presente documento considera la evaluacion de los proyectos de la linea de accidén cuidado alternativo de tipo residencial y de la linea de
accién intervenciones ambulatorias, Programas de Proteccion Especializada, a fin de apoyar la atencién brindada en las residencias e
implica el desarrollo simultaneo de la intervencion.

La comisién deberé completar los datos requeridos de cada propuesta en el punto "1. DATOS GENERALES" de las pautas, completandose los datos
requeridos en los espacios de color amarillo. Los cuadros sin color se completaran automaticamente.

La comisién evaluadora deberd revisar el o los documentos requeridos en el punto "2. CUMPLIMIENTO DE LA ETAPA N°1 DE LA EVALUACION" de
cada pauta conforme a las bases del presente concurso. En caso de cumplir con dicha etapa, indicando la opcién "SI", la propuesta podra pasar a la
etapa n°2 de evaluacion y ser revisada en su contenido conforme a la rubrica. En caso de que la propuesta no cumpla con dicha etapa, marcandose
la opcién "NO", la propuesta no podra ser evaluada tecnicamente (etapa n° 2 de evaluacion), firmandose las actas directamente por la comision.

La Comisién Evaluadora debe analizar el contenido de la propuesta en funcién de lo solicitado en los formularios de presentacion de proyectos, las
orientaciones técnicas y los diferentes anexos que son parte del concurso publico, junto con lo establecido en esta rubrica. Para esto, la Comision
Evaluadora, en el punto "3. CUMPLIMIENTO DE LA ETAPA N°2 DE EVALUACION TECNICA DE LA PROPUESTA" de cada pauta debe asigna el puntaje
de cumplimiento respectivo que aparece en la parte superior de las columnas. En este punto la Comision Evaluadora debe calificar cada uno de los
descriptores en la columna "Puntaje" de acuerdo a la escala de puntuacion que se presenta en la rubrica (solo deben usarse nimeros enteros).
Cada descriptor tiene asignada una ponderacion porcentual cuya suma es igual a 100%. El puntaje asignado por la Comisién Evaluadora se
multiplica automaticamente por la columna con las ponderaciones y se obtiene un puntaje ponderado para cada descriptor. La suma de ellos
correspondera al valor de cada criterio.

Al final de cada uno de los criterios, la Comision Evaluadora debera sefialar las observaciones correspondientes a cada uno de los descriptores que
no se evaluaron con la puntuacion maxima, los cuales deberan ser corregidos y supervisados durante la implementacion del proyecto, en caso de
que éste sea adjudicado.

Cabe mencionar que la asignacién de cada puntaje deberd guiarse por la rubrica que orienta esta evaluacién y que se encuentra en la hoja
"RUBRICA" del presente archivo Excel.

Adjudicaciéon Conjunta: Para obtener el puntaje total que determine la adjudicacién conjunta de los respetivos proyectos, la Comision Evaluadora
debera considerar los puntajes finales obtenidos en la pauta de evaluacidn del proyecto residencial y la pauta de evaluacion del/los programas(s) de
proteccion especializada, aplicando las ponderaciones que correspondan segun los modelos de intervencién, de acuerdo con el Anexo N° 3.1 “Acta
puntaje final proyectos de adjudicacion conjunta”. La Comisién Evaluadora incorporara en la columna “Puntaje”, los puntajes finales obtenidos por
cada proyecto seguin la modalidad, lo que determinara el puntaje ponderado, calculdndose automaticamente el puntaje final obtenido para la
evaluacién de las propuestas. Segun los modelos de intervencidn, las ponderaciones del resultado final correspondenran a las siguientes:

En el cuadro en el recuadro "3. PUNTAJE DE LA ETAPA N°2 DE EVALUACION TECNICA FINAL DE CUIDADO ALTERNATIVO
RESIDENCIAL" del acta denominada "ACTA FINAL CONJUNTA PROYECTOS DE CUIDADO ALTERNATIVO DE TIPO RESIDENCIAL Y
PROGRAMAS DE PROTECCION ESPECIALIZADA", se ingresaran automaticamente las ponderaciones de la propuesta de cuidado
alternativo, a saber: Proyecto Residencial y Programa de Proteccion Especializado 1 y Programa de Proteccion Especializada 2. En
esta situacion el porcentaje de la propuesta Residencial sera de un 80% y el porcentaje de cada una de las propuestas del Programa
Especializado sera de 10%, lo que permitira realizar una adjudicacion conjunta. El "TOTAL" correspondera al puntaje final de las
respectivas pautas de evaluacion.

*Residencias de Protecciéon para Mayores, Residencias para Madres Adolescentes se asignara un ponderador del 80% del resultado final; y
el Programa de Proteccidn Especializado tendra un ponderador de 20% del resultado final.

* Residencias para Nifios, Nifias y Adolescentes con Discapacidad; se asignarad un ponderador del 80% del resultado final y cada Programa
de Proteccién Especializada considerara un ponderador del 10% del resultado final.

El proyecto residencial y el/los programa(s) de proteccidn especializada sdlo podran adjudicarse conjuntamente si obtienen un puntaje total igual o
superior a 2,300 (considerando hasta 3 decimales).



El puntaje final que considere el proyecto de tipo residencial y el/los programa(s), en los porcentajes que corresponda, dara cuenta si la propuesta
es "adjudicable" o "no adjudicable" de acuerdo al puntaje minimo exigido segln las bases que rigen el presente concurso.

Las siguientes definiciones deberan ser consideradas al momento de asignar los puntaje:

Coherencia: Refiere a que exista relacion légica y consistente entre la propuesta y lo que se indica como referencia (Orientaciones Técnicas,
Anexos, metodologia propuesta, estrategias propuestas, etc).

Idoneidad: Refiere a que la propuesta sea adecuada y apropiada para cumplir con lo que se solicita. En lo que refiere a "personal idéneo", su
definicion estd descrita en las Orientaciones Técnicas de la modalidad.

Condiciones de residencialidad: Existencia y mantencion de un funcionamiento cotidiano con las condiciones de infraestructura, equipamiento y
ambientales necesarias para favorecer los procesos de intervencidn, se espera que estas condiciones, contribuyan al desarrollo integral y ejercicio
de derechos de los nifios, nifias y adolescentes y que faciliten los procesos de intervencidn psicosocial con ellos/as y sus familias.

Estrategias para generar vinculaciéon: Se entiende que la vinculacién va a permitir la generacion de cambios y apropiacion del proceso de
intervencion, por la tanto, la propuesta deberd mencionar las estrategias utilizadas por las residencias para establecer la vinculaciéon con los nifios,
nifias y adolescentes, sus familias y la comunidad.

La formulacion de actividades e incorporacion de los enfoques transversales se considerara coherente con las Orientaciones Técnicas y el
Anexo Enfoques Transversales si existe una relacion légica entre la forma en que se incorporan los enfoques transversales, la definicion de éstos en
el Anexo "Enfoques Transversales" y la descripcion del modelo de intervencidon en las Orientaciones Técnicas (caracteristicas de la modalidad,
objetivos, sujeto de atencion, etc).

Acciones: Se llevan a cabo a lo largo del proceso de intervencién, son planificadas en funcion de favorecer un proceso particular.

Técnicas: conjunto de procedimientos, los cuales se apoyan de los instrumentos para el andlisis integral, algunos ejemplos de estos son la
observacion, la visita domiciliaria y el rapport.

Instrumentos: Permiten medir las variables sociales, por ejemplo: Pauta de entrevista, Pauta de evaluacion, aplicacion de la escala NCFAS.

Estrategias de trabajo de la intervencion: Se refieren a la articulacion de los pasos a seguir para conseguir los cambios que se busca lograr con
la intervencién. Por ejemplo, una estrategia es lograr vinculacion con el adulto para lograr una relacién de apoyo, para lo cual se utilizan
instumentos como entrevista motivacional, apoyo en crisis, sesiones socioeducativas, etc.

Elementos innovadores en la intervencion: Se entiende por elementos innovadores aquellas actividades o acciones que no estén contenidas en
las Orientaciones Técnicas y que se encuentren orientados a potenciar los recursos de los sujetos de atencién.



I CRITERIO: Matriz L6

Servicio
Nacional de
Prot 6

ez y
Adolescencia

ala Nifiezy
Adolescencia

Goblerne de Chile

RUBRICA PARA LA APLICACION DE LA PAUTA DE EVALUACION
LINEA DE ACCION CUIDADO ALTERNATIVO

TIPO RESIDENCIAL

N° Descriptor 1 2 3
La propuesta presenta actividades para cada uno de los L La propuesta presenta la tabla de actividades, sin embargo, no se|La propuesta presenta actividades para cada uno de los
N o X e . |La propuesta no presenta la tabla de actividades de AR . X X N o ; e
1 objetivos especificos de la modalidad, justificando su coherencia X . P justifica claramente su coherencia e idoneidad con las objetivos especificos de la modalidad, justificando su
) - . ) P acuerdo a las Orientaciones Técnicas. . . U . ) . : ) P
e idoneidad con las Orientaciones Técnicas. Orientaciones Técnicas. coherencia e idoneidad con las Orientaciones Técnicas.
- o . L o . En la formulacién de actividades y/o acciones, se menciona el En la formulacién de actividades y/o acciones para cada uno
En la formulacién de actividades y/o acciones para cada uno de |En la formulacion de actividades y/o acciones para cada : L . .
- . . e . anexo Enfoques Transversables, sin embargo, las actividades no |de los objetivos, se incorpora el anexo Enfoques
2 los objetivos, se incorpora el anexo Enfoques Transversales. uno de los objetivos especificos, no se incorpora el . -
se encuentran relacionadas con cada uno de los objetivos Transversales.
anexo Enfoques Trasnversales .
especificos.
Las actividades relacionadas a cada uno de los objetivos Las actividades relacionadas a cada uno de los objetivos [Las actividades relacionadas a cada uno de los objetivos Las actividades relacionadas a cada uno de los objetivos
3 especificos son coherentes e idéneas con los indicadores que especificos no son con coherentes e idéneas con los especificos son coherentes e idéneas, sin embargo, no se especificos son coherentes e idoneas con los indicadores
indica la Matriz Ldgica. indicadores que indica la Matriz Ldgica. encuentran relacionadas con los indicadores de la Matriz Ldgica. |que indica la Matriz Légica.
Las actividades mencionadas presentan elementos innovadores |Las actividades mencionadas no presentan elementos Las propuesta presenta elementos innovadores de intervencidon, |[Las actividades mencionadas presentan elementos
4 de intervencién, enfocadas en potenciar los recursos de los innovadores de intervencién, enfocadas en potenciar los |sin embargo, no se encuentran enfocadas en potenciar los innovadores de intervencidn, enfocadas en potenciar los
sujetos de atencidn. recursos de los sujetos de atencion. recursos de los sujetos de atencidn. recursos de los sujetos de atencién.
La propuesta presenta una tabla de actividades, sin embargo, no L
- p. P P . ~ ! 90 La propuesta presenta la tabla de actividades acorde a la
La propuesta presenta la tabla de actividades acorde a la . considera la duracién del proyecto o no sefiala la etapa del - ~
- ~ - o La propuesta no presenta una tabla de actividades de X ., ., . duracion del proyecto, sefialando la etapa del proceso de
5 duracion del proyecto, sefialando la duracion de la actividad y proceso de intervencion en la que se seran aplicadas acorde a la

etapa del proceso de intervencion en la que seran aplicadas.

acuerdo a la duracién del proyecto

modalidad licitada. no considera el inicio y término de
intervencion.

intervencion en la que seran aplicadas acorde a la
modalidad licitada.




Los medios de verificacion permiten constatar las actividades
propuestas.

No se presentan medios de verificacion 6 los medios de
verificacion propuestos no permiten constatar ninguna
de las actividades propuestas.

Los medios de verificacion propuestos permiten constatar menos
de un 80% del total de actividades propuestas.

Los medios de verificacion propuestos permiten constatar el
81% o0 mas del total de actividades propuestas.

II CRITERIO: Disefio de la intervencion: metodolo

N° Descriptor 1 2 3
. . . . Se enumeran y describen acciones y técnicas especificas que se . .
Se enumeran y describen acciones, técnicas e instrumentos . . - . A X La propuesta presentada enumera y describe las acciones,
e A . No se describen acciones, técnicas e instrumentos utilizaran para fortalecer y potenciar los recursos personales de PR R P .
especificos que se utilizaran para fortalecer y potenciar los ro: o . X 2 ! : técnicas e instrumentos especificos que se utilizaran para
7 . 2 especificos que se utilizardn para fortalecer y potenciar |los sujetos de atencién, sin embargo, no se describen los X X
recursos personales de los sujetos de atencion que son . . X R fortalecer y potenciar los recursos personales de los sujetos
. . . PR . los recursos personales de los sujetos de atencidn. instrumentos y/o los propuestos no son consistentes con la - X -
consistentes con las Orientaciones Técnicas de la modalidad. modalidad de atencion y estos son consistentes con la modalidad.
Se enumeran y describen técnicas e instrumentos especificos
que se utilizaran para fortalecer y potenciar los recursos . P . P . . .
- No se describen técnicas ni instrumentos, o los L . . . Las técnicas e instrumentos de trabajo son consistentes con
personales de las familias, adultos responsables y/o referentes . . . Las técnicas e instrumentos son parcialmente consistentes con . . P g
8 ! R X presentados no son consistentes con las Orientaciones . . - . las Orientaciones Técnicas y se describen en forma clara y
afectivos, y estos son consistentes con las acciones propuestas Técnicas las Orientaciones Técnicas y/o no se describen de forma clara. completa
para potenciar los recursos personales de los sujetos de ’ :
atencién.
Las acciones presentadas son consistentes con las Orientaciones |Las acciones presentadas son consistentes con las
Se enumeran y describen acciones especificas para fortalecer y [No se presentan acciones especificas, o las acciones Técnicas y las técnicas e instrumentos descritos, sin embargo, (i) |Orientaciones Técnicas y las técnicas e instrumentos
° potenciar los recursos personales de las familias, adultos presentadas no son consistentes con las técnicas e solamente responden parcialmente a los lineamientos técnicos de |presentados, responden de manera completa a los
responsables y/o referentes afectivos, y estas son consistentes |instrumentos presentados y/o con las Orientaciones la modalidad, o (ii) no se explica de manera concreta codmo seran |lineamientos técnicos de la modalidad, se explica de
con las técnicas e instrumentos propuestos para ello. Técnicas de la modalidad. aplicadas en la practica (o se explica pero no se considera manera concreta como seran aplicadas en la practica y
aplicable). estas se consideran aplicables.
Se enumeran y describen acciones coherentes e idoneas de No se describen acciones coherentes e idoneas de Se enumeran y describen acciones coherentes e idoneas de Se describen acciones coherentes e idoneas de acuerdo al
10 |acuerdo al desarrollo evolutivo del sujeto de atencidn, en acuerdo al desarrollo evolutivo del sujeto de atencion, acuerdo al desarrollo evolutivo del sujeto de atencion, sin desarrollo evolutivo del sujeto de atencidn, en consistencia
consistencia con la Orientacién Técnica. en consistencia con la Orientacion Técnica. embargo, no son consistentes con la Orientacion Técnica con la Orientacion Técnica.
Se enumeran y describen mecanismos de participacion efectiva Se enumeran y describen mecanismos de participacion Se enumeran y describen mecanismos de participacion
11 (de los sujetos de atencidn, y sus familias y/o adultos No se describen mecanismos de participacion efectiva. |Unicamente para la familia y/o adultos significativos, o de los para la familia y/o adultos significativos y para los sujetos
significativos en el proceso de intervencion. sujetos de atencion, pero no de ambos. de atencion.
! . . . . Se describe lo solicitado, siendo coherente con las
. . . . Se describe lo solicitado, siendo coherente con las Orientaciones . . . R
Se describe como se aseguraran las condiciones de . - . P R . Orientaciones Técnicas de la modalidad y con las
. e . No se describe lo solicitado o se describe, pero no es Técnicas de la modalidad, pero no con las actividades detalladas o .
residencialidad emocionalmente seguras acorde a las . ; .. WA e s - " R actividades detalladas en la tabla de "Actividades
12 coherente con las Orientaciones Técnicas de la en la tabla de "Actividades Principales" para cumplir con el

necesidades de los sujetos de atencion. Lo descrito es
consistente con las Orientaciones Técnicas de la modalidad.

modalidad.

objetivo especifico N° 1 de la Matriz Ldgica (seccion VI del Anexo
N°2 "Formulario de Presentacion del Proyecto").

Principales" para cumplir con el objetivo especifico N° 1 de
la Matriz Ldgica (seccion VI del Anexo N°2 "Formulario de
Presentacion del Proyecto").




Se explicita las estrategias y acciones tendientes a la
revinculacion familiar o la busqueda de una medida de cuidado
definitivo con base familiar, evitando largas permanencias,

No se describen las estrategias utilizadas por la
residencia para generar vinculacién con la familia,

La propuesta presenta una estrategia general de lo solicitado, sin
embargo, no define acciones concretas asociadas a la estrategia,

La propuesta explicita estrategia y acciones, siendo tanto la
estrategia como las acciones viables de ser implementadas

debilitamiento o pérdida de vinculos y la institucionalizacion. Las |adultos significativos o afectivos en los procesos de o bien, presenta acciones pero estas no son consistentes con las |durante la ejecucion y consistentes con las Orientaciones
estrategias y acciones estas son coherentes con las intervencion de los sujetos de atencion. Orientaciones Técnicas de la modalidad. Técnicas de la modalidad.
Orientaciones Técnicas de la modalidad.
Se explicita la articulacion con instancias y actores especificos . - . . . - . .
. . ~ La articulacién presentada describe mecanismos que aseguran La articulacién describe mecanismos que aseguran
de la localidad en la que se ubica el proyecto, sefiala . - L . B o
. K . . prestaciones concretas, sin embargo, no se explicitan actores del |prestaciones concretas a todos los actores identificados,
mecanismos para conseguir prestaciones y beneficios para los L ) ; o . ) ”
14 . X - . No se presenta propuesta. territorio (o los mencionados no existen en el territorio) o se explicitando actores asociados a salud, educacién y
usuarios, con especial atencién a prestaciones de salud, L ‘o . . X o L .
L7 Lz . . Ly explicitan actores especificos, pero no para todas las prestaciones |proteccién social especificos del territorio (y estos existen
educacidén y proteccidn social para los sujetos de atencion y sus L. = . L
o (salud, educacion y proteccion social). en el territorio).
familias.
. ) . ) - - : La propuesta explicita acciones especificas para la
Se explicita la articulacion de la intervencion con los programas La propuesta presentada describe un mecanismo general para la K - . -
. . . - X - : L . P articulacion de la intervencion con los programas de
de proteccidn especializada del Servicio de Proteccion articulacidn, sin describir acciones especificas, o estas no son o, o . L,
15 s . . ~ . No se presenta propuesta. - ; R P proteccidn especializada del Servicio de Proteccion
Especializada existentes en el territorio, sefialando acciones consistentes con las Orientaciones Técnicas o con los programas L o R
. o Especializada del territorio, y esta es consistente con las
especificas para lograrlo. del territorio. : : P
Orientaciones Técnicas.
III CRI : Gestion de Personas
N° Descriptor 1 2 3
. . Se proponen mecanismos para garantizar la participacion de los |Se proponen mecanismos para garantizar la participacion de
NO se proponen mecanismos para garantizar la ) " .
IR X L2 . trabajadores del proyecto en al menos un curso de formacion los trabajadores del proyecto en al menos un curso de
. . e capacitacion impartida por el Servicio, o los mecanismos |. X . R . o X s .
Se proponen mecanismos para garantizar la participacion de los rODUESHOS: impartido(s) por el Servicio. Sin embargo, considera solo uno o |formacion impartido(s) por el Servicio, y considera la
trabajadores del proyecto en al menos un curso de formacion prop . - . dos de los siguientes aspectos: totalidad de los siguientes aspectos:
X X . L a) NO incluyen las condiciones minimas para la o o N 7 P s
impartido(s) por el Servicio. Para ello, deberan incorporar: g . . v a) Incluye las condiciones minimas para la capacitacién, a) Incluye las condiciones minimas para la capacitacion,
16 . P I . capacitacion, no considerando espacios fisicos - - L . R ; L
condiciones minimas para la capacitacién; la proteccién de . considerando espacios fisicos adecuados y recursos materiales. considerando espacios fisicos adecuados y recursos
. s ! adecuados y recursos materiales. - X s R
horario para la capacitacion dentro de la jornada laboral; e R ) . b) Incluye la proteccién de horario para la capacitacion dentro de |materiales.
. : L b) NO incluyen la proteccion de horario para la : L . s
incentivos para la participacion. g . la jornada laboral. b) Incluye la proteccién de horario para la capacitacion
capacitacion dentro de la jornada laboral ) . s -
X . . B c) Incluye incentivos para la participacion. dentro de la jornada laboral.
¢) NO incluyen incentivos para la participacion. X X s
c) Incluye incentivos para la participacion.
Se incorporan estrategias de Cuidado de equipo y estrategias . . . Se presenta estrategia de cuidado de equipo pero no se ajusta al |Se presenta estrategia de cuidado de equipo que se ajusta
17 .p - 9 quipo y ; 9 No se presenta estrategia de cuidado de equipos. P . 9 quipo p L p . 9 quipoq )
para evitar la rotacion, de acuerdo al formato establecido. formato requerido. al formato requerido.
. Se explicita y detalla de manera concreta los tres
.. . ., .. Se explicita y detalla de manera concreta uno o dos R - -
No se explicitan mecanismos de seleccion (evaluacion ] L - componentes de los mecanismos de seleccion (evaluacion
Rt L . componentes de los mecanismos de seleccidén (evaluacion K L .
curricular, prueba de conocimientos y entrevista K L . R curricular, prueba de conocimientos y entrevista
- . - s . - R curricular o prueba de conocimientos o entrevista psicolaboral) . - .
Se explicitan los mecanismos de seleccidn del personal idoneo a |psicolaboral) para la contratacion de profesionales o los - . . psicolaboral) para la contratacion de profesionales. El/los
. R o X X k para la contratacién de profesionales. El/los mecanismo/s X X .
18 |los perfiles de cargo, considerando los principios establecidos en |[mecanismos propuestos no son consistentes con las mecanismo/s mencionado/s es/son consistente/s con las

el Art. 2 numerales 5, 6 y 8 de la Ley N° 20.032.

Orientaciones Técnicas o no consideran los principios
establecidos en el Art. 2 numerales 5, 6, y 8 de la Ley
N° 20.032.

mencionado/s es/son consistente/s con las Orientaciones
Técnicas de la modalidad y explica de manera concreta como se
evaluara el cumplimiento de lo establecido en el Art. 2 numerales
5, 6 y 8 de la Ley N° 20.032.

Orientaciones Técnicas de la modalidad y explica de manera
concreta codmo se evaluara el cumplimiento de lo
establecido en el Art. 2 numerales 5, 6 y 8 de la Ley N°
20.032.
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. ANEXO 3: PAUTA DE EVALUACION
LINEA DE ACCION CUIDADO ALTERNATIVO
TIPO RESIDENCIAL

1. DATOS GENERALES

Fecha de Evaluacion:

Nombre del Proyecto:

Concurso Publico de Proyectos N°:
Cédigo Licitacidn residencial anexo N° 1:
Regidn:

Nombre del Colaborador:

2. CUMPLIMIENTO DE LA ETAPA N°1 DE LA EVALUACION

SI/NO

Presenta Carta de compromiso relativa al Recurso Humano, Recursos Materiales y
Declaraciones Juradas (Anexo N° 4)

Propuesta contintia con la Etapa N°2 de Evaluacion

3. CUMPLIMIENTO DE LA ETAPA N°2 DE EVALUACION TECNICA DE LA PROPUESTA

1. Criterio: Matriz Légica (25%)

Puntaje

Descriptor Ponderador Puntaje Ponderado

La propuesta presenta actividades para cada uno de los
1 objetivos especificos de la modalidad, justificando su coherencia 18% 0,000
e idoneidad con las Orientaciones Técnicas.

En la formulacién de actividades y/o acciones para cada uno de
2 los objetivos, se incorpora el anexo Enfoques Transversales. 18% 0,000

Las actividades relacionadas a cada uno de los objetivos
3 especificos son coherentes e iddneas con los indicadores que 18% 0,000
indica la Matriz Ldgica.

Las actividades mencionadas presentan elementos innovadores
4 de intervencidon, enfocadas en potenciar los recursos de los 18% 0,000
sujetos de atencion.

La propuesta presenta la tabla de actividades acorde a la
5 duracion del proyecto, sefialando la duracién de la actividad y 10% 0,000
etapa del proceso de intervencion en la que seran aplicadas.

Los medios de verificacion permiten constatar las actividades

6 |propuestas. 18% 0,000
Puntaje Criterio (Suma columna) 100% 0,000
Justificacion de puntaje en cada descriptor inferior a puntaje 3 (puntaje maximo):

1.
2.
3.
4.
5.
6.

2. Criterio: Diseno de la Intervencion: Metodologias y Estrategia (50%)

. . Puntaje
N° D P P
escriptor onderador untaje Ponderado
Se enumeran y describen acciones, técnicas e instrumentos
7 especificos que se utilizaran para fortalecer y potenciar los 15% 0,000

recursos personales de los sujetos de atencion que son
consistentes con las Orientaciones Técnicas de la modalidad.

Se enumeran y describen técnicas e instrumentos especificos
que se utilizaran para fortalecer y potenciar los recursos
8 personales de las familias, adultos responsables y/o referentes 5% 0,000
afectivos, y estos son consistentes con las acciones propuestas
para potenciar los recursos personales del sujeto de atencion.

Se enumeran y describen acciones especificas para fortalecer y
potenciar los recursos personales de las familias, adultos
responsables y/o referentes afectivos y estas son consistentes
con las técnicas e instrumentos propuestos para ello.

5% 0,000




Se enumeran y describen acciones coherentes e idoneas de
10 acuerdo al desarrollo evolutivo del sujeto de atencién, en 15% 0,000
consistencia con la Orientacién Técnica.

Se enumeran y describen mecanismos de participacion efectiva
11 de los sujetos de atenciéon, y sus familias y/o adultos 10% 0,000
significativos en el proceso de intervencion.

Se describe como se asegurardn las condiciones de
residencialidad emocionalmente seguras acorde a |las

0,
12 necesidades de los sujetos de atencion. Lo descrito es 10% 0,000
consistente con las Orientaciones Técnicas de la modalidad.
Se explicita las estrategias y acciones tendientes a la
revinculacion familiar o la blsqueda de una medida de cuidado
13 definitivo con base familiar, evitando largas permanencias, 15% 0,000

debilitamiento o pérdida de vinculos y la institucionalizacion. Las
estrategias y acciones estas son coherentes con las
Orientaciones Técnicas de la modalidad.

Se explicita la articulacion con instancias y actores especificos de
la localidad en la que se ubica el proyecto, sefiala mecanismos
14 para conseguir prestaciones y beneficios para los usuarios, con 15% 0,000
especial atencion a prestaciones de salud, educaciéon vy
proteccidn social para los sujetos de atencion y sus familias.

Se explicita la articulacion de la intervenciéon con los programas
de proteccion especializada del Servicio de Proteccion
Especializada existentes en el territorio, sefialando acciones
especificas para lograrlo.
Puntaje Criterio (Suma columna) 100% 0,000
Justificacion de puntaie en cada descriptor inferior a puntaie 3 (puntaie maximo):

15 10% 0,000

10.

11.

12.

13.

14.

15.

3. Criterio: Gestion de Personas (25%)

Puntaje

- - -
N Descriptor Ponderador Puntaje Ponderado

Se proponen mecanismos para garantizar la participacion de los
trabajadores del proyecto en al menos un curso de formacion
impartido(s) por el Servicio. Para ello, deberan incorporar:
condiciones minimas para la capacitacion; la proteccién de
horario para la capacitacion dentro de la jornada laboral; e
incentivos para la participacion.

16 25% 0,000

Se incorporan estrategias de Cuidado de equipo y estrategias

17 A )
para evitar la rotacién, de acuerdo al formato establecido.

25% 0,000

Se explicitan los mecanismos de seleccidn del personal idoneo a
18 los perfiles de cargo, considerando los principios establecidos en 50% 0,000
el Art. 2 numerales 5, 6 y 8 de la Ley N° 20.032.

Puntaje Criterio (Suma columna) 100% 0,000
Justificacion de puntaije en cada descriptor inferior a puntaje 3 (puntaje maximo):

16.

17.

18.

4. PUNTAJE FINAL Y RESULTADO DE LA EVALUCION TECNICA

Criterios Ponderador Puntaje |Puntaje Ponderado
1. Matriz Logica 25% 0,000 0,000
2. Disefio de la Intervencion: Metodologias y Estrategia 50% 0,000 0,000
3. Gestidn de Personas 25% 0,000 0,000
Total 100% 0,000




1. Criterio: Componentes de la Intervenciéon (25%)

Especializada
alaNifez y
Adolescencia

Servicio
Nacional de
Proteccién
Especializada
ala Nifiezy
Adolescencla

Gobierno de Chile

RUBRICA PARA LA APLICACION DE LA PAUTA DE EVALUACION
LINEA INTERVENCIONES AMBULATORIAS DE REPARACION
PROGRAMAS DE PROTECCION ESPECIALIZADA

su coherencia e idoneidad con este objetivo del Programa de

Proteccion Especializada

Orientacién Técnica "Intervencidn Terapeutica con el Nifio, Nifia
o Adolescentes y Familia"

N° Descriptor 1 (No cumple) 3 (Cumple)
Completa las actividades relacionadas al Componente N°1 . A
" . . X X - n La propuesta no presenta actividades o estas no se justifican su - s e .
Atencion Cuidado Alternativo de Tipo Residencial" de la - . X ° La propuesta presenta actividades y estas justifican su coherencia
X - P L e } coherencia e idoneidad con el Componente N° 1 de la K . ° R P
1 |Orientacion Técnica y las actividades justifican su coherencia e|~ . o, DU L. R : . e idoneidad con el Componente N° 1 de la Orientacion Técnica
A N o . _|Orientacién Técnica "Atencion Cuidado Alternativo de Tipo " . R . . . -
idoneidad con este objetivo del Programa de Proteccion Residencial" Atencion Cuidado Alternativo de Tipo Residencial".
Especializada.
Completa las actividades relacionadas al Componente N°2 - S - S .
" L. P -~ L La propuesta no presenta actividades o estas no se justifican su |La propuesta presenta actividades y estas justifican su coherencia
Intervencién Terapeutica con el Nifio, Nifia o Adolescente y - K . ° K . ° R R,
I X . U L A coherencia e idoneidad con el Componente N° 2 de la e idoneidad con el Componete N° 2 de la Orientacion Técnica
2 |Familia"; de la Orientacién Técnica y las actividades justifican

"Intervencion Terapeutica con el Nifio, Nifia o Adolescentes y
Familia".

2. Criterio: Disefo de la Intervencion (50%)

y preocupaciones del sujeto de atencion.

reconoce los intereses y preocupaciones del sujeto de atencion.

N° Descriptor 1 (No cumple) 3 (Cumple)
Se enumeran y describen mecanismos de participacion efectiva - . . . . . . . o .
o o - No se describen estrategias ni tampoco acciones de participacion [Se enumeran y describen mecanismos de participaciéon efectiva,
3 |de los nifios, niflas y adolescentes, y sus familias y/o adultos X . i o
o A A s efectiva. con nifios, nifias, adolescentes y sus familias.
sianificativos. para potenciar la intervencién.
Se describe como se aseguraran las condiciones de - - . - , Se describe como se aseguraran las condiciones de
- - . No se describen condiciones de residencialidad segun lo . - . - L
4 |residencialidad emocionalmente seguras acorde a las . X ) P . residencialidad emocioinalmente segura acorde a nifos, nifas y
R L i establecido en la Orientacion Técnica de la presente modalidad.
necesidades de los nifios. nifias v adolescentes. adolescentes.
La propuesta desarrolla actividades y rutinas destinadas a La propuesta no desarrolla actividades que den cuenta de La propuesta desarrolla actividades y rutinas destinadas a
5 |producir un ambiente de buen trato, reconociendo los intereses |rutinas destinadas a generar ambiente de buen trato, tampoco

generar un ambiente de buen trato y reconoce los intereses y
preocupaciones del sujeto de atencion.

3. Criterio: Gestion de Personas (25%)

indica la Orientacién Técnica.

indica la Orientacidn Técnica.

N° Descriptor 1 (No cumple) 3 (Cumple)
La conformaciéon del equipo del proyecto estd constituida por| La conformacion del equipo no se encuentra constitutida por La conformacion del equipo se encuentra constituida por
6 [profesionales responsables del proceso de intervencion como| profesionales responsables del proceso de intervencion como profesionales responsables del proceso de intervencién como

indica la Orientacidn Técnica.







Servicio Nacional
de Proteccién
Especializada
allaNifiez y
Adolescencia

Servicio
Nacional de
Proteccién

Especializada

ala Nifiezy
Adolescencia

Gobiemo de Chile

i . ANEXO 3: PAUTA DE EVALUACION .
LINEA DE ACCION INTERVENCIONES AMBULATORIAS DE REPARACION
MODALIDAD PROGRAMAS DE PROTECCION ESPECIALIZADA

1. DATOS GENERALES

Fecha de Evaluacion:

Nombre del Proyecto Prog. de Proteccion Especializada 1:

Concurso Publico de Proyectos N°:

Cadigo licitacion anexo N°1 Programa de Proteccion Especializada 1:

Regidn:

Nombre del Colaborador:

2. CUMPLIMIENTO DE LA ETAPA N°1 DE LA EVALUACION

SI/NO

Propuesta acompanfa y se encuentra bien complementado el Anexo N° 4: Carta de
compromiso

Propuesta contindia con la Etapa N°2 de Evaluaciéon
(*Para continuar a la segunda etapa, debe tener SI en los items anteriores y haber presentado los
anexos individualizados de acuerdo a las exigencias de las bases administrativas)

3. CUMPLIMIENTO DE LA ETAPA N°2 DE EVALUACION TECNICA DE LA PROPUESTA

. R Puntaje
N° Descriptor
P Ponderador Puntaje Ponderado
Completa las actividades relacionadas al Componente N°1 "Atenci6n Cuidado Alternativo de Tipo
1 Residencial" de la Orientacion Técnica y las actividades justifican su coherencia e idoneidad con este 50% 0.000
objetivo del Programa de Proteccion Especializada. !
Completa las actividades relacionadas al Componente N°2 "Intervencion Terapedtica con el Nifio,
Nifia o Adolescente y Familia"; de la Orientacion Técnica y las actividades justifican su coherencia e o
2 . : e i - 50% 0,000
idoneidad con este objetivo del Programa de Proteccién Especializada.
Puntaje Criterio (Suma columna) 100% 0,000

Justificacion de puntaje en cada descriptor inferior a puntaje 3 (puntaje maximo):

‘ .N r‘

. R Puntaje
N° Descriptor
p Ponderador Puntaje Ponderado
Se enumeran y describen mecanismos de participacion efectiva de los sujetos de atencién, y sus
3 o AR X R - 35% 0,000
familias y/o adultos significativos, para potenciar la intervencion.
Se describe como se aseguraran las condiciones de residencialidad emocionalmente seguras acorde
4 ; . - s 35% 0,000
a las necesidades de los sujetos de atencidn.
La propuesta desarrolla actividades y rutinas destinadas a producir un ambiente de buen trato,
5 X - X . ) 30% 0,000
reconociendo los intereses y preocupaciones del sujeto de atencion.
Puntaje Criterio (Suma columna) 100% 0,000

Justificacion de puntaje en cada descriptor inferior a puntaje 3 (puntaje maximo):




. N Puntaje
o
N Descriptor Ponderador Puntaje Ponderado
6 La conformacion del equipo del proyecto esta constituida por profesionales responsables del proceso 100% 0,000
de intervencién como indica la Orientacién Técnica. ° 4
Puntaje Criterio (Suma columna) 100% 0,000

Justificacion de puntaje en cada descriptor inferior a puntaje 3 (puntaje maximo):

4. PUNTAJE Y RESULTADO FINAL DE LA EVALUCION TECNICA

‘ ?

Criterios Ponderador Puntaje s
Ponderado
1.Componenentes de la Intervencién 25% 0,000 0,000
2. Intervencién 50% 0,000 0,000
3. Gestion de Personas 25% 0,000 0,000
Total 100% 0,000










Servicie Naclonal
de Proteccion
Especializada
ala Nifiez y
Adalescencia

Servicio
Nacional de
Proteccion
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Adolescencia

Gobieme de Chile

i . ANEXO 3: PAUTA DE EVALUACION .
LINEA DE ACCION INTERVENCIONES AMBULATORIAS DE REPARACION
MODALIDAD PROGRAMAS DE PROTECCION ESPECIALIZADA

1. DATOS GENERALES

Fecha de Evaluacion:

Nombre del Proyecto Prog. de Proteccion Especializada 2:

Concurso Publico de Proyectos N°:

Cadigo licitacion anexo N°1 Programa de Proteccion Especializada 2:

Regidn:

Nombre del Colaborador:

2. CUMPLIMIENTO DE LA ETAPA N°1 DE LA EVALUACION

SI/NO

Propuesta acompanfa y se encuentra bien complementado el Anexo N° 4: Carta de
compromiso

Propuesta contindia con la Etapa N°2 de Evaluaciéon
(*Para continuar a la segunda etapa, debe tener SI en los items anteriores y haber presentado los
anexos individualizados de acuerdo a las exigencias de las bases administrativas)

3. CUMPLIMIENTO DE LA ETAPA N°2 DE EVALUACION TECNICA DE LA PROPUESTA

B R Puntaje
N° Descriptor
P Ponderador Puntaje Ponderado
Completa las actividades relacionadas al Componente N°1 "Atenci6n Cuidado Alternativo de Tipo
1 Residencial" de la Orientacion Técnica y las actividades justifican su coherencia e idoneidad con este 50% 0.000
objetivo del Programa de Proteccion Especializada. !
Completa las actividades relacionadas al Componente N°2 "Intervencion Terapedtica con el Nifio,
Nifia o Adolescente y Familia"; de la Orientacion Técnica y las actividades justifican su coherencia e o
2 X : e - o 50% 0,000
idoneidad con este objetivo del Programa de Proteccién Especializada.
Puntaje Criterio (Suma columna) 100% 0,000

Justificacion de puntaje en cada descriptor inferior a puntaje 3 (puntaje maximo):

‘ .N!-.

w

B R Puntaje
N° Descriptor
p Ponderador Puntaje Ponderado
Se enumeran y describen mecanismos de participacion efectiva de los sujetos de atencién, y sus
3 o AR X R - 35% 0,000
familias y/o adultos significativos, para potenciar la intervencion.
Se describe como se aseguraran las condiciones de residencialidad emocionalmente seguras acorde a
4 " " » 35% 0,000
las necesidades de los sujetos de atencién.
La propuesta desarrolla actividades y rutinas destinadas a producir un ambiente de buen trato,
5 X - X . ) 30% 0,000
reconociendo los intereses y preocupaciones del sujeto de atencién.
Puntaje Criterio (Suma columna) 100% 0,000

Justificacion de puntaje en cada descriptor inferior a puntaje 3 (puntaje maximo):




- - Puntaje
° D« t
N escriptor Ponderador Puntaje Ponderado
6 La conformacion del equipo del proyecto esta constituida por profesionales responsables del proceso 100% 0,000
de intervencién como indica la Orientacién Técnica. ° ’
100% 0,000

Puntaje Criterio (Suma columna)

Justificacion de puntaje en cada descriptor inferior a puntaje 3 (puntaje maximo):

4. PUNTAJE Y RESULTADO FINAL DE LA EVALUCION TECNICA

‘ ?

Criterios Ponderador Puntaje s
Ponderado
1.Componenentes de la Intervencion 25% 0,000 0,000
2. Intervencion 50% 0,000 0,000
3. Gestion de Personas 25% 0,000 0,000
Total 100% 0,000










