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Servicio Nacional de
Proteccion Especializada
a la Nifiez y Adolescencia

NO

Respuestas a preguntas recibidas en el marco del Quinto Concurso Publico de
Proyectos para el afio 2024

Linea de accion Intervencion Ambulatoria de Reparacion, Programa de Acompafamiento Familiar Territorial; y para la Linea
de accion Fortalecimiento y Vinculacion, Programa de Prevencion Focalizada.

Pregunta:

Estimados,

En relacion al Quinto concurso publico de proyectos para la
linea de intervencion ambulatoria de reparacion, se realizan las
siguientes consultas:

1. Enrelacion al anexo 10 ; se debe solicitar en cada proceso
de licitacion? iCual  es la  vigencia de  este?

2. Respecto al certificado de vigencia otorgado por el
organismo competente que acredite dos afios de antigledad de
la personalidad juridica de la institucion, ;se debe solicitar al
registro civil?

3. Respecto a los codigos 1283, 1284, 1306, 1308,1312,1313,
1328, 1334, a que PPF Reemplazan?

RESPUESTA

1. Cada proceso se rige por sus bases de licitacion. En este caso se solicito y su vigencia es solo
para este concurso.

2. Elcertificado de antiguedad debe ser solicitado en el Servicio de Registro Civil.

3. De acuerdo con el anexo 1 publicado en la presente licitacion, los codigos, 1306. 1308 y 1312,
corresponden a oferta nueva en el territorio.

El codigo de licitacion 1283, se vincula al proyecto 1050927.

El codigo de licitacion 1284, se vincula al proyecto 1050938.

El codigo de licitacion 1313, se vincula al proyecto 1070468.

el codigo de licitacion 1328, se vincula al proyecto 1081144.

El codigo de licitacion 1334, se vincula al proyecto 1081200.

Sin perjuicio de lo anterior, los codigos publicados, seran adjudicados a la propuesta mejor
evaluada.




Extendiendo un cordial saludo, hemos de hacer llegar las
consultas asociados a los proyectos AFT y PF del quinto
CONCUrso publico
Las consultas son las siguientes:
1. El quinto concurso publico refiere la instalacion de nuevos
proyectos AFT-PF, ahora esto es parte de la transformacion de
los PPF que ya estan en los territorios, en especifico los codigos:
« Comuna base Lautaro, codigo AFT-PF:1338 viene a
transformar el 1090474, correspondiente al programa PPF
Kupan Wun de Lautaro.
e Comuna base Traiguén, codigo AFT-PF:1346 viene a
transformar el 1090723, correspondiente al programa PPF
Rayun Antu de Traiguén.
» Comuna base Villarrica, codigo AFT-PF:1339 — 1347, alguno de
ellos viene a transformar el 1090608, correspondiente al

programa PPF Lelikelen de @ comuna de Villarrica.

2. Qué pasa si un adulto responsable se niega a participar de
los talleres familiares en PF en todo el proceso, por haber
aprensiones por su condicion laboral (docente — atencion de
publico - otros).

3. Mas del 60% de los casos gue han ingresado a programas
de la linea Mejor Nifiez como Sename (en modalidad PPF), han
pasado por la red al menos una vez, /existirdn en esta
modalidad flexibilidades para el ingreso? Dado que se menciona
que los casos de AFT y PF no han debido ingresar con
anterioridad a la red.

4. Si un profesional considera pertinente profundizar en un
aspecto del diagndostico, se han de poder aplicar TEST, pruebas,
escalas u otro a fin. Y de ser asi, en qué etapas del proceso esta
validada esta aplicacion.

5. Siel caso es ingresado desde Tribunal a diagnodstico clinico
especializado, esta ha de poder derivar directamente a AFT vy PF
sin pasar por OLN.

6. Los acompafantes Terapéuticos, deben desarrollar

1 De acuerdo al anexo 1 publicado en la presente licitacion:
El codigo de licitacion 1346 y 1347 corresponden a oferta nueva en el territorio.
El codigo de licitacion 1338, se vincula al proyecto 1090474,

El codigo de licitacion 1339, se vincula al proyecto 1090608.

Sin perjuicio de lo anterior, los codigos publicados, seran adjudicados a la propuesta mejor
evaluada.

2. Es importante considerar que, cuando no sea viable lograr la participacion de algun individuo
(NNA o Familia) en las instancias grupales, ya sea por sus caracteristicas y/o necesidades o barreras
(logisticas, horarios, u otras) de participacion para estas instancias, el Programa debe considerar la
realizacion de Sesiones Homologas Individuales, en cuyo caso, el equipo de Gestores
Territoriales/as debera adaptar los contenidos de los talleres para ser realizados mediante esta
metodologia.

3. Durante el proceso de transicion hacia la nueva oferta, habra nifios, nifas y adolescentes que ya
cuentan con trayectoria previa de proteccion especializada.

4. Estas OOTT no contemplan, ni indican el uso de baterias de instrumentos, al momento de
intervenir, salvo el dossier de evaluacion que se adjunta en la Resolucion Exenta N° 631:
Orientaciones Técnicas del programa Diagnostico Clinico Especializado, que contienen el
Documento Dossier de Evaluacion (desde pag. 62).

5. Ningun ente derivador (ya sea Tribunal de Familia u OLN) pueden derivar directamente a los
programas de la oferta de proteccién especializada, porque es el Director/a regional quien asigna
los cupos de los programas de proteccion especializada. De acuerdo Art. 8, letra t de la Ley 21.302
gue crea el Servicio de Proteccion Especializada, la asignacion de cupos en los programas de
proteccion especializada, recae en el Directora/a regional del Servicio de Proteccion Especializada
de Derechos, siendo el encargado/a de esta funcidon que permite el ingreso de nifios, nifias y
adolescentes a la oferta de programas de sus cinco lineas de accion, mecanismo gue se encuentra
operacionalizado en el Decreto Supremo N° 12 del 2021 del Ministerio de Desarrollo Social y
Familia - Subsecretaria de la Nifiez.

6. Los objetivos del Programa Acompafiamiento Familiar Territorial estan orientados al
acompafiamiento terapéutico al nifio, nifa o adolescente y su familia.

/. Se debe dar cumplimiento a la obligacion de enviar los respectivos avances del proceso de




objetivos en el area comunitaria.

7. Para los casos derivados desde OLN, sus informes de avance
seran enviados a OLN o solo quedan en carpetas.

8. Los PIU, se ajustan en su totalidad o se respetaran las fechas
de los Pl de traspaso de caso desde  PPF.

9. Considerando que los gestores territoriales no tienen
asignados casos, en cada informe deberdn firmar ambos.

10. Informes de avances, se siguen los lineamientos de envio
cada tres meses y en el formato entregado por tribunal.

intervencion, a través de informes a los entes derivantes (tribunal de Familia 0 con competencia en
esta materia y OLN) de manera trimestral o acorde a los plazos establecidos por dichas instancias.

8. Se deben adecuar los PIU segun la realidad de cada caso y el nuevo modelo AFT-PF. siendo
registrados en la plataforma SIS adecuandose al nuevo modelo de intervencion AFT-PF.

9. No necesariamente, sino aquel profesional que haya realizado alguna intervencion o tenga
alguna vinculacion con el NNA y/o su familia

10. Se debe dar cumplimiento a la obligacion de enviar los respectivos avances del proceso de
intervencion, a través de informes a los entes derivantes de manera trimestral o acorde a los plazos
establecidos por dichas instancias. El Servicio entregara formatos de Informe de Avance e Informe
de Egreso que, prontamente estaran disponibles en el sistema informatico.




Junto con saludar solicita aclaracion respecto a las siguientes
preguntas en relacion al 5to concurso de Proyectos, para la
linea de accion de intervencion ambulatoria de reparacion,
programa de acompafiamiento familiar territorial y para la linea
de accion fortalecimiento y vinculacion, programa de
prevencion focalizada, para colaboradores acreditados del
Servicio Nacional de Proteccion Especializada a la Nifez vy
Adolescencia:
Preguntas 5to CONCUrso:
1. En articulo 21, letra ¢) 5 de las bases administrativas sefiala
que: el organismo acreditado podra solicitar anticipo o cual
deberd acreditar con boletas de garantias, vale vista, poliza de
seguros. ;Sin embargo, no establece claramente si dichas
garantias se podrian cancelar con los aportes financieros del
proyecto o} deben ser recursos propios?

2. Enelarticulo 20, letra a) 5 de las bases administrativas solicita
que el personal debe tener una salud mental y fisica
comprobable compatible con el cargo, y las cualificaciones
técnicas y/o profesionales necesarias para el correcto ejercicio
del mismo. La salud mental y fisica compatible con el cargo, se
comprobara a través del documento, certificado o informe
emitido por el profesional de la salud correspondiente.
Consulta; qué caracteristica debe tener este documento, qué
tipo de profesional de la salud (;médico general, psiquiatra,
enfermera?), quién debera gestionar; el propio profesional o la
Institucion, ;y si es gestionado por la Institucion es posible pagar
con fondos del proyecto?

3. Respecto a la dotacion de profesional, tanto el Director/a
como secretaria, pueden ser cancelados con aportes de ambas
lineas para completar su jornada completa. Es posible agregar
otros profesionales adicionales a la dotacion basica, ejemplo;
media jornada de asesor técnico

1. Las garantias que se solicitan por parte del Servicio para garantizar la ejecucion de los proyectos
no se pueden financiar con Aporte Financiero del Estado (AFE) del proyecto o Administracion
Centralizada si es que existiese. Por lo mismo se incluyd que en vez de garantia el Colaborador
podria entregar una Poliza de Seguros, lo que es mas economico que una Garantia, que debe ser
solventada con fondos propios.

2. Si, el receptor de los fondos es el encargado de administrar de manera eficiente y eficaz los
aportes financieros del estado en conformidad a los objetivos especificos del proyecto y la
normativa que los rige. La Ley N°21.302 que crea el Servicio Nacional de Proteccion Especializada
a la Nifiez y Adolescencia establece en su articulo 54, la obligacion para los funcionarios publicos y
para los trabajadores de colaboradores acreditados que tengan trato directo con niAos, nifias y
adolescentes, de someterse cada dos afios a una evaluacion de salud fisica y mental, por lo que es
procedente su aplicacion con cargo al aporte financiero del Estado.

3. La dotacion profesional de Director/a y Secretaria, deben ser canceladas con presupuesto del
Programa AFT.

Respecto de incluir otros profesionales, la Orientacion Técnica indica la cantidad de recurso
humano minimo, no obstante, queda a criterio de cada Colaborador Acreditado presentar una
propuesta de equipo adicional, dicho equipo adicional no sera costeado con recursos adicionales
para el proyecto.

El codigo 1333 correspondiente a la comuna de Lota (Region
del bio bio) reemplaza al codigo 1081148.

De acuerdo con el anexo 1 publicado, el codigo de licitacion 1333, efectivamente se vincula al
codigo 1081148. Sin perjuicio de lo anterior, los codigos publicados, seran adjudicados a la
propuesta mejor evaluada.




Estimados

1° El codigo a licitar 1333, correspondiente a 80 plazas en la
comuna de Lota. ;Corresponde al actual codigo de ejecucion
10811487

2° El codigo a licitar 1329, correspondiente a 80 plazas en la
comuna de Lota. ;Corresponde al actual codigo de ejecucion
10811477

Atentamente

1. De acuerdo al anexo 1 publicado en la presente licitacion, el codigo de licitacion 1333 con sus
plazas establecidas en el mismo anexo, se vincula al proyecto 1081148. Sin perjuicio de lo anterior,
los codigos publicados, serén adjudicados a la propuesta mejor evaluada.

2. Elcodigo de licitacion 1329, se vincula al proyecto 1081154,

Sin perjuicio de lo anterior, los codigos publicados, seran adjudicados a la propuesta mejor
evaluada.

Estimados,

En relacion al Quinto concurso publico de proyectos para la
linea de intervencion ambulatoria de reparacion, se realizan las
siguientes consultas:

- ¢El codigo licitacion 1283 reemplaza al PPF Codigo 10509387
- ;El codigo licitacion 1284 reemplaza al PPF Codigo 10509387
- ¢El codigo licitacion 1308 reemplaza al PPF Codigo 10707817
- ¢El codigo licitacion 1312 reemplaza al PPF Codigo 10707837
- ¢El codigo licitacion 1313 reemplaza al PPF Codigo 10704687
- ¢El codigo licitacion 1328 reemplaza al PPF Codigo 10811437
- ¢El codigo licitacion 1328 reemplaza al PPF Codigo 10811527
- (El codigo licitacion 1334 reemplaza al PPF Codigo 10812007

De acuerdo con el anexo 1 publicado en la presente licitacion, el codigo 1312, corresponden a
oferta nueva en el territorio.

El codigo de licitacion 1283, se vincula al proyecto 1050927.

El codigo de licitacion 1284, se vincula al proyecto 1050938.

El codigo de licitacion 1313, se vincula al proyecto 1070468.

el codigo de licitacion 1328, se vincula al proyecto 1081144.

El codigo de licitacion 1334, se vincula al proyecto 1081200.

Sin perjuicio de lo anterior, los codigos publicados, seran adjudicados a la propuesta mejor
evaluada.

Estimados,

En relacion al Quinto concurso publico de proyectos para la
linea de intervencion ambulatoria de reparacion, se realizan las
siguientes consultas:

- Respecto al anexo 1 en el codigo licitacion 1312 aparece solo
el AFT con factor zona de un 14% no asi el PF el cual indica 0%
¢Es un error?

Saludos,
Fundacion Paula Jaraquemada

Efectivamente hay un error en el codigo 1312 del anexo 1 publicado en la presente licitacion.
El factor zona del 14% le corresponde a la modalidad AFT y al PF.




Estimados:

1) Respecto a los codigos de licitacion de la Region del Maule
1306,1307,1308, 1309, 1310, 1311, 1312, 1313, 1314 ;Nos podrian
sefalar si alguno de ellos se vincula al PAD Los Cipreses Codigo
1070710 Fundacion Coanil actualmente con resolucion de
urgencia, o si, corresponden a un nuevo proyecto?

2) Respecto a los codigos de licitacion de la Region de la
Araucania 1337, 1338, 1339, 1340, 1341, 1342, 1343, 1344,
1345,1346,1347 ;Nos podrian sefalar si alguno de ellos se
vincula al PAD Los Coigues Fundacion Coanil Codigo 10906707
actualmente con resolucion de urgencia, o si, corresponden a
un nuevo proyecto?

3) Entendiendo que los actuales PAD de la Fundacion Coanil
seran parte de la reconversion de la oferta del Servicio. ;Nos
podrian sefalar si los PAD tendran codigo de vinculacion en los
proximos procesos licitatorios del Servicio tal como ha sucedido

con los PPF?
Nombre Proyecto Codigo Proyecto Region
PAD Los Quisquitos 1020403 Antofagasta
PAD Aleli 1040309 Coquimbo
PAD Lirayen 1051261 Valparaiso
PAD Los Almendros 1132459 Metropolitana
PAD Los Cipreses 1070710 Maule
PAD Los Coigues 1090607 Temuco

4) ;Que codigos de la presente licitacion corresponden a
nuevos proyectos?

Los programas PAD seran parte de la reconversion de la oferta del Servicio durante el afio 2024.
Por lo tanto, continuaran con resolucion de urgencia.

De acuerdo al anexo 1 publicado de la presente licitacion, los codigos
1282,1306,1307,1308,1309,1310,1311,1312,1324,1326,1331,1335,1336,1337,1341,1342,1345,1346,1347,
corresponden a oferta nueva.




Estimadas/os:

Junto con saludar, envio las siguientes Consultas sobre el
Quinto Concurso Publico de Proyectos para la Linea de accion
intervencion  ambulatoria  de  reparacion, Programa de
Acompafiamiento Familiar Territorial; y para la Linea de accion
Fortalecimiento vy vinculacion, Programa de Prevencion
Focalizada para el ano 2024.

En Anexo N° 1. Plazas a licitar y focalizacion territorial:

- Se licitan 3 codigos con el territorio San Felipe/Santa Maria:
1282, 1285, 1287. ;Alguno de estos viene a reemplazar al actual
1051224 PPF Rodrigo Rojas Denegri?
- ¢El codigo 1314 viene a reemplazar al actual 1070745 PPF
Antumalen?

Quedamos atentas a Sus respuestas.
Saludos cordiales.

De acuerdo con el anexo 1 publicado en la presente licitacion, el codigo 1285, se vincula al
proyecto 1051224,

El codigo publicado en el anexo 1 de la presente licitacion 1314, se vincula al proyecto 1070745.
Sin perjuicio de lo anterior, los codigos publicados, seran adjudicados a la propuesta mejor
evaluada.
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Estimados/as, buenas tardes.

A nombre de Fundacion Tierra de Esperanza en el marco del
QUINTO CONCURSO PUBLICO DE PROYECTOS PARA LA
LINEA DE ACCION INTERVENCIONES AMBULATORIAS DE
REPARACION, PROGRAMAS de Acompafiamiento Familiar
Territorial, y para la Linea de accion Fortalecimiento vy
Vinculacion, Programa de Prevencion Focalizada para el afo
2024

AFT PF, consultamos lo siguiente:

-Solicitamos, de la totalidad de codigos incluidos en el anexo
N°1, se precise cuales corresponden a nueva oferta, y cuales a
continuidad de proyectos actualmente ejecutados.
-Solicitamos también, precisar para el codigo de licitacion 1344,
se precise si corresponde a la continuidad del PPF ESPERANZA
ejecutado por Fundacion Tierra de Esperanza, a otro PPF
ejecutado por otro organismo acreditado o se trrata de un
proyecto nuevo para la region de la Araucania.

Atte.

De acuerdo con el anexo 1 publicado de la presente licitacion, los codigos
1282,1306,1307,1308,1309,1310,1311,1312,1324,1326,1331,1335,1336,1337,1341,1342,1345,1346,1347,
corresponden a oferta nueva.

El Codigo de licitacion 1344, se vincula al proyecto 1090685.
Sin perjuicio de lo anterior, los codigos publicados, seran adjudicados a la propuesta mejor
evaluada.

11

Buenas tardes

Quisiera consultar si el AFT - PF Coronel (Provincia
Concepcion) COD 1329, reemplazara al PPF Coronel COD
1081147 actualmente en funcionamiento, o bien jes un
programa adicional en el territorio?.

De acuerdo con el anexo 1 publicado en la presente licitacion, el codigo de licitacion 1329, se
vincula al proyecto 1081154,

Sin perjuicio de lo anterior, los codigos publicados, seran adjudicados a la propuesta mejor
evaluada.
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Estimados, buenas tardes ONG CECAS, realiza las siguientes
consultas para el proceso de Licitacion:

1. sLos Programas en Licitacion AFT-PF son continuacion de los
actuales PPF ?

;Si la respuesta es afirmativa, cual es el codigo de continuacion
de los actuales PPF codigos 1051365, 1051329 y 10513307
2. ;Los Nna gue actualmente son Usuarios de los PPF pueden
ser traspasados a los nuevos AFT-PF continuacion u a otro AFT-

PF?

3. ¢Es posible solicitar al Director Regional ampliacion de
Jornada de la secretaria?

slds

1. De acuerdo al anexo 1 publicado en la presente licitacion, los codigos corresponden a
proyectos PPF que se encuentran vigentes en los diferentes territorios, sin embargo, también se
estan licitando codigos que corresponden a oferta nueva.

El codigo de licitacion 1287 se vincula al proyecto 1051329.

El codigo de licitacion 1288, se vincula al proyecto 1051330.

El codigo de licitacion 1289, se vincula al proyecto 1051365.

Sin perjuicio de lo anterior, los codigos publicados, seran adjudicados a la propuesta mejor
evaluada.

2. S, pueden ser traspasados y dependera de la Focalizacion Territorial del Nifio, Nifia y
Adolescente. Pudiendo o no ser la oferta continuadora del PPF de origen de acuerdo a las plazas
convenidas y los criterios tecnicos de continuidad en la atencion que estan establecidos para
procurar el bien superior de cada nino, nifa y adolescente y el estado de atencion.

3. Enrelacion con la conformacion del equipo, se indica media jornada para la secretaria, sin
perjuicio de lo cual, puede ser contratada por la Institucion que adjudigue con sus propios
recursos, sin gue vaya en desmedro del correcto funcionamiento del proyecto.
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Estimados/as, buenas tardes.
A nombre de Fundacion Tierra de Esperanza en el marco del
QUINTO CONCURSO PUBLICO DE PROYECTOS PARA LA
LINEA DE ACCION INTERVENCIONES AMBULATORIAS DE
REPARACION, Programas de Acompafamiento Familiar
Territorial, y para la Linea de accion Fortalecimiento vy
Vinculacion, Programa de Prevencion Focalizada para el afo
2024
AFT PF, consultamos lo siguiente:
1. En qué se pueden utilizar los recursos generados por cada
modalidad licitada en el 5° concurso (AFT y PF). Precisar con

detalle los gastos imputables tanto a AFT, como PF.

2. Ademas del RRHH, es posible imputar a la carga financiera
de PF gastos asociados a la gestion de los gestores territoriales?
A saber: movilizacion equipo y beneficiarios, alimentacion,
materiales de talleres, materiales de oficina, telefonia, internet,
prorrateo de arriendo, etc.

3. Respecto del cargo de encargada administrativa, se puede
imputar a PF los gastos relacionados con su  gestion,
considerando aspectos vinculados al funcionamiento del PF?
Esto es: media jornada de remuneracion, gastos asociados a su
gestion para PF, rendicion de cuentas, etc.

Atte.

1. Los recursos de Aportes Financieros del Estado (AFE) se pueden utilizar en el AFT en lo que
respecta a RR.HH, Imposiciones Legales y todos los gastos operativos del proyecto.

2. En cuanto en el proyecto Prevencion Focalizada, se pueden utilizar en RR.HH de los gestores
territoriales y sus respectivas leyes sociales que de su contratacion resulten, ademas en los gastos
de movilizacion y actividades que los Gestores Territoriales deban ejecutar en funcion de su
actividad. En el caso de que aun asi, al PF le quede saldo disponible, se puede utilizar en los gastos
operativos del Programa AFT, pero pagando vy rindiendo desde el codigo del programa Prevencion
Focalizada, y cubriendo el gasto en su totalidad desde el PF.

3. No, solo se consideran los gastos de gestion de los recursos humanos sefalados en la
Orientacion Técnica del Programa Prevencion Focalizada.
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1- jcuales codigos corresponden a los nuevos programas de
acuerdo al anexo n°l de plazas a licitar del concurso 1331
Cafete- Contulmo, es decir no son continuidad de los actuales
PPF en el territorio?

2- Los programas que son continuidad de los actuales PPF, se
realizara el traspaso de NNA vy ;scual sera el criterio para dicha
accion?

1. De acuerdo al anexo 1 publicado en la presente licitacion, el codigo 1331 corresponde a oferta
nueva en el territorio.

2. Una vez adjudicados los codigos de la presente licitacion, la Direccion Regional respectiva, se
encargara de acompanar los procesos de continuidad de la atencion de NNA e indicar los criterios
técnicos, los cuales se encuentran contenidos en el "Plan Integral de Cierre de programas de
Prevencion Focalizada (PPF) e Instalacion de Programas de Acompafiamiento Familiar (AFT) y su
Programa Complementario de Prevencion Focalizada (PF) 2023", elaborados por el Servicio para
estos efectos.

15

1 En relacion con el calendario del presente proceso se
establece al colaborador acreditado como plazo para subsanar

las observaciones que haga el SMN "Hasta la fecha de
SUSCripcion del convenio.
Plazo para subsanacion de informacion remitida por el

colaborador acreditado / Hasta la fecha de suscripcion del
convenio.

Sera importante especificar qué fecha se considerard como
suscripcion del convenio, jCuando el servicio remita el
convenio al colaborador? ;Cuando el colaborador envie el
convenio firmado? U otra.

Se debe remitir a lo seflalado en el articulo 26 de las bases administrativas

16

Respecto del punto Gestion de Personas, la participacion en las
capacitaciones que el servicio ofrecerd a través de academia
conectando saberes, ;los equipos deben acceder a través de la
pagina web habilitada de acuerdo a su disponibilidad y criterios?
O ¢Deben esperar que el servicio sugiera qué capacitaciones y
quién debe participar?, si es asi ;en que fecha el servicio enviara
esta informacion a los programas?

El Servicio, a través de las Unidades de Asistencia Técnica Regional, entre otros canales, generara la
informacion para cada proyecto e informara las fechas y el mecanismo de inscripcion a los cursos.
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Respecto de la Rubrica de Evaluacion de los Programas AFT en
el descriptor N° 5, para asignacion de puntaje 4, seflala como
criterio;  "Ademads, incluye acciones complementarias de
incentivo y/o motivacion para la participacion de estos”. jpodria
especificar a que se refiere o cuales serian estas?

Los puntajes anteriores, hacen referencia a acciones directas de participacion (opinion e incidencia
de esta). El puntaje 4, hace referencia a acciones que el programa realiza para incentivar y motivar
la participacion de los nifios, nifias y adolescentes. Las acciones de incentivo y motivacion son
disefladas para estimular y mantener altos niveles de motivacion, buscando promover la
participacion activa de los nifios, nifias y adolescentes.

18

Respecto de la rubrica de evaluacion para el AFT en el
descriptor 6, para la asignacion del puntaje maximo (4) sefiala
‘La propuesta de intervencion incorpora al menos 3 actividades
para la integralidad de ambos programas (Acompafamiento
Familiar Territorial y Prevencion Focalizada). Ademas, estas
aseguran la integralidad ya que consideran al menos 1 actividad
en TODOS de los siguientes elementos:
1 Equipo integrado
2. Construccion  conjunta  del  PII-U
3. Gestion de casos para la intervencion con NNA vy familias
y/o adultos a cargo del cuidado’
Podria especificar que es sal menos 1 actividad en TODOS de
los siguientes elementos?

Refiere a que, respecto de, cada uno de los siguientes, por separado (equipo integrado;
Construccion conjunta del PlI-U y; Gestion de casos para la intervencion con NNA y familias y/o
adultos a cargo del cuidado), se debe incorporar 1 & mas actividades para la integralidad de los
programas en esos tres ambitos o elementos.

19

En vista que la nueva oferta del programa AFT-PF viene a
reemplazar a la oferta de PPF, ;cuales son los codigos de los
proyectos PPF que van a ser reemplazados por los siguientes
codigos de postulacion 1326, 1327, 1328, 1329, 1330, 1333 del
anexo 1, o éstos codigos corresponden a oferta nueva en el
territorio?

De acuerdo al anexo 1 publicado de la presente licitacion, el codigo 1326 corresponde a oferta
nueva en el territorio.

El codigo de licitacion 1327,se vincula al proyecto 1081142

El codigo de licitacion 1328, se vincula al proyecto 1081144

El codigo de licitacion 1329, se vincula al proyecto 1081154

El codigo de licitacion 1330, se vincula al proyecto 1081156

El codigo de licitacion 1333, se vincula al proyecto 1081182.

Sin perjuicio de lo anterior, los codigos publicados, seran adjudicados a la propuesta mejor
evaluada.
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¢Se puede contratar secretaria a jornada completa con cargo al
aporte financiero del estado de los proyectos que se licitan en el
presente concurso?

En relacion a la conformacion del equipo, se indica media jornada para la secretaria, sin perjuicio
de lo cual, puede ser contratada por la Institucion que adjudique con sus Propios recursos, sin que
vaya en desmedro del correcto funcionamiento del proyecto.
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En el caso de los acompafantes terapeuticos, para el cual se
deben de contar con profesionales de las disciplinas del trabajo
social y la psicologia, nuestra consulta es: jLos roles de
acompanfantes terapéuticos individuales es un rol privativo del
psicologo o del trabajador social? o ;Cualquiera de los dos
profesionales puede cumplir el rol de acompafiante terapeutico
individual?

Cualquiera de los dos profesionales puede cumplir el rol de acompafante terapéutico individual,
siempre y cuando dichos profesionales tengan formacion tedrico-practica en el abordaje con
niflez, adolescencia y familias.

22

En el caso de los acompafantes terapéuticos, para el cual se
deben de contar con profesionales de las disciplinas del trabajo
social y la psicologia, nuestra consulta es: jLos roles de
acompafantes terapéuticos familiares es un rol privativo del
psicologo o del trabajador social? o ;Cualquiera de los dos
profesionales puede cumplir el rol de acompanante terapéutico
familiar?

Cualquiera de los dos profesionales puede cumplir el rol de acompafante terapéutico familiar,
siempre y cuando dichos profesionales tengan formacion teorico-practica en el abordaje con
nifez, adolescencia y familias.

23

En el anexo 2, del Formulario de presentacion de la propuesta,
para la modalidad AFT, en la pagina 2, los objetivos especificos
que ahi se describen son diferentes a los de la Matriz de la
pagina 4. Para el caso de la modalidad PF, en la pagina 7, el
primer objetivo especifico es diferente al de la Matriz en la
pagina 8.
En este contexto, jEstas diferencias se tratan de un error o
tienen alguna justificacion técnica para su diferenciacion?

Los objetivos especificos de la Orientacion Técnica del Programa AFT, efectivamente son
diferentes en el punto 1y punto 5 del formulario de presentacion de proyectos, no obstante se
deben mantener tal como estan. En el caso de las diferencias de redaccion del primer objetivo
especifico de la Orientacion Téecnica del Programa PF, a lo largo del documento, se sefala a la
familia o figuras de cuidado, de manera que el punto consultado respecto del acapite Objetivos
especificos, incluye lo sefalado.
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En el caso de la conformacion del equipo de la modalidad PF,
para un proyecto de 80 plazas, ;cada gestor territorial, deben
ser responsables de 40 casos?

Es relevante indicar que los Gestores/as Territoriales no tienen casos asignados, debiendo ejecutar
los ambitos de accion establecidos en la Orientacion Tecnica, en virtud del cumplimiento de los
objetivos del Modelo Integrado de Intervencion.

25

Los codigos 1081141, 1081142, 1081144, 1081153, 1081156,
1081165 de proyectos PPF en la region del Biobio, que estan
actualmente con resolucion de urgencia, si es que se
encuentran en proceso de licitacion en el presente concurso,
por cuales codigos de la presente licitacion seran reemplazados.

De acuerdo al anexo 1 publicado en la presente licitacion:

El codigo 1327, se vincula al proyecto 1081142,
El codigo 1328, se vincula al proyecto 1081144.
El codigo 1330, se vincula al proyecto 1081156.

Los proyectos vinculados a los codigos 1081153 y 1081165, se mantendran con resolucion de
urgencia hasta el proximo CONCUrso de licitacion de la modalidad.

El proyecto vinculado al codigo 1081141 se licitd en el 8vo concurso publico de la modalidad AFT-
PF afio 2023

Sin perjuicio de lo anterior, los codigos publicados, seran adjudicados a la propuesta mejor
evaluada.’
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Junto con saludar remito pregunta relativa al proceso:
1- Qué sucedera con los PPF que se encuentran ejecutandose
en el mismo territorio de los que, actualmente se abre concurso
para licitar AFT -PF, considerando que las uUnicas 2 vias de
ingreso responden a PPF son Tribunal y Derivacion OLN (OPD

cuando Nno se encuentra implementada OLN).

Se realizard un traspaso/continuidad desde PPF a AFT-PF? o
seguiran funcionando ambas lineas, considerando que debido a
las vias de derivacion e ingreso de PPF, este quedaria sin
posibilidades de derivacion, ya que Tribunales, DCE y OLN se
remitiran a la modalidad mas actualizada que serian los AFT-PF.

El ingreso de un niflo, nifia © adolescente dependera de la asignacion de cupo de la Direccion
Regional, para su ingreso a la Oferta correspondiente al territorio y a las caracteristicas del sujeto
de atencion. recordar que, la puerta de entrada a la oferta proteccional de nuestro servicio es la
modalidad Diagnostico Clinico Especializado (DCE) quien propondra al Tribunal a qué proyecto
sera derivado segun su nivel de Proteccion/Desproteccion.
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Junto con saludar, En relacion al quinto concurso publico
publicado el 26 de enero del ano en curso, consulto lo
siguiente:

- Respecto al codigo de licitacion 1312 con focalizacion curepto
- pencahue. ; como se lograra asegurar la cobertura de 80
plazas? si el proyecto PPF vigente en ese territorio no llega a las
plazas convenidas por que Nno existen derivaciones o estas son
muy escasas, siendo este un nudo critico de larga data.

Los programas vy las plazas estan definidas por criterios técnicos que permitan un adecuado
abordaje y atencion a cada nifio, nifa y adolescente y sus familias, junto con otros criterios que
rige la ley de presupuesto. Ello no implica que en un mismo territorio/focalizacion, pueda existir
mas de un programa para contar con la cobertura de atencion necesaria, lo cual esta considerado
en el marco de transformacion y planificacion de la oferta en el corto, mediano y largo plazo.
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Estimados/as sefiores/as Servicio de Proteccion Especializada
hacemos llegar nuestras preguntas al Quinto Concuro Publico:

Preguntas:

1. En la Etapa 2 del AFT, en Ajuste del PlI-U, pagina 33 de la

OOTT, se sefiala. "podria no justificar la permanencia del nifio/a | .

O adolescente en el Programa, en cuyo caso se debe informar a
la brevedad al ente derivante.” ;Cuales seran los criterios vy
procedimientos en aquellos casos que no se justifica la
permanencia del NNA vy familia derivada al Proyecto?

2. En la pagina 24 de la OOTT de AFT indica que ‘el
acompafiante terapéutico es un/a profesional psicologo/a o
Trabajador Social”. ;Pueden ser dos trabajadores sociales o dos

1. Podrian existir situaciones excepcionales al momento de determinar que el nifio, nifia ©
adolescente no deba permanecer en el Programa AFT , por ejemplo, dado los tiempos de espera
previos al ingreso al Programa, donde dicha situacion de desproteccion puede haber sido
subsanada o agravada, lo que implica informar a la brevedad al ente derivante, mediante oficio.

2. Deben contemplar duplas psicosociales

3. Se espera que ambos profesionales compartan una vision integral del nifio, nifa o adolescente
y sus familias, pero no necesariamente deben intervenir juntos.

4. Lo Terapéutico del modelo, no dice relacion con la Terapia Familiar, sino es entendido como
practicas “a través de las cuales se contribuye en colaboracion con las personas, a producir los
cambios necesarios en la experiencia subjetiva de éstas y en su situacion ambiental, con el fin de
mejorar el bienestar psicosocial y reducir las condiciones perturbadoras de éstas” (Regalado, 2022,




psicologos?

3. En la Pagina 25 de la OOTT de AFT, en el componente 1 de
acompanamiento terapeutico de nifo, nifa, adolescente, en los
aspectos centrales indica: "Este componente es ejecutado en
co-terapia por los/as acompafiantes terapéuticos”. ;Se espera
gue todas las intervenciones sean realizadas en conjunto por
ambos acompanantes terapeuticos?

4. Dado que la Terapia Familiar es la estrategia por excelencia
del modelo, jse van a ofrecer capacitaciones en Terapia Familiar
para los equipos de AFT-PF?

Atte.

p.42). Siendo las principales herramientas las narrativas, la comunicacion y la relacion entre el
equipo integrado vy los nifios/as, adolescentes y sus familias, en un marco de enfoque de derechos
humanos. De todas maneras, la Academia de Formacion Conectando Saberes cuenta con mallas
de formacion que buscan mejorar las competencias de los equipos asociados a los cambios de
paradigma y transicion programatica que se esta llevando a cabo.




