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S a n t i a g o ,  

V I S T O :   
L o  d i s p u e s t o  e n  l a  l e y  N ° 2 1 . 3 0 2 ,  q u e  c r e a  e l  S e r v i c i o  N a c i o n a l  d e  P r o t e c c i ó n  
E s p e c i a l i z a d a  a  l a  N i ñ e z  y  A d o l e s c e n c i a  y  m o d i f i c a  n o r m a s  l e g a l e s  q u e  i n d i c a ;  
l a  l e y  N ° 2 0 . 0 3 2 ,  q u e  r e g u l a  e l  r é g i m e n  d e  a p o r t e s  f i n a n c i e r o s  d e l  E s t a d o  a  l os  
c o l a b o r a d o r e s  a c r e d i t a d o s ;  l a  l e y  N ° 2 1 . 4 3 0 ,  s o b r e  g a r a n t í a s  y  p r o t e c c i ó n  
i n t e g r a l  d e  l o s  d e r e c h o s  d e  l a  n i ñ e z  y  a d o l e s c e n c i a ;  l a  l e y  N ° 2 1 . 6 4 0 ,  d e  
P r e s u p u e s t o s  d e  I n g r e s o s  y  G a s t o s  d e l  S e c t o r  P ú b l i c o  p a r a  e l  a ñ o  2 0 2 4 ;  l a  
l e y  N ° 1 9 . 8 6 2 ,  q u e  e s t a b l e c e  e l  R e g i s t r o  d e  l a s  P e r s o n a s  J u r í d i c a s  r e c e p t o r a s  d e  
f o n d o s  p ú b l i c o s ;  e n  e l  d e c r e t o  c o n  f u e r z a  d e  l e y  N ° 1 - 1 9 . 6 5 3 ,  d e  2 0 0 0 ,  d e l  
M i n i s t e r i o  S e c r e t a r í a  G e n e r a l  d e  l a  P r e s i d e n c i a ,  q u e  f i j a  e l  t e x t o  r e f u n d i d o ,  
c o o r d i n a d o  y  s i s t e m a t i z a d o  d e  l a  l e y  N ° 1 8 . 5 7 5 ,  O r g á n i c a  C o n s t i t u c i o n a l  d e  
B a s e s  G e n e r a l e s  d e  l a  A d m i n i s t r a c i ó n  d e l  E s t a d o ;  e n  l a  l e y  N ° 1 9 . 8 8 0 ,  q u e  
e s t a b l e c e  B a s e s  d e  l o s  p r o c e d i m i e n t o s  a d m i n i s t r a t i v o s  q u e  r i g e n  l o s  a c t o s  d e  
l o s  ó r g a n o s  d e  l a  A d m i n i s t r a c i ó n  d e l  E s t a d o ;  e l  D e c r e t o  S u p r e m o  N ° 1 9 ,  d e  
2 0 2 1 ,  q u e  a p r u e b a  e l  R e g l a m e n t o  d e  l a  l e y  N ° 2 0 . 0 3 2 ,  d e l  M i n i s t e r i o  d e  
D e s a r r o l l o  S o c i a l  y  F a m i l i a ,  q u e  r e g u l a  e l  r é g i m e n  d e  a p o r t e s  f i n a n c i e r o s  d e l  
E s t a d o  a  l o s  c o l a b o r a d o r e s  a c r e d i t a d o s  d e l  S e r v i c i o  N a c i o n a l  d e  P r o t e c c i ó n  
E s p e c i a l i z a d a  a  l a  N i ñ e z  y  A d o l e s c e n c i a ;  e l  D e c r e t o  S u p r e m o  N ° 5  d e  2 0 2 1 ,  
q u e  a p r o b ó  e l  R e g l a m e n t o  q u e  f i j a  E s t á n d a r e s  p a r a  l o s  P r o g r a m a s  d e l  
S e r v i c i o ,  t o d o s  d e l  M i n i s t e r i o  d e  D e s a r r o l l o  S o c i a l  y  F a m i l i a  -  S u b s e c r e t a r í a  
d e  l a  N i ñ e z ;  l a  R e s o l u c i ó n  E x e n t a  N ° 1 7 ,  d e  2 0 2 2 ,  d e l  M i n i s t e r i o  d e  D e s a r r o l l o  
S o c i a l  y  F a m i l i a  -  S u b s e c r e t a r í a  d e  l a  N i ñ e z  q u e  “ A p r u e b a  M a t r i z  p a r a  l a  
d e t e r m i n a c i ó n  d e l  c u m p l i m i e n t o  d e  l o s  e s t á n d a r e s  p a r a  l a  a c r e d i t a c i ó n  d e  
c o l a b o r a d o r e s  y  p a r a  l a  e j e c u c i ó n  l o s  p r o g r a m a s  d e  l a s  l í n e a s  d e  a c c i ó n ,  d e l  
S e r v i c i o  N a c i o n a l  d e  P r o t e c c i ó n  e s p e c i a l i z a d a  a  l a  N i ñ e z  y  A d o l e s c e n c i a ,  p a r a  
e l  b i e n i o  2 0 2 2 - 2 0 2 3 ”  o  l a  n o r m a  q u e  l a  r e e m p l a c e ;  e n  e l  d e c r e t o  s u p r e m o 
N ° 3 7 5 ,  d e  2 0 0 3 ,  d e l  M i n i s t e r i o  d e  H a c i e n d a ,  q u e  a p r u e b a  r e g l a m e n t o  d e  l a  l ey  
N ° 1 9 . 8 6 2 ;  e l  D e c r e t o  S u p r e m o  N ° 1 9 ,  d e  2 0 2 2 ,  d e l  M i n i s t e r i o  d e  D e s a r r o l l o  
S o c i a l  y  F a m i l i a -  S u b s e c r e t a r í a  d e  l a  N i ñ e z  q u e  n o m b r a  A l t o  D i r e c t i v o  P ú b l i c o  
a  d o ñ a  G a b r i e l a  A n d r e a  M u ñ o z  N a v a r r o ,  e n  e l  c a r g o  d e  D i r e c t o r a  N a c i o n a l  d e l  
S e r v i c i o  N a c i o n a l  d e  P r o t e c c i ó n  E s p e c i a l i z a d a  a  l a  N i ñ e z  y  A d o l e s c e n c i a ;  e n  
l a s  R e s o l u c i o n e s  N ° s .  7 ,  d e  2 0 1 9  y  1 4 ,  d e  2 0 2 2 ,  a m b a s  d e  l a  C o n t r a l o r í a  
G e n e r a l  d e  l a  R e p ú b l i c a .  

 

C O N S I D E R A N D O :  
 
1 °  Q u e ,  e l  S e r v i c i o  N a c i o n a l  d e  P r o t e c c i ó n  E s p e c i a l i z a d a  a  l a  N i ñ e z  y  
A d o l e s c e n c i a ,  e s  u n  s e r v i c i o  p ú b l i c o  d e s c e n t r a l i z a d o ,  d o t a d o  d e  p e r s o n a l i d a d  
j u r í d i c a  y  p a t r i m o n i o  p r o p i o ,  s o m e t i d o  a  l a  s u p e r v i g i l a n c i a  d e l  P r e s i d e n t e  d e  
l a   R e p ú b l i c a  a  t r a v é s  d e l  M i n i s t e r i o  d e  D e s a r r o l l o  S o c i a l  y  F a m i l i a ,  c u y o  
o b j e t o  e s  g a r a n t i z a r  l a  p r o t e c c i ó n  e s p e c i a l i z a d a  d e  n i ñ o s ,  n i ñ a s  y  
a d o l e s c e n t e s  g r a v e m e n t e  a m e n a z a d o s  o  v u l n e r a d o s  e n  s u s  d e r e c h o s ,  
e n t e n d i d a  c o m o  e l  d i a g n ó s t i c o  e s p e c i a l i z a d o ,  l a  r e s t i t u c i ó n  d e  l o s  d e r e c h o s ,  
l a  r e p a r a c i ó n  d e l  d a ñ o  p r o d u c i d o  y  l a  p r e v e n c i ó n  d e  n u e v a s  v u l n e r a c i o n e s .  L o  
a n t e r i o r ,  s e  r e a l i z a r á  a s e g u r a n d o  l a  p r o v i s i ó n  y  e j e c u c i ó n  d e  p r o g r a m a s  
e s p e c i a l i z a d o s  p a r a  a b o r d a r  c a s o s  d e  m e d i a n a  y  a l t a  c o m p l e j i d a d .   
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2 °  Q u e ,  l o s  c i t a d o s  p r o g r a m a s  e s p e c i a l i z a d o s  p u e d e n  s e r  e j e c u t a d o s  
d i r e c t a m e n t e  p o r  e l  S e r v i c i o ,  o  a  t r a v é s  d e  c o l a b o r a d o r e s  a c r e d i t a d o s ,  t a l  
c o m o  s e ñ a l a  e l  i n c i s o  t e r c e r o  d e l  a r t í c u l o  2 °  b i s  d e  l a  l e y  N °  2 1 . 3 0 2 ,  q u e  
i n d i c a :  “ B a j o  l a  r e s p o n s a b i l i d a d  d e l  D i r e c t o r  N a c i o n a l  y  d e  l o s  r e s p e c t i v os  
d i r e c t o r e s  r e g i o n a l e s ,  e l  S e r v i c i o  p r o v e e r á  l a s  p r e s t a c i o n e s  c o r r e s p o n d i e n t e s ,  
a s e g u r a n d o  l a  o f e r t a  p ú b l i c a  e n  t o d a s  l a s  r e g i o n e s  d e l  p a í s ,  p o r  s í  o  a  t r a v é s  
d e  t e r c e r o s ,  e n  c o n f o r m i d a d  a  e s t a  l e y  y  a  l o  d i s p u e s t o  e n  l a  l e y  N °  2 0 . 0 3 2 ,  
q u e  r e g u l a  e l  r é g i m e n  d e  a p o r t e s  f i n a n c i e r o s  d e l  E s t a d o  a  l o s  c o l a b o r a d o r e s  
a c r e d i t a d o s ” ,  d i s p o s i c i ó n  q u e  e s  c o n c o r d a n t e  c o n  l o  d i s p u e s t o  e n  e l  i n c i s o  
t e r c e r o  d e l  a r t í c u l o  4 °  d e  l a  c i t a d a  l e y  q u e  s e ñ a l a :  “ … S o n  t a m b i é n  p r i n c i p i os  
r e c t o r e s  d e  l a  a c c i ó n  d e l  S e r v i c i o ,  s e a  q u e  e j e r z a  s u  f u n c i ó n  d i r e c t a m e n t e  o  
p o r  m e d i o  d e  t e r c e r o s ” .  

3 °  Q u e ,  s e g ú n  l o  d i s p u e s t o  e n  e l  a r t í c u l o  3 5  d e  l a  c i t a d a  l e y  N °  2 1 . 3 0 2  “ t o d a s  
l a s  p e r s o n a s  j u r í d i c a s  q u e  d e s a r r o l l e n  c u a l q u i e r  l í n e a  d e  a c c i ó n  a  l a s  q u e  s e  
r e f i e r e  e l  a r t í c u l o  1 8  e s t a r á n  s u j e t a s  a  e s t a  l e y ,  y  d e b e r á n  c o n s t i t u i r s e  
n e c e s a r i a m e n t e  c o m o  c o l a b o r a d o r e s  a c r e d i t a d o s  d e l  S e r v i c i o ” ,  e n t e n d i é n d o s e  
p o r  t a l e s  “ a  t o d a  p e r s o n a  j u r í d i c a  s i n  f i n e s  d e  l u c r o  q u e ,  c o n  e l  o b j e t o  d e  
d e s a r r o l l a r  l a s  a c c i o n e s  a  q u e  s e  r e f i e r e  e l  a r t í c u l o  2 ,  s e a  r e c o n o c i d a  c o m o 
t a l  e n  l a  f o r m a  y  c o n d i c i o n e s  e x i g i d a s  p o r  l a  l e y  N °  2 0 . 0 3 2 ,  q u e  r e g u l a  e l  
r é g i m e n  d e  a p o r t e s  f i n a n c i e r o s  d e l  E s t a d o  a  l o s  c o l a b o r a d o r e s  a c r e d i t a d o s ” .  

4 °  Q u e ,  l a s  d i s p o s i c i o n e s  d e  l a  l e y  N °  2 0 . 0 3 2  t i e n e n  p o r  o b j e t o  e s t a b l e c e r  l a  
f o r m a  y  c o n d i c i o n e s  e n  q u e  e l  S e r v i c i o  N a c i o n a l  d e  P r o t e c c i ó n  E s p e c i a l i z a d a  
a  l a  N i ñ e z  y  A d o l e s c e n c i a  s e  r e l a c i o n a r á  c o n  s u s  c o l a b o r a d o r e s  a c r e d i t a d o s .  
A s i m i s m o ,  d e t e r m i n a n  l a  f o r m a  e n  q u e  e l  S e r v i c i o  v e l a r á  p o r  q u e  l a  a c c i ó n  
d e s a r r o l l a d a  p o r  e s o s  c o l a b o r a d o r e s  r e s p e t e  y  p r o m u e v a  l o s  d e r e c h o s  
f u n d a m e n t a l e s  d e  l o s  n i ñ o s ,  n i ñ a s  y  a d o l e s c e n t e s  s u j e t o s  d e  a t e n c i ó n  y  s e  
a j u s t e  a  l o  d i s p u e s t o  e n  e s t a  l e y  y  e n  l a s  d e m á s  d i s p o s i c i o n e s  l e g a l e s  y  
r e g l a m e n t a r i a s  r e l a c i o n a d a s  c o n  l a  l a b o r  q u e  e l l o s  d e s e m p e ñ a n .   

5 °  Q u e ,  l o s  p r o g r a m a s  d e  p r o t e c c i ó n  e s p e c i a l i z a d o s  q u e  s e  l i c i t a r á n  e n  e s t e  
p r o c e s o  c o n c u r s a l ,  s e  r e g i r á n  p o r  e l  d e c r e t o  s u p r e m o  N °  1 9 ,  d e  f e c h a  2 8  d e  
o c t u b r e  d e  2 0 2 1 ,  d e l  M i n i s t e r i o  d e  D e s a r r o l l o  S o c i a l  y  F a m i l i a  q u e  a p r u e b a  e l  
R e g l a m e n t o  d e  l a  l e y  N °  2 0 . 0 3 2 ,  q u e  r e g u l a  e l  r é g i m e n  d e  a p o r t e s  f i n a n c i e r os  
d e l  E s t a d o  a  l o s  c o l a b o r a d o r e s  a c r e d i t a d o s  d e l  S e r v i c i o  N a c i o n a l  d e  
P r o t e c c i ó n  E s p e c i a l i z a d a  a  l a  N i ñ e z  y  A d o l e s c e n c i a ,  d e  c o n f o r m i d a d  c o n  l o   
d i s p u e s t o  e n  e l  i n c i s o  s e g u n d o  d e l  a r t í c u l o  p r i m e r o  t r a n s i t o r i o  d e l   d e c r e t o  
s u p r e m o  N °  7 ,  d e  f e c h a  3 0  d e  j u n i o  d e  2 0 2 2 ,  d e l  M i n i s t e r i o  d e  D e s a r r o l l o  
S o c i a l  y  F a m i l i a  q u e  a p r u e b a  e l  r e g l a m e n t o  d e  l a  l e y  N °  2 0 . 0 3 2 ,  q u e  r e g u l a  
l o s  P r o g r a m a s  d e  P r o t e c c i ó n  E s p e c i a l i z a d a  q u e  s e  d e s a r r o l l a r á n  e n  c a d a  l í n e a  
d e  a c c i ó n ,  l o s  m o d e l o s  d e  i n t e r v e n c i ó n  r e s p e c t i v o s ,  t o d a s  l a s  n o r m a s  
n e c e s a r i a s  p a r a  l a  a p l i c a c i ó n  d e  l o s  a r t í c u l o s  3 ° ,  2 5 ,  2 8 ,  2 9  y  3 0  d e  l a  r e f e r i d a  
l e y  y  o t r a s  m a t e r i a s  q u e  i n d i c a .   

6 °  Q u e ,  l o s  a p o r t e s  f i n a n c i e r o s  p a r a  l a s  l í n e a s  d e  a c c i ó n  c o n t e m p l a d a s  e n  l o s  
a r t í c u l o s  3 °  d e  l a  l e y  N °  2 0 . 0 3 2  y  1 8  d e  l a  l e y  N °  2 1 . 3 0 2 ,  s ó l o  s e  p o d r á n  
t r a n s f e r i r  c o m o  r e s u l t a d o  d e  u n  p r o c e s o  d e  l i c i t a c i ó n  o  c o n c u r s o  p ú b l i c o  d e  
p r o y e c t o s ,  d o n d e  l o s  c o l a b o r a d o r e s  a c r e d i t a d o s  p r e s e n t a n  s u s  p r o p u e s t a s  d e  
a c u e r d o  c o n  l i n e a m i e n t o s  a d m i n i s t r a t i v o s  y  t é c n i c o s  r e q u e r i d o s  p o r  e l  
S e r v i c i o ,  s i n  p e r j u i c i o  d e  l o  d i s p u e s t o  e n  e l  a r t í c u l o  2 5  d e  l a  l e y  N °  2 0 . 0 3 2  
q u e  i n d i c a ,  p a r a  l a  t r a n s f e r e n c i a  d e  l o s  a p o r t e s  f i n a n c i e r o s  d e l  E s t a d o ,  “ e l  
S e r v i c i o  l l a m a r á  a  c o n c u r s o  d e  p r o y e c t o s  r e l a t i v o s  a  l a s  d i v e r s a s  l í n e a s  d e  
a c c i ó n  r e g u l a d a s  e n  l a  p r e s e n t e  l e y ” .  U n a  v e z  s e l e c c i o n a d o s  d i c h o s  p r o y e c t o s ,  
e l  S e r v i c i o  c e l e b r a r á  c o n  l o s  r e s p e c t i v o s  c o l a b o r a d o r e s  a c r e d i t a d o s  u n  
c o n v e n i o .  

7 °  Q u e ,  e n  e s t e  c o n c u r s o  s e  l i c i t a r á n  p r o y e c t o s  d e  l a  l í n e a  d e  a c c i ó n  
i n t e r v e n c i o n e s  a m b u l a t o r i a s  d e  r e p a r a c i ó n ,  e s p e c í f i c a m e n t e  p r o g r a m a s  d e  
i n t e r v e n c i ó n  i n t e g r a l  e s p e c i a l i z a d a  2 4  H o r a s .  

 

8 °  Q u e ,  d e  a c u e r d o  c o n  e l  a r t í c u l o  1 8  t e r  d e  l a  l e y  N ° 2 1 . 3 0 2 ,  e l  S e r v i c i o  d e b e r á  
g a r a n t i z a r  l a  e x i s t e n c i a  d e  s u f i c i e n t e  o f e r t a  d e  l a s  d i s t i n t a s  l í n e a s  d e  a c c i ó n  
y  p r o g r a m a s  d e  p r o t e c c i ó n  e s p e c i a l i z a d a ,  e n  t o d a s  l a s  r e g i o n e s  d e l  p a í s ,  
c o n f o r m e  a  l a  d e m a n d a  r e a l  o  e s t i m a d a  e n  c a d a  u n a  d e  e l l a s .  L a s  e s t i m a c i o n e s  
d e b e r á n  r e v i s a r s e  y  a j u s t a r s e  a n u a l m e n t e .   
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9 °  Q u e ,  l o s  c o l a b o r a d o r e s  a c r e d i t a d o s  d e l  S e r v i c i o  p o d r á n  p r e s e n t a r  
p r o p u e s t a s  a  u n o  o  m á s  c ó d i g o s  q u e  s e  l i c i t e n ,  o  a  l a  t o t a l i d a d  d e  e s t o s ,  
p u d i e n d o  a d j u d i c a r s e  m á s  d e  u n  p r o y e c t o ,  c o n s i d e r a n d o  e l  m o d e l o  d e  
i n t e r v e n c i ó n  d e  l a  l í n e a  d e  a c c i ó n  c o n c u r s a d a ,  s i n  e m b a r g o ,  c a d a  c ó d i g o  s e  
a d j u d i c a r á  a  u n  ú n i c o  c o l a b o r a d o r .   

1 0 °  Q u e ,  e l  n ú m e r o  d e  p r o y e c t o s  q u e  s e  r e q u i e r e  p a r a  l o s  m o d e l o s  d e  
i n t e r v e n c i ó n  d e  l a  l í n e a  d e  a c c i ó n  l i c i t a d a ,  e s t á n  c o n t e n i d o s  e n  e l  A n e x o  N °  1  
d e  e s t e  l l a m a d o ,  d e n o m i n a d o  “ P l a z a s  a  l i c i t a r  y  f o c a l i z a c i ó n  t e r r i t o r i a l ” ,  d o n d e  
c a d a  p r o y e c t o  s e  i n d i v i d u a l i z a r á  c o n  u n  c ó d i g o  y  c o n t e n d r á  u n  n ú m e r o  m á x i m o  
d e  p l a z a s  a  l i c i t a r  y  u n a  f o c a l i z a c i ó n  t e r r i t o r i a l  d e t e r m i n a d a .   

1 1 °  Q u e ,  l a  v i g e n c i a  m á x i m a  d e  c a d a  c o n v e n i o ,  a s o c i a d o  a l  c ó d i g o  i n d i c a d o  
e n  e l  A n e x o  N ° 1 ,  d e n o m i n a d o  “ P l a z a s  a  l i c i t a r  y  f o c a l i z a c i ó n  t e r r i t o r i a l ”  d e  
e s t e  l l a m a d o ,  s e r á  l a  i n d i c a d a  e n  d i c h o  i n s t r u m e n t o .   

1 2 °  Q u e ,  e s t e  l l a m a d o  a  p r e s e n t a r  p r o p u e s t a s  e s  e f e c t u a d o  p o r  e s t a  a u t o r i d a d ,  
a  t r a v é s  d e l  s i t i o  e l e c t r ó n i c o  i n s t i t u c i o n a l  w w w . s e r v i c i o p r o t e c c i o n . g o b . c l .   

1 3 °  Q u e ,  a s i m i s m o ,  l a s  b a s e s  s e  e n c u e n t r a n  a  d i s p o s i c i ó n  d e  l o s  i n t e r e s a d o s  
e n  l a  p á g i n a  w e b  d e l  S e r v i c i o  w w w . s e r v i c i o p r o t e c c i o n . g o b . c l  y  e n  l a s  o f i c i n a s  
d e  p a r t e s  d e  l a s  d i r e c c i o n e s  r e g i o n a l e s  d e l  S e r v i c i o  d o n d e  s e  l i c i t e n  
p r o y e c t o s .  

 

R E S U E L V O :  
P R I M E R O :  A P R U É B A N S E  l a s  b a s es  

a d m i n i s t r a t i v a s ,  t é c n i c a s  y  s u s  a n e x o s  c o r r e s p o n d i e n t e s ,  q u e  r e g i r á n  e l  s e x t o  
c o n c u r s o  p ú b l i c o  d e  p r o y e c t o s  p a r a  l a  l í n e a  d e  a c c i ó n  i n t e r v e n c i o n e s  
a m b u l a t o r i a s  d e  r e p a r a c i ó n ,  e s p e c í f i c a m e n t e  p r o g r a m a s  d e  i n t e r v e n c i ó n  
i n t e g r a l  e s p e c i a l i z a d a  2 4  H o r a s ,  p a r a  c o l a b o r a d o r e s  a c r e d i t a d o s  d e l  S e r v i c i o  
N a c i o n a l  d e  P r o t e c c i ó n  E s p e c i a l i z a d a  a  l a  N i ñ e z  y  A d o l e s c e n c i a ,  c u y o  t e x t o  
e s  e l  s i g u i e n t e :   

 

P R E S E N T A C I Ó N :  
 

E l  S e r v i c i o  N a c i o n a l  d e  P r o t e c c i ó n  E s p e c i a l i z a d a  a  l a  N i ñ e z  y  A d o l e s c e n c i a ,  
e n  a d e l a n t e  e l  " S e r v i c i o " ,  e s  c o n f o r m e  a  l a  l e y  N ° 2 1 . 3 0 2 ,  u n  s e r v i c i o  p ú b l i c o  
d e s c e n t r a l i z a d o ,  d o t a d o  d e  p e r s o n a l i d a d  j u r í d i c a  y  p a t r i m o n i o  p r o p i o ,  
s o m e t i d o  a  l a  s u p e r v i g i l a n c i a  d e l  P r e s i d e n t e  d e  l a  R e p ú b l i c a  a  t r a v é s  d e l  
M i n i s t e r i o  d e  D e s a r r o l l o  S o c i a l  y  F a m i l i a .  

E l  S e r v i c i o  t i e n e  p o r  o b j e t o  g a r a n t i z a r  l a  p r o t e c c i ó n  e s p e c i a l i z a d a  d e  n i ñ o s ,  
n i ñ a s  y  a d o l e s c e n t e s  g r a v e m e n t e  a m e n a z a d o s  o  v u l n e r a d o s  e n  s u s  d e r e c h o s ,  
e n t e n d i d a  c o m o  e l  d i a g n ó s t i c o  e s p e c i a l i z a d o ,  l a  r e s t i t u c i ó n  d e  l o s  d e r e c h o s ,  
l a  r e p a r a c i ó n  d e l  d a ñ o  p r o d u c i d o  y  l a  p r e v e n c i ó n  d e  n u e v a s  v u l n e r a c i o n e s .  

L o  a n t e r i o r ,  s e  r e a l i z a  a s e g u r a n d o  l a  p r o v i s i ó n  y  e j e c u c i ó n  d e  p r o g r a m a s  
e s p e c i a l i z a d o s  p a r a  a b o r d a r  c a s o s  d e  m e d i a n a  y  a l t a  c o m p l e j i d a d .  

E s t e  S e r v i c i o ,  e n  e l  d e s a r r o l l o  d e  s u  o b j e t o ,  g a r a n t i z a r á ,  d e n t r o  d e l  á m b i t o  d e  
s u  c o m p e t e n c i a ,  y  c o n f o r m e  a  s u s  a t r i b u c i o n e s  y  m e d i o s ,  e l  p l e n o  r e s p e t o  a  
l o s  n i ñ o s ,  n i ñ a s  y  a d o l e s c e n t e s  e n  s u  c a l i d a d  d e  s u j e t o s  d e  d e r e c h o  d e  
e s p e c i a l  p r o t e c c i ó n ,  r e s p e t a n d o  y  h a c i e n d o  r e s p e t a r  s u s  d e r e c h o s  
f u n d a m e n t a l e s  r e c o n o c i d o s  e n  l a  C o n s t i t u c i ó n  P o l í t i c a  d e  l a  R e p ú b l i c a ,  l a  
C o n v e n c i ó n  s o b r e  l o s  D e r e c h o s  d e l  N i ñ o  y  l o s  d e m á s  t r a t a d o s  i n t e r n a c i o n a l e s  
s o b r e  d e r e c h o s  h u m a n o s  r a t i f i c a d o s  p o r  C h i l e  y  q u e  s e  e n c u e n t r e n  v i g e n t e s ,  
y  e n  l a  l e g i s l a c i ó n  n a c i o n a l  d i c t a d a  c o n f o r m e  a  t a l e s  n o r m a s .   

P a r a  e l  c u m p l i m i e n t o  d e  s u  o b j e t o ,  e s t e  S e r v i c i o  s e  c o o r d i n a r á  
p e r m a n e n t e m e n t e  y  d e  f o r m a  i n t e r s e c t o r i a l  c o n  l o s  t r i b u n a l e s  d e  j u s t i c i a ,  l a s  
O f i c i n a s  L o c a l e s  d e  l a  N i ñ e z  -  e n  l a  m e d i d a  q u e  s e  e n c u e n t r e n  i m p l e m e n t a d a s  
- ,  l o s  c o l a b o r a d o r e s  a c r e d i t a d o s  d e  c a d a  t e r r i t o r i o  y  c o n  l o s  d e m á s  ó r g a n o s  
d e  l a  A d m i n i s t r a c i ó n  d e l  E s t a d o  c o m p e t e n t e s .  
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E n  e l  d e s a r r o l l o  d e  s u  o b j e t o ,  e l  S e r v i c i o  e j e r c e r á  s u s  f u n c i o n e s  c o n  u n  
e n f o q u e  d e  d e r e c h o s  d e  m a n e r a  c o n c o r d a n t e  c o n  l a  d i g n i d a d  h u m a n a  d e l  n i ñ o ,  
n i ñ a  o  a d o l e s c e n t e  y  s i e m p r e  o r i e n t a d o  a l  á m b i t o  f a m i l i a r  y  s i s t é m i c o ,  
e n t e n d i e n d o  a l  n i ñ o ,  n i ñ a  o  a d o l e s c e n t e  e n  e l  c o n t e x t o  d e  s u  e n t o r n o ,  
c u a l q u i e r a  q u e  s e a  e l  t i p o  d e  f a m i l i a  e n  q u e  s e  d e s e n v u e l v a .  

P a r a  e f e c t o s  d e l  p r e s e n t e  c o n c u r s o ,  d e b e  s e ñ a l a r s e  q u e ,  e l  S e r v i c i o  N a c i o n a l  
d e  P r o t e c c i ó n  E s p e c i a l i z a d a  a  l a  N i ñ e z  y  A d o l e s c e n c i a  e s  e l  c o n t i n u a d o r  y  
s u c e s o r  l e g a l  d e l  S e r v i c i o  N a c i o n a l  d e  M e n o r e s  a  c o n t a r  d e l  0 1  d e  o c t u b r e  d e  
2 0 2 1 ,  e n  l a s  m a t e r i a s  q u e  r e s u l t e n  d e  s u  c o m p e t e n c i a  d e  c o n f o r m i d a d  a  l a  l ey  
N °  2 1 . 3 0 2 .  L a s  r e f e r e n c i a s  q u e  h a g a n  l a s  l e y e s ,  r e g l a m e n t o s  y  d e m á s  n o r m as  
j u r í d i c a s  a l  S e r v i c i o  N a c i o n a l  d e  M e n o r e s ,  e n  l a s  m a t e r i a s  q u e  c o r r e s p o n d a n  
a l  S e r v i c i o  N a c i o n a l  d e  P r o t e c c i ó n  E s p e c i a l i z a d a  a  l a  N i ñ e z  y  A d o l e s c e n c i a ,  
s e  e n t e n d e r á n  e f e c t u a d a s  a  e s t e  ú l t i m o .  

D e  a c u e r d o  c o n  l o  a n t e r i o r ,  e n  e l  p r e s e n t e  c o n c u r s o  s e  l i c i t a r á n  p r o g r a m a s  
a c o r d e s  a  l a s  l í n e a s  d e  a c c i ó n  r e g u l a d a s  e n  l o s  a r t í c u l o s  3 °  d e  l a  l e y  N°  
2 0 . 0 3 2  y  1 8  d e  l a  l e y  N °  2 1 . 3 0 2 ,  l o s  q u e  s e  r e g i r á n  p o r  l a s  r e s p e c t i v as  
O r i e n t a c i o n e s  T é c n i c a s  e l a b o r a d a s  p o r  e s t e  S e r v i c i o .  

C a b e  s e ñ a l a r  q u e  l o s  P r o g r a m a s  d e  P r o t e c c i ó n  E s p e c i a l i z a d o s  q u e  s e  l i c i t a r a n  
e n  e s t e  p r o c e s o  c o n c u r s a l ,  s e  r e g i r á n  p o r  e l  d e c r e t o  s u p r e m o  N °  1 9 ,  d e  f e c h a  
2 8  d e  o c t u b r e  d e  2 0 2 1 ,  d e l  M i n i s t e r i o  d e  D e s a r r o l l o  S o c i a l  y  F a m i l i a  q u e  
a p r u e b a  e l  r e g l a m e n t o  d e  l a  l e y  N °  2 0 . 0 3 2 ,  q u e  r e g u l a  e l  r é g i m e n  d e  a p o r t e s  
f i n a n c i e r o s  d e l  E s t a d o  a  l o s  c o l a b o r a d o r e s  a c r e d i t a d o s  d e l  S e r v i c i o  N a c i o n a l  
d e  P r o t e c c i ó n  E s p e c i a l i z a d a  a  l a  N i ñ e z  y  A d o l e s c e n c i a ,  d e  c o n f o r m i d a d  c o n  l o   
d i s p u e s t o  e n  e l  i n c i s o  s e g u n d o  d e l  a r t í c u l o  p r i m e r o  t r a n s i t o r i o  d e l   d e c r e t o  
s u p r e m o  N °  7 ,  d e  f e c h a  3 0  d e  j u n i o  d e  2 0 2 2 ,  d e l  M i n i s t e r i o  d e  D e s a r r o l l o  
S o c i a l  y  F a m i l i a  q u e  a p r u e b a  e l  R e g l a m e n t o  d e  l a  l e y  N °  2 0 . 0 3 2 ,  q u e  r e g u l a  
l o s  P r o g r a m a s  d e  P r o t e c c i ó n  E s p e c i a l i z a d a  q u e  s e  d e s a r r o l l a r á n  e n  c a d a  l í n e a  
d e  a c c i ó n ,  l o s  m o d e l o s  d e  i n t e r v e n c i ó n  r e s p e c t i v o s ,  t o d a s  l a s  n o r m a s  
n e c e s a r i a s  p a r a  l a  a p l i c a c i ó n  d e  l o s  a r t í c u l o s  3 ° ,  2 5 ,  2 8 ,  2 9  y  3 0  d e  l a  r e f e r i d a  
l e y  y  o t r a s  m a t e r i a s  q u e  i n d i c a .   

E n  e s t e  s e n t i d o ,  y  a  f i n  d e  u n a  m e j o r  c o m p r e n s i ó n  d e  l a  o f e r t a  q u e  s e  l i c i t a r á  
e n  e l  p r e s e n t e  c o n c u r s o ,  s e  i n d i c a  e l  m o d e l o  d e  i n t e r v e n c i ó n  a s o c i a d o  a  l a  
m o d a l i d a d  q u e  f u e  l i c i t a d a  a n t e r i o r m e n t e  p o r  e l  S E N A M E ,  a  s a b e r :   

I n t e r v e n c i o n e s  a m b u l a t o r i a s  d e  r e p a r a c i ó n :  c o r r e s p o n d e  a  l a  m o d a l i d a d  
a s o c i a d a  a  l a  s i g l a :  P I E  2 4  H o r a s .  

L o s  p r o y e c t o s  a  l i c i t a r  e s t á n  d e t a l l a d o s  e n  e l  A n e x o  N °1  d e  e s t a s  b a s e s ,  
d e n o m i n a d o  “ P l a z a s  a  l i c i t a r  y  f o c a l i z a c i ó n  t e r r i t o r i a l ” .  

P a r a  a d j u d i c a r s e  d i c h o s  p r o y e c t o s ,  l o s  c o l a b o r a d o r e s  a c r e d i t a d o s  d e b e r á n  
p r e s e n t a r  s u s  p r o p u e s t a s  a l  p r e s e n t e  c o n c u r s o ,  c o n s i d e r a n d o  p a r a  e l l o  l os  
c o n t e n i d o s  d e  l a s  r e s p e c t i v a s  b a s e s  a d m i n i s t r a t i v a s ,  b a s e s  t é c n i c a s ,  y  
a n e x o s .  

 

E l  c o n c u r s o  s e  p r e s e n t a  e n  e l  s i g u i e n t e  o r d e n :  

 

I .   B a s e s  A d m i n i s t r a t i v a s .  

I I .  B a s e s  T é c n i c a s .  

I I I .  A n e x o s :  

a )  A n e x o  N ° 1 ,  d e n o m i n a d o  “ P l a z a s  a  l i c i t a r  y  f o c a l i z a c i ó n  t e r r i t o r i a l ” .  

b )  A n e x o s  N ° 2 ,  d e n o m i n a d o  “ F o r m u l a r i o  d e  p r e s e n t a c i ó n  d e  p r o y e c t o s  l í n e a  
d e  a c c i ó n  i n t e r v e n c i o n e s  a m b u l a t o r i a s  d e  r e p a r a c i ó n ” ,  m o d e l o  p r o g r a m a  
d e  i n t e r v e n c i ó n  i n t e g r a l  e s p e c i a l i z a d a  2 4  H o r a s  ( P I E  2 4  H o r a s ) .  

c )  A n e x o  N ° 3 ,  d e n o m i n a d o  “ P a u t a  d e  E v a l u a c i ó n  d e  p r o y e c t o s  y  R ú b r i c a  
P r o g r a m a  d e  i n t e r v e n c i ó n  i n t e g r a l  e s p e c i a l i z a d a  2 4  H o r a s  ( P I E  2 4  
H o r a s ) ”  

d )  A n e x o  N ° 4 ,  d e n o m i n a d o  “ F o r m a t o  d e  c a r t a  d e  c o m p r o m i s o ,  r e l a t i v o  a l  
R e c u r s o  H u m a n o  y  R e c u r s o s  M a t e r i a l e s ” .    
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e )  A n e x o  N ° 5 ,  d e n o m i n a d o  “ N ó m i n a  c o n f o r m a c i ó n  e q u i p o  y  f o r m a t o  d e  
c u r r i c u l u m  v i t a e ” .  

f )  A n e x o  N ° 6 ,  d e n o m i n a d o  “ F o r m a t o  d e  d e c l a r a c i ó n  j u r a d a  s i m p l e  s o b r e  
i n h a b i l i d a d e s  y  s a n c i o n e s ,  q u e  d e b e  s u s c r i b i r  e l  r e p r e s e n t a n t e  l e g a l  d e l  
c o l a b o r a d o r  a c r e d i t a d o ” .  

g )  A n e x o  N ° 7 ,  d e n o m i n a d o  “ D e c l a r a c i ó n  j u r a d a  s i m p l e  d e  t r a b a j a d o r e s ” .  
( A r t í c u l o  1 1  i n c i s o  f i n a l  l e y  N ° 2 0 . 0 3 2  y  a r t í c u l o  5 6  d e  l a  l e y  N ° 2 1 . 3 0 2 )  

h )  A n e x o  N ° 8 ,  d e n o m i n a d o  “ D e c l a r a c i ó n  j u r a d a  s o b r e  i n h a b i l i d a d  
c o n t e m p l a d a  e n  e l  a r t í c u l o  3 0  d e  l a  l e y  N ° 2 0 . 0 3 2 ” .  

i )  A n e x o  N ° 9 ,  d e n o m i n a d o  “ F o r m a t o  d e  d e l e g a c i ó n  p o d e r  e s p e c i a l  p a r a  
f i r m a r  l o s  F o r m u l a r i o s  d e  P r e s e n t a c i ó n  d e  P r o y e c t o s ” .  

j )  A n e x o  N ° 1 0 ,  d e n o m i n a d o  “ N ó m i n a  d e  c o l a b o r a d o r e s  a c r e d i t a d o s  q u e  
c u e n t a n  c o n  e x p e r i e n c i a  e n  l a  e j e c u c i ó n  d e  p r o y e c t o s  a s o c i a d o  a l  
c o n v e n i o ” .   

k )  A n e x o  N ° 1 1 ,  d e n o m i n a d o  “ N ó m i n a  d e  l o s  r e s p o n s a b l e s  d e l  e q u i p o  d e  
t r a b a j o  q u e  e j e c u t e n  e l  p r o y e c t o  a s o c i a d o  a l  c o n v e n i o  y  f o r m a t o  
c u r r í c u l u m  v i t a e ” .  

 

I .  B A S E S  A D M I N I S T R A T I V A S :   
 

“ B A S E S  A D M I N I S T R A T I V A S  Q U E  R E G I R Á N  E L  S E X T O  C O N C U R S O  P Ú B L I C O 
D E  P R O Y E C T O S  P A R A  L A  L Í N E A  D E  A C C I Ó N  I N T E R V E N C I O N E S  
A M B U L A T O R I A S  D E  R E P A R A C I Ó N ,  E S P E C Í F I C A M E N T E  P R O G R A M A S  D E  
I N T E R V E N C I Ó N  I N T E G R A L  E S P E C I A L I Z A D A  2 4  H O R A S ,  P A RA  
C O L A B O R A D O R E S  A C R E D I T A D O S  D E L  S E R V I C I O  N A C I O N A L  D E  
P R O T E C C I Ó N  E S P E C I A L I Z A D A  A  L A  N I Ñ E Z  Y  A D O L E S C E N C I A ” .  
 

T I T U L O  I .  C O N S I D E R A C I O N E S  A D M I N I S T R A T I V A S  G E N E R A L E S  D E L  
C O N C U R S O  

A R T Í C U L O  1 ° :  N O M B R E  D E  L A  C O N V O C A T O R I A  

S e x t o  c o n c u r s o  p ú b l i c o  d e  p r o y e c t o s  p a r a  l a  l í n e a  d e  a c c i ó n  i n t e r v e n c i o n es  
a m b u l a t o r i a s  d e  r e p a r a c i ó n ,  e s p e c í f i c a m e n t e  p r o g r a m a s  d e  i n t e r v e n c i ó n  
i n t e g r a l  e s p e c i a l i z a d a  2 4  H o r a s ,  p a r a  c o l a b o r a d o r e s  a c r e d i t a d o s  d e l  S e r v i c i o  
N a c i o n a l  d e  P r o t e c c i ó n  E s p e c i a l i z a d a  a  l a  N i ñ e z  y  A d o l e s c e n c i a ,   

A R T Í C U L O  2 ° :  M E C A N I S M O  D E  A S I G N A C I Ó N  D E  R E C U R S O S  

C o n c u r s o  p ú b l i c o  d e  p r o y e c t o s .  

A R T Í C U L O  3 ° :  O B J E T I V O  

C o n v o c a r  a  l o s  c o l a b o r a d o r e s  a c r e d i t a d o s  a  p r e s e n t a r  p r o p u e s t a s  a l  s e x t o  
c o n c u r s o  p ú b l i c o  d e  p r o y e c t o s  p a r a  l a  l í n e a  d e  a c c i ó n  i n t e r v e n c i o n e s  
a m b u l a t o r i a s  d e  r e p a r a c i ó n ,  e s p e c í f i c a m e n t e  p r o g r a m a s  d e  i n t e r v e n c i ó n  
i n t e g r a l  e s p e c i a l i z a d a  2 4  H o r a s .  

L a s  p r e s e n t e s  b a s e s  a d m i n i s t r a t i v a s  t i e n e n  p o r  o b j e t o  r e g u l a r  e l  m a r c o  d e  
a c c i ó n  y  f i j a r  l a s  c o n d i c i o n e s  y  e t a p a s  q u e  d e b e r á n  c u m p l i r  l o s  c o l a b o r a d o r e s  
a c r e d i t a d o s  p a r a  p r e s e n t a r  s u s  p r o p u e s t a s .   

A R T Í C U L O  4 ° :  M A R C O  N O R M A T I V O  

E l  p r e s e n t e  c o n c u r s o  p ú b l i c o  d e  p r o y e c t o s  s e  r i g e  p o r :  

1 .  L a  l e y  N ° 2 1 . 3 0 2 ,  q u e  c r e a  e l  S e r v i c i o  N a c i o n a l  d e  P r o t e c c i ó n  
E s p e c i a l i z a d a  a  l a  N i ñ e z  y  A d o l e s c e n c i a  y  m o d i f i c a  n o r m a s  l e g a l e s  q u e  
i n d i c a .  
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2 .  L a  l e y  N ° 2 0 . 0 3 2 ,  q u e  r e g u l a  e l  r é g i m e n  d e  a p o r t e s  f i n a n c i e r o s  d e l  
E s t a d o  a  l o s  c o l a b o r a d o r e s  a c r e d i t a d o s .  

3 .  L a  l e y  N ° 2 1 . 4 3 0 ,  s o b r e  g a r a n t í a s  y  p r o t e c c i ó n  i n t e g r a l  d e  l o s  d e r e c h os  
d e  l a  n i ñ e z  y  a d o l e s c e n c i a .  

4 .  L a  l e y  N ° 1 9 . 8 6 2 ,  q u e  e s t a b l e c e  e l  R e g i s t r o  d e  l a s  P e r s o n a s  J u r í d i c a s  
r e c e p t o r a s  d e  f o n d o s  p ú b l i c o s .  

5 .  E l  d e c r e t o  s u p r e m o  N ° 1 9 ,  d e  2 0 2 1 ,  d e l  M i n i s t e r i o  d e  D e s a r r o l l o  S o c i a l  
y  F a m i l i a  -  S u b s e c r e t a r í a  d e  l a  N i ñ e z ,  q u e  a p r u e b a  r e g l a m e n t o  d e  l a  l ey  
N ° 2 0 . 0 3 2 ,  q u e  r e g u l a  e l  r é g i m e n  d e  a p o r t e s  f i n a n c i e r o s  d e l  E s t a d o  a  l o s  
c o l a b o r a d o r e s  a c r e d i t a d o s  d e l  S e r v i c i o  N a c i o n a l  d e  P r o t e c c i ó n  
E s p e c i a l i z a d a  a  l a  N i ñ e z  y  A d o l e s c e n c i a ,  y  o t r a  m a t e r i a  q u e  i n d i c a .   

6 .  E l  d e c r e t o  s u p r e m o  N ° 5 ,  d e  2 0 2 1 ,  d e l  M i n i s t e r i o  d e  D e s a r r o l l o  S o c i a l  y  
F a m i l i a  -  S u b s e c r e t a r í a  d e  l a  N i ñ e z -  q u e  a p r o b ó  e l  r e g l a m e n t o  q u e  f i j a  
e s t á n d a r e s  p a r a  l o s  p r o g r a m a s  d e l  S e r v i c i o .   

7 .  L a  r e s o l u c i ó n  e x e n t a  N ° 1 7 ,  d e  2 0 2 2 ,  d e l  M i n i s t e r i o  d e  D e s a r r o l l o  S o c i a l  
y  F a m i l i a  -  S u b s e c r e t a r í a  d e  l a  N i ñ e z  q u e  “ A p r u e b a  M a t r i z  p a r a  l a  
d e t e r m i n a c i ó n  d e l  c u m p l i m i e n t o  d e  l o s  e s t á n d a r e s  p a r a  l a  a c r e d i t a c i ó n  
d e  c o l a b o r a d o r e s  y  p a r a  l a  e j e c u c i ó n  l o s  p r o g r a m a s  d e  l a s  l í n e a s  d e  
a c c i ó n ,  d e l  S e r v i c i o  N a c i o n a l  d e  P r o t e c c i ó n  e s p e c i a l i z a d a  a  l a  N i ñ e z  y  
A d o l e s c e n c i a ,  p a r a  e l  b i e n i o  2 0 2 2 - 2 0 2 3 ” .  

8 .  L a  L e y  N ° 2 1 . 6 4 0 ,  d e  p r e s u p u e s t o s  d e l  s e c t o r  p ú b l i c o  p a r a  e l  a ñ o  2 0 2 4 .  

9 .  L a s  p r e s e n t e s  B a s e s  A d m i n i s t r a t i v a s ,  B a s e s  T é c n i c a s  y  s u s  A n e x o .  

1 0 .  L a s  O r i e n t a c i o n e s  T é c n i c a s  p a r a  e l  f u n c i o n a m i e n t o  d e  l a  l í n e a  d e  a c c i ó n  
i n t e r v e n c i o n e s  a m b u l a t o r i a s  d e  r e p a r a c i ó n ,  e s p e c í f i c a m e n t e ,  p r o g r a m a s  
d e  i n t e r v e n c i ó n  i n t e g r a l  e s p e c i a l i z a d a  2 4  H o r a s ,  a p r o b a d a s  p o r  l a  
R e s o l u c i ó n  E x e n t a  N ° 4 8 5 ,  d e  f e c h a  2 7  d e  j u l i o  d e  2 0 2 2 ,  y  l o s  E n f o q u es  
T r a n s v e r s a l e s  a p r o b a d o s  p o r  R e s o l u c i ó n  E x e n t a  N º  6 0 5 ,  d e  2 0 2 3 ,  t o d o s  
d e l  S e r v i c i o  N a c i o n a l  d e  P r o t e c c i ó n  E s p e c i a l i z a d a  a  l a  N i ñ e z  y  
A d o l e s c e n c i a .  

1 1 .  L a s  c o n s u l t a s ,  r e s p u e s t a s ,  a c l a r a c i o n e s  y  r e c t i f i c a c i o n e s  e f e c t u a d a s  d e  
c o n f o r m i d a d  a l  T í t u l o  I ,  a r t í c u l o  8 °  d e  l a s  p r e s e n t e s  b a s e s .   

A R T Í C U L O  5 ° :  P A R T I C I P A N T E S  

 

S ó l o  p o d r á n  p r e s e n t a r  p r o p u e s t a s  a l  c o n c u r s o  p ú b l i c o  d e  p r o y e c t o s  l as  
p e r s o n a s  j u r í d i c a s  s i n  f i n e s  d e  l u c r o  e  i n s t i t u c i o n e s  p ú b l i c a s  q u e  s e  
e n c u e n t r e n  a c r e d i t a d o s  c o m o  c o l a b o r a d o r e s  d e l  S e r v i c i o  p a r a  d e s a r r o l l a r  
l o s  p r o g r a m a s  d e  p r o t e c c i ó n  e s p e c i a l i z a d a  a  q u e  s e  r e f i e r e  e l  a r t í c u l o  3 °  
d e  l a  l e y  N ° 2 0 . 0 3 2 ,  o  q u e  h a y a n  p r e s e n t a d o  s u  s o l i c i t u d  d e  a c r e d i t a c i ó n  
a n t e  l a  O f i c i n a  d e  P a r t e s  d e  l a  D i r e c c i ó n  R e g i o n a l  d o n d e  e l  s o l i c i t a n t e  
t e n g a  s u  d o m i c i l i o  o  a n t e  l a  O f i c i n a  d e  P a r t e s  d e  e s t a  D i r e c c i ó n  N a c i o n a l ,  
y a  s e a  e n  f o r m a t o  p a p e l  o  e n  s o p o r t e  e l e c t r ó n i c o ,  c o n  u n a  a n t i c i p a c i ó n  d e  
2 0  d í a s  h á b i l e s  a  l a  p u b l i c a c i ó n  d e  e s t a s  b a s e s  a d m i n i s t r a t i v a s ,  p a r a  e l  
d e s a r r o l l o  d e  l a s  l í n e a s  d e  a c c i ó n  d e  i n t e r v e n c i o n e s  a m b u l a t o r i a s  d e  
r e p a r a c i ó n  e n  l a s  r e g i o n e s  q u e  p o s t u l a n ,  y  l a s  d e m á s  n o r m a s  q u e  a p l i q u e n .  
A d e m á s ,  d e b e r á n  c u m p l i r  c o n  l o s  r e q u i s i t o s  s e ñ a l a d o s  e n  l a  l e y  N ° 1 9 . 8 6 2 ,  q u e  
e s t a b l e c e  e l  R e g i s t r o  d e  l a s  P e r s o n a s  J u r í d i c a s  r e c e p t o r a s  d e  f o n d o s  p ú b l i c o s ,  
c u a n d o  c o r r e s p o n d a .  

L a s  i n s t i t u c i o n e s  p ú b l i c a s  q u e  e j e c u t e n  o ,  e n t r e  c u y a s  f u n c i o n e s  s e  e n c u e n t r e  
d e s a r r o l l a r  a c c i o n e s  r e l a c i o n a d a s  c o n  l a s  m a t e r i a s  d e  q u e  t r a t a  l a  l e y  
N ° 2 0 . 0 3 2 ,  p o d r á n  c o n s t i t u i r s e  c o m o  c o l a b o r a d o r e s  a c r e d i t a d o s  d e  
c o n f o r m i d a d  a  l a  n o r m a t i v a  v i g e n t e .  

S e  e n t e n d e r á  q u e  u n a  p e r s o n a  j u r í d i c a  s i n  f i n e s  d e  l u c r o  o  i n s t i t u c i ó n  p ú b l i c a  
e s t á  a c r e d i t a d a  c u a n d o  e l  C o n s e j o  d e  E x p e r t o s  h a y a  a p r o b a d o  s u  a c r e d i t a c i ó n ,  
d e  c o n f o r m i d a d  c o n  l o  d i s p u e s t o  e n  e l  a r t í c u l o  9 °  l e t r a  g )  d e  l a  l e y  N °  2 1 . 3 0 2 .  
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P o r  o t r a  p a r t e ,  q u e d a r á n  e x c l u i d o s  p a r a  p r e s e n t a r s e  a  e s t e  c o n c u r s o ,  
a q u e l l o s  c o l a b o r a d o r e s  a c r e d i t a d o s  q u e  t e n g a n  c o m o  m i e m b r o s  d e  s u  
d i r e c t o r i o ,  r e p r e s e n t a n t e s  l e g a l e s ,  g e r e n t e s ,  a d m i n i s t r a d o r e s  o  e n  c u a l q u i e r  
o t r a  c a l i d a d ,  f u n c i ó n  o  c a r g o  e n  l a  o r g a n i z a c i ó n ,  a  p e r s o n a s  r e s p e c t o  d e  l a s  
c u a l e s  e x i s t a n  a n t e c e d e n t e s  f u n d a d o s  s o b r e  s u  p a r t i c i p a c i ó n  e n  h e c h o s  q u e ,  
p o r  s u  n a t u r a l e z a ,  p o n g a n  d e  m a n i f i e s t o  l a  i n c o n v e n i e n c i a  d e  e n c o m e n d a r l e s  
l a  a t e n c i ó n  d i r e c t a  d e  n i ñ o s ,  n i ñ a s  o  a d o l e s c e n t e s ,  o  d e  c o n f i a r l e s  l a  
a d m i n i s t r a c i ó n  d e  r e c u r s o s  a j e n o s ,  d e  c o n f o r m i d a d  a  l o  d i s p u e s t o  e n  e l  
a r t í c u l o  3 0  d e  l a  l e y  N ° 2 0 . 0 3 2 .  

L o s  p a r t i c i p a n t e s  d e b e r á n  t e n e r  l a  c a l i d a d  d e  c o l a b o r a d o r  a c r e d i t a d o  a l  
m o m e n t o  d e  l a  a d j u d i c a c i ó n  d e  l a s  p r o p u e s t a s  l i c i t a d a s .   

A R T Í C U L O  6 ° :  N O T I F I C A C I O N E S ,  P L A Z O S  Y  C A L E N D A R I O  D E  L A 
L I C I T A C I Ó N  

N o t i f i c a c i o n e s :  S i n  p e r j u i c i o  d e  l o  d i s p u e s t o  e n  e l  a r t í c u l o  4 6  d e  l a  l e y  
N ° 1 9 . 8 8 0 ,  l o s  p a r t i c i p a n t e s  d e  a c u e r d o  a  l o  s e ñ a l a d o  e n  e l  n u m e r a l  
p r e c e d e n t e ,  q u e  h a y a n  p r e s e n t a d o  p r o p u e s t a s  a l  c o n c u r s o ,  s o l i c i t a n  y  a c e p t a n  
q u e  l a s  n o t i f i c a c i o n e s  q u e  s e  r e a l i c e n  e n  l a  p r e s e n t e  l i c i t a c i ó n  y / o  c o n  m o t i v o  
d e  l o s  e v e n t u a l e s  r e c u r s o s  q u e  s e  i n t e r p o n g a n  e n  c o n t r a  d e  l o s  a c t os  
a d m i n i s t r a t i v o s  q u e  s e  d i c t e n ,  s e  r e a l i c e n  ú n i c a m e n t e  a l  c o r r e o  e l e c t r ó n i c o  
q u e  h a y a  i n d i c a d o  e n  e l  a n e x o  2  “ F o r m u l a r i o  d e  p r e s e n t a c i ó n  d e  p r o y e c t o s ” ,  
e n  e l  r e c u a d r o  “ c o r r e o  e l e c t r ó n i c o ”  q u e  s e  c o n s i g n a  e n  e l  p á r r a f o  I I I  
“ A n t e c e d e n t e s  d e l  C o l a b o r a d o r  A c r e d i t a d o ” .  P a r a  e s t o s  e f e c t o s ,  s e  e n t e n d e r á  
n o t i f i c a d o  e l  m i s m o  d í a  d e l  e n v í o  d e l  c o r r e o  e l e c t r ó n i c o  p o r  p a r t e  d e l  S e r v i c i o  
a  l a  c a s i l l a  s e ñ a l a d a  p o r  e l  c o l a b o r a d o r  a c r e d i t a d o ,  c o m e n z a n d o  a  c o r r e r  e l  
p l a z o  a l  d í a  h á b i l  s i g u i e n t e  p a r a  l a s  a c t u a c i o n e s  p e r t i n e n t e s ,  s e g ú n  
c o r r e s p o n d a .   

P l a z o s :  L o s  p l a z o s  e s t a b l e c i d o s  e n  e s t a s  B a s e s  A d m i n i s t r a t i v a s ,  s e r á n  d e  
d í a s  h á b i l e s .  

C a l e n d a r i o  d e  l a  l i c i t a c i ó n :  E l  c a l e n d a r i o  d e l  c o n c u r s o  p ú b l i c o  d e  p r o y e c t os  
e s  e l  s i g u i e n t e :  

Actividad Fecha 
Publ icac ión del l lamado a l  
concurso públ ico de proyectos.  2 6  d e  f e b r e r o  d e l  2 0 2 4 .  

Período de consul tas.  Desde 26 de febrero 2024 hasta e l  29 de 
febrero del  2024, a las  23:59 hrs.   

Publ icac ión de respuestas, 
ac larac iones y /o rect i f icaciones.  5  d e  m a r z o  d e l  2 0 2 4 .  

Cierre de recepc ión de las  
propuestas.  11 de marzo del 2024 a las 23:59 hrs.   

Aper tura de propuestas. 12 de marzo del 2024 a las 10:00 hrs.  

Período de evaluac ión. D e s d e  e l  1 3  d e  m a r z o  h a s t a  e l  2 2  d e  
m a r z o  2 0 2 4 .  

Fecha est imada de adjudicac ión y  
publ icac ión en la página del  
Serv ic io.  

H a s t a  e l  9  d e  a b r i l  d e l  2 0 2 4 .  

Fecha para que e l co laborador  
acreditado remita la  información 
prev ia a la suscr ipción del  
convenio.  

Hasta 25 de abr i l  de l 2024 o hasta 12 días  
hábi les  contados desde la publ icac ión en 
la página web de la  resoluc ión de 
adjudicac ión.  

Plazo para rev is ión de 
antecedentes y  formulac ión de 
observac iones por  par te del  
Serv ic io.  

Hasta 4 días hábi les  contados desde la 
recepc ión de los antecedentes, en la  
cas i l la  de correos habi l i tada para la  
recepc ión de la información prev ia a la  
suscr ipc ión del  convenio.  

Plazo para subsanac ión de 
información remit ida por  e l  
co laborador acredi tado.  

Hasta la fecha de suscr ipción del  convenio.  

Fecha est imada de f irma de los  
convenios .  16 de mayo de 2024 
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Fecha est imada para d ictac ión de 
la resoluc ión que aprueba e l 
convenio y not i f icac ión.  

27 de mayo del  2024 o hasta 6 días  hábi les  
contados desde la f i rma de convenios .  

Fecha est imada de in ic io de 
ejecuc ión de los convenios.  

El pr imer  día del  mes s iguiente a l de la  
tota l  t ramitac ión de la  resoluc ión que 
apruebe e l  convenio.  

E l  c i e r r e  d e  r e c e p c i ó n  d e  p r o p u e s t a s  t o m a r á  d e  r e f e r e n c i a  e l  h o r a r i o  l o c a l  
v i g e n t e  ( G M T )  s e g ú n  l a  r e g i ó n  a  l a  q u e  s e  p o s t u l a .  

A R T Í C U L O  7 ° :  T I P O  D E  C O N V O C A T O R I A  

E l  S e r v i c i o  l l a m a r á  a  c o n c u r s o  p ú b l i c o  d e  p r o y e c t o s ,  p a r a  l a  l í n e a  d e  a c c i ó n  
i n t e r v e n c i o n e s  a m b u l a t o r i a s  d e  r e p a r a c i ó n ,  e s p e c í f i c a m e n t e  p r o g r a m a s  d e  
i n t e r v e n c i ó n  i n t e g r a l  e s p e c i a l i z a d a  2 4  H o r a s .  

E n  e l  A n e x o  N ° 1  d e  l a s  p r e s e n t e s  b a s e s  s e  i n d i c a r á  e l  n ú m e r o  d e  p r o y e c t o s  a  
l i c i t a r  p a r a  c a d a  u n o  d e  l o s  p r o g r a m a s .  C a d a  p r o y e c t o ,  c o r r e s p o n d i e n t e  a  l a  
l í n e a  d e  a c c i ó n  l i c i t a d a  y  m o d e l o s  d e  i n t e r v e n c i ó n ,  s e  i n d i v i d u a l i z a r á  c o n  u n  
c ó d i g o  y  c o n t e n d r á  u n  n ú m e r o  m á x i m o  d e  p l a z a s  y  u n a  f o c a l i z a c i ó n  t e r r i t o r i a l  
d e t e r m i n a d a .   

L a s  e n t i d a d e s  p o s t u l a n t e s  p o d r á n  p r e s e n t a r  p r o p u e s t a s  a  u n o  o  m á s  c ó d i g o s  
q u e  s e  l i c i t e n ,  o  a  l a  t o t a l i d a d  d e  l o s  m i s m o s ,  p u d i e n d o  a d j u d i c a r s e  m á s  d e  
u n  p r o y e c t o  c o n s i d e r a n d o  e l  m o d e l o  d e  i n t e r v e n c i ó n  d e  l a  l í n e a  d e  a c c i ó n  
l i c i t a d a ,  s i n  e m b a r g o ,  c a d a  c ó d i g o  s e  a d j u d i c a r á  a  u n  ú n i c o  c o l a b o r a d o r .  

E l  l l a m a d o  a  p r e s e n t a r  p r o p u e s t a s  a  e s t e  c o n c u r s o  d e  p r o y e c t o s  s e r á  
e f e c t u a d o  p o r  l a  D i r e c t o r a  N a c i o n a l ,  a  t r a v é s  d e l  s i t i o  e l e c t r ó n i c o  i n s t i t u c i o n a l  
w w w . s e r v i c i o p r o t e c c i o n . g o b . c l .  

A R T Í C U L O  8 ° :  C O N S U L T A S ,  A C L A R A C I O N E S  Y  R E C T I F I C A C I O N E S  

L a s  c o n s u l t a s  s e  p o d r á n  r e a l i z a r  a l  s i g u i e n t e  c o r r e o  e l e c t r ó n i c o  
c o n s u l t a s m e j o r n i n e z @ s e r v i c i o p r o t e c c i o n . g o b . c l ,  d u r a n t e  e l  p e r i o d o  s e ñ a l a d o  
e n  e l  c a l e n d a r i o  d e  l a  l i c i t a c i ó n ,  i n d i c a n d o  e n  e l  a s u n t o  e l  c o n c u r s o  a l  q u e  
f o r m u l a  l a  c o n s u l t a .  L o s  i n t e r e s a d o s  p o d r á n  f o r m u l a r  t o d a s  l a s  c o n s u l t a s  q u e  
e s t i m e n  n e c e s a r i a s ,  t a n t o  d e  c a r á c t e r  t é c n i c o  c o m o  d e  í n d o l e  a d m i n i s t r a t i v o ,  
d e n t r o  d e  l o s  p l a z o s  d i s p u e s t o s  p a r a  e l l o .  L a s  c o n s u l t a s  s e  r e s p o n d e r á n  
s i e m p r e  q u e  s e  f o r m u l e n  d e  f o r m a  c o n c r e t a  y  p r e c i s a ,  q u e  s e a n  p e r t i n e n t e s  a l  
d e s a r r o l l o  d e l  p r o c e s o  y  q u e  s u  r e s p u e s t a  n o  i n v o l u c r e  i n f o r m a c i ó n  
c o n f i d e n c i a l .  

L a s  r e s p u e s t a s  y / o  a c l a r a c i o n e s  s e  p u b l i c a r á n  e n  l a  p á g i n a  w e b  d e l  S e r v i c i o  
d u r a n t e  e l  p e r i o d o  i n d i c a d o  e n  e l  c a l e n d a r i o  d e  l a  l i c i t a c i ó n .  
L a s  r e s p u e s t a s  s e r á n  p u e s t a s  a  d i s p o s i c i ó n  d e  l o s  i n t e r e s a d o s  m e d i a n t e  l a  
i n s e r c i ó n  d e  d o c u m e n t o s  a n e x o s  e n  l a  p á g i n a  w e b  d e l  S e r v i c i o  
w w w . s e r v i c i o p r o t e c c i o n . g o b . c l ,  r e m i t i d o s  d e n t r o  d e l  p e r í o d o  i n d i c a d o  e n  e l  
p á r r a f o  a n t e r i o r .  

E n  c a s o  d e  i n d i s p o n i b i l i d a d  t é c n i c a  q u e  h u b i e s e  i m p e d i d o  e l  i n g r e s o  o p o r t u n o  
d e  l a s  c o n s u l t a s  a  l a  p á g i n a  w e b  d e l  S e r v i c i o ,  s e  a m p l i a r á  e l  p l a z o  d e  
r e c e p c i ó n  d e  c o n s u l t a s ,  p r e v i a  c e r t i f i c a c i ó n  d e  e s t a  c i r c u n s t a n c i a  p o r  l a  
D i r e c c i ó n  d e l  S e r v i c i o .  

E l  l i c i t a n t e  p r o c e d e r á  a  a n a l i z a r  l a s  c o n s u l t a s  f o r m u l a d a s ,  y  s u s  r e s p u e s t a s  
s e  p o n d r á n  a  d i s p o s i c i ó n  d e  t o d o s  l o s  o f e r e n t e s  e n  l a  p á g i n a  W e b  d e l  S e r v i c i o  
p o r  e l  n o m b r e  d e  e s t a  l i c i t a c i ó n .  E n  e s t e  p r o c e s o  s e  c i t a r á  c a d a  c o n s u l t a ,  s in  
h a c e r  m e n c i ó n  d e l  p r o p o n e n t e  q u e  l a  h a y a  f o r m u l a d o ,  y  l u e g o  s e  d a r á  l a  
r e s p u e s t a  c o r r e s p o n d i e n t e .  

E l  l i c i t a n t e  p o d r á  c o n s o l i d a r  l a s  c o n s u l t a s  r e l a c i o n a d a s  a l  m i s m o  t e m a  
p u b l i c a n d o  u n a  s o l a  r e s p u e s t a  g e n e r a l .  

L a s  r e s p u e s t a s  e n t r e g a d a s  c o n t r i b u i r á n  a  d e t e r m i n a r  e l  s e n t i d o  y  a l c a n c e  de  
l a s  p r e s e n t e s  b a s e s ,  d e b i e n d o  c o n s i d e r a r s e  o b l i g a t o r i a m e n t e  p o r  l os  
i n t e r e s a d o s  e n  l a  p r e p a r a c i ó n  d e  s u s  o f e r t a s .  
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E n  t o d o  c a s o ,  e l  S e r v i c i o  p o d r á  e f e c t u a r  a c l a r a c i o n e s  a  l a s  b a s e s ,  p a r a  
p r e c i s a r  s u  a l c a n c e ,  c o m o  t a m b i é n ,  c o m p l e m e n t a r  o  i n t e r p r e t a r  a l g ú n  e l e m e n t o  
d e  s u  c o n t e n i d o  q u e  n o  h a y a  q u e d a d o  s u f i c i e n t e m e n t e  c l a r o ,  y  d i f i c u l t e  l a  
o b t e n c i ó n  d e  b u e n a s  p r o p o s i c i o n e s .   

E s t a s  a c l a r a c i o n e s  s e  e n t r e g a r á n  e n  l a  m i s m a  f o r m a  y  o p o r t u n i d a d  q u e  l a s  
r e s p u e s t a s ,  y  d e b e r á n  s e r  c o n s i d e r a d a s  p o r  l o s  i n t e r e s a d o s  e n  l a  p r e p a r a c i ó n  
d e  s u s  o f e r t a s .  

C a b e  s e ñ a l a r  q u e ,  e n  c a s o  d e  e x i s t i r  d i s c r e p a n c i a s  e n t r e  l a  d o c u m e n t a c i ó n  
t é c n i c a ,  c o m o  l a s  O r i e n t a c i o n e s  T é c n i c a s  y  l a s  r e s p u e s t a s  q u e  s e  e n t r e g u e n  
p o r  p a r t e  d e l  S e r v i c i o ,  p r i m a r á n  l a s  d i s p o s i c i o n e s  c o n t e n i d a s  e n  l a  
d o c u m e n t a c i ó n  t é c n i c a .  

S i n  p e r j u i c i o  d e  l o  a n t e s  s e ñ a l a d o ,  l o s  i n t e r e s a d o s  e n  p a r t i c i p a r  e n  e l  p r e s e n t e  
p r o c e s o  l i c i t a t o r i o  p o d r á n  r e v i s a r  e l  a p a r t a d o  d e  p r e g u n t a s  y  r e s p u e s t a s  
f r e c u e n t e s  p u b l i c a d o  e n  l a  p á g i n a  w e b  d e l  S e r v i c i o  
h t t p s : / / w w w . s e r v i c i o p r o t e c c i o n . g o b . c l / c o n c u r s o - l e y - 2 0 0 3 2 . h t m l .  S i  e n  d i c h o  
a p a r t a d o  n o  s e  h a l l a r e n  l a s  r e s p u e s t a s  a  l a s  i n q u i e t u d e s  p o d r á n  f o r m u l a r  s us  
p r e g u n t a s ,  d e  c o n f o r m i d a d  a  l o  e s t a b l e c i d o  e n  e l  p r e s e n t e  a r t í c u l o .  

A R T Í C U L O  9 :  M O D I F I C A C I Ó N  D E  L A S  B A S E S  D E  L I C I T A C I Ó N  

S i n  p e r j u i c i o  d e  l o  a n t e r i o r ,  y  h a s t a  a n t e s  d e l  c i e r r e  d e  r e c e p c i ó n  d e  l a s  
p r o p u e s t a s ,  e l  S e r v i c i o  p o d r á  m o d i f i c a r  l a s  p r e s e n t e  b a s e s ,  s i  e l l o  r e s u l t a  
e s e n c i a l  p a r a  l o s  f i n e s  o  e l  c o r r e c t o  d e s a r r o l l o  d e l  c o n c u r s o .  

T o d a  m o d i f i c a c i ó n  a  l a s  b a s e s  d e b e r á  c u m p l i r  c o n  l a s  m i s m a s  f o r m a l i d a d e s  
d e l  a c t o  a d m i n i s t r a t i v o  q u e  l a s  a p r u e b e  y  c o n s i d e r a r  u n  p l a z o  p r u d e n c i a l  p a r a  
q u e  l o s  c o l a b o r a d o r e s  a c r e d i t a d o s  p u e d a n  c o n o c e r  y  a d e c u a r  s u s  o f e r t a s  a  l as  
m o d i f i c a c i o n e s  i n t r o d u c i d a s ,  e n  l a  m e d i d a  q u e  e s t o  s e a  n e c e s a r i o .  T o d a  
M o d i f i c a c i ó n  a  l a s  b a s e s  d e b e r á  s e r  d e b i d a m e n t e  p u b l i c a d a  a  t r a v é s  d e  l a  
p á g i n a  w e b  d e  e s t e  S e r v i c i o .   

A R T Í C U L O  1 0 :  F O R M A  Y  P L A Z O  D E  P R E S E N T A C I Ó N  D E  P R O P U E S T A S  

L a s  p r o p u e s t a s  y  l o s  d o c u m e n t o s  r e q u e r i d o s  d e b e r á n  s e r  r e m i t i d o s  v í a  d i g i t a l ,  
e n  f o r m a t o  P D F ,  c o r r e s p o n d i e n d o  i n d i c a r  e n  e l  a s u n t o  “ P o s t u l a c i ó n  a l  S e x t o  
C o n c u r s o  P ú b l i c o -  c ó d i g o _ _ _ ”  a l  s i g u i e n t e  c o r r e o  e l e c t r ó n i c o :   

  
Región   Correo electrónico  

Región Metropolitana ambulatorios.metropolitana@servicioproteccion.gob.cl 

 

A  f i n  d e  g a r a n t i z a r  u n a  r e c e p c i ó n  d e  l a s  p r o p u e s t a s  s i n  i n c o n v e n i e n t e s  e n  l a  
p l a t a f o r m a  d e  c o r r e o  e l e c t r ó n i c o ,  s e  s o l i c i t a  q u e  l a  c a p a c i d a d  m á x i m a  d e  c a d a  
p r o p u e s t a  n o  e x c e d a  l o s  1 0  M B .  

C a d a  c a s i l l a  e l e c t r ó n i c a  r e s p o n d e r á  e n  f o r m a  a u t o m á t i c a  c o n f i r m a n d o  l a  
r e c e p c i ó n  d e  l a  p r o p u e s t a  c o r r e s p o n d i e n t e ,  i n f o r m á n d o s e  l o  s i g u i e n t e :  “ S e x t o  
C o n c u r s o  P ú b l i c o  d e  P r o y e c t o s  p a r a  l a  L í n e a  d e  a c c i ó n  i n t e r v e n c i o n e s  
a m b u l a t o r i a s  d e  r e p a r a c i ó n ,  e s p e c í f i c a m e n t e  p r o g r a m a s  d e  i n t e r v e n c i ó n  
i n t e g r a l  e s p e c i a l i z a d a  2 4  h o r a s .  S u  p o s t u l a c i ó n  h a  s i d o  r e c i b i d a  
e x i t o s a m e n t e ” .  E s t a  r e s p u e s t a  d e  r e c e p c i ó n  n o  i m p l i c a r á  a d m i s i b i l i d a d .  

E l  c i e r r e  d e  l a  c o n v o c a t o r i a  s e r á  e l  d í a  y  h o r a  i n d i c a d o s  e n  e l  c a l e n d a r i o  de  
l a  l i c i t a c i ó n .    

R e s p e c t o  d e  l a s  p r o p u e s t a s  p r e s e n t a d a s  f u e r a  d e  p l a z o  s e  r e m i t i r á  a l  
c o l a b o r a d o r  a c r e d i t a d o   c o r r e o  e l e c t r ó n i c o  d e  f o r m a  a u t o m á t i c a ,  i n f o r m á n d o s e  
l o  s i g u i e n t e :  “ S e x t o  C o n c u r s o  P ú b l i c o  d e  P r o y e c t o s  p a r a  l a  L í n e a  d e  a c c i ó n  
i n t e r v e n c i o n e s  a m b u l a t o r i a s  d e  r e p a r a c i ó n ,  e s p e c í f i c a m e n t e  p r o g r a m a s  
d e  i n t e r v e n c i ó n  i n t e g r a l  e s p e c i a l i z a d a  2 4  h o r a s .  S u  p o s t u l a c i ó n  h a  s i d o  
r e c i b i d a  f u e r a  d e  p l a z o ” .  
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A R T Í C U L O  1 1 :  F O R M A L I D A D E S  P A R A  L A  P R E S E N T A C I Ó N  D E  P R O P U E S T A S  

T o d o s  l o s  d o c u m e n t o s  q u e  s e  s e ñ a l a n  a  c o n t i n u a c i ó n  d e b e r á n  s e r  p r e s e n t a d os  
v í a  e l e c t r ó n i c a ,  e n  f o r m a t o  P D F  ( s i n  a r c h i v o s  c o m p r i m i d o s ,  u n  a r c h i v o  P DF  
p o r  d o c u m e n t o  y  e n  f o r m a t o s  q u e  n o  p e r m i t a n  s u  m o d i f i c a c i ó n  p o s t e r i o r  a l  
c i e r r e  d e  r e c e p c i ó n  d e  l a s  p r o p u e s t a s ) .  

1 .  C a d a  p r o y e c t o  d e b e r á  p r e s e n t a r s e  e n  e l  f o r m a t o  c o r r e s p o n d i e n t e  a l  
F o r m u l a r i o  d e  P r e s e n t a c i ó n  d e  P r o y e c t o s  r e s p e c t i v o  ( v e r  A n e x o  N ° 2 :  
“ F o r m u l a r i o  d e  P r e s e n t a c i ó n  d e  P r o y e c t o ” ,  d e l  m o d e l o  d e  i n t e r v e n c i ó n  
l i c i t a d o ) ,  c u m p l i e n d o  c o n  l o  e s t a b l e c i d o  e n  l a s  p r e s e n t e s  b a s e s ,  
a d e c u á n d o s e  a  l o s  o b j e t i v o s  y  e x i g e n c i a s  t é c n i c a s  d e s c r i t a s  e n  l as  
b a s e s  y  o r i e n t a c i o n e s  t é c n i c a s .  

2 .  C a d a  p r o y e c t o  d e b e  s e r  f i r m a d o  p o r  e l  r e p r e s e n t a n t e  l e g a l  d e  l a  
i n s t i t u c i ó n  o  p o r  s u  d e l e g a t a r i o ,  e n  c u y o  c a s o ,  d e b e r á  a c o m p a ñ a r s e  
d i c h a  d e l e g a c i ó n  e s p e c i a l .  ( V e r  A n e x o  N ° 9 ,  d e n o m i n a d o  “ F o r m a t o  de  
D e l e g a c i ó n  p o d e r  e s p e c i a l  p a r a  f i r m a r  l o s  F o r m u l a r i o s  d e  P r e s e n t a c i ó n  
d e  P r o y e c t o s ” ) .  

3 .  J u n t o  a  c a d a  p r o y e c t o ,  e l  p a r t i c i p a n t e  d e b e r á  p r e s e n t a r  l o s  s i g u i e n t e s  
d o c u m e n t o s ,  d e b i d a m e n t e  c o m p l e t a d o s  c o n  l o s  d a t o s  r e q u e r i d o s  y  
s u s c r i t o s  p o r  e l  r e p r e s e n t a n t e  l e g a l  e n  l o s  c a s o s  q u e  s e  s e ñ a l a ,  q u e  s e  
a d j u n t a n  c o m o  A n e x o s  a  e s t a  l i c i t a c i ó n :  

a )  C a r t a  d e  c o m p r o m i s o ,  r e l a t i v o  a l  R e c u r s o  H u m a n o ,  R e c u r s o s  M a t e r i a l e s  
( A n e x o  N ° 4 ) .  

b )  D e c l a r a c i ó n  J u r a d a  s o b r e  i n h a b i l i d a d  c o n t e m p l a d a  e n  e l  a r t í c u l o  3 0  d e  
l a  l e y  N °  2 0 . 0 3 2  ( A n e x o  N ° 8 ) .   

c )  E n  e l  c a s o  q u e  c o r r e s p o n d a ,  C e r t i f i c a d o  d e  e x p e r i e n c i a  d e l  r e s p o n s a b l e  
d e l  e q u i p o  d e  t r a b a j o  q u e  e j e c u t e  e l  p r o y e c t o  a s o c i a d o  a l  c o n v e n i o  
( a n e x o  N ° 1 1 ) .  

E n  c a s o  d e  q u e  l a  e n t i d a d  e n v í e  m á s  d e  u n  c o r r e o  e l e c t r ó n i c o  c o n  s u  
p r o p u e s t a ,  s e  c o n s i d e r a r á  s ó l o  e l  ú l t i m o  c o r r e o  e n v i a d o .   

A R T Í C U L O  1 2 :  A P E R T U R A  Y  E V A L U A C I Ó N  D E  L A S  P R O P U E S T A S  

L a  a p e r t u r a  d e  l a s  p r o p u e s t a s  s e  e f e c t u a r á  d e  f o r m a  r e m o t a ,  e l  d í a  y  h o r a  
i n d i c a d o s  e n  e l  c a l e n d a r i o  d e  l a  l i c i t a c i ó n .  L a  e v a l u a c i ó n  d e  l a s  m i s m a s  s e  
l l e v a r á  a  c a b o  h a s t a  l a  f e c h a  i n d i c a d a  e n  e l  c a l e n d a r i o  d e l  c o n c u r s o ,  d e  l a  
f o r m a  q u e  s e  s e ñ a l a  m á s  a d e l a n t e .  

A R T Í C U L O  1 3 :  A D J U D I C A C I Ó N  Y  C O M U N I C A C I Ó N  D E  R E S U L T A D O S   

A d j u d i c a c i ó n :  H a s t a  e l  d í a  i n d i c a d o  e n  e l  c a l e n d a r i o  d e  l a  l i c i t a c i ó n .  
C o m u n i c a c i ó n  d e  r e s u l t a d o s :  D i c t a d o  e l  a c t o  a d m i n i s t r a t i v o  q u e  a d j u d i c a  l a  
l i c i t a c i ó n ,  s e  i n f o r m a r á n  s u s  r e s u l t a d o s  a  t r a v é s  d e  l a  p u b l i c a c i ó n  e n  l a  p á g i n a  
w e b  d e l  S e r v i c i o  h a s t a  e l  d í a  i n d i c a d o  e n  e l  c a l e n d a r i o  d e  l a  l i c i t a c i ó n .  E l  
S e r v i c i o  n o t i f i c a r á  a  t o d o s  l o s  p a r t i c i p a n t e s  q u e  h u b i e r e n  p r e s e n t a d o  
p r o p u e s t a s ,  l o s  r e s u l t a d o s  d e l  p r o c e s o  d e  l i c i t a c i ó n  d e  c o n f o r m i d a d  a  l o  
e s t a b l e c i d o  e n  e l  a r t í c u l o  6 :  “ N o t i f i c a c i o n e s ,  p l a z o s  y  c a l e n d a r i o  d e  l a  
l i c i t a c i ó n ” ,  d e  l a s  p r e s e n t e s  b a s e s  a d m i n i s t r a t i v a s .   

C o n  t o d o ,  e l  S e r v i c i o  s e  r e s e r v a  e l  d e r e c h o  d e  a m p l i a r  e l  p l a z o  d e  a d j u d i c a c i ó n  
e s t i p u l a d o  e n  e s t a s  b a s e s ,  a t e n d i d a s  l a s  n e c e s i d a d e s  d e l  S e r v i c i o  y / o  
d e p e n d i e n d o  d e l  v o l u m e n  d e  p r o y e c t o s  y  a c t o s  a d m i n i s t r a t i v o s  n e c e s a r i o s  d e  
r e a l i z a r  d u r a n t e  e l  p r o c e s o  d e  l i c i t a c i ó n ,  l o  q u e  s e  h a r á  a  t r a v é s  d e  l o s  a c t o s  
a d m i n i s t r a t i v o s  q u e  c o r r e s p o n d a n .  

 

T I T U L O  I I .  D E  L A  A P E R T U R A  Y  E V A L U A C I Ó N  D E  P R O P U E S T A S  
 

A R T Í C U L O  1 4 :  C O M I S I Ó N  D E  A P E R T U R A  D E  P R O P U E S T A S  Y  D E  
E V A L U A C I Ó N  D E  A D M I S I B I L I D A D  
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L a  a p e r t u r a  d e  l a s  p r o p u e s t a s  y  s u  e v a l u a c i ó n  d e  a d m i s i b i l i d a d  s e r á  e f e c t u a d a  
e n  l a  D i r e c c i ó n  R e g i o n a l  M e t r o p o l i t a n a  p o r  u n a  c o m i s i ó n  d e  a p e r t u r a  c u y o s  
i n t e g r a n t e s  s e r á n  d e s i g n a d o s  p o r  R e s o l u c i ó n  E x e n t a  d i c t a d a  p o r  e l / l a  
d i r e c t o r a / a  R e g i o n a l  c o n  a n t e r i o r i d a d  a  l a  a p e r t u r a  d e  l a s  p r o p u e s t a s .  

L a  C o m i s i ó n  d e  A p e r t u r a  d e b e r á  s e r  i n t e g r a d a  p o r  t r e s  ( 3 )  f u n c i o n a r i o s / a s  d e  
l a  r e s p e c t i v a  D i r e c c i ó n  R e g i o n a l  e n  c a l i d a d  d e  t i t u l a r e s .  E n  c a s o  d e  a u s e n c i a  
o  i m p e d i m e n t o  d e  l o s  t i t u l a r e s ,  s e r á n  d e s i g n a d o s  e n  l a  r e s p e c t i v a  r e s o l u c i ó n  
e n  c a l i d a d  d e  s u p l e n t e s  c o m o  m á x i m o  3  f u n c i o n a r i o s  p a r a  e f e c t o s  d e  i n t e g r a r  
l a  C o m i s i ó n .  S e  e x c l u i r á  e n  a m b o s  c a s o s  p a r a  i n t e g r a r  l a  C o m i s i ó n ,  a  l o s / as  
f u n c i o n a r i o s / a s  q u e  i n t e g r e n  l a  U n i d a d  d e  P l a n i f i c a c i ó n  y  G e s t i ó n  d e  l a  O f e r t a  
R e g i o n a l ,  e s p e c í f i c a m e n t e ,  j e f a t u r a  d e  u n i d a d  y  a n a l i s t a ( s )  d e  p l a n i f i c a c i ó n  
d e  l a  o f e r t a ,  y a  q u e  l e s  c o r r e s p o n d e  l a  c o o r d i n a c i ó n  d e l  p r o c e s o .  L a  C o m i s i ó n  
n o  p o d r á  c o n f o r m a r s e  p o r  m á s  d e  3  f u n c i o n a r i o s / a s  e n  n i n g ú n  c a s o .   

E n  e l  e v e n t o  q u e  l a  r e f e r i d a  C o m i s i ó n  l o  r e q u i e r a ,  y  d e  s e r  n e c e s a r i o ,  d e b e r á  
c o n s u l t a r  c o n  l a  U n i d a d  J u r í d i c a  r e g i o n a l ,  d e j a n d o  c o n s t a n c i a  d e  l o  o b r a d o  e n  
e l  a c t a  r e s p e c t i v a .  

C a d a  i n t e g r a n t e  d e  l a  C o m i s i ó n  d e  A p e r t u r a  R e g i o n a l  d e b e r á  s u s c r i b i r  u n a  
d e c l a r a c i ó n  d e  i m p a r c i a l i d a d ,  c o n f i d e n c i a l i d a d  e  i n h a b i l i d a d .  

L a  C o m i s i ó n  l e v a n t a r á  u n  a c t a ,  l a  q u e  d e b e r á  i n d i c a r  l u g a r ,  f e c h a  y  h o r a  d e  l a  
a p e r t u r a ,  n o m b r e  d e  l o s  y  l a s  a s i s t e n t e s ,  i d e n t i f i c a c i ó n  d e  l o s / a s  p r o p o n e n t e /s  
y  d e  l a s  p r o p u e s t a s  p r e s e n t a d a s ,  l a  c u a l  d e b e r á  s e r  s u s c r i t a  p o r  t o d o s  l o s  
i n t e r v i n i e n t e s .  

E n  e s t e  a c t o  d e  a p e r t u r a  n o  p o d r á n  e s t a r  p r e s e n t e s  l o s / a s  p r o p o n e n t e s ,  s i n  
p e r j u i c i o  q u e  d i c h a  a c t a  d e  a p e r t u r a  d e b e r á  p u b l i c a r s e  e n  l a  p á g i n a  w e b  d e l  
S e r v i c i o ,  a  m á s  t a r d a r ,  d e n t r o  d e  l o s  t r e s  d í a s  h á b i l e s  s i g u i e n t e s  d e s d e  s u  
e l a b o r a c i ó n .   

A R T Í C U L O  1 5 :  L O S  R E Q U I S I T O S  M Í N I M O S  P A R A  C O N S I D E R A R  A D M I S I B L E S 
L A S  P R O P U E S T A S  S E R Á N  L O S  S I G U I E N T E S :  

 

1 .  E l  p o s t u l a n t e  d e b e r á  t e n e r  l a  c a l i d a d  d e  c o l a b o r a d o r  a c r e d i t a d o  d e l  
S e r v i c i o  p a r a  d e s a r r o l l a r  l o s  p r o g r a m a s  d e  p r o t e c c i ó n  e s p e c i a l i z a d a  a  q ue  
s e  r e f i e r e  e l  a r t í c u l o  3 °  d e  l a  l e y  N ° 2 0 . 0 3 2 ,  o  q u e  h a y a n  p r e s e n t a d o  s u  
s o l i c i t u d  d e  a c r e d i t a c i ó n  a n t e  l a  O f i c i n a  d e  P a r t e s  d e  l a  D i r e c c i ó n  R e g i o n a l  
d o n d e  e l  s o l i c i t a n t e  t e n g a  s u  d o m i c i l i o  o  a n t e  l a  O f i c i n a  d e  P a r t e s  e s t a  
D i r e c c i ó n  N a c i o n a l ,  y a  s e a  e n  f o r m a t o  p a p e l  o  e n  s o p o r t e  e l e c t r ó n i c o ,  c o n  
u n a  a n t i c i p a c i ó n  d e  2 0  d í a s  h á b i l e s  a  l a  p u b l i c a c i ó n  d e  e s t a s  b a s es  
a d m i n i s t r a t i v a s ,  p a r a  e l  d e s a r r o l l o  d e  l a  l í n e a  d e  a c c i ó n  d e  I n t e r v e n c i o n e s  
A m b u l a t o r i a s  d e  R e p a r a c i ó n  e n  l a s  r e g i o n e s  q u e  p o s t u l a n ,  y  l a s  d e m á s  
n o r m a s  q u e  a p l i q u e n ,  d e  c o n f o r m i d a d  a  l o  s e ñ a l a d o  e n  e l  T í t u l o  I  
“ C o n s i d e r a c i o n e s  A d m i n i s t r a t i v a s  G e n e r a l e s  d e l  c o n c u r s o ” ,  a r t í c u l o  5 ° :   
“ P a r t i c i p a n t e s ” ,  d e  l a s  p r e s e n t e s  b a s e s ,  l o  q u e  s e  c o m p r o b a r á  r e v i s a n d o  
s u  n o m b r e  y  s u  R U T ,  d e  a c u e r d o  c o n  l o s  r e g i s t r o s  o f i c i a l e s  q u e  t i e n e  a  
c a r g o  e s t e  S e r v i c i o .  E n  e l  c a s o  d e  l a s  O r g a n i z a c i o n e s  C o m u n i t a r i a s  
F u n c i o n a l e s ,  n a c i d a s  a l  a m p a r o  d e l  D e c r e t o  N ° 5 8 ,  d e  1 9 9 7 ,  d e l  M i n i s t e r i o  
d e l  I n t e r i o r ,  q u e  f i j ó  e l  t e x t o  r e f u n d i d o ,  c o o r d i n a d o  y  s i s t e m a t i z a d o  d e  l a  
L e y  N ° 1 9 . 4 1 8 ,  s o b r e  J u n t a s  d e  V e c i n o s  y  d e m á s  o r g a n i z a c i o n es  
c o m u n i t a r i a s ,  s u  c o m p e t e n c i a  q u e d a  c i r c u n s c r i t a  a l  t e r r i t o r i o  d e  l a  c o m u n a  
o  a g r u p a c i ó n  d e  c o m u n a s  r e s p e c t i v a s  d o n d e  s e  l e  c o n c e d i ó  p e r s o n a l i d a d  
j u r í d i c a ,  n o  p u d i e n d o  d e s a r r o l l a r  y  p r o m o v e r  s u  a c t i v i d a d  f u e r a  d e  e l l a .   

2. C a d a  p r o y e c t o  d e b e r á  s e r  p r e s e n t a d o  p o r  l a  e n t i d a d  l i c i t a n t e ,  f i r m a d o  p o r  
e l  r e p r e s e n t a n t e  l e g a l  d e  l a  i n s t i t u c i ó n  o  u n  d e l e g a d o  y ,  e n  e s t e  ú l t i m o  
c a s o ,  s e  d e b e r á  a c o m p a ñ a r  l a  c o r r e s p o n d i e n t e  d e l e g a c i ó n  e s p e c i a l ,  c u y o  
f o r m a t o  s e  a n e x a  a  e s t a s  b a s e s .  T r a t á n d o s e  d e l  d e l e g a d o ,  é s t e  p o d r á  
f i r m a r  s i e m p r e  q u e  h u b i e r e  a c o m p a ñ a d o  o p o r t u n a m e n t e  l a  d e l e g a c i ó n  
e s p e c i a l .  S e  e n t e n d e r á  q u e  e l  r e p r e s e n t a n t e  l e g a l  d e  l a  i n s t i t u c i ó n  e s  a q u e l  
q u e  c o n s t a  e n  l o s  a n t e c e d e n t e s  l e g a l e s  d e l  c o l a b o r a d o r  a c r e d i t a d o  q u e  s e  
h a n  r e m i t i d o  a  e s t e  S e r v i c i o ,  a n t e s  d e  l a  f e c h a  d e  a p e r t u r a  d e  l as  
p r o p u e s t a s ,  d a n d o  c u e n t a  d e  l a  p e r s o n e r í a  d e l  m i s m o .   
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3 .  P a r a  p o d e r  p a r t i c i p a r  e n  e l  p r e s e n t e  p r o c e s o  c o n c u r s a l ,  e l  c o l a b o r a d o r    
a c r e d i t a d o  d e b e r á  p r e s e n t a r  e l  A n e x o  N ° 8  d e n o m i n a d o  “ D e c l a r a c i ó n  
J u r a d a  s i m p l e  s o b r e  i n h a b i l i d a d  c o n t e m p l a d a  e n  e l  a r t í c u l o  3 0  d e  l a  l e y  
N ° 2 0 . 0 3 2 ” ,  c o r r e s p o n d i e n t e  a  u n a  d e c l a r a c i ó n  j u r a d a  s i m p l e  q u e  d e b e r á  
s e r  f i r m a d a  p o r  e l  r e p r e s e n t a n t e  l e g a l  d e  l a  i n s t i t u c i ó n ,   q u e  a c r e d i t e  q u e  
n o  t i e n e  c o m o  m i e m b r o s  d e  s u  d i r e c t o r i o ,  r e p r e s e n t a n t e s  l e g a l e s ,  g e r e n t e s ,  
a d m i n i s t r a d o r e s  o  e n  c u a l q u i e r  o t r a  c a l i d a d ,  f u n c i ó n  o  c a r g o  e n  l a  
o r g a n i z a c i ó n ,  a  p e r s o n a s  r e s p e c t o  d e  l a s  c u a l e s  e x i s t a n  a n t e c e d e n t es  
f u n d a d o s  s o b r e  s u  p a r t i c i p a c i ó n  e n  h e c h o s  q u e ,  p o r  s u  n a t u r a l e z a ,  p o n g a n  
d e  m a n i f i e s t o  l a  i n c o n v e n i e n c i a  d e  e n c o m e n d a r l e s  l a  a t e n c i ó n  d i r e c t a  d e  
n i ñ o s ,  n i ñ a s  o  a d o l e s c e n t e s ,  o  d e  c o n f i a r l e s  l a  a d m i n i s t r a c i ó n  d e  r e c u r s o s  
a j e n o s ,  a  f i n  d e  d a r  c u m p l i m i e n t o  a  l a  e x i g e n c i a  d i s p u e s t a  e n  e l  a r t í c u lo  
3 0  d e  l a  l e y  N ° 2 0 . 0 3 2 .  

4 . -  A c r e d i t a r  e x p e r i e n c i a  d e l  c o l a b o r a d o r  a c r e d i t a d o ,  o  d e  l o s  r e s p o n s a b l e s  
d e l  e q u i p o  d e  t r a b a j o  q u e  e j e c u t e  e l  p r o y e c t o  a s o c i a d o  a l  c o n v e n i o .  

P a r a  a c r e d i t a r  l a  e x p e r i e n c i a  s e ñ a l a d a ,  h a y  d o s  a l t e r n a t i v a s ,  l a  p r i m e r a  
d e  e l l a s  e s  m e d i a n t e  l a  a c r e d i t a c i ó n  d e  l a  e x p e r i e n c i a  d e l  c o l a b o r a d o r  
a c r e d i t a d o ,  l a  s e g u n d a  r e f i e r e  a  l a  a c r e d i t a c i ó n  d e  l a  e x p e r i e n c i a  d e  l o s  
r e s p o n s a b l e s  d e l  e q u i p o  d e  t r a b a j o  q u e  e j e c u t a r á  e l  p r o y e c t o  a s o c i a d o  a l  
c o n v e n i o .    

P a r a  a c r e d i t a r  l a  e x p e r i e n c i a  d e l  c o l a b o r a d o r  a c r e d i t a d o  p o s t u l a n t e ,  e l  
S e r v i c i o ,  a  t r a v é s  d e l  D e p a r t a m e n t o  d e  A c r e d i t a c i ó n  y  G e s t i ó n  d e  
C o l a b o r a d o r e s ,  e l a b o r a r á  u n a  n ó m i n a  c o n  t o d o s  l o s  c o l a b o r a d o r e s  
a c r e d i t a d o s  d o n d e  s e  c o n s i g n e  l a  e x p e r i e n c i a  d e  c a d a  u n o  d e  e l l o s  e n  e l  
á r e a  d e  e j e c u c i ó n  d e  p r o y e c t o s  a s o c i a d o s  a l  c o n v e n i o  a n t e  e l  S e r v i c i o  
N a c i o n a l  d e  P r o t e c c i ó n  E s p e c i a l i z a d a  d e  N i ñ o s ,  N i ñ a s  y  A d o l e s c e n t e s ,  
c o m o  e n  e l  S e r v i c i o  N a c i o n a l  d e  M e n o r e s ,  e n  e l  á m b i t o  d e  p r o t e c c i ó n  d e  
d e r e c h o s .   

D i c h a  n ó m i n a  s e r á  p u b l i c a d a  c o m o  a n e x o  N ° 1 0  e n  e l  c o n c u r s o ,  y  s e r v i r á  
p a r a  q u e  l o s  c o l a b o r a d o r e s  a c r e d i t a d o s  t o m e n  c o n o c i m i e n t o  a c e r c a  d e  s i  
c u m p l e n  o  n o  c o n  e s t e  r e q u i s i t o .   

P a r a  l o s  c a s o s  e n  q u e  e l  c o l a b o r a d o r  a c r e d i t a d o  n o  c u e n t e  c o n  
e x p e r i e n c i a ,  d e  a c u e r d o  c o n  l a  n ó m i n a  a n t e s  m e n c i o n a d a ,  p o d r á  a c r e d i t a r  
l a  e x p e r i e n c i a  d e  l o s  r e s p o n s a b l e s  d e l  e q u i p o  d e  t r a b a j o  q u e  e j e c u t a  e l  
p r o y e c t o  a s o c i a d o  a l  c o n v e n i o ,  m e d i a n t e  l a  p r e s e n t a c i ó n  d e l  a n e x o  N ° 1 1  
d e n o m i n a d o  “ “ N ó m i n a  d e  l o s  r e s p o n s a b l e s  d e l  e q u i p o  d e  t r a b a j o  q u e  
e j e c u t e n  e l  p r o y e c t o  a s o c i a d o  a l  c o n v e n i o  r e s p o n s a b l e s  d e l  e q u i p o  d e  
t r a b a j o  q u e  e j e c u t a  e l  p r o y e c t o  y  f o r m a t o  c u r r í c u l u m  v i t a e ” ,  e n  s u  
p r o p u e s t a .   

S e  e n t e n d e r á  p o r  r e s p o n s a b l e s  d e l  e q u i p o  d e  t r a b a j o  q u e  e j e c u t a  e l  
p r o y e c t o  a s o c i a d o  a l  c o n v e n i o ”  a  m i e m b r o s  d e l  n i v e l  c e n t r a l  d e l  
c o l a b o r a d o r  a c r e d i t a d o ,  c o n  f u n c i o n e s  d e  d i r e c c i ó n  y  c o o r d i n a c i ó n  d e  
e q u i p o s  d e n t r o  d e  l a  i n s t i t u c i ó n  p o s t u l a n t e ,  t a l e s  c o m o :  r e p r e s e n t a n t e s  
l e g a l e s ,  d i r e c t o r e s  e j e c u t i v o s ,  o  c o o r d i n a d o r e s  t é c n i c o s .  N o  p o d r á n  s e r  
c o n s i d e r a d o s  c o m o  r e s p o n s a b l e s  d e l  e q u i p o  d e  t r a b a j o  q u e  e j e c u t a  e l  
p r o y e c t o ,  e l  d i r e c t o r  d e l  p r o y e c t o ,  l o s  p r o f e s i o n a l e s  o  t é c n i c o s  d e l  
p r o y e c t o ,  y a  q u e  e s t o s  c o n s t i t u y e n  e l  e q u i p o  d e  t r a b a j o  q u e  e j e c u t a r á  e l  
c o n v e n i o .    

P a r a  t o d o s  l o s  m i e m b r o s  d e s i g n a d o s  c o m o  r e s p o n s a b l e s  d e l  e q u i p o  d e  
t r a b a j o  q u e  e j e c u t a r á  e l  p r o y e c t o ,  s e  r e q u e r i r á n  a n t e c e d e n t e s  q u e  
d e m u e s t r e n  l a  e x p e r i e n c i a  e n  e l  á r e a  d e  e j e c u c i ó n  d e l  c o n v e n i o .  P a r a  t a l e s  
e f e c t o s ,  s e  s o l i c i t a r á  e l  c u r r i c u l u m  v i t a e  c o n  a n t e c e d e n t e s  l a b o r a l e s  q u e  
d e n  c u e n t a  d e  l a  e x p e r i e n c i a  e n  l a  e j e c u c i ó n  d e l  p r o y e c t o  a s o c i a d a  a l  
c o n v e n i o ,  c o n s i d e r a n d o  a l  e f e c t o  l a  e x p e r i e n c i a  c o n  q u e  c o n t a r e n  e n  
p r o g r a m a s  d e  l a  l í n e a  d e  a c c i ó n  a m b u l a t o r i a  e j e c u t a d o s  a n t e  e l  S e r v i c i o  
N a c i o n a l  d e  P r o t e c c i ó n  E s p e c i a l i z a d a  d e  N i ñ o s ,  N i ñ a s  y  A d o l e s c e n t e s ,  
c o m o  e n  e l  S e r v i c i o  N a c i o n a l  d e  M e n o r e s ,  d e s d e  e l  a ñ o  2 0 0 0  e n  a d e l a n t e .   
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A  o b j e t o  d e  v e r i f i c a r    l a s  e x p e r i e n c i a s  d e c l a r a d a s  e n  e l  c u r r i c u l u m  v i t a e ,  
e l  c o l a b o r a d o r  d e b e r á  a c o m p a ñ a r  a  s u  p r o p u e s t a  l o s  c e r t i f i c a d o s  d e  
e x p e r i e n c i a  l a b o r a l  e m i t i d o s  p o r  l a  o r g a n i z a c i ó n  e n  l a  q u e  s e  h u b i e r e  
d e s e m p e ñ a d o  d e  c a d a  u n a  d e  l a s  p e r s o n a s  q u e  a p a r e c e n  c o m o 
r e s p o n s a b l e s  d e l  e q u i p o  d e  t r a b a j o  q u e  e j e c u t a r á  e l  p r o y e c t o  a s o c i a d o  a l  
c o n v e n i o .    

L o s  c e r t i f i c a d o s  d e  l a s  p e r s o n a s  q u e  a p a r e c e n  c o m o  r e s p o n s a b l e s  d e l  
e q u i p o  d e  t r a b a j o  q u e  e j e c u t a r á  e l  p r o y e c t o  a s o c i a d o  a l  c o n v e n i o  d e b e r á n  
c o n t e n e r :  l a  i n d i v i d u a l i z a c i ó n  d e  l a  p e r s o n a ,  e l  c a r g o  q u e  d e s e m p e ñ ó  e n  
e l  p r o y e c t o ,  e l  p e r i o d o  d u r a n t e  e l  c u a l  s e  d e s e m p e ñ ó  e n  e l  p r o y e c t o ,  e l  
n o m b r e  d e l  p r o y e c t o  y  e l  c o l a b o r a d o r  a c r e d i t a d o  d e l  c u a l  d e p e n d í a  e l  
p r o y e c t o .   

L a  c o m i s i ó n  d e  a p e r t u r a  d e b e r á  t e n e r  a  l a  v i s t a  l o s  a n t e c e d e n t e s  f u n d a n t es  
q u e  v a l i d e n  l a  e x p e r i e n c i a  d e l  e q u i p o  r e s p o n s a b l e  p a r a  l o s  e f e c t o s  d e l  
c u m p l i m i e n t o  d e l  p r e s e n t e  r e q u i s i t o  d e  a d m i s i b i l i d a d .  

E n  c a s o  d e  q u e ,  c o n f o r m e  a  l o  i n d i c a d o ,  e l  c o l a b o r a d o r  a c r e d i t a d o  n o  
c o n t a r e  c o n  l a  e x p e r i e n c i a  r e q u e r i d a  s e g ú n  l o  q u e  c o n s t a r e  e n  e l  a n e x o  
N ° 1 0 ,  o  n o  a c r e d i t a r e  l a  e x p e r i e n c i a  d e  l o s  r e s p o n s a b l e s  d e l  e q u i p o  d e  
t r a b a j o  q u e  e j e c u t e n  e l  p r o y e c t o  a s o c i a d o  a l  c o n v e n i o ,  d e  l a  f o r m a  
e s t a b l e c i d a  y  c o n  l o s  a n t e c e d e n t e s  e x i g i d o s  e n  e l  a n e x o  N ° 1 1 ,  s u  
p r o p u e s t a  s e r á  d e c l a r a d a  i n a d m i s i b l e .  

E s t e  r e q u i s i t o  s o l o  s e r á  e x i g i b l e  a l  s o l i c i t a n t e  q u e  t e n g a  l a  n a t u r a l e z a  
j u r í d i c a  d e  i n s t i t u c i ó n  p r i v a d a . .  

E n  c a s o  d e  q u e  u n  p o s t u l a n t e  p r e s e n t e  m á s  d e  u n a  p r o p u e s t a  e n  u n a  m i s m a  
r e g i ó n  b a s t a r á  q u e  p r e s e n t e  e l  A n e x o  N ° 8  p a r a  a c r e d i t a r  e l  c u m p l i m i e n t o  d e  
l o s  r e q u i s i t o s ,  s i t u a c i ó n  q u e  s e  h a r á  c o n s t a r  c o m o  o b s e r v a c i ó n  e n  e l  a c t a  q u e  
e l a b o r e  l a  c o m i s i ó n  d e  a p e r t u r a .   

L a  C o m i s i ó n  d e  A p e r t u r a  d e s e m p e ñ a r á  s u s  f u n c i o n e s  d u r a n t e  l a  j o r n a d a  
l a b o r a l  o r d i n a r i a  y  c o n t i n u a r á  l o s  s i g u i e n t e s  d í a s  h á b i l e s  s i  e s  n e c e s a r i o ,  
h a s t a  c o n c l u i r  c o n  e l  e x a m e n  d e  a d m i s i b i l i d a d  d e  l a  t o t a l i d a d  d e  l as  
p r o p u e s t a s  p r e s e n t a d a s .   
C u m p l i d o s  l o s  r e q u i s i t o s  s e ñ a l a d o s  e n  f o r m a  p r e c e d e n t e ,  l a s  p r o p u e s t a s  
c o n s i d e r a d a s  a d m i s i b l e s  p o r  l a  c o m i s i ó n  p a s a r á n  d e  i n m e d i a t o  a  l a  e t a p a  d e  
e v a l u a c i ó n  t é c n i c a ,  l a  q u e  c o n t e m p l a  l a  r e v i s i ó n  d e  l o s  r e q u i s i t o s  m í n i m o s  q u e  
d e b e n  c u m p l i r  l a s  o f e r t a s ,  y  l a  e v a l u a c i ó n  i n t e g r a l  d e l  d i s e ñ o  d e  l a s  m i s m a s .  
S i n  p e r j u i c i o  d e  l o  a n t e r i o r ,  l a  D i r e c t o r a  N a c i o n a l  p o d r á ,  d e  a c u e r d o  a  s us  
f a c u l t a d e s ,  p r o n u n c i a r s e  s o b r e  l a  a d m i s i b i l i d a d  o  i n a d m i s i b i l i d a d  d e  l o s  
p r o y e c t o s  q u e  h a y a  s i d o  r e a l i z a d a  p o r  l a  C o m i s i ó n  d e  A p e r t u r a  y  a d m i s i b i l i d a d  
d e  l a s  p r o p u e s t a s .  

C o r r e s p o n d e r á  a  l a  D i r e c t o r a  N a c i o n a l  e f e c t u a r  l a  d e c l a r a c i ó n  d e  
i n a d m i s i b i l i d a d  a d m i n i s t r a t i v a ,  r e s p e c t o  d e  l a s  p r o p u e s t a s  q u e  n o  d e n  
c u m p l i m i e n t o  a  l o s  r e q u i s i t o s  e s t a b l e c i d o s  e n  e l  p r e s e n t e  a c á p i t e ,  m e d i a n t e  
u n a  r e s o l u c i ó n  f u n d a d a ,  q u e  s e  n o t i f i c a r á  a  l o s  p r o p o n e n t e s  a f e c t a d o s  d e  
c o n f o r m i d a d  a l  a r t í c u l o  6 ° :  “ N o t i f i c a c i o n e s ,  p l a z o s  y  c a l e n d a r i o  d e  la  
l i c i t a c i ó n ”  y  s e  p u b l i c a r á  e n  l a  p á g i n a  w e b  d e l  S e r v i c i o .  

A R T Í C U L O  1 6 :  C O M I S I Ó N  D E  E V A L U A C I Ó N  T É C N I C A    

L a  e v a l u a c i ó n  t é c n i c a  d e  l a s  p r o p u e s t a s  p r e s e n t a d a s  s e r á  e f e c t u a d a  e n  l a  
D i r e c c i ó n  R e g i o n a l  r e s p e c t i v a  p o r  u n a  c o m i s i ó n  d e  e v a l u a c i ó n  c o n s t i t u i d a ,  d e  
f o r m a  r e m o t a  o  p r e s e n c i a l ,  p o r  c a d a  c ó d i g o  l i c i t a d o ,  c u y o s  i n t e g r a n t e s  s e r á n  
d e s i g n a d o s / a s  p o r  R e s o l u c i ó n  E x e n t a  d i c t a d a  p o r  e l / l a  D i r e c t o r / a  R e g i o n a l ,  
c o n  a n t e r i o r i d a d  a  l a  e v a l u a c i ó n  d e  l a s  p r o p u e s t a s .  

L a  c o m i s i ó n  d e  E v a l u a c i ó n  d e b e r á  s e r  i n t e g r a d a  p o r  t r e s  ( 3 )  f u n c i o n a r i o s / a s  
d e  l a  D i r e c c i ó n  R e g i o n a l  e n  c a l i d a d  d e  t i t u l a r e s ,  u n o  d e  l o s / a s  c u a l e s  d e b e r á  
a c t u a r  e n  c a l i d a d  d e  p r e s i d e n t e / a  d e  l a  C o m i s i ó n .  E n  c a s o  d e  a u s e n c i a  o  
i m p e d i m e n t o  d e  l o s  t i t u l a r e s ,  s e r á n  d e s i g n a d o s  e n  l a  r e s p e c t i v a  r e s o l u c i ó n  e n  
c a l i d a d  d e  s u p l e n t e s  c o m o  m á x i m o  t r e s  ( 3 )  f u n c i o n a r i o s  p a r a  e f e c t o s  d e  
i n t e g r a r l a .  L a  C o m i s i ó n  n o  p o d r á  c o n f o r m a r s e  p o r  m á s  d e  t r e s  ( 3 )  
f u n c i o n a r i o s / a s  e n  n i n g ú n  c a s o .   
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E n  n i n g u n a  c i r c u n s t a n c i a  p o d r á n  r e a l i z a r  e v a l u a c i o n e s  f u n c i o n a r i o s / a s  q u e  no  
i n t e g r e n  l a  C o m i s i ó n  d e  E v a l u a c i ó n  p r e v i a m e n t e  d e s i g n a d a .  N o  p o d r á n  f o r m a r  
p a r t e  d e  l a  C o m i s i ó n  d e  E v a l u a c i ó n  l o s  f i s c a l i z a d o r e s  r e g i o n a l e s  n i  
f u n c i o n a r i o s  d e  l a  U n i d a d  d e  P l a n i f i c a c i ó n  y  G e s t i ó n  d e  l a  O f e r t a  R e g i o n a l ,  
e s p e c í f i c a m e n t e ,  j e f a t u r a  d e  u n i d a d  y  a n a l i s t a ( s )  d e  p l a n i f i c a c i ó n  d e  l a  o f e r t a ,  
y a  q u e  l e s  c o r r e s p o n d e  l a  c o o r d i n a c i ó n  d e l  p r o c e s o .  

L a  C o m i s i ó n  E v a l u a d o r a  p o d r á  c o n f o r m a r s e  c o n  f u n c i o n a r i o s / a s  d e  t o d o s  l os  
D e p a r t a m e n t o s  y / o  U n i d a d e s  d e  l a  D i r e c c i ó n  R e g i o n a l ,  p r e f e r e n t e m e n t e  
v i n c u l a d o s / a s  o  c o n  d e s e m p e ñ o / e x p e r i e n c i a  e n  á r e a s  r e l a c i o n a d a s  c o n  
s u p e r v i s i ó n  y / o  e v a l u a c i ó n  d e  p r o y e c t o s ,  a  f i n  d e  g a r a n t i z a r  l a  i d o n e i d a d  e n  
l a  e v a l u a c i ó n  d e  l a s  p r o p u e s t a s .  

E l  P r e s i d e n t e / a  d e  l a  c o m i s i ó n  s e r á  e l / l a  f u n c i o n a r i a  q u e  d e t e n t e  e l  m a y o r  
g r a d o .  E n  c a s o  d e  e x i s t i r  u n o  o  m á s  f u n c i o n a r i o s  c o n  i g u a l  g r a d o ,  d e be  
r e c u r r i r s e  a l  c r i t e r i o  d e  a n t i g ü e d a d :  p r i m e r o  e n  e l  c a r g o ,  l u e g o  e n  e l  g r a d o ,  
d e s p u é s  e n  l a  i n s t i t u c i ó n  o  s e r v i c i o ,  a  c o n t i n u a c i ó n ,  e n  l a  A d m i n i s t r a c i ó n  d e l  
E s t a d o .  F i n a l m e n t e ,  e n  e l  e v e n t o  d e  m a n t e n e r s e  l a  i g u a l d a d ,  d e c i d i r á  e l / l a  
d i r e c t o r  r e g i o n a l  c o r r e s p o n d i e n t e  o  q u i e n  l a  s u b r o g u e  e n  e l  c a r g o .  

E l  P r e s i d e n t e / a  d e  l a  c o m i s i ó n  t e n d r á  l a  r e s p o n s a b i l i d a d  d e  o r g a n i z a r  e l  
f u n c i o n a m i e n t o  d e  l a  c o m i s i ó n ,  d i r i m i r  e n  c a s o  d e  e x i s t i r  d i f e r e n c i a s  d e  
o p i n i ó n  e n t r e  l o s  i n t e g r a n t e s  y  e m i t i r  l o s  i n f o r m e s  q u e  j u s t i f i q u e n  e l  a c t u a r  d e  
l a  c o m i s i ó n  e n  c a s o s  c l a s i f i c a d o s  c o m o  e m p a t e s  s e g ú n  l o  e s t a b l e c i d o  e n  e l  
a r t í c u l o  1 7  d e  l a s  p r e s e n t e s  b a s e s .   

C a d a  i n t e g r a n t e  d e  l a  C o m i s i ó n  E v a l u a d o r a  R e g i o n a l  d e b e r á  s u s c r i b i r  u n a  
d e c l a r a c i ó n  d e  i m p a r c i a l i d a d ,  c o n f i d e n c i a l i d a d  e  i n h a b i l i d a d  y  v e l a r  p o r  e l  
f i e l  c u m p l i m i e n t o  d e  l a s  b a s e s  a d m i n i s t r a t i v a s ,  t é c n i c a s ,  p a u t a  y  r u b r i c a s ,  y  
l o s  p l a z o s  d e l  p r o c e s o  c o n c u r s a l  r e l a c i o n a d o s  a  l a  e t a p a  d e  e v a l u a c i ó n .   

A s u m i r á  l a  c o o r d i n a c i ó n  o p e r a t i v a  d e l  p r o c e s o ,  l a  U n i d a d  d e  P l a n i f i c a c i ó n  y  
G e s t i ó n  d e  l a  O f e r t a  d e  l a  D i r e c c i ó n  R e g i o n a l  r e s p e c t i v a ,  y  l a  c o o r d i n a c i ó n  
n a c i o n a l  d e l  p r o c e s o  l a  U n i d a d  d e  P l a n i f i c a c i ó n  y  G e s t i ó n  d e  l a  O f e r t a  d e  l a  
D i r e c c i ó n  N a c i o n a l .  

L a  C o m i s i ó n  d e  E v a l u a c i ó n  R e g i o n a l  l e v a n t a r á  u n  a c t a  d e  c o n s t i t u c i ó n  p o r  
c a d a  c ó d i g o  e v a l u a d o  d e n t r o  d e l  p r o c e s o  l i c i t a t o r i o ,  d o n d e  s e  i n c o r p o r a n  l o s  
n o m b r e s  d e  l o s  i n t e g r a n t e s  d e  l a  c o m i s i ó n ,  f e c h a  d e  c o n s t i t u c i ó n  y  c ó d i g o  a  
e v a l u a r .  E n  e s t a  a c t a  s e  i n f o r m a r á n  t o d a s  l a s  p r o p u e s t a s  q u e  p a s a r o n  a  l a  
e t a p a  d e  e v a l u a c i ó n  t é c n i c a .  

A R T Í C U L O  1 7 :  P R O C E D I M I E N T O  D E  L A  E V A L U A C I Ó N  T É C N I C A  D E 
P R O P U E S T A S  

L a  e v a l u a c i ó n  d e b e r á  e f e c t u a r s e  a p l i c a n d o  l o s  m e c a n i s m o s  d e  e v a l u a c i ó n  
c o r r e s p o n d i e n t e s .  L o s  c r i t e r i o s  d e  e v a l u a c i ó n  y  s u s  d e s c r i p t o r e s  s e  
e n c u e n t r a n  c o n s i g n a d o s  e n  l a  r e s p e c t i v a  P a u t a  d e  E v a l u a c i ó n  s e g ú n  s e  d e t a l l a  
e n  e l  A n e x o  N ° 3  d e  l a s  p r e s e n t e s  b a s e s ,  q u e  c o n t i e n e  l a s  i n s t r u c c i o n e s ,  
p a u t a s  y  r ú b r i c a s  p a r a  l a  a p l i c a c i ó n  d e  l a s  P a u t a s  d e  E v a l u a c i ó n  d e  l o s  
p r o g r a m a s .   

L a  P a u t a  d e  E v a l u a c i ó n  e n t r e g a r á n  n i v e l e s  d e  c u m p l i m i e n t o  q u e  s e r v i r á n  c o m o  
r e f e r e n c i a  p a r a  e s t a b l e c e r  l o s  p a r á m e t r o s  d e  a p r o b a c i ó n  y  l a  p r i o r i z a c i ó n  d e  
l a s  p r o p u e s t a s ,  s i g u i e n d o  l a  e s c a l a  p a r a  l a  a s i g n a c i ó n  d e  p u n t a j e s  s e g ú n  s e  
i n d i c a  e n  l o s  i n s t r u m e n t o s  d e  e v a l u a c i ó n .  L o s  p r o y e c t o s  c o n s i d e r a d o s  
“ A d j u d i c a b l e s ” ,  e s  d e c i r ,  e v a l u a d o s  c o n  p u n t a j e  f i n a l  e n t r e  2 , 9  y  4  s e r á n  
p o s i b l e s  d e  a d j u d i c a r  c o n s i d e r a n d o  l a  a p r o x i m a c i ó n  a  t r e s  ( 3 )  d e c i m a l e s ,  
e l  c u a l  e s  o b t e n i d o  a  p a r t i r  d e l  c á l c u l o  e s t a b l e c i d o  e n  e l  A n e x o  N ° 3  “ P a u t a  
d e  E v a l u a c i ó n  d e  p r o y e c t o s  y  R ú b r i c a  P r o g r a m a  d e  i n t e r v e n c i ó n  i n t e g r a l  
e s p e c i a l i z a d a  2 4  H o r a s  ( P I E  2 4  H o r a s ) ” ,  p a r a  e l  m o d e l o  d e  i n t e r v e n c i ó n  
q u e  s e  i n d i c a .   

A l  f i n a l i z a r  l a  e v a l u a c i ó n  t é c n i c a  d e  l a  t o t a l i d a d  d e  l o s  p r o y e c t o s ,  l a  c o m i s i ó n  
d e  e v a l u a c i ó n  l e v a n t a r á  u n  a c t a  f i n a l  d e  e v a l u a c i ó n  p o r  c ó d i g o ,  q u e  d e b e r á  
c o n t e n e r  u n a  r e l a c i ó n  d e  t o d a s  l a s  p r o p u e s t a s  p r e s e n t a d a s ,  c o n  l os  
r e s p e c t i v o s  p u n t a j e s ,  e n  u n  o r d e n  d e c r e c i e n t e ,  p a r a  s e r  p r e s e n t a d a  a  l a  
D i r e c t o r a  N a c i o n a l .   
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E l  a c t a  c o n t e n d r á  l a  c a n t i d a d  d e  p r o y e c t o s  p o s t u l a d o s ,  a d m i s i b l e s  y  
e v a l u a d o s ,  a s í  c o m o ,  a q u e l l o s  p r o y e c t o s  q u e  h a y a n  s i d o  d e c l a r a d o s  n o  
a d m i s i b l e s  t é c n i c a m e n t e .  L a  D i r e c t o r a  N a c i o n a l  t o m a r á  l a  d e c i s i ó n  f i n a l  d e  
a d j u d i c a c i ó n  y  o r d e n a r á  l a  c e l e b r a c i ó n  d e l  c o n v e n i o  r e s p e c t i v o  e n  l a s  
D i r e c c i o n e s  R e g i o n a l e s ,  p a r a  l o  c u a l  d i c t a r á  e l  a c t o  a d m i n i s t r a t i v o  
c o r r e s p o n d i e n t e .  

L a  E v a l u a c i ó n  d e  l a s  p r o p u e s t a s ,  c o n s t a r á  d e  d o s  e t a p a s :   

E T A P A  1 :  A l  m o m e n t o  d e  i n i c i a r  l a  e v a l u a c i ó n  d e  l a s  p r o p u e s t as  
p r e s e n t a d a s ,  l a  C o m i s i ó n  E v a l u a d o r a  d e b e r á  v e r i f i c a r  q u e  c a d a  p r o y e c t o  
a d j u n t e  l o  s i g u i e n t e :   

A n e x o  N ° 4 ,  d e n o m i n a d o  “ F o r m a t o  d e  c a r t a  d e  c o m p r o m i s o ,  r e l a t i v o  a l  R e c u r s o  
H u m a n o  y  R e c u r s o s  M a t e r i a l e s ” ,  f i r m a d a  p o r  e l  r e p r e s e n t a n t e  l e g a l  d e  l a  
i n s t i t u c i ó n ,  q u e  s e  a c o m p a ñ a  c o m o  a n e x o  d e  e s t a s  b a s e s ,  l a  q u e  s e  r e f e r i r á  a  
l o s  R e c u r s o s  H u m a n o s  y  l o s  R e c u r s o s  M a t e r i a l e s  c o n  l o s  q u e  f u n c i o n a r á  e l  
p r o y e c t o .  

C a b e  s e ñ a l a r  q u e  l o  c o m p r o m e t i d o  p o r  e l  c o l a b o r a d o r  a  t r a v é s  d e  e s t e  
d o c u m e n t o ,  d e b e r á  r e v i s a r s e  p o r  l a  D i r e c c i ó n  R e g i o n a l  r e s p e c t i v a ,  a n t e s  d e  
l a  f i r m a  d e l  c o n v e n i o  p o r  p a r t e  d e l  c o l a b o r a d o r  q u e  r e s u l t e  a d j u d i c a d o ,  
c o n f o r m e  s e  s e ñ a l a  e n  e l  T i t u l o  I V ,  d e n o m i n a d o  “ D e  l o s  C o n v e n i o s ” ,  a r t í c u l o  
2 0  d e  e s t a s  b a s e s .  

L a s  p r o p u e s t a s  q u e  n o  a d j u n t e n  e l  A n e x o  N °  4  o  q u e ,  p r e s e n t á n d o lo ,  
m o d i f i q u e n  e l  f o r m a t o  d e f i n i d o  p o r  e s t e  S e r v i c i o ,  s e r á n  d e c l a r a d a s  
i n a d m i s i b l e s  t é c n i c a m e n t e  p o r  l a  c o m i s i ó n  e v a l u a d o r a ,  p o r  n o  c u m p l i r  c o n  l o s  
r e q u i s i t o s  d e  l a s  b a s e s ,  y  n o  s e  c o n t i n u a r á  c o n  s u  e v a l u a c i ó n  t é c n i c a .  

E T A P A  2 :  R e s p e c t o  d e  a q u e l l a s  p r o p u e s t a s  q u e  h a y a n  a c o m p a ñ a d o  e l  
A n e x o  N ° 4 ,  s e  c o n t i n u a r á  c o n  s u  e v a l u a c i ó n  t é c n i c a .  

L a  p a u t a  d e  e v a l u a c i ó n  y  l a  f o r m a  d e  e v a l u a c i ó n  d e  l a s  p r o p u e s t a s  s e  d e t a l l a  
e n  e l  A n e x o  N ° 3  d e n o m i n a d o  “ P a u t a  d e  E v a l u a c i ó n  d e  p r o y e c t o s  y  R ú b r i c a  
P r o g r a m a  d e  i n t e r v e n c i ó n  i n t e g r a l  e s p e c i a l i z a d a  2 4  H o r a s ”  ( P I E  2 4  H o r a s ) .  A l  
f i n a l i z a r  l a  e v a l u a c i ó n ,  l a  c o m i s i ó n  d e b e r á  v a l i d a r  l o s  p u n t a j e s  f i n a l e s  d e  c a d a  
c r i t e r i o  d e  l a  p a u t a  e n  e l  d o c u m e n t o  d e n o m i n a d o  “ A c t a  d e  e v a l u a c i ó n ” ,  a  f i n  
d e  d e t e r m i n a r  e l  p u n t a j e  f i n a l  p a r a  s u  a d j u d i c a c i ó n .   

E l / l a  c o o r d i n a d o r / a  r e g i o n a l  d e l  c o n c u r s o  e n v i a r á  l a s  p r o p u e s t a s  e v a l u a d a s ,  
d e l e g a c i o n e s  ( e n  c a s o  d e  q u e  e x i s t a n ) ,  l a s  c a r t a s  d e  c o m p r o m i s o ,  e l  A n e x o  
N ° 8  y  l a s  r e s p e c t i v a s  a c t a s  y  p a u t a s  d e  e v a l u a c i ó n  d e  c a d a  u n a  d e  l a s  
p r o p u e s t a s  a d m i s i b l e s  p r e s e n t a d a s ,  y  A c t a  F i n a l  d e  e v a l u a c i ó n  p o r  c ó d i g o ,  a  
l a  F i s c a l í a  d e  e s t a  D i r e c c i ó n  N a c i o n a l ,  c o n  c o p i a  a  l a  U n i d a d  d e  P l a n i f i c a c i ó n  
y  G e s t i ó n  d e  O f e r t a  d e  l a  D i r e c c i ó n  N a c i o n a l  d e l  S e r v i c i o  N a c i o n a l  d e  
P r o t e c c i ó n  E s p e c i a l i z a d a  a  l a  N i ñ e z  y  A d o l e s c e n c i a .  

E n  c a s o  d e  e m p a t e  e n  l o s  p u n t a j e s  f i n a l e s  d e  e v a l u a c i ó n  e n  l a s  p r o p u e s t a s ,  
l o s  i n t e g r a n t e s  d e  c a d a  C o m i s i ó n  e v a l u a d o r a  d i r i m i r á n  r e s p e c t o  d e  l a  
p r o p u e s t a  a  a d j u d i c a r ,  c o n s i d e r a n d o  p a r a  e f e c t o s  d e  s u  s e l e c c i ó n ,  a q u e l l a  q u e  
h a y a  o b t e n i d o  e l  m a y o r  p u n t a j e  e n  l o s  s i g u i e n t e s  c r i t e r i o s ,  e n  e l  o r d e n  d e  
p r e l a c i ó n  q u e  a  c o n t i n u a c i ó n  s e  i n d i c a :   

1 .  C r i t e r i o  D i s e ñ o  d e  e s t r a t e g i a  d e  l a  i n t e r v e n c i ó n  

2 .  C r i t e r i o  M a t r i z  L ó g i c a    

3 .  C r i t e r i o  G e s t i ó n  d e  P e r s o n a s  

E l  p u n t a j e  q u e  s e  c o n s i d e r a r á  p a r a  e s t o s  e f e c t o s  s e r á  e l  q u e  s e  e s t a b l e c e  e n  
l a  P a u t a  d e  E v a l u a c i ó n  r e s p e c t i v a ,  e n  e l  n u m e r a l  4 ,  d e n o m i n a d o  " P u n t a j e  
f i n a l  y  r e s u l t a d o  d e  l a  e v a l u a c i ó n  t é c n i c a " .  

E s t o s  i n d i c a d o r e s ,  e n  e l  o r d e n  q u e  s e  s e ñ a l a n ,  s e  c o n s i d e r a r á n  c o m o  c r i t e r i o s  
d e  d e s e m p a t e  d e  a c u e r d o  c o n  e l  m o d e l o  d e  i n t e r v e n c i ó n  a  l i c i t a r  e n  e l  p r e s e n t e  
c o n c u r s o  p ú b l i c o .  
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F i n a l m e n t e ,  s i  a u n  a s í  p e r s i s t e  e l  e m p a t e ,  l a  a d j u d i c a c i ó n  l a  d e c i d i r á  e l / l a  
D i r e c t o r / a  N a c i o n a l ,  p r e v i o  i n f o r m e  d e  l a  d i r e c c i ó n  r e g i o n a l  r e s p e c t i v a  y  
r e f r e n d a d o  p o r  l a  D i v i s i ó n  d e  S e r v i c i o s  y  P r e s t a c i o n e s  y / o  l a  D i v i s i ó n  de  
E s t u d i o s  y  A s i s t e n c i a  T é c n i c a  y / o  l a  D i v i s i ó n  d e  S u p e r v i s i ó n ,  E v a l u a c i ó n  y  
G e s t i ó n .  

T Í T U L O  I I I :  R E S U L T A D O S  D E L  P R O C E S O  L I C I T A T O R I O  

A R T Í C U L O  1 8 :  A D J U D I C A C I Ó N  D E  L O S  P R O Y E C T O S  

E n  e s t a  c o n v o c a t o r i a  s e  h a n  i n d i c a d o  e l  n ú m e r o  d e  p r o y e c t o s  q u e  s e  r e q u i e r e  
e n  e l  A n e x o  N ° 1 ,  d e n o m i n a d o  “ P l a z a s  a  l i c i t a r  y  F o c a l i z a c i ó n  T e r r i t o r i a l ” .  C a d a  
p r o y e c t o  s e  i n d i v i d u a l i z a r á  c o n  u n  c ó d i g o  y  c o n t e n d r á  u n  n ú m e r o  m á x i m o  d e  
p l a z a s  y  u n a  f o c a l i z a c i ó n  t e r r i t o r i a l  d e t e r m i n a d a .   

L o s  c o l a b o r a d o r e s  p o d r á n  p r e s e n t a r  p r o p u e s t a s  a  u n o  o  m á s  p r o y e c t o s  q u e  s e  
l i c i t e n ,  o  a  l a  t o t a l i d a d  d e  l o s  m i s m o s ,  p u d i e n d o  a d j u d i c a r s e  m á s  d e  u n  
p r o y e c t o ;  s i n  e m b a r g o ,  c a d a  p r o y e c t o  a s o c i a d o  p o r  c ó d i g o  s ó l o  p o d r á  
a d j u d i c a r s e  a  u n  ú n i c o  c o l a b o r a d o r .  

A R T Í C U L O  1 9 :  R E S U L T A D O S  D E L  P R O C E S O  L I C I T A T O R I O  

L o s  p a r t i c i p a n t e s  d e b e r á n  t e n e r  l a  c a l i d a d  d e  c o l a b o r a d o r  a c r e d i t a d o  a l  
m o m e n t o  d e  l a  a d j u d i c a c i ó n  d e  l a s  p r o p u e s t a s  l i c i t a d a s .   
L a  p r o p u e s t a  s e  a d j u d i c a r á  a  q u i e n  o b t u v o  m a y o r  p u n t a j e  f i n a l  e n  l a  
e v a l u a c i ó n ,  c o n s i d e r a n d o  e l  m o d e l o  d e  i n t e r v e n c i ó n ,  d e  a c u e r d o  a  l as  
p o n d e r a c i o n e s  q u e  s e  i n d i c a n  e n  e l  A n e x o  N ° 3 ,  c o n f o r m e  a  l o s  c r i t e r i o s  
c o n t e n i d o s  e n  l a s  r e s p e c t i v a s  p a u t a s  y  l o s  m e c a n i s m o s  d e  e v a l u a c i ó n  
e s t a b l e c i d o s .   

S i  p o r  c u a l q u i e r  c a u s a ,  n o  r e s u l t a r e  p o s i b l e  a d j u d i c a r  a  l a  p r o p u e s t a  q u e  
o b t u v o  u n  m a y o r  p u n t a j e  f i n a l ,  p o d r á  a d j u d i c á r s e l e  a  l a  p r o p u e s t a  q u e  a l c a n z ó  
l a  s e g u n d a  m e j o r  n o t a  f i n a l ,  d e b i e n d o  e n  l a  r e s o l u c i ó n  q u e  r e s u e l v a  d i c h o  
c o n c u r s o ,  i n d i c a r s e  l o s  f u n d a m e n t o s  d e  d i c h a  d e c i s i ó n .  

L a  a d j u d i c a c i ó n  d e  l a s  p r o p u e s t a s  s e  e f e c t u a r á  m e d i a n t e  R e s o l u c i ó n  d e  l a  
D i r e c t o r a  N a c i o n a l ,  l a  q u e  d e b e r á  s e r  f u n d a d a .  D i c t a d o  e l  a c t o  a d m i n i s t r a t i vo  
q u e  a d j u d i c a  l a  l i c i t a c i ó n ,  s e  i n f o r m a r á  é s t a  a  t r a v é s  d e  s u  p u b l i c a c i ó n  e n  l a  
p á g i n a  w e b  d e l  S e r v i c i o .  E l  S e r v i c i o  N a c i o n a l  d e  P r o t e c c i ó n  E s p e c i a l i z a d a  a  
l a  N i ñ e z  y  A d o l e s c e n c i a  n o t i f i c a r á  a  t o d o s  l o s  c o l a b o r a d o r e s  a c r e d i t a d o s  q u e  
h u b i e r e n  p r e s e n t a d o  p r o p u e s t a s ,  l o s  r e s u l t a d o s  d e l  p r o c e s o  d e  l i c i t a c i ó n ,  d e  
c o n f o r m i d a d  a  l o  s e ñ a l a d o  e n  e l  a r t í c u l o  6 ° :  “ N o t i f i c a c i o n e s ,  p l a z o s  y  
c a l e n d a r i o  d e  l a  l i c i t a c i ó n ” .  

E l  S e r v i c i o ,  m e d i a n t e  r e s o l u c i ó n  f u n d a d a ,  p o d r á  d e c l a r a r  d e s i e r t o  e l  l l a m a d o  
a  c o n c u r s o  e n  c a s o  d e  q u e  n o  e x i s t i e r e n  i n t e r e s a d o s ,  q u e  n o  r e s u l t e  
c o n v e n i e n t e  a  l o s  i n t e r e s e s  i n s t i t u c i o n a l e s  l a s  p r o p u e s t a s  p r e s e n t a d a s  o  q u e  
é s t a s  n o  c u m p l a n  c o n  l o s  r e q u i s i t o s  d e  l a s  b a s e s  r e s p e c t i v a s .  

L o s  c o l a b o r a d o r e s  a c r e d i t a d o s ,  p o d r á n  r e c l a m a r  d e  l a  r e s o l u c i ó n  d e  l a  
D i r e c t o r a  N a c i o n a l  q u e  r e s u e l v e  e l  c o n c u r s o ,  a c o r d e  c o n  e l  o r d e n a m i e n t o  
j u r í d i c o .  C o n  l a  f i n a l i d a d  d e  r e s p o n d e r  d i c h o  r e c u r s o ,  s e  d e b e r á  r e q u e r i r  
i n f o r m e  a  l a  U n i d a d  d e  P l a n i f i c a c i ó n  y  G e s t i ó n  d e  l a  O f e r t a  d e  e s t a  D i r e c c i ó n  
N a c i o n a l  q u i e n e s ,  p a r a  s u  e l a b o r a c i ó n ,  d e b e r á n  s o l i c i t a r  a  l a  U n i d a d  d e  
P l a n i f i c a c i ó n  y  G e s t i ó n  d e  l a  O f e r t a  d e  l a  D i r e c c i ó n  r e g i o n a l ,  l o s  a n t e c e d e n t e s  
f u n d a n t e s  p a r a  d a r  r e s p u e s t a ,  q u i e n  p o d r á  r e q u e r i r  o p i n i ó n  a  s u  U n i d a d  
J u r í d i c a  r e g i o n a l .  

 T I T U L O  I V .  D E  L O S  C O N V E N I O S  

A R T Í C U L O  2 0 :  R E Q U I S I T O S  P R E V I O S  A  L A  S U S C R I P C I Ó N  D E L  C O N V E N I O  
P O R  P A R T E  D E L  C O L A B O R A D O R  S E L E C C I O N A D O  Y  D E L / L A  D I R E C T O R / A  
R E G I O N A L  

P r e v i o  a  l a  f i r m a  d e  l o s  c o n v e n i o s ,  l a  D i r e c c i ó n  R e g i o n a l  r e s p e c t i v a ,  p r o c e d e r á  
a  r e v i s a r  r e s p e c t o  d e l  c o l a b o r a d o r  c u y a  p r o p u e s t a  h a  r e s u l t a d o  s e l e c c i o n a d a ,  
l o s  d o c u m e n t o s  y  a n t e c e d e n t e s  q u e  s e  c o m p r o m e t i ó  a  p r o p o r c i o n a r  c o n f o r m e  
a l  A n e x o  N ° 4  d e n o m i n a d o  “ F o r m a t o  d e  c a r t a  d e  c o m p r o m i s o ,  r e l a t i v o  a l  
R e c u r s o  H u m a n o  y  R e c u r s o s  M a t e r i a l e s ” ,  d e  e s t a s  b a s e s ,  e n  l o s  t é r m i n o s  y  
c o n d i c i o n e s  q u e  a  c o n t i n u a c i ó n  s e  i n d i c a n ,  y  t o d o s  l o s  a n t e c e d e n t e s  q u e  s e  
m e n c i o n a n  e n  e l  p r e s e n t e  a r t í c u l o .   
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D e s d e  l a  f e c h a  d e  c o m u n i c a c i ó n  d e  l o s  r e s u l t a d o s  d e l  c o n c u r s o  e n  l a  p á g i n a  
W e b  d e l  S e r v i c i o  h a s t a  l a  f e c h a  i n d i c a d a  e n  e l  c a l e n d a r i o  d e  l a  l i c i t a c i ó n ,  l o s  
o r g a n i s m o s  c o l a b o r a d o r e s  q u e  s e  a d j u d i q u e n  l o s  p r o y e c t o s  d e b e r á n  r e m i t i r  
v í a  d i g i t a l  l o s  d o c u m e n t o s  s e ñ a l a d o s  e n  e l  p r e s e n t e  a c á p i t e ,  e n  f o r m a t o  P D F ,  
c o r r e s p o n d i e n d o  i n d i c a r  e n  e l  a s u n t o  “ A n t e c e d e n t e s  S e x t o  C o n c u r s o  
P ú b l i c o  -  C ó d i g o  _ _ _ _ _ ” ,  a l  s i g u i e n t e  c o r r e o  e l e c t r ó n i c o :   
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E n  e l  m i s m o  c o r r e o  e l e c t r ó n i c o  e n  q u e  s e  r e m i t a n  l o s  d o c u m e n t o s ,  e l  
c o l a b o r a d o r  a c r e d i t a d o  d e b e r á  i n f o r m a r  u n  c o r r e o  e l e c t r ó n i c o  d e  c o n t a c t o .  

L a  d o c u m e n t a c i ó n  q u e  e l  c o l a b o r a d o r  r e m i t a  e n  e l  p l a z o  s e ñ a l a d o  e n  e l  
c a l e n d a r i o  d e  l a  l i c i t a c i ó n  y a  m e n c i o n a d o ,  a  l a  c a s i l l a  d e  c o r r e o  e l e c t r ó n i c o  
i n d i v i d u a l i z a d a  p r e c e d e n t e m e n t e ,  s e r á  r e v i s a d a  p o r  l a  D i r e c c i ó n  R e g i o n a l  
r e s p e c t i v a ,  c o n  e l  o b j e t o  d e  c o r r o b o r a r  q u e  c o n t e n g a  t o d a  l a  d o c u m e n t a c i ó n  
r e f e r i d a .   

A  p r o p ó s i t o  d e  e s t a  r e v i s i ó n ,  l a  D i r e c c i ó n  R e g i o n a l  p o d r á  f o r m u l a r  
o b s e r v a c i o n e s  y  s o l i c i t a r  a l  c o l a b o r a d o r  q u e  s u b s a n e  e r r o r e s ,  o m i s i o n e s  y / o  
f a l t a s  q u e  h a y a n  s i d o  c o n s t a t a d a s  e n  l a  d o c u m e n t a c i ó n ,  c u a n d o  l o s  
a n t e c e d e n t e s  e n v i a d o s  n o  c u m p l a n  c o n  l o s  r e q u i s i t o s  e s t a b l e c i d o s  e n  l a s  
p r e s e n t e s  b a s e s .  L a  D i r e c c i ó n  R e g i o n a l  t e n d r á  c u a t r o  ( 4 )  d í a s  h á b i l e s ,  p a r a  
l l e v a r  a  c a b o  d i c h a  r e v i s i ó n ,  c o n t a d o s  d e s d e  s u  r e c e p c i ó n  e n  l a  c a s i l l a  d e  
c o r r e o  e l e c t r ó n i c o .  E n  c a s o  d e  s e r  n e c e s a r i o  f o r m u l a r  o b s e r v a c i o n e s  y  
s o l i c i t a r  a l  c o l a b o r a d o r  s u b s a n a r  e r r o r e s ,  o m i s i o n e s  y / o  f a l t a s ,  s e  l o  
c o m u n i c a r á ,  a  t r a v é s  d e l  c o r r e o  e l e c t r ó n i c o  i n f o r m a d o  p o r  é s t e .  E s t a  
c o m u n i c a c i ó n  d e b e r á  i n d i c a r  d e  f o r m a  c l a r a  y  p r e c i s a  l a s  o b s e r v a c i o n e s  
f o r m u l a d a s  y  l o s  e r r o r e s ,  o m i s i o n e s  y / o  f a l t a s  q u e  d e b e n  s e r  s u b s a n a d o s ,  c o n  
e l  o b j e t o  d e  f a c i l i t a r  e l  p r o c e s o .  

E l  c o l a b o r a d o r  a c r e d i t a d o  t e n d r á ,  h a s t a  l a  f e c h a  d e  s u s c r i p c i ó n  d e l  
c o n v e n i o  p a r a  e n t r e g a r  l a  d o c u m e n t a c i ó n  r e q u e r i d a ,  d e  a c u e r d o  c o n  l a s  
o b s e r v a c i o n e s  f o r m u l a d a s .   

a )  R e s p e c t o  d e l  R e c u r s o  H u m a n o ,  d e b e r á  a c o m p a ñ a r  l a  s i g u i e n t e  
d o c u m e n t a c i ó n :   

a . 1 )  N ó m i n a  c o n  l a  c o n f o r m a c i ó n  d e l  e q u i p o  c o m p l e t o  ( A n e x o  N ° 5 ) ,  d e  
a c u e r d o  c o n  l o  e s t a b l e c i d o  e n  l a s  O r i e n t a c i o n e s  T é c n i c a s .  D e b e r á n  a d j u n t a r s e  
l o s  t í t u l o s  p r o f e s i o n a l e s  d e  g r a d o  y  c e r t i f i c a d o s  d e  e s p e c i a l i z a c i ó n  o  
p o s t g r a d o  q u e  a c r e d i t e n  l a  e s p e c i a l i z a c i ó n  d e l  p e r s o n a l  t é c n i c o  y / o  
p r o f e s i o n a l ,  a s í  c o m o  q u i e n e s  t r a b a j e n  e n  t r a t o  d i r e c t o  c o n  l o s  n i ñ o s ,  n i ñ a s  y  
a d o l e s c e n t e s  r e s p e c t o  d e  l o s  c a r g o s  q u e  c o r r e s p o n d a n  s e g ú n  l as  
o r i e n t a c i o n e s  t é c n i c a s  d e l  m o d e l o  d e  i n t e r v e n c i ó n ,  a  f i n  d e  d a r  c u m p l i m i e n t o  
a  l o  d i s p u e s t o  e n  e l  a r t í c u l o  3 0 ,  l e t r a  a )  d e  l a  l e y  N °  2 0 . 0 3 2 .  

a . 2 )  R e s p e c t o  d e  t o d o s  l o s  i n t e g r a n t e s  d e l  e q u i p o ,  s e  d e b e r á n  a d j u n t a r  s u s  
c e r t i f i c a d o s  d e  a n t e c e d e n t e s  p a r a  f i n e s  e s p e c i a l e s ,  c o n  u n a  a n t i g ü e d a d  n o  
s u p e r i o r  a  3 0  d í a s  h á b i l e s  a n t e r i o r e s  a  l a  s u s c r i p c i ó n  d e l  c o n v e n i o ,  a  q u e  s e  
r e f i e r e  e l  a r t í c u l o  1 2 ,  l e t r a  d )  d e l  D . S .  N °  6 4 ,  d e  1 9 6 0 ,  d e l  M i n i s t e r i o  d e  
J u s t i c i a  y  D e r e c h o s  H u m a n o s ,  s o b r e  p r o n t u a r i o s  p e n a l e s .  

a . 3 )  R e s p e c t o  d e  t o d o s  l o s  i n t e g r a n t e s  d e l  e q u i p o ,  s e  d e b e r á n  a d j u n t a r  
C o n s u l t a  d e  i n h a b i l i d a d e s  p a r a  t r a b a j a r  c o n  m e n o r e s  d e  e d a d ,  c o n  u n a  
a n t i g ü e d a d  n o  s u p e r i o r  a  3 0  d í a s  h á b i l e s  a n t e r i o r e s  a  l a  s u s c r i p c i ó n  d e l  
c o n v e n i o ,  r e s p e c t o  d e  l o s  r e p o r t e s  o  v e r i f i c a c i o n e s  p e r t i n e n t e s  e n  e l  R e g i s t r o  
C i v i l  e  I d e n t i f i c a c i ó n ,  C e r t i f i c a d o  d e  i n h a b i l i d a d e s  p a r a  t r a b a j a r  c o n  N i ñ o s ,  
d o n d e  c o n s t e  l a  i n f o r m a c i ó n  r e s p e c t o  a  s i  s e  e n c u e n t r a n  o  n o  a f e c t o s  a  l a  
i n h a b i l i t a c i ó n  p r e v i s t a  e n  e l  a r t í c u l o  3 9  b i s  d e l  C ó d i g o  P e n a l ,  c o n s u l t a n d o ,  a  
e s t e  r e s p e c t o ,  l a  s e c c i ó n  d e l  R e g i s t r o  d e  C o n d e n a s  d e n o m i n a d a  
“ I n h a b i l i t a c i o n e s  p a r a  e j e r c e r  f u n c i o n e s  e n  á m b i t o s  e d u c a c i o n a l e s  o  c o n  
m e n o r e s  d e  e d a d ”  ( a r t í c u l o  3 9  b i s  d e l  C ó d i g o  P e n a l ) .   
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a . 4 )  R e s p e c t o  d e  t o d o s  l o s  i n t e g r a n t e s  d e l  e q u i p o ,  s e  d e b e r á  a c o m p a ñ a r  u n a  
D e c l a r a c i ó n  J u r a d a  S i m p l e  d e  q u e  n o  s e  e n c u e n t r a n  a f e c t o  a  l as  
i n h a b i l i d a d e s  d e l  a r t í c u l o  5 6  d e  l a  l e y  N ° 2 1 . 3 0 2  y  d e  n o  t e n e r  d e p e n d e n c i a  
g r a v e  d e  s u s t a n c i a s  e s t u p e f a c i e n t e s  o  p s i c o t r ó p i c a s  i l e g a l e s ,  a  m e n o s  q u e  
j u s t i f i q u e  s u  c o n s u m o  p o r  u n  t r a t a m i e n t o  m é d i c o ,  e n  c u y o  c a s o  d e b e r á n  
a c o m p a ñ a r  l a  c e r t i f i c a c i ó n  m é d i c a  c o r r e s p o n d i e n t e ,  y  q u e  n o  s o n  
c o n s u m i d o r e s  p r o b l e m á t i c o s  d e  a l c o h o l .  D i c h a  d e c l a r a c i ó n  d e b e r á  t e n e r  u n a  
a n t i g ü e d a d  n o  s u p e r i o r  a  3 0  d í a s  h á b i l e s ,  a n t e r i o r e s  a  l a  s u s c r i p c i ó n  d e l  
c o n v e n i o  ( A n e x o  N ° 7 ) .  

a . 5 )  C u r r í c u l u m  V i t a e  d e  t o d o s  l o s  i n t e g r a n t e s  d e l  e q u i p o  ( A n e x o  N ° 5 ) .  

C a b e  s e ñ a l a r  q u e  l o s  r e q u e r i m i e n t o s  d e  c o n f o r m a c i ó n  d e  l o s  e q u i p o s  e s t á n  
d e f i n i d o s  e n  l a s  O r i e n t a c i o n e s  T é c n i c a s ,  r e s p e c t o  d e l  m o d e l o  d e  i n t e r v e n c i ó n  
c o n t e m p l a d o  e n  e s t e  c o n c u r s o ,  d e b i e n d o  e l  c o l a b o r a d o r  a c r e d i t a d o  d a r  
c u m p l i m i e n t o  a  l o s  c a r g o s  y  j o r n a d a s  q u e  c o r r e s p o n d a n ,  s e g ú n  e l  n ú m e r o  d e  
p l a z a s  e s t a b l e c i d a s  e n  e l  A n e x o  N ° 1  y  l o s  c a r g o s  y  j o r n a d a s  e s t a b l e c i d a s  e n  
l a s  b a s e s  t é c n i c a s .   

L a  s e l e c c i ó n  d e l  p e r s o n a l  p r o f e s i o n a l ,  t é c n i c o  y  a d m i n i s t r a t i v o  d e l  p r o y e c t o  
d e b e r á  s e r  r e a l i z a d a  y  g e s t i o n a d a  p o r  e l  c o l a b o r a d o r  a c r e d i t a d o  q u e  s e  
a d j u d i c ó  e l  r e s p e c t i v o  p r o y e c t o ,  m e d i a n t e  u n  P r o c e s o  d e  E v a l u a c i ó n  d e  
R e c u r s o s  H u m a n o s  q u e  p e r m i t a  a s e g u r a r  s u  i d o n e i d a d  p a r a  e l  t r a b a j o  c o n  
n i ñ e z  y  a d o l e s c e n c i a  v u l n e r a d a  e n  s u s  d e r e c h o s .  E l  p e r s o n a l  q u e  s e  
d e s e m p e ñ e  e n  e l  p r o g r a m a  y  q u e  t e n g a  t r a t o  d i r e c t o  c o n  n i ñ o s ,  n i ñ a s  y  
a d o l e s c e n t e s  d e b e r á  t e n e r  u n a  s a l u d  m e n t a l  y  f í s i c a  c o m p r o b a b l e  c o m p a t i b l e  
c o n  e l  c a r g o ,  y  l a s  c u a l i f i c a c i o n e s  t é c n i c a s  y / o  p r o f e s i o n a l e s  n e c e s a r i a s  p a r a  
u n  c o r r e c t o  e j e r c i c i o  d e l  m i s m o .  L a  s a l u d  m e n t a l  y  f í s i c a  c o m p a t i b l e  c o n  e l  
c a r g o ,  s e  c o m p r o b a r á  a  t r a v é s  d e l  d o c u m e n t o ,  c e r t i f i c a d o  o  i n f o r m e  e m i t i d o  
p o r  e l  p r o f e s i o n a l  d e  l a  s a l u d  c o r r e s p o n d i e n t e .   

P o r  o t r a  p a r t e ,  e l  c o l a b o r a d o r  a c r e d i t a d o  a d j u d i c a d o  s e  c o m p r o m e t e  a  q u e  l o s  
i n t e g r a n t e s  d e  s u  e q u i p o  p a r t i c i p a r á n  e n ,  a l  m e n o s ,  u n  c u r s o  d e  f o r m a c i ó n  
d i c t a d o  p o r  e l  S e r v i c i o  N a c i o n a l  d e  P r o t e c c i ó n  E s p e c i a l i z a d a  a  l a  N i ñ e z  y  
A d o l e s c e n c i a ,  e l  q u e  s e  i m p a r t i r á  m i e n t r a s  d u r e  l a  e j e c u c i ó n  d e l  p r o y e c t o  
p o s t u l a d o .  

P a r a  e s t o s  e f e c t o s ,  y  d e  a c u e r d o  c o n  e l  a r t í c u l o  5 5  d e  l a  l e y  N ° 2 1 . 3 0 2 ,  e l  
S e r v i c i o  h a  i m p l e m e n t a d o  u n  s i s t e m a  d e  f o r m a c i ó n  c o n t i n u a  e s p e c i a l i z a d a  y  
p u b l i c a r á  l a  o f e r t a  d e  c u r s o s  e n  l a  p á g i n a  w e b  d e l  S e r v i c i o ,  e n  e l  b a n n e r  
A c a d e m i a  d e  F o r m a c i ó n  E s p e c i a l i z a d a ,  “ A c a d e m i a  C o n e c t a n d o  S a b e r e s ” .   

L a  v e r i f i c a c i ó n  d e  l o s  a n t e c e d e n t e s  q u e  r e s p a l d a n  l a  f o r m a c i ó n  y  e x p e r i e n c i a  
d e  l o s  t r a b a j a d o r e s  d e  l o s  p r o y e c t o s  s e  r e a l i z a r á  e n  l a  p r i m e r a  S u p e r v i s i ó n  
T é c n i c a .  

b )  R e s p e c t o  d e  l o s  R e c u r s o s  M a t e r i a l e s ,  s e  d e b e r á  a c o m p a ñ a r  l a  s i g u i e n t e  
d o c u m e n t a c i ó n :   

P a r a  l a  f i r m a  d e l  c o n v e n i o ,  s e  s o l i c i t a r á  u n  d o c u m e n t o  q u e  s i r v a  a l  c o l a b o r a d or  
p a r a  a c r e d i t a r  q u e  c o n t a r á  c o n  d i c h o  i n m u e b l e  a l  m o m e n t o  d e  i n i c i o  d e l  
c o n v e n i o ,  e s t o  e s ,  t í t u l o  d e  d o m i n i o ,  c o n t r a t o  d e  a r r i e n d o ,  c o m o d a t o ,  
d e s t i n a c i ó n ,  p r o m e s a  d e  a r r i e n d o  e s c r i t u r a d o  a n t e  n o t a r i o  q u e  r i j a  e n  f u n c i ó n  
d e  l a  a d j u d i c a c i ó n  u  o t r a  f o r m a  d e  g a r a n t i z a r  q u e  s e  c o n t a r á  c o n  a q u é l .  

E l  i n m u e b l e  d e l  p r o y e c t o  d e b e r á  d a r  c u m p l i m i e n t o  a  l a s  e x i g e n c i a s  
c o n t e n i d a s  e n  l a s  O r i e n t a c i o n e s  y  B a s e s  T é c n i c a s  r e q u e r i d a s  s e g ú n  l a  
i n f r a e s t r u c t u r a  o  r e c u r s o s  m a t e r i a l e s .  

E l  p r o y e c t o  d e b e r á  f u n c i o n a r  e n  u n  i n m u e b l e  q u e  c o n t e m p l e  a p r o p i a d a s  
c o n d i c i o n e s  d e  s e g u r i d a d ,  m a n t e n c i ó n ,  h i g i e n e ,  o r d e n ,  a c c e s i b i l i d a d ,  
m o b i l i a r i o  a p r o p i a d o ,  e q u i p a m i e n t o  i n f o r m á t i c o ,  a j u s t e s  p a r a  f a c i l i t a r  e l  
d e s p l a z a m i e n t o  y  a t e n c i ó n  d e  n i ñ o s / a s  o  a d o l e s c e n t e s  y  a d u l t o s  e n  s i t u a c i ó n  
d e  d i s c a p a c i d a d  f í s i c a ,  e n t r e  o t r o s ;  l o s  c u a l e s  d e b e n  s e r  a p r o p i a d o s  p a r a  e l  
q u e h a c e r  y  l a  a t e n c i ó n  d e  l o s / a s  n i ñ o s / a s  y  a d o l e s c e n t e s ,  s u s  f a m i l i a s  d e  
a c o g i d a  y  o r i g e n  y  l a s  a c t i v i d a d e s  c o n  a c t o r e s  d e  l a s  r e d e s  i n t e r s e c t o r i a l e s  y  
c o m u n i t a r i a s .  

U b i c a c i ó n :  E l  P r o y e c t o  d e b e  e s t a r  e m p l a z a d o  e n  u n  l u g a r  d e  f á c i l  a c c e s o  y  e n  
z o n a s  s i n  r i e s g o  i n m i n e n t e  p a r a  l a  s a l u d  o  s e g u r i d a d  d e  l o s  u s u a r i o s / a s  o  
l o s / a s  t r a b a j a d o r e s / a s .  
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L a  v e r i f i c a c i ó n  d e  q u e  s e  c u m p l a  c o n  l o s  r e c u r s o s  m a t e r i a l e s ,  i n c l u i d a  l a  
i n f r a e s t r u c t u r a ,  s e  e f e c t u a r á  p o r  l a  D i r e c c i ó n  R e g i o n a l  r e s p e c t i v a ,  q u i e n  
d e b e r á  r e a l i z a r  v i s i t a s  y / o  r e q u e r i r  l a  i n f o r m a c i ó n  n e c e s a r i a  q u e  a c r e d i t e  l as  
c o n d i c i o n e s  m í n i m a s  d e l  i n m u e b l e  i n d i c a d a s  e n  l a s  O r i e n t a c i o n e s  T é c n i c a s  d e  
l a  m o d a l i d a d  l i c i t a d a ,  c o n  f e c h a  a n t e r i o r  a  l a  f i r m a  d e l  c o n v e n i o .  

c )  R e s p e c t o  d e  o t r o s  a n t e c e d e n t e s ,  d e b e r á  a c o m p a ñ a r  l a  s i g u i e n t e  
d o c u m e n t a c i ó n :   

c . 1 )  C e r t i f i c a d o  d e  c u m p l i m i e n t o  d e  o b l i g a c i o n e s  l a b o r a l e s  y  
p r e v i s i o n a l e s  ( F o r m u l a r i o  F 3 0 - 1 ) ,  e m a n a d o  d e  l a  D i r e c c i ó n  d e l  T r a b a j o ,  q u e  
a c r e d i t e  q u e ,  e l  c o l a b o r a d o r  a c r e d i t a d o  h a  c u m p l i d o  c o n  l a s  o b l i g a c i o n es  
l a b o r a l e s  y  p r e v i s i o n a l e s  q u e  t i e n e  c o n  s u s  t r a b a j a d o r e s  y  t r a b a j a d o r a s ,  
i n c l u i d a s  l a s  e v e n t u a l e s  i n d e m n i z a c i o n e s  l e g a l e s  a s o c i a d a s  a l  t é r m i n o  d e  l a  
r e l a c i ó n  l a b o r a l .  D i c h o  c e r t i f i c a d o  d e b e r á  t e n e r  l a  c a l i d a d  d e  “ v i g e n t e ”  a l  
m o m e n t o  d e  s u s c r i p c i ó n  d e l  c o n v e n i o .  

L a  c a l i d a d  d e  “ v i g e n t e ”  s e  c o n s t a t a r á  r e v i s a n d o  e l  p á r r a f o  d e n o m i n a d o  
" P e r í o d o  C e r t i f i c a d o  y  Á m b i t o  d e  v a l i d e z "  d e  d i c h o  c e r t i f i c a d o ,  d o n d e  s e  i n d i ca  
e s p e c í f i c a m e n t e  l a  v a l i d e z  d e l  m i s m o ,  c o n s i d e r a n d o  l a  f e c h a  d e  e m i s i ó n  d e l  
d o c u m e n t o ,  d e b i e n d o  c o r r e s p o n d e r  a l  m e s  d e  l a  s u s c r i p c i ó n  d e l  c o n v e n i o .   

S e  e x c l u i r á  d e l  c u m p l i m i e n t o  d e  e s t e  r e q u i s i t o ,  a  l a s  i n s t i t u c i o n e s  p ú b l i c a s ,  
e n t e n d i e n d o  p o r  t a l e s ,  a q u e l l a s  q u e  f o r m a n  p a r t e  d e  l a  A d m i n i s t r a c i ó n  d e l  
E s t a d o ,  d e  c o n f o r m i d a d  c o n  l o  d i s p u e s t o  e n  e l  a r t í c u l o  1 °  i n c i s o  s e g u n d o  d e l  
D F L  N ° 1 / 1 9 . 6 5 3 ,  q u e  f i j a  e l  t e x t o  r e f u n d i d o ,  c o o r d i n a d o  y  s i s t e m a t i z a d o  d e  l a  
l e y  N ° 1 8 . 5 7 5 ,  O r g á n i c a  C o n s t i t u c i o n a l  d e  B a s e s  G e n e r a l e s  d e  l a  
A d m i n i s t r a c i ó n  d e l  E s t a d o .  L o  a n t e r i o r ,  p u e s t o  q u e  t a l  e x i g e n c i a  p u e d e  s e r  
c o r r o b o r a d a  a  t r a v é s  d e  o t r o s  m e d i o s  d e  v e r i f i c a c i ó n  i n s t i t u c i o n a l ,  a c o r d e  c o n  
l o s  p r i n c i p i o s  d e  c o o r d i n a c i ó n  y  u n i d a d  d e  a c c i ó n ,  c o n t e m p l a d o s  e n  l o s  
a r t í c u l o s  3 °  y  5 °  d e  l a  c i t a d a  l e y  N ° 1 8 . 5 7 5 .  

c . 2 )  A n e x o  N ° 6 ,  d e n o m i n a d o ”  F o r m a t o  d e  D e c l a r a c i o n e s  j u r a d a s  s i m p l e  s o b r e  
I n h a b i l i d a d e s  y  s a n c i o n e s  s u s c r i t a  p o r  e l  r e p r e s e n t a n t e  l e g a l  d e l  o r g a n i s m o  
c o l a b o r a d o r ” .  D i c h a s  d e c l a r a c i o n e s  d e b e r á n  t e n e r  u n a  a n t i g ü e d a d  n o  s u p e r i o r  
a  3 0  d í a s  h á b i l e s ,  a n t e r i o r e s  a  l a  s u s c r i p c i ó n  d e l  c o n v e n i o .    

c . 3 )  C e r t i f i c a d o  d e  v i g e n c i a  o t o r g a d o  p o r  e l  o r g a n i s m o  c o m p e t e n t e ,  c o n  n o  
m á s  d e  3 0  d í a s  c o n t a d o s  d e s d e  s u  e m i s i ó n ,  q u e  a c r e d i t e  d o s  a ñ o s  d e  
a n t i g ü e d a d  d e  l a  p e r s o n a l i d a d  j u r í d i c a  d e  l a  i n s t i t u c i ó n  a d j u d i c a t a r i a .   

c . 4 )  E n  e l  c a s o  q u e  d e  q u e  e l  c o l a b o r a d o r  a d j u d i c a d o  s e a  u n a  M u n i c i p a l i d a d ,  
e n  l o s  c o n v e n i o s  s e  d e b e r á  i n c l u i r  l a  i n f o r m a c i ó n  d e  l a  d o t a c i ó n  a  c o n t r a t a r  
p a r a  e l  c u m p l i m i e n t o  d e l  o b j e t o  d e l  c o n v e n i o .   

c.5)  En e l  caso de que el  colaborador sol ic i te ant ic ipo del  monto de los  aportes 
f inanc ieros del Estado equivalentes a un mes y sólo a l in ic io del proyecto prev io 
requer imiento en sus formular ios de presentac ión de proyectos, deberá const i tu ir  uno 
a más garantías a favor del Serv ic io, con e l objeto de garant izar  la devoluc ión de 
d icho ant ic ipo (Para calcular e l monto de la  garant ía de ant ic ipo se cons iderará como 
referenc ia e l  va lor  establec ido en la columna “monto mensual”  del  Anexo N°1 de las  
bases) .  Dicha garant ía deberá cons is t i r  en vales v is ta, boletas  de garantía,  pól iza de 
garant ía, pól izas de seguro,  depós i tos  de seguro,  depós i tos  a p lazo, cer t i f icados de 
f ianzas u ot ros  ins trumentos que permitan su cobro inmediato, por e l 100% de los 
recursos ant ic ipados y tendrá una v igencia de 20 días hábi les  contados desde el 
venc imiento de la ú lt ima cuota a res t i tu ir  e l  ant ic ipo otorgado, conforme al inc iso 
segundo del  ar t ícu lo 18 del decreto supremo N°19, de 2021,  del  Min ister io  de 
Desarro l lo Soc ia l y  Fami l ia- Subsecretaría de la Niñez- .  Los costos f inanc ieros en 
que incurran las  ins t i tuc iones pr ivadas con mot ivo del proyecto o in ic iat iva podrán 
ser considerados en los convenios de transferenc ias correspondientes.   

Este requis i to sólo será ex ig ib le a l  co laborador  acreditado que tenga la natura leza 
jur íd ica de ins t i tuc ión pr ivada.  

La correc ta ex tens ión de esta garant ía es  requis i to esenc ia l para que e l Serv ic io 
autor ice e l ant ic ipo, y ,  por lo tanto, en caso de que eso no ocurra,  este Serv ic io no 
podrá otorgar dicho ant ic ipo,  lo  que no impedirá la suscr ipc ión del convenio 
respect ivo.  
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A R T Í C U L O  2 1 :  I N C O M P A T I B I L I D A D  D E  L Í N E A S  D E  A C C I Ó N  

A n t e s  d e  l a  s u s c r i p c i ó n  d e l  c o n v e n i o ,  e l  S e r v i c i o  v e r i f i c a r á  i n t e r n a m e n t e  q u e  
e l  c o l a b o r a d o r  a d j u d i c a d o  s e  e n c u e n t r e  a c r e d i t a d o  p a r a  l a  l í n e a  d e  a c c i ó n  y  
r e g i ó n   e n  q u e  p o s t u l ó ,  y  q u e  n o  l e  a f e c t e  l a  p r o h i b i c i ó n  c o n t e m p l a d a  e n  e l  
i n c i s o  f i n a l  d e l  a r t í c u l o  2 2  d e  l a  l e y  N ° 2 1 . 3 0 2 ,  r e s p e c t o  d e  l a  l í n e a  d e  a c c i ó n  
D i a g n ó s t i c o  c l í n i c o  e s p e c i a l i z a d o  y  s e g u i m i e n t o  d e  c a s o s ,  y  p e r i c i a  q u e  
e s t a b l e c e  q u e  “ L o s  c o l a b o r a d o r e s  a c r e d i t a d o s  o  p e r s o n a s  n a t u r a l e s  
a c r e d i t a d a s  q u e  d e s a r r o l l e n  e s t a  l í n e a  d e  a c c i ó n  n o  p o d r á n  d e s a r r o l l a r  
n i n g u n a  o t r a ” . ,  d e b i e n d o  t e n e r  e n  c o n s i d e r a c i ó n  e l  D i c t a m e n  N °  E 4 2 0 6 0 9 ,  d e  
f e c h a  2 7  d e  n o v i e m b r e  d e  2 0 2 3  d e  l a  C o n t r a l o r í a  G e n e r a l  d e  l a  R e p ú b l i c a ,  q u e  
i n d i c a  q u e  d i c h a  p r o h i b i c i ó n  d e b e  s e r  i n t e r p r e t a d a  a  l a  l u z  d e l  p r i n c i p i o  d e  
p r o b i d a d  a d m i n i s t r a t i v a .   

E n  c o n s e c u e n c i a ,  e n  c a s o  d e  q u e  s e  c o n f i g u r e  l a  r e f e r i d a  i n c o m p a t i b i l i d a d ,  
e l  c o l a b o r a d o r  a d j u d i c a d o  n o  p o d r á  s u s c r i b i r  e l  c o n v e n i o  r e s p e c t i v o ,  y  s e  
p r o c e d e r á  d e  l a  f o r m a  q u e  s e  i n d i c a  e n  e l  i n c i s o  t e r c e r o  d e l  a r t í c u l o  2 6  d e  
e s t a s  b a s e s .  

A R T Í C U L O  2 2 :  R E S P E C T O  D E  L A  O B L I G A C I Ó N  D E  A C R E D I T A R  R E N D I C I Ó N  
D E  C U E N T A S  A N T E R I O R :   

A n t e s  d e  l a  s u s c r i p c i ó n  d e l  c o n v e n i o ,  e l  S e r v i c i o  v e r i f i c a r á  i n t e r n a m e n t e  q u e  
e l  c o l a b o r a d o r  a d j u d i c a d o  s e  e n c u e n t r a  a l  d í a  e n  l a  o b l i g a c i ó n  d e  r e n d i r  c u e n t a  
r e s p e c t o  d e  c u a l q u i e r a  d e  l o s  p r o y e c t o s  v i g e n t e s  f i n a n c i a d o s  p o r  e l  S e r v i c i o ,  
l o  q u e  s e  a c r e d i t a r á  c o n  u n  c e r t i f i c a d o  e m i t i d o  p o r  l a  U n i d a d  d e  S u p e r v i s i ó n  
F i n a n c i e r a  A d m i n i s t r a t i v a ,  q u e  d e b e r á  s e r  e x t e n d i d o  d e s d e  l a  a d j u d i c a c i ó n  
h a s t a  2  d í a s  h á b i l e s  a n t e r i o r e s  a  l a  f e c h a  d e  l a  s u s c r i p c i ó n  d e l  c o n v e n i o .   

E n  c o n s e c u e n c i a ,  e n  c a s o  d e  q u e  e l  c o l a b o r a d o r  n o  s e  e n c u e n t r e  a l  d í a  e n  
l a  o b l i g a c i ó n  d e  r e n d i r  c u e n t a  r e s p e c t o  d e  c u a l q u i e r a  d e  l o s  p r o y e c t o s  
f i n a n c i a d o s  p o r  e l  S e r v i c i o ,  n o  p o d r á  s u s c r i b i r  e l  c o n v e n i o  r e s p e c t i v o ,  y  
s e  p r o c e d e r á  d e  l a  f o r m a  q u e  s e  i n d i c a  e n  e l  i n c i s o  t e r c e r o  d e l  a r t í c u l o  2 5  d e  
e s t a s  b a s e s .  

A R T Í C U L O  2 3 :  R E S P E C T O  D E  L A  O B L I G A C I Ó N  D E  C U M P L I R  
Í N T E G R A M E N T E  C O N  L A S  O B L I G A C I O N E S  E S T A B L E C I D A S  E N  L A  L E Y  N °  
1 9 . 8 6 2 :   

A n t e s  d e  l a  s u s c r i p c i ó n  d e l  c o n v e n i o ,  e l  S e r v i c i o  v e r i f i c a r á  i n t e r n a m e n t e  q u e  
e l  c o l a b o r a d o r  a d j u d i c a d o  h a  c u m p l i d o  í n t e g r a m e n t e  c o n  l a s  o b l i g a c i o n e s  
e s t a b l e c i d a s  e n  l a  l e y  N °  1 9 . 8 6 2  y  s u  r e g l a m e n t o ,  c o n t e n i d o  e n  e l  d e c r e t o  
s u p r e m o  N °  3 7 5 ,  d e  2 0 0 3 ,  d e l  M i n i s t e r i o  d e  H a c i e n d a ,  d e b i e n d o  t e n e r  
a c t u a l i z a d a  s u  v i g e n c i a ,  l a  c o m p o s i c i ó n  d e  s u  d i r e c t o r i o ,  s u  d o m i c i l i o  y  s u s  
a n t e c e d e n t e s  f i n a n c i e r o s .   

E n  c o n s e c u e n c i a ,  e n  c a s o  d e  q u e  e l  c o l a b o r a d o r  n o  c u m p l a  c o n  l a s  m i s m a s ,  
n o  p o d r á  s u s c r i b i r  e l  c o n v e n i o  r e s p e c t i v o ,  y  s e  p r o c e d e r á  d e  l a  f o r m a  q u e  
s e  i n d i c a  e n  e l  i n c i s o  t e r c e r o  d e l  a r t í c u l o  2 5  d e  e s t a s  b a s e s .  

A R T Í C U L O  2 4 :  A C T U A L I Z A C I Ó N  D E  A N T E C E D E N T E S  

S ó l o  s i  c o r r e s p o n d i e r e ,  e n  c a s o  d e  m o d i f i c a c i o n e s  y  d e n t r o  d e  l o s  p l a z o s  
e s t a b l e c i d o s  e n  l a s  b a s e s ,  e l  c o l a b o r a d o r  a c r e d i t a d o  a d j u d i c a d o  d e b e r á  
p r e s e n t a r  l a  i n f o r m a c i ó n  c o n t e n i d a  e n  e l  a r t í c u l o  2 0  l i t e r a l  a ) ,  n u m e r a l e s  a . 2 ) ,  
a . 3 ) ,  a . 4 )  y  a . 5 ) ,  e n  c a s o s  d e  c a m b i o  d e l  e q u i p o  d e  t r a b a j o  y / o  e l  i n m u e b l e ,  
d e b i e n d o  r e m i t i r  t o d a  l a  i n f o r m a c i ó n  a  l a  q u e  s e  r e f i e r e n  l a s  l e t r a s  a )  y  b ) ,  
r e s p e c t i v a m e n t e ,  d e p e n d i e n d o  d e  q u é  f u e  l o  q u e  c a m b i ó .   

E n  e l  e v e n t o  d e  n o  e n v i a r s e  e s t a  i n f o r m a c i ó n  e n  l o s  t é r m i n o s  r e q u e r i d os  
c o n f o r m e  a  l a s  b a s e s  a d m i n i s t r a t i v a s ,  b a s e s  t é c n i c a s  y  O r i e n t a c i o n es  
T é c n i c a s  o  d e n t r o  d e l  p l a z o  s e ñ a l a d o ,  e l  S e r v i c i o  p o d r á  e j e r c e r  l a  f a c u l t a d  d e  
r e a d j u d i c a r  a l  s i g u i e n t e  p r o y e c t o  m e j o r  e v a l u a d o ,  s e g ú n  e l  i n f o r m e  e m i t i d o  p o r  
l a  “ C o m i s i ó n  E v a l u a d o r a ” ,  o  r e c h a z a r  t o d o s  l o s  r e s t a n t e s  d e  c o n f o r m i d a d  a  l o  
s e ñ a l a d o  e n  e l  a r t í c u l o  s i g u i e n t e .    
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A R T Í C U L O  2 5 :  D E  L A  S U S C R I P C I Ó N  

L a  U n i d a d  J u r í d i c a  R e g i o n a l  r e m i t i r á  a  l o s  c o l a b o r a d o r e s  a d j u d i c a t a r i o s ,  p a r a  
s u s  c o r r e s p o n d i e n t e s  f i r m a s ,  l o s  c o n v e n i o s ,  v í a  e l e c t r ó n i c a  y  e n  f o r m a t o  P D F ,  
q u i e n e s  d e b e r á n  e n v i a r l o s  f i r m a d o s ,  p o r  l a  m i s m a  v í a ,  e n  e l  p l a z o  e s t a b l e c i d o  
e n  e l  c a l e n d a r i o  d e  l a  l i c i t a c i ó n  c o n t e m p l a d o  e n  e l  a r t í c u l o  s e x t o  d e  l a s  
p r e s e n t e s  b a s e s  a d m i n i s t r a t i v a s .  L o  a n t e r i o r ,  s i n  p e r j u i c i o  d e  q u e  e s t o s  
c o n v e n i o s  d e b e r á n  r e m i t i r s e  e n  o r i g i n a l  a  l a  D i r e c c i ó n  R e g i o n a l  r e s p e c t i v a  
d e n t r o  d e l  p l a z o  d e  t r e s  ( 3 )  d í a s  h á b i l e s .  

L a  f e c h a  m á x i m a  p a r a  l a  s u s c r i p c i ó n  d e l  c o n v e n i o  p o r  a m b a s  p a r t e s  s e r á  l a  
i n d i c a d a  e n  e l  c a l e n d a r i o  d e  l a  l i c i t a c i ó n .  

S e  e n t e n d e r á  q u e  s i  e l  a d j u d i c a t a r i o  n o  f i r m a  e l  c o n v e n i o ,  p o r  n o  h a b e r  
a c r e d i t a d o  e l  c u m p l i m i e n t o  d e  l o  e x i g i d o  e n  l o  r e l a t i v o  a  R e c u r s o s  H u m a n o s ,  
R e c u r s o s  M a t e r i a l e s  ( i n f r a e s t r u c t u r a ) ,  y / o  c u a l q u i e r  o t r o  a n t e c e d e n t e  
n e c e s a r i o  p a r a  l a  f i r m a  d e l  c o n v e n i o ,  h a s t a  l a  f e c h a  d e  s u s c r i p c i ó n  d e l  m i s m o;  
y / o  l e  a f e c t a   l a   i n c o m p a t i b i l i d a d  p r e v i s t a   e n   e l   i n c i s o  f i n a l  d e l  a r t í c u l o  2 2  
d e  l a  l e y  N ° 2 1 . 3 0 2 ;  y / o  n o  a c r e d i t a  l a  o b l i g a c i ó n  d e  r e n d i r  c u e n t a s  a n t e r i o r e s ;  
y / o  n o  c u m p l e  í n t e g r a m e n t e  c o n  l a s  o b l i g a c i o n e s  d e  l a  l e y  N  1 9 . 8 6 2 ;  y / o  n o  d a  
c u m p l i m i e n t o  a  l a s  a c t u a c i o n e s  e s t a b l e c i d a s  e n  e s t e  t í t u l o ,  d e n t r o  d e  l o s  
p l a z o s  p r e v i s t o s  e n  e s t a s  b a s e s ;  y / o  p o r  c u a l q u i e r  o t r a  c a u s a ,  s e  d e s i s t e  d e  
l a  e j e c u c i ó n  d e l  p r o y e c t o ,  e l  S e r v i c i o  p r o c e d e r á ,  s i  a s í  l o  e s t i m a  p e r t i n e n t e ,  a  
r e a d j u d i c a r  a l  s i g u i e n t e  p r o y e c t o  m e j o r  e v a l u a d o ,  s e g ú n  e l  i n f o r m e  e m i t i d o  p o r  
l a  “ C o m i s i ó n  E v a l u a d o r a ” ,  o  r e c h a z a r  t o d o s  l o s  r e s t a n t e s ,  m e d i a n t e  l a  
d i c t a c i ó n  d e  l o s  c o r r e s p o n d i e n t e s  a c t o s  a d m i n i s t r a t i v o s .  E n  c a s o  d e  s e r  
a d j u d i c a d o  e l  s i g u i e n t e  p r o y e c t o  m e j o r  e v a l u a d o ,  s e  a p l i c a r á n  l o s  p l a z o s  y  
c o n d i c i o n e s  p r e v i s t o s  e n  l o s  a r t í c u l o s  2 0  y  2 4  p r e c e d e n t e s  d e b i e n d o  a d j u n t a r  
l o s  a n t e c e d e n t e s  q u e  a h í  s e  d e t a l l a n .   

A R T Í C U L O  2 6 :  D E L  C O N T E N I D O  M Í N I M O  D E L  C O N V E N I O  

E l  c o n v e n i o  q u e  s e a  c e l e b r a d o  c o n  e l  c o l a b o r a d o r  a c r e d i t a d o  d e b e r á  e s t i p u l a r ,  
a  l o  m e n o s :  

1 )  L o s  p r o g r a m a s  d e  l a  l í n e a  d e  a c c i ó n  q u e  l e  h a y a n  s i d o  a d j u d i c a d o s ,  q u e  
s e a n  o b j e t o  d e  a p o r t e s  f i n a n c i e r o s  d e l  E s t a d o  d e  a c u e r d o  a  l a  l e y  N ° 2 0 . 0 3 2 .  

2 )  L o s  o b j e t i v o s  e s p e c í f i c o s  y  l o s  r e s u l t a d o s  e s p e r a d o s  p a r a  e l  p r o y e c t o ,  
i n c l u y e n d o  l o s  a s p e c t o s  a  m e j o r a r  d e f i n i d o s  p o r  l a  C o m i s i ó n  d e  E v a l u a c i ó n  e n  
l a  p a u t a  d e  e v a l u a c i ó n ,  a s í  c o m o  l o s  m e c a n i s m o s  q u e  e l  S e r v i c i o  N a c i o n a l  d e  
P r o t e c c i ó n  E s p e c i a l i z a d a  a  l a  N i ñ e z  y  A d o l e s c e n c i a  y  e l  c o l a b o r a d o r  
a c r e d i t a d o  e m p l e a r á n  p a r a  e v a l u a r  s u  c u m p l i m i e n t o ;  

3 )  E l  a p o r t e  f i n a n c i e r o  q u e  c o r r e s p o n d a  p a g a r ;  

4 )  E l  n ú m e r o  d e  p l a z a s  c o n  d e r e c h o  a  r e c i b i r  a p o r t e  f i n a n c i e r o ,  l a s  f o r m a s  d e  
p a g o  a c o r d a d a s  y  l a s  c l á u s u l a s  d e  r e v i s i ó n  d e l  n ú m e r o  d e  p l a z a s ;  

5 )  E l  p l a z o  d e  d u r a c i ó n  d e l  c o n v e n i o ;   

6 )  E l  p r o y e c t o  p r e s e n t a d o  p o r  e l  c o l a b o r a d o r ,  q u e  f o r m a r á  p a r t e  i n t e g r a n t e  d e l  
c o n v e n i o ;   

7 )  L o s  f a c t o r e s  m u l t i p l i c a d o r e s  a  l o s  q u e  p u e d a n  a c c e d e r ,  s e g ú n  l o  d i s p u e s t o  
e n  e l  i n c i s o  f i n a l  d e l  a r t í c u l o  2 9 ,  d e  l a  l e y  N °  2 0 . 0 3 2 .   

8 )  E l  d e b e r  d e  r e s e r v a  y  c o n f i d e n c i a l i d a d  d e  l a  i n f o r m a c i ó n  d e  t e n g a n  l o s  
c o l a b o r a d o r e s  a c r e d i t a d o s ,  e n  r a z ó n  d e  l a  f u n c i ó n  d e s e m p e ñ a d a ,  c o n f o r m e  a l  
a r t í c u l o  3 3  d e  l a  l e y  N °  2 1 . 3 0 2 ,  y  a l  a r t í c u l o  1 3  d e  l a  l e y  N °  2 0 . 0 3 2 .  

9 )  O b l i g a c i ó n  d e  m a n t e n e r  a c t u a l i z a d a  l a  i n f o r m a c i ó n  e n  e l  s i s t e m a  i n t e g r a d o  
d e  i n f o r m a c i ó n  v i g e n t e  d e l  S e r v i c i o ,  o  b i e n ,  d e  e n t r e g a r l a  d e n t r o  d e l  p l a z o  
r e q u e r i d o .  

L o s  c o n v e n i o s  s e r á n  s i e m p r e  p ú b l i c o s  y  d e b e r á n  c o n t e n e r  i d é n t i c a s  
c o n d i c i o n e s ,  m o d a l i d a d e s  y  m o n t o s  d e l  a p o r t e  f i n a n c i e r o ,  d e p e n d i e n d o  d e  
c a d a  l í n e a  d e  a c c i ó n .  L o s  c o l a b o r a d o r e s  a c r e d i t a d o s  q u e  r e s u l t e n  
s e l e c c i o n a d o s  p a r a  l a  e j e c u c i ó n  d e  l o s  p r o y e c t o s  q u e  s e  c o n c u r s a n  e n  v i r t u d  
d e  l a s  p r e s e n t e s  b a s e s ,  r e c o n o c e n  e l  c a r á c t e r  d e  p ú b l i c o  d e  l a s  p r o p u e s t as  
q u e  h a n  p r e s e n t a d o ,  p o r  c o n s t i t u i r  e l  s u s t e n t o  o  c o m p l e m e n t o  d i r e c t o  d e l  a c t o  
a d m i n i s t r a t i v o  d e  a d j u d i c a c i ó n  d e l  c o n c u r s o  e n  r e f e r e n c i a .  
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E l  c o n v e n i o  d e b e r á  c o n t e n e r  u n a  c l á u s u l a  d e  c o n f i d e n c i a l i d a d  p o r  l a  c u a l  s e  
o b l i g u e  a l  c o l a b o r a d o r  a  u t i l i z a r  l a  i n f o r m a c i ó n  p r o p o r c i o n a d a  p o r  e l  Se r v i c i o  
s ó l o  p a r a  l o s  e f e c t o s  d e  d a r  c u m p l i m i e n t o  a  l o s  f i n e s  p r o p i o s  d e  d i c h o  
c o n v e n i o ,  q u e d a n d o  p r o h i b i d o  t o d o  u s o  d i s t i n t o  d e l  s e ñ a l a d o .   

L o s  d a t o s  p e r s o n a l e s  d e  n i ñ o s ,  n i ñ a s  y  a d o l e s c e n t e s  d e  l o s  d i s t i n t o s  
p r o g r a m a s  e j e c u t a d o s  p o r  o r g a n i s m o s  c o l a b o r a d o r e s  a c r e d i t a d o s  r e v i s t e n  
p a r a  t o d o s  l o s  e f e c t o s  l e g a l e s  e l  c a r á c t e r  d e  s e n s i b l e ,  y  s a l v o  l a s  
d i s p o s i c i o n e s  l e g a l e s  q u e  a u t o r i z a n  s u  t r a t a m i e n t o ,  n o  p o d r á n  s e r  
c o m u n i c a d o s  a  t e r c e r a s  p e r s o n a s .  E n  d i c h o  e n t e n d i d o ,  e l  c o l a b o r a d or  
a c r e d i t a d o ,  d e b e r á  g u a r d a r  c o n f i d e n c i a l i d a d  d e  t o d o s  l o s  a n t e c e d e n t e s  o  
i n f o r m a c i ó n  q u e  e l  S e r v i c i o  N a c i o n a l  d e  P r o t e c c i ó n  E s p e c i a l i z a d a  a  l a  N i ñ e z  
y  A d o l e s c e n c i a  l e  p r o p o r c i o n e  c o n  m o t i v o  d e l  p r e s e n t e  c o n v e n i o ,  c o mo  
a s i m i s m o  d e  a q u e l l a  q u e  o b t e n g a  d u r a n t e  l a  e j e c u c i ó n  d e l  p r o y e c t o ,  n o  
p u d i e n d o  h a c e r  u s o  d e  é s t o s  p a r a  f i n e s  a j e n o s  a l  m i s m o  y ,  e n  c o n s e c u e n c i a ,  
n o  p o d r á ,  a  c u a l q u i e r  t í t u l o  y / o  m e d i o ,  r e v e l a r ,  d i f u n d i r ,  p u b l i c a r ,  v e n d e r ,  
c e d e r ,  c o p i a r ,  r e p r o d u c i r ,  i n t e r f e r i r ,  i n t e r c e p t a r ,  a l t e r a r ,  m o d i f i c a r ,  d a ñ a r ,  
i n u t i l i z a r ,  d e s t r u i r ,  e n  t o d o  o  e n  p a r t e ,  e s t a  i n f o r m a c i ó n ,  y a  s e a  d u r a n t e  l a  
v i g e n c i a  d e l  c o n v e n i o ,  c o m o  d e s p u é s  d e  s u  t é r m i n o .   

D e  c o n f o r m i d a d  a  l o  d i s p u e s t o  e n  e l  a r t í c u l o  3 3  d e  l a  l e y  N ° 2 1 . 3 0 2 ,  e l  p e r s o n a l  
d e  l o s  c o l a b o r a d o r e s  a c r e d i t a d o s ,  y  t o d a  p e r s o n a  q u e  d e s e m p e ñ e  c a r g o s  o  
f u n c i o n e s  e n  t a l e s  i n s t i t u c i o n e s ,  c u a l q u i e r a  s e a  l a  n a t u r a l e z a  d e l  v í n c u l o ,  s e a  
o  n o  r e m u n e r a d o ,  q u e  t r a t e n  d a t o s  p e r s o n a l e s  d e  n i ñ o s ,  n i ñ a s  o  a d o l e s c e n t e s  
o  d e  s u s  f a m i l i a s ,  s e  e n c u e n t r a n  s u j e t o s  a l  d e b e r  d e  r e s e r v a  y  
c o n f i d e n c i a l i d a d ,  d e b i e n d o  g u a r d a r  s e c r e t o  o  c o n f i d e n c i a l i d a d  a  s u  r e s p e c t o  
y  a b s t e n e r s e  d e  u t i l i z a r  l a  i n f o r m a c i ó n  c o n t e n i d a  e n  e l  s i s t e m a  i n t e g r a d o  d e  
i n f o r m a c i ó n  y  s e g u i m i e n t o  y  m o n i t o r e o  ( S I S )  a  q u e  s e  r e f i e r e  e l  a r t í c u l o  3 1  d e  
l a  r e f e r i d a  l e y ,  c o n  u n a  f i n a l i d a d  d i s t i n t a  d e  l a s  f u n c i o n e s  l e g a l e s  q u e  l e s  
c o r r e s p o n d a  d e s e m p e ñ a r  o  u t i l i z a r l a  e n  b e n e f i c i o  p r o p i o  o  d e  t e r c e r o s .  
A s i m i s m o ,  e l  q u e  r e v e l a r e  i n f o r m a c i ó n  c o n f i d e n c i a l  q u e  t u v i e r e  e n  r a z ó n  d e  s u  
f u n c i ó n ,  o  c o n s i n t i e r e  e n  q u e  o t r o  a c c e d a  a  é s t a ,  s e r á  s a n c i o n a d o  c o n  l a  p e n a  
d e  p r e s i d i o  m e n o r  e n  s u  g r a d o  m í n i m o  a  m e d i o .   

E s t a  p r o h i b i c i ó n  a f e c t a  a l  c o l a b o r a d o r  a c r e d i t a d o  y  a l  p e r s o n a l  q u e  l a b o r a  en  
d i s t i n t a s  c a l i d a d e s  j u r í d i c a s ,  q u e  s e  e n c u e n t r e  l i g a d o  a l  c o n v e n i o ,  e n  t o d a s  
s u s  e t a p a s ,  i n c l u s o  d e s p u é s  d e  l a  e x p i r a c i ó n  d e l  m i s m o .   

E l  S e r v i c i o  q u e d a r á  l i b e r a d o  d e  t o d a  r e s p o n s a b i l i d a d  p o r  e l  u s o  i n d e b i d o  q u e  
e l  c o l a b o r a d o r  a c r e d i t a d o  p u e d a  d a r  a  l a  i n f o r m a c i ó n ,  r e s e r v á n d o s e  e l  d e r e c h o  
a  e j e r c e r  t o d a s  l a s  a c c i o n e s  l e g a l e s  t e n d i e n t e s  a  d e m a n d a r  e l  r e e m b o l s o  d e  
l a s  s u m a s  a  l a s  q u e  e v e n t u a l m e n t e  s e a  o b l i g a d o  a  p a g a r  c o m o  c o n s e c u e n c i a  
d e  l o  a n t e r i o r ,  m á s  l a  i n d e m n i z a c i ó n  d e  l o s  p e r j u i c i o s  q u e  s e  h u b i e r e n  
o c a s i o n a d o .  

A s i m i s m o ,  e l  c o l a b o r a d o r  q u e  r e s u l t e  a d j u d i c a d o  y  s u s c r i b a  e l  c o n v e n i o  
r e s p e c t i v o ,  s e  o b l i g a  a  p r o p o r c i o n a r ,  a  r e q u e r i m i e n t o  d e l  S e r v i c i o ,  y  d e n t r o  
d e l  p l a z o  q u e  s e  l e  f i j e  p a r a  e l l o ,  t o d a s  l a s  c o p i a s  d i g i t a l i z a d a s ,  o  e n  c a s o  
q u e  n o  f u e r e  p o s i b l e ,  d e  t o d a s  l a s  f o t o c o p i a s  l e g i b l e s  d e  l a  i n f o r m a c i ó n  q u e  
d e b e  i n g r e s a r s e  e n  e l  S i s t e m a  i n t e g r a d o  d e  i n f o r m a c i ó n ,  s e g u i m i e n t o  y  
m o n i t o r e o  d e l  S e r v i c i o  N a c i o n a l  d e  P r o t e c c i ó n  E s p e c i a l i z a d a  a  l a  N i ñ e z  y  
A d o l e s c e n c i a  p r e v i s t o  e n  l a  l e y  N ° 2 1 . 3 0 2 ,  e l  c u a l  e s t a r á  d i s p o n i b l e  d e s d e  e l  
m o m e n t o  d e  i n i c i o  d e  l o s  p r o y e c t o s ,  a  t r a v é s  d e l  s i t i o  w e b  
s i s . s e r v i c i o p r o t e c c i o n . g o b . c l ,  t a l e s  c o m o  i n f o r m a c i ó n  d e l  p r o y e c t o ,  d e  l o s  
n i ñ o s ,  n i ñ a s  y  a d o l e s c e n t e s  a t e n d i d o s ,  d e  l a  g e s t i ó n  c o m u n i t a r i a  -  
i n t e r s e c t o r i a l ,  d e l  f u n c i o n a m i e n t o  d e l  p r o y e c t o  y  d e  l o s  a s p e c t os  
a d m i n i s t r a t i v o s ,  f i n a n c i e r o s  y  c o n t a b l e s  d e l  m i s m o ,  q u e  l e  h a n  s i d o  r e q u e r i d o s   
a  e s t e  S e r v i c i o ,  e n  e l  c o n t e x t o  d e  l a  t r a m i t a c i ó n  d e  u n a  s o l i c i t u d  d e  a c c e s o  a  
l a  i n f o r m a c i ó n ,  r e g i d a  p o r  l a  l e y  N ° 2 0 . 2 8 5 ,  s o b r e  a c c e s o  a  l a  i n f o r m a c i ó n  
p ú b l i c a ,  d e b i e n d o  p r o c e d e r  a  e n t r e g a r  d i c h o s  a n t e c e d e n t e s  a l  f u n c i o n a r i o  
d e p e n d i e n t e  d e  e s t a  I n s t i t u c i ó n ,  q u e  l o  r e q u i e r a   p o r  c u a l q u i e r  m e d i o  i d ó n e o .  
E n  e l  c a s o  d e  q u e  t o d o  o  p a r t e  d e  d i c h a  d o c u m e n t a c i ó n  y a  n o  e x i s t a  e n  p o d e r  
d e l  o r g a n i s m o  c o l a b o r a d o r  p o r  e x p u r g a c i ó n  a u t o r i z a d a  p o r  l a  C o n t r a l o r í a  
G e n e r a l  d e  l a  R e p ú b l i c a  o  p o r  o t r o  m o t i v o  c a l i f i c a d o — ,  d e b e r á  i n f o r m a r  d i c h a  
c i r c u n s t a n c i a  f u n d a d a m e n t e  y  p o r  e s c r i t o ,  d e n t r o  d e  m i s m o  p l a z o  a  q u i e n  l o  
r e q u i r i ó .  E l  S e r v i c i o  d e b e r á  a d o p t a r  t o d a s  l a s  m e d i d a s  d e  r e s g u a r d o  r e s p e c t o  
d e  l o s  d a t o s  p e r s o n a l e s  y  s e n s i b l e s  q u e  c o n t e n g a  d i c h a  i n f o r m a c i ó n ,  d e  
c o n f o r m i d a d  a  l a  n o r m a t i v a  v i g e n t e ,  p r o c e d i e n d o  p r e v i a m e n t e  a  s u  e n t r e g a ,  a l  
t a r j a d o  p e r t i n e n t e .     
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P o r  o t r a  p a r t e ,  e n  e l  c o n v e n i o  s e  e s t a b l e c e r á  l a  o b l i g a c i ó n  a l  c o l a b o r a d o r  d e  
q u e  l o s  p a g o s  e f e c t u a d o s  a l  f o n d o  d e  c e s a n t í a ,  p r e v i s t o  e n  e l  a r t í c u l o  1 3  d e  
l a  l e y  N ° 1 9 . 7 2 8  ( q u e  e s t a b l e c i ó  u n  s e g u r o  d e  d e s e m p l e o  o  c e s a n t í a ,  e n  f a v o r  
d e  l o s  t r a b a j a d o r e s  d e p e n d i e n t e s  r e g i d o s  p o r  e l  C ó d i g o  d e l  T r a b a j o ) ,  d e b e r á n  
s e r  e f e c t u a d o s  c o n  c a r g o  a l  a p o r t e  f i n a n c i e r o  q u e  e s t e  S e r v i c i o  t r a n s f i e r e  a l  
c o l a b o r a d o r ,  a  l a  i n d e m n i z a c i ó n  p o r  a ñ o s  d e  s e r v i c i o  q u e  c o r r e s p o n d e  a l  
t r a b a j a d o r  d e s v i n c u l a d o  p o r  l a  c a u s a l  d e l  a r t í c u l o  1 6 1  d e l  C ó d i g o  d e l  T r a b a j o ,  
e s t o  e s ,  p o r  n e c e s i d a d e s  d e  l a  e m p r e s a  ( a p l i c a  D i c t a m e n  N ° 8 . 5 8 3 ,  d e  2 7  de  
m a r z o  d e  2 0 1 9 ,  d e  l a  C o n t r a l o r í a  G e n e r a l  d e  l a  R e p ú b l i c a ) .  

A R T Í C U L O  2 7 :  O B L I G A C I Ó N  D E  A C R E D I T A R  O B J E T O  S O C I A L :  

L o s  c o n v e n i o s  d e b e r á n  h a c e r  m e n c i ó n  e x p r e s a  d e l  o b j e t o  s o c i a l  d e  l a s  
i n s t i t u c i o n e s  p r i v a d a s ,  d e  a c u e r d o  a  l o  q u e  i n d i q u e n  s u s  e s t a t u t o s ,  a c t a  d e  
c o n s t i t u c i ó n  u  o t r o  s e g ú n  c o r r e s p o n d a ,  l a  q u e  d e b e  s e r  p e r t i n e n t e  c o n  l a  
a c t i v i d a d  a  d e s a r r o l l a r .  

A R T Í C U L O  2 8 :  L I M I T A C I Ó N  A  L A  S U B C O N T R A T A C I Ó N :  

Q u e d a  p r o h i b i d a  t o d a  s u b c o n t r a t a c i ó n .   

L o  a n t e r i o r ,  e s  s i n  p e r j u i c i o  d e  l o s  t r a b a j a d o r e s  q u e  c o n t r a t e  e l  c o l a b o r a d or  
a c r e d i t a d o  p a r a  l a  p r e s t a c i ó n  d e  l o s  s e r v i c i o s  q u e  l e  h a n  s i d o  a d j u d i c a d o s ,  
l o s  c u a l e s ,  n o  t e n d r á n  r e l a c i ó n  l a b o r a l  a l g u n a  c o n  e s t e  S e r v i c i o ,  s i e n d o  
r e s p o n s a b i l i d a d  d e  d i c h o  c o l a b o r a d o r  e n  s u  c a l i d a d  d e  e m p l e a d o r ,  e l  e s t r i c t o  
c u m p l i m i e n t o  d e  l a s  n o r m a s  l a b o r a l e s  y  p r e v i s i o n a l e s .  

A R T Í C U L O  2 9 :  D E L  I N I C I O  D E  L O S  C O N V E N I O S  

L o s  c o n v e n i o s  s u s c r i t o s  e n t r e  e l  S e r v i c i o  y  l o s  c o l a b o r a d o r e s  a c r e d i t a d o s  q u e  
s e  a d j u d i q u e n  l o s  p r o y e c t o s  e n  v i r t u d  d e  e s t a  l i c i t a c i ó n  p ú b l i c a  d e  p r o y e c t os  
c o m e n z a r á n  a  r e g i r  e l  p r i m e r  d í a  d e l  m e s  s i g u i e n t e  a l  d e  l a  t o t a l  
t r a m i t a c i ó n  d e  l a  r e s o l u c i ó n  q u e  l o  a p r u e b e  y  l a  d u r a c i ó n  m á x i m a  d e  é s t o s  
s e r á  l a  i n d i c a d a  e n  e l  A n e x o  N ° 1  “ P l a z a s  a  l i c i t a r  y  f o c a l i z a c i ó n  t e r r i t o r i a l ” .  

E x c e p c i o n a l m e n t e ,  y  e n  e l  c a s o  q u e  e x i s t i e r e  u n  c o n v e n i o  v i g e n t e  e n  l a  f e c h a  
d e  i n i c i o  s e ñ a l a d a  p r e c e d e n t e m e n t e ,  c o r r e s p o n d i e n t e  a  l a  o f e r t a  a s o c i a d a  a  
l o s  c ó d i g o s  q u e  s e  l i c i t a n ,  l o s  c o n v e n i o s  s u s c r i t o s  e n t r e  e l  S e r v i c i o  y  l os  
c o l a b o r a d o r e s  a c r e d i t a d o s  e n  v i r t u d  d e l  p r e s e n t e  c o n c u r s o  c o m e n z a r á n  a  r e g i r  
a l  d í a  s i g u i e n t e  d e l  t é r m i n o  d e l  c o n v e n i o  a n t e r i o r m e n t e  s u s c r i t o ,  l o  q u e  s e r á  
o p o r t u n a m e n t e  i n f o r m a d o  p o r  l a  D i r e c c i ó n  R e g i o n a l  r e s p e c t i v a  a l  c o l a b o r a d o r  
a d j u d i c a d o .  

P a r a  e f e c t o s  d e  l a  t o t a l  t r a m i t a c i ó n  d e  l a  r e s o l u c i ó n  q u e  a p r u e b e  e l  c o n v e n i o  
r e s p e c t i v o ,  e l  c o l a b o r a d o r  a c e p t a  q u e  l a  n o t i f i c a c i ó n  d e  l a  m i s m a  s e  r e a l i c e  
a l  c o r r e o  e l e c t r ó n i c o  q u e  h a y a  i n d i c a d o  e n  e l  a n e x o  2  “ F o r m u l a r i o  d e  
p r e s e n t a c i ó n  d e  p r o y e c t o s ” ,  e n  e l  r e c u a d r o  q u e  s e  c o n s i g n a  e n  e l  p á r r a f o  I I I  
“ A n t e c e d e n t e s  d e l  C o l a b o r a d o r  A c r e d i t a d o ”  d e l  f o r m u l a r i o ,  c o n f o r m e  a  l o  
s e ñ a l a d o  e n  e l  a r t í c u l o  6 ° :  “ N o t i f i c a c i o n e s ,  p l a z o s  y  c a l e n d a r i o  d e  l a  
l i c i t a c i ó n ” .  

A R T Í C U L O  3 0 :  D E  L A  D U R A C I Ó N  Y  P R Ó R R O G A  D E L  C O N V E N I O   

L a  v i g e n c i a  m á x i m a  d e  c a d a  c o n v e n i o  s e r á  l a  e s t a b l e c i d a  e n  e l  A n e x o  N ° 1  d e  
e s t a s  b a s e s ,  d e n o m i n a d o  “ P l a z a s  a  l i c i t a r  y  f o c a l i z a c i ó n  t e r r i t o r i a l ” .  

E l  S e r v i c i o  p o d r á  d e  m a n e r a  e x c e p c i o n a l ,  p r o r r o g a r  s ó l o  p o r  u n a  v e z  l o s  
c o n v e n i o s  s i n  n e c e s i d a d  d e  u n  n u e v o  l l a m a d o  a  c o n c u r s o ,  s i  l a s  e v a l u a c i o n e s  
d e  a v a n c e  y  r e s u l t a d o s  s e  c o n s i d e r a n  p o s i t i v a s ,  l o  q u e  s e  a p r o b a r á  m e d i a n t e  
e l  a c t o  a d m i n i s t r a t i v o  c o r r e s p o n d i e n t e  d e b i d a m e n t e  f u n d a d o .  L o  a n t e r i o r ,  
s i e m p r e  y  c u a n d o  a l  c o l a b o r a d o r  n o  l e  h a y a n  s i d o  a p l i c a d a s  a l g u n a s  d e  l a s  
s a n c i o n e s  e s t a b l e c i d a s  e n  e l  a r t í c u l o  4 1  d e  l a  l e y  N ° 2 1 . 3 0 2 ,  e n  l o s  ú l t i m o s  
d o c e  m e s e s ,  y  n o  e x i s t a n  a n t e c e d e n t e s  f u n d a d o s  c o n t r a  d i c h o  c o l a b o r a d or  
a c r e d i t a d o  o  a l g u n o  d e  s u s  f u n d a d o r e s ,  d i r e c t i v o s  o  t r a b a j a d o r e s  p o r  a l g ú n  
i l í c i t o  d e  í n d o l e  c i v i l ,  p e n a l  o  a d m i n i s t r a t i v o  q u e  c o n s t i t u y a n  v u l n e r a c i ó n  d e  
d e r e c h o s  c o n t r a  l o s  n i ñ o s ,  n i ñ a s  y  a d o l e s c e n t e s  b a j o  s u  c u i d a d o ,  l o  q u e  s e r á  
e v a l u a d o  p o r  e s t e  S e r v i c i o .    
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A R T Í C U L O  3 1 :  D E L  T É R M I N O  U N I L A T E R A L  Y  M O D I F I C A C I Ó N  D E  
C O N V E N I O S  

 

E l  S e r v i c i o  e s t a r á  f a c u l t a d o ,  s e g ú n  e l  a r t í c u l o  3 7  d e  l a  l e y  N °  2 0 . 0 3 2 ,  p a r a  
p o n e r  t é r m i n o  a n t i c i p a d o  a l  c o n v e n i o ,  d a n d o  e l  a v i s o  c o r r e s p o n d i e n t e  a l  
C o l a b o r a d o r  A c r e d i t a d o  c o n  6 0  d í a s  h á b i l e s  d e  a n t i c i p a c i ó n ;  o  m o d i f i c a r  l o s  
c o n v e n i o s ,  e n  l a s  s i g u i e n t e s  c i r c u n s t a n c i a s :   

a )  C u a n d o  l o s  o b j e t i v o s  n o  s e a n  c u m p l i d o s ,  o  l o s  r e s u l t a d o s  n o  s e a n  
a l c a n z a d o s  e n  e l  g r a d o  a c o r d a d o  c o m o  m í n i m a m e n t e  s a t i s f a c t o r i o ,  o  
c u a n d o  l o s  d e r e c h o s  d e  l o s  n i ñ o s ,  n i ñ a s  o  a d o l e s c e n t e s  n o  e s t é n  s i e n d o  
d e b i d a m e n t e  r e s p e t a d o s .  

b )  C u a n d o  l a s  i n s t r u c c i o n e s  i m p a r t i d a s  d e  a c u e r d o  a  l o  d i s p u e s t o  e n  e l  
a r t í c u l o  3 6  b i s  d e  l a  l e y  N ° 2 0 . 0 3 2 ,  n o  h u b i e r e n  s i d o  e j e c u t a d a s  e n  e l  
p l a z o  s e ñ a l a d o  p o r  e l  S e r v i c i o .  

c )  C u a n d o  s e  d é  a l g u n o  d e  l o s  p r e s u p u e s t o s  e s t a b l e c i d o s  e n  l o s  a r t í c u l o s  
1 6  y  1 7  d e l  d e c r e t o  l e y  N ° 2 . 4 6 5 ,  d e l  M i n i s t e r i o  d e  J u s t i c i a ,  d e  1 9 7 9 ,  q u e  
c r e a  e l  S e r v i c i o  N a c i o n a l  d e  M e n o r e s  y  f i j a  e l  t e x t o  d e  s u  l e y  o r g á n i c a ,  e n  
l o  q u e  r e s u l t e  a p l i c a b l e .  

d )  C u a n d o  e l  p e r s o n a l  d e  l o s  c o l a b o r a d o r e s  a c r e d i t a d o s  q u e  c o n t r a t e n  p a r a  
l a  e j e c u c i ó n  d e l  r e s p e c t i v o  c o n v e n i o  f i g u r e  e n  e l  r e g i s t r o  d e  p e r s o n a s  
c o n  p r o h i b i c i ó n  p a r a  t r a b a j a r  c o n  m e n o r e s  d e  e d a d  o  e n  e l  r e g i s t r o  d e  
c o n d e n a d o s  p o r  a c t o s  d e  v i o l e n c i a  i n t r a f a m i l i a r  e s t a b l e c i d o  e n  l a  l e y  
N ° 2 0 . 0 6 6 ;  o  h a y a  s i d o  c o n d e n a d o  p o r  c r i m e n  o  s i mp l e  d e l i t o  q u e ,  p o r  s u  
n a t u r a l e z a ,  p o n g a  d e  m a n i f i e s t o  l a  i n c o n v e n i e n c i a  d e  e n c o m e n d a r l e s  l a  
a t e n c i ó n  d i r e c t a  d e  n i ñ o s ,  n i ñ a s  o  a d o l e s c e n t e s .  

e )  E n  l o s  c a s o s  c o n t e m p l a d o s  e n  e l  a r t í c u l o  4 1  d e  l a  l e y  N ° 2 1 . 3 0 2 ,  c u a n d o  
d i c h a  m e d i d a  s e a  a p l i c a d a  e n  v i r t u d  d e l  p r o c e d i m i e n t o  s a n c i o n a t o r i o  d e l  
P á r r a f o  7 °  “ D e  l a s  s a n c i o n e s  y  d e l  p r o c e d i m i e n t o  s a n c i o n a t o r i o ”  d e  l a  
c i t a d a  l e y .  

E n  e s t o s  y  t o d o s  a q u e l l o s  c a s o s  e n  q u e  s e a  p r o c e d e n t e ,  e l  c o l a b o r a d or  
a c r e d i t a d o  p o d r á  r e c l a m a r  d e  l a s  r e s o l u c i o n e s  d e l  S e r v i c i o  N a c i o n a l  d e  
P r o t e c c i ó n  E s p e c i a l i z a d a  a  l a  N i ñ e z  y  A d o l e s c e n c i a ,  c o n f o r m e  a  l o  d i s p u e s t o  
e n  l a  l e y  N º 1 9 . 8 8 0 ,  o  b i e n  l a  l e y  N ° 2 1 . 3 0 2 ,  s e g ú n  c o r r e s p o n d a .  

E l  t é r m i n o  a n t i c i p a d o  d e  l o s  c o n v e n i o s  s e r á  o b l i g a t o r i o  s i  d u r a n t e  s u  
e j e c u c i ó n ,  s e  p r o d u c e n  v u l n e r a c i o n e s  g r a v e s  a  l o s  d e r e c h o s  f u n d a m e n t a l e s  
d e  a l g u n o  d e  l o s  n i ñ o s ,  n i ñ a s  o  a d o l e s c e n t e s ,  a t r i b u i b l e s  a  l a  r e s p o n s a b i l i d ad  
d e l  o r g a n i s m o  c o l a b o r a d o r  e n  l o s  t é r m i n o s  e s t a b l e c i d o s  e n  e l  n ú m e r o  6 )  d e l  
a r t í c u l o  2  d e  l a  l e y  N °  2 0 . 0 3 2 ,  c o n f o r m e  a  l o  d e t e r m i n a d o  e n  u n a  s e n t e n c i a  
j u d i c i a l .  

A s i m i s m o ,  s i  e l  c o l a b o r a d o r  a c r e d i t a d o  l e  c o m u n i c a  a  e s t e  S e r v i c i o ,  d e  s u  
i n t e n c i ó n  d e  n o  c o n t i n u a r  c o n  l a  e j e c u c i ó n  d e l  p r o y e c t o  a n t e s  d e  s u  f e c h a  d e  
t é r m i n o ,  p o r  c u a n t o  e x i s t e n  h e c h o s  q u e  h a c e n  i m p o s i b l e  l l e v a r  a  b u e n  t é r m i n o  
s u  e j e c u c i ó n ,  s e  o b l i g a  a  n o t i f i c a r  a l  S e r v i c i o ,  p o r  e s c r i t o  m e d i a n t e  c a r t a  
d i r i g i d a  a l / l a  D i r e c t o r / a  R e g i o n a l ,  c o n  a  l o  m e n o s ,  6 0  d í a s  h á b i l e s  d e  
a n t i c i p a c i ó n ,  d e b i e n d o  l o g r a r  l a  u b i c a c i ó n  d e  l o s  n i ñ o s ,  n i ñ a s  y  a d o l e s c e n t e s  
e n  o t r o s  p r o y e c t o s  d e  s i m i l a r e s  c a r a c t e r í s t i c a s ,  c o n f o r m e  a l  p l a n  d e  
i n t e r v e n c i ó n  i n d i v i d u a l  ( P I I ) ,  r e s p e t a n d o  l a  z o n a  g e o g r á f i c a  d e  p r o c e d e n c i a  d e  
l o s / a s  n i ñ o s / a s  y  a d o l e s c e n t e s  a t e n d i d o s .  

A R T Í C U L O  3 2 :  D E  L A S  S A N C I O N E S  Y  E L  P R O C E D I M I E N T O  S A N C I O N A T O R I O  

 

L a  r e a l i z a c i ó n  p o r  p a r t e  d e  l o s  c o l a b o r a d o r e s  a c r e d i t a d o s  d e  a l g u n a  d e  l a s  
c o n d u c t a s  q u e  s e  i n d i c a n  e n  e l  a r t í c u l o  4 1  d e  l a  l e y  N ° 2 1 . 3 0 2 ,  s e r á  s a n c i o n a d a  
c o n  a m o n e s t a c i ó n  e s c r i t a ,  m u l t a ,  t é r m i n o  a n t i c i p a d o ,  i n h a b i l i t a c i ó n  t e m p o r a l  
y / o  t é r m i n o  d e  a c r e d i t a c i ó n ,  s e g ú n  c o r r e s p o n d a ,  d e  c o n f o r m i d a d  a  l o  d i s p u e s t o  
e n  e l  P á r r a f o  7 °  “ D e  l a s  s a n c i o n e s  y  d e l  p r o c e d i m i e n t o  s a n c i o n a t o r i o ”  a r t í c u l o s  
4 1  a  4 5  d e  l a  c i t a d a  l e y .   
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E n  c o n t r a  d e  l a  r e s o l u c i ó n  d i c t a d a  p o r  e l  D i r e c t o r  R e g i o n a l  d e l  S e r v i c i o  q ue  
a p l i q u e  l a  s a n c i ó n  a l  c o l a b o r a d o r  a c r e d i t a d o  p r o c e d e r á  e l  r e c u r s o  d e  
r e c l a m a c i ó n  a d m i n i s t r a t i v a  a n t e  e l  D i r e c t o r  N a c i o n a l  d e l  S e r v i c i o ,  y  e n  c a s o  
d e  q u e  s e  d e n i e g u e  p o r  é s t e  l a  r e c l a m a c i ó n  a d m i n i s t r a t i v a ,  e l  o r g a n i s m o 
a f e c t a d o  p o d r á  r e c l a m a r  f u n d a d a m e n t e  a n t e  l a  C o r t e  d e  A p e l a c i o n es  
c o r r e s p o n d i e n t e  a  s u  d o m i c i l i o  l a  i l e g a l i d a d  d e  l a  m i s m a ,  d e  c o n f o r m i d a d  a  l o  
d i s p u e s t o  e n  e l  a r t í c u l o  4 5  d e  l a  l e y  N ° 2 1 . 3 0 2 .   

A R T Í C U L O  3 3 :  E N T R E G A  D E  L A  D O C U M E N T A C I Ó N  D E  C A D A  N I Ñ O ,  N I Ñ A  O  
A D O L E S C E N T E  

S e  d e b e r á  r e s g u a r d a r  q u e  c a d a  p r o y e c t o  q u e  f i n a l i c e  s u  e j e c u c i ó n  e f e c t ú e  l a  
e n t r e g a  d e  d o c u m e n t a c i ó n  r e l a t i v a  a  c a d a  n i ñ o ,  n i ñ a  o  a d o l e s c e n t e  
e n t e n d i é n d o s e  p o r  é s t a ,  e l  a r c h i v o  f í s i c o  d e  c a d a  u n a  d e  l a s  i n t e r v e n c i o n es  
p r o f e s i o n a l e s  r e c i b i d a s .  E l  p r o c e d i m i e n t o  s e r á  a p l i c a b l e  a  t o d o s  a q u e l l o s  
c a s o s  e n  q u e  e l  p r o y e c t o  e s  e j e c u t a d o  p o r  u n  c o l a b o r a d o r  d i s t i n t o ,  y a  s e a  p o r  
u n  t é r m i n o  a n t i c i p a d o ,  a s i g n a c i ó n  d i r e c t a  o  u n  p r o c e s o  d e  l i c i t a c i ó n  c o n  
a d j u d i c a c i ó n  a  o t r o  c o l a b o r a d o r .  

L o  a n t e r i o r ,  c o n  e l  o b j e t o  d e  r e s g u a r d a r  l a  c o n t i n u i d a d  d e  l o s  p r o c e s o s  d e  
i n t e r v e n c i ó n ,  m á s  a l l á  d e  l o s  d i s t i n t o s  e j e c u t o r e s  d e  l o s  p r o y e c t o s  d e l  
S e r v i c i o .  

D i c h a  e n t r e g a  d e b e r á  r e a l i z a r s e  e n  c o n f o r m i d a d  c o n  l a  n ó m i n a  d e  n i ñ o s  
a t e n d i d o s  e n  e l  p r o y e c t o ,  l a  c u a l  d e b e r á  s e r  p r e v i a m e n t e  v a l i d a d a  p o r  e l  
D e p a r t a m e n t o  d e  S e r v i c i o s  y  P r e s t a c i o n e s .  

L a  e n t r e g a  y  r e c e p c i ó n  m a t e r i a l  d e  l a s  c a r p e t a s  d e b e r á  c o n c r e t a r s e  e n  u n  
p l a z o  n o  s u p e r i o r  a  1 0  d í a s  h á b i l e s  a n t e s  d e  f i n a l i z a d o  e l  p r o y e c t o ,  a l  
d i r e c t o r / a  d e l  n u e v o  p r o y e c t o ,  q u i e n  r e v i s a r á  l a  c o n f o r m i d a d  d e  l a  e n t r e g a ,  
c o n  l a  n ó m i n a  a n t e s  s e ñ a l a d a ,  i n f o r m a n d o  d e  e l l o  a l  S e r v i c i o .  

A R T Í C U L O  3 4 :  D E  L A S  M O D I F I C A C I O N E S  Y  T É R M I N O S  B I L A T E R A L E S  

L a s  p a r t e s  c o m p a r e c i e n t e s  p o d r á n  m o d i f i c a r ,  d e  c o m ú n  a c u e r d o  e l  p r o y e c t o ,  
e n  l o  q u e  d i g a  r e l a c i ó n  c o n  l o s  e l e m e n t o s  d e  c a r á c t e r  a c c i d e n t a l  q u e  f o r m a n  
p a r t e  d e  l o s  m i s m o s .  S e  d e b e  d e j a r  e s t a b l e c i d o ,  q u e  l o s  e l e m e n t o s  d e  c a r á c t e r  
e s e n c i a l  d e  l o s  c o n v e n i o s ,  t a l e s  c o m o  e l  p l a z o  d e  d u r a c i ó n ,  l a  f o c a l i z a c i ó n  
t e r r i t o r i a l  y  l a s  p l a z a s  c o n v e n i d a s ,  n o  p o d r á n  m o d i f i c a r s e  b i l a t e r a l m e n t e ,  s i n o  
q u e  d e b e r á  c o n v o c a r s e  a  u n  n u e v o  p r o c e s o  l i c i t a t o r i o .   

S i n  e m b a r g o ,  p o d r á n  m o d i f i c a r s e  l a s  p l a z a s ,  s i e m p r e  q u e  s e  c o n f i g u r e  u n a  
s i t u a c i ó n  d e  f u e r z a  m a y o r ,  n o  s e  a l t e r e n  l a s  b a s e s  n i  e l  p r o y e c t o  e n  s u s  
a s p e c t o s  e s e n c i a l e s .  A s i m i s m o ,  d á n d o s e  l o s  s u p u e s t o s  r e c i é n  s e ñ a l a d o s ,  l a  
f o c a l i z a c i ó n  t e r r i t o r i a l  p o d r á  s e r  m o d i f i c a d a ,  e n  l a  m e d i d a  q u e  n o  s e  a f e c t e  l a  
a t e n c i ó n  d e  l o s  n i ñ o s ,  n i ñ a s  y  a d o l e s c e n t e s  y  n o  s e  i n c r e m e n t e n  l o s  m o n t o s  
q u e  e l  p r o y e c t o  r e s p e c t i v o  s e  e n c o n t r a b a  p e r c i b i e n d o ,  e s p e c i a l m e n t e  e n  l o  
q u e  r e f i e r e  e l  c r i t e r i o  l u g a r ,  t o d o  e l l o  s u j e t o  a  l a  c o m p e t e n c i a  t e r r i t o r i a l  d e l  
c o l a b o r a d o r  a c r e d i t a d o  e j e c u t a n t e .  

A  s u  v e z ,  l a s  p a r t e s  c o m p a r e c i e n t e s  p o d r á n  p o n e r  t é r m i n o  a  e s t e  c o n v e n i o ,  d e  
c o m ú n  a c u e r d o ,  d e  m a n e r a  f u n d a d a ,  c o n  u n  p l a z o  m í n i m o  d e  a n t i c i p a c i ó n  d e  
3 0  d í a s  h á b i l e s  a  s u  r e s p e c t i v o  t é r m i n o .  

T I T U L O  V .  D E  L O S  A P O R T E S  F I N A N C I E R O S  

A R T Í C U L O  3 5 :  D E L  P A G O  D E  L O S  A P O R T E S  F I N A N C I E R O S  D E L  E S T A D O  

a )  N a t u r a l e z a .  

E l  S e r v i c i o  t r a n s f e r i r á  a  l o s  c o l a b o r a d o r e s  a c r e d i t a d o s  a d j u d i c a t a r i o s  d e  u n  
p r o y e c t o  y  q u e  h u b i e r e n  s u s c r i t o  c o n v e n i o ,  u n  a p o r t e  f i n a n c i e r o  p a r a  s e r  
d e s t i n a d o s  a l  c u m p l i m i e n t o  d e  l a s  a c t i v i d a d e s  r e l a t i v a s  a  l o s  s u j e t o s  de  
a t e n c i ó n  c o n t e m p l a d o s  e n  e l  a r t í c u l o  3  d e  l a  l e y  N ° 2 1 . 3 0 2 ,  y  a  l o s  o b j e t i v o s  
d e l  r e s p e c t i v o  p r o y e c t o .  

b )  M o n t o  y  c o n d i c i o n e s  d e  p a g o .  

E l  a p o r t e  f i n a n c i e r o  d e l  E s t a d o  s e  e x p r e s a  e n  U n i d a d e s  d e  F o m e n t o .  S e r á  
c a l c u l a d o  y  s e  a c t u a l i z a r á  c o n s i d e r a n d o  e l  v a l o r  q u e  d i c h a  u n i d a d  r e g i s t r e  a l  
1  d e  e n e r o  d e l  a ñ o  c o r r e s p o n d i e n t e .  P a r a  e l  a ñ o  2 0 2 4  e l  v a l o r  d e  l a  U n i d a d  
d e  F o m e n t o  a l  1  d e  e n e r o  c o r r e s p o n d e  a  $ 3 6 . 7 9 7 , 6 4  

Este documento ha sido firmado electrónicamente de acuerdo con la ley N° 19.799

Para verificar la integridad y autenticidad de este documento ingrese al siguiente link:

https://doc.digital.gob.cl/validador/8BEQAG-326

https://doc.digital.gob.cl/validador/8BEQAG-326


L o s  a p o r t e s  f i n a n c i e r o s  o t o r g a d o s  p o r  e s t e  S e r v i c i o  s e  d e t e r m i n a r á n  d e  
a c u e r d o  a  l o  s e ñ a l a d o  e n  l o s  a r t í c u l o s  2 9  y  3 0  d e  l a  l e y  N ° 2 0 . 0 3 2  y  s u  
R e g l a m e n t o ,  c o n t e n i d o  e n  e l  d e c r e t o  s u p r e m o  N °  1 9 ,  d e  2 0 2 1 ,  d e l  M i n i s t e r i o  
d e  D e s a r r o l l o  S o c i a l  y  F a m i l i a  y  d e l  M i n i s t e r i o  d e  H a c i e n d a .   

A s i m i s m o ,  p a r a  e l  p a g o  d e l  a p o r t e  f i n a n c i e r o ,  e l  c o l a b o r a d o r  a c r e d i t a d o  
d e b e r á  d a r  c u m p l i m i e n t o  a  l o s  s i g u i e n t e s  r e q u i s i t o s :   

-  C o n t a r  c o n  u n  7 5  p o r  c i e n t o  d e l  p e r s o n a l  c o n f o r m a d o  p o r  p r o f e s i o n a l e s  
y / o  t é c n i c o s  e s p e c i a l i z a d o s  a c o r d e s  a  l a  r e s p e c t i v a  l í n e a  p r o g r a m á t i c a ,  
i n c l u y e n d o  a  q u i e n e s  t r a b a j e n  e n  t r a t o  d i r e c t o  c o n  l o s  n i ñ o s ,  n i ñ a s  y  
a d o l e s c e n t e s .  L a  e s p e c i a l i z a c i ó n  d e b e r á  a c r e d i t a r s e ,  a n t e  e l  S e r v i c i o ,  
m e d i a n t e  l o s  r e s p e c t i v o s  t í t u l o s  p r o f e s i o n a l e s  d e  g r a d o  y  c e r t i f i c a d o s  
d e  e s p e c i a l i z a c i ó n  o  p o s t g r a d o  q u e  l o  a v a l e n ,  c o n  d e t e r m i n a c i ó n  
e s p e c í f i c a  y  d e t a l l a d a  d e l  á m b i t o  d e  s u  e x p e r t i c i a .  P a r a  e s t o s  e f e c t o s ,  
t a m b i é n  s e  c o n s i d e r a r á  l a  d o c u m e n t a c i ó n  r e q u e r i d a  p a r a  l a  s u s c r i p c i ón  
d e l  c o n v e n i o ,  s e ñ a l a d a  e n  e l  T í t u l o  I V ,  a r t í c u l o  2 1  d e  l a s  p r e s e n t e s  
b a s e s  a d m i n i s t r a t i v a s .  T a l e s  a n t e c e d e n t e s  e s t a r á n  d i s p o n i b l e s  p a r a  l a s  
a u t o r i d a d e s  c o m p e t e n t e s  q u e  l o s  r e q u i e r a n .  

-  C o m p a r e c e r  s u s  p r o f e s i o n a l e s  a  d e c l a r a r  a n t e  e l  t r i b u n a l  a  l a s  
a u d i e n c i a s  a  l a s  q u e  s e  l e s  c i t e  e n  r a z ó n  d e  s u  c a r g o ,  e x i m i é n d o s e  d e  
e s t a  o b l i g a c i ó n  s ó l o  c u a n d o  e l  t r i b u n a l  l o s  l i b e r e  d e  e l l a ,  l o  q u e  s e r á  
d e b i d a m e n t e  a c r e d i t a d o  c o n  c o p i a  a u t o r i z a d a  d e  l a  r e s p e c t i v a  
r e s o l u c i ó n  j u d i c i a l  q u e  a s í  l o  s e ñ a l e .  

E l  m é t o d o  d e  c á l c u l o  p a r a  l a  d e t e r m i n a c i ó n  d e l  m o n t o  q u e  s e  p a g a r á  
m e n s u a l m e n t e  a l  c o l a b o r a d o r  a c r e d i t a d o  p o r  l a  e j e c u c i ó n  d e l  p r o y e c t o  
c o n v e n i d o  s e  r e a l i z a r á  c o n s i d e r a n d o  p a r á m e t r o s  o b j e t i v o s  q u e  d e f i n i r á n  
c a t e g o r í a s  d e  c a d a  c r i t e r i o  y  l o s  v a l o r e s  d e  l o s  f a c t o r e s  a s o c i a d o s  a  d i c h o  
p a r á m e t r o .  

P a r a  e s t o s  e f e c t o s ,  s e  c o n s i d e r a r á n  p a r á m e t r o s  o b j e t i v o s  a q u e l l o s  e l e m e n t os  
q u e  p e r m i t e n  d e t e r m i n a r  y  d e s c r i b i r  l a s  r e f e r i d a s  c a t e g o r í a s  y  o t o r g a r  v a l o r e s  
a  l o s  r e s p e c t i v o s  f a c t o r e s ,  t o d o s  e l l o s  p e r t e n e c i e n t e s  a  c a d a  u n o  d e  l os  
c r i t e r i o s  d e f i n i d o s  e n  e l  a r t í c u l o  2 9  d e  l a  l e y  N ° 2 0 . 0 3 2 .  D i c h o s  f a c t o r e s  s e  
m u l t i p l i c a r á n  p o r  e l  v a l o r  b a s e  q u e  c o r r e s p o n d a  f i j a d o  e n  e l  d e c r e t o  s u p r e m o 
N ° 1 9 ,  d e  2 0 2 1 ,  d e l  M i n i s t e r i o  d e  D e s a r r o l l o  S o c i a l  y  F a m i l i a  —  S u b s e c r e t a r í a  
d e  l a  N i ñ e z  —  d e n t r o  d e  l o s  r a n g o s  e s t a b l e c i d o s  e n  e l  a r t í c u l o  3 0  d e  l a  l e y .  
L o s  m o n t o s  d e  l o s  r e c u r s o s  o f r e c i d o s  p o r  e l  S e r v i c i o  p o r  c a d a  l í n e a  d e  a c c i ó n  
s e  d e t e r m i n a r á n  d e  a c u e r d o  a  l o  s e ñ a l a d o  e n  e l  a r t í c u l o  2 9  d e  l a  l e y  N ° 2 0 . 0 3 2  
y  d e b e r á n  r e s p e t a r  l o s  r e f e r i d o s  r a n g o s  e x p r e s a d o s  e n  u n i d a d e s  d e  f o m e n t o  
c a l c u l a d o s  a l  v a l o r  q u e  d i c h a  u n i d a d  r e g i s t r e  a l  0 1  d e  e n e r o  d e l  a ñ o  
c o r r e s p o n d i e n t e .   

c )  P a g o  l í n e a  d e  a c c i ó n  i n t e r v e n c i o n e s  a m b u l a t o r i a s  d e  r e p a r a c i ó n  

P a r a  e l  c á l c u l o  d e l  v a l o r  e f e c t i v o  d e  l o s  a p o r t e s  f i n a n c i e r o s  d e l  E s t a d o  d e  l a  
l í n e a  d e  a c c i ó n  i n t e r v e n c i o n e s  a m b u l a t o r i a s  d e  r e p a r a c i ó n ,  m o d e l o  d e  
i n t e r v e n c i ó n  p r o g r a m a s  d e  p r o t e c c i ó n  e s p e c i a l i z a d a ,  s e  a p l i c a r á  l a  s i g u i e n t e  
f ó r m u l a  d e  c á l c u l o :   

𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴 𝑓𝑓𝑓𝑓𝑓𝑓𝑓𝑓𝑓𝑓𝑓𝑓𝑓𝑓𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴 = #𝑁𝑁𝑁𝑁𝐴𝐴 𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝑓𝑓𝐴𝐴𝑓𝑓𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴 ∗ 𝑉𝑉𝑓𝑓𝑉𝑉𝐴𝐴𝐴𝐴 𝐵𝐵𝑓𝑓𝐴𝐴𝐴𝐴 ∗ (1 + ∑𝐹𝐹𝑓𝑓𝑓𝑓𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴 𝐴𝐴𝐴𝐴𝑉𝑉 𝑓𝑓𝐴𝐴𝑓𝑓𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝑓𝑓𝐴𝐴 )  

 

P o r  “ N N A  a t e n d i d o s ” ,  s e  e n t e n d e r á  a  l o s  n i ñ o s ,  n i ñ a s  y  a d o l e s c e n t e s  a t e n d i d o s  
e n  e l  m e s ,  l o s  q u e  n o  p o d r á n  s u p e r a r  l a s  p l a z a s  c o n v e n i d a s .  D e  c o n f o r m i d a d  
a  l o  e s t a b l e c i d o  e n  e l  a r t í c u l o  3  d e  l a  l e y  2 1 . 3 0 2 ,  s e  e n t e n d e r á  p o r  n i ñ o s  y  
n i ñ a s  a  t o d a  p e r s o n a  m e n o r  d e  1 4  a ñ o s  y  p o r  a d o l e s c e n t e  a  t o d a  p e r s o n a  q u e  
t e n g a  c a t o r c e  a ñ o s  o  q u e  s i e n d o  m a y o r  d e  c a t o r c e  a ñ o s ,  n o  h a y a  c u m p l i d o  l o s  
d i e c i o c h o  a ñ o s  d e  e d a d .  N o  o b s t a n t e ,  s e g u i r á n  s i e n d o  s u j e t o s  d e  a t e n c i ó n  d e l  
S e r v i c i o  q u i e n e s  t e n g a n  d i e c i o c h o  a ñ o s  o  m á s ,  s i e m p r e  q u e  s e  e n c u e n t r e n  
b a j o  c u i d a d o  a l t e r n a t i v o  y  c u r s a n d o  e s t u d i o s ,  e l l o s  s e r á n  s u j e t o s  d e  a t e n c i ó n  
h a s t a  e l  3 1  d e  d i c i e m b r e  d e l  a ñ o  e n  q u e  c u m p l a n  v e i n t i c u a t r o  a ñ o s .   

P a r a  e l  c á l c u l o  d e l  v a l o r  d e  l o s  a p o r t e s  f i n a n c i e r o s  d e l  E s t a d o  a  t r a n s f e r i r  a  
l o s  c o l a b o r a d o r e s  q u e  d e s a r r o l l e n  p r o g r a m a s  d e  p r o t e c c i ó n  e s p e c i a l i z a d a  s e  
c o n s i d e r a r á n  l o s  s i g u i e n t e s  v a l o r e s  y  c r i t e r i o s :   
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P r o g r a m a s  V a l o r  B a s e  U F  
M e n s u a l  C r i t e r i o  

P r o g r a m a s  d e  
p r o t e c c i ó n  
e s p e c i a l i z a d a  

5 , 5 2  L u g a r  

 

d )  T a b l a s :  c r i t e r i o s ,  c a t e g o r í a s  y  f a c t o r e s :  

e )   

C a t e g o r í a  p a r a  a s i g n a c i ó n  d e l  c r i t e r i o  l u g a r :  e s t e  c r i t e r i o  e s t á  r e f e r i d o  a  l a  
u b i c a c i ó n  d o n d e  s e  d e s a r r o l l a r á  e l  r e s p e c t i v o  p r o y e c t o ,  d e  a c u e r d o  a l  c u a d r o  
e s t a b l e c i d o  e n  e l  a r t í c u l o  1 0  d e l  R e g l a m e n t o  d e  l a  l e y  N ° 2 0 . 0 3 2 ,  a p r o b a d o  p o r  
e l  d e c r e t o  s u p r e m o  N ° 1 9 ,  d e  2 0 2 1 ,  d e l  M i n i s t e r i o  d e  D e s a r r o l l o  S o c i a l -  
S u b s e c r e t a r í a  d e  l a  N i ñ e z - .  

E n  e l  R e g l a m e n t o  y a  c i t a d o  s e  e n c u e n t r a  e l  l i s t a d o  c o r r e s p o n d i e n t e  a  l as  
r e g i o n e s ,  p r o v i n c i a s  c o m u n a s  o  c i u d a d e s  c o n  l a s  c a t e g o r í a s  c o r r e s p o n d i e n t e s .  

L o s  f a c t o r e s  a s o c i a d o s  a  c a d a  t i p o  d e  l u g a r  s e r á n  l o s  s i g u i e n t e s :  

 

C a t e g o r í a  F a c t o r  

Z o n a  A  0 %  

Z o n a  B  1 4 %  

Z o n a  C  2 8 %  

Z o n a  D  5 6 %  

Z o n a  E  8 4 %  

Z o n a  F  1 0 0 %  

E s t e  c r i t e r i o  s e  a p l i c a r á  t o d o s  l o s  m o d e l o s  d e  i n t e r v e n c i ó n  d e  l a s  l í n e a s  de  
a c c i ó n .  E s t e  c r i t e r i o  i n c l u y e  l a  d i s p o n i b i l i d a d  y  c o s t o s  d e  l o s  r e c u r s os  
h u m a n o s  y  m a t e r i a l e s  n e c e s a r i o s  e n  l a  l o c a l i d a d  e n  q u e  s e  d e s a r r o l l a r á  e l  
p r o y e c t o  d e  c o n f o r m i d a d  a  l o  p r e v i s t o  e n  e l  n ú m e r o  3  d e l  a r t í c u l o  2 9  d e  l a  l e y  
N °  2 0 . 0 3 2 .  

f )  F o r m a  d e  p a g o :  

E l  S e r v i c i o ,  p o s t e r i o r  a  l a  v e r i f i c a c i ó n  d e  l o s  r e q u i s i t o s  n e c e s a r i o s  p a r a  
i m p e t r a r  e l  p a g o ,  d e b e r á  p r o c e d e r  a  l a  e n t r e g a  d e  l o s  a p o r t e s  f i n a n c i e r o s  d e  
c o n f o r m i d a d  a  l a  n o r m a t i v a  v i g e n t e .  

E l  S e r v i c i o  t r a n s f e r i r á  e l  m o n t o  d e  l o s  a p o r t e s  f i n a n c i e r o s  d e l  E s t a d o ,  
c o n f o r m e  a  l o  d i s p u e s t o  e n  e l  a r t í c u l o  3 0  d e  l a  l e y  N ° 2 0 . 0 3 2 ,  e n  f o r m a  
m e n s u a l ,  y  d e n t r o  d e  l o s  p r i m e r o s  1 5  d í a s  d e l  m e s  s i g u i e n t e  d e l  m e s  d e  
e n t r a d a  e n  v i g e n c i a  d e l  c o n v e n i o  r e s p e c t i v o ,  s i e m p r e  q u e  e l  c o l a b o r a d o r  
a c r e d i t a d o  q u e  e j e c u t a  e l  p r o y e c t o  h a y a  i n f o r m a d o  l a s  a t e n c i o n e s  e n  l o s  
p l a z o s  e s t a b l e c i d o s  p o r  e l  S e r v i c i o ,  y  a s í  s u c e s i v a m e n t e .   

Sin per ju ic io de lo  anter ior ,  e l  Servic io podrá ant ic ipar  e l monto del apor te f inanc iero 
equivalente a un mes y sólo a l  in ic io del  proyecto prev io requer imiento fundado del 
co laborador  acreditado, debiendo regular lo en e l convenio que suscr ib irá con e l 
Serv ic io,  e l  cual  debe ser  cauc ionado con una garant ía por  e l 100% de los  recursos 
ant ic ipados en la  medida que cauc ione e l  pago de una garantía.  Dicho ant ic ipo será 
descontado a par t ir  de la  segunda transferenc ia que le  corresponda perc ib ir  a l  
co laborador acredi tado,  en un máximo de seis cuotas mensuales,  iguales  y 
consecut ivas.  
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E l  m o n t o  d e l  a p o r t e  f i n a n c i e r o  s e  t r a n s f e r i r á  d i r e c t a m e n t e  a  l a  c u e n t a  
c o r r i e n t e  h a b i l i t a d a  a  n o m b r e  d e l  c o l a b o r a d o r  a c r e d i t a d o  q u e  s e  h a y a  
i n f o r m a d o  p a r a  l a  e j e c u c i ó n  d e l  r e s p e c t i v o  p r o y e c t o ,  e n  c o n f o r m i d a d  c o n  l as  
o b l i g a c i o n e s  c o n t e n i d a s  e n  l o s  c o n v e n i o s  s u s c r i t o s  c o n  e l  S e r v i c i o  y  a  l o s  
p r o c e d i m i e n t o s  e s p e c í f i c o s  e s t a b l e c i d o s  p a r a  l a s  d i f e r e n t e s  l í n e a s  d e  a c c i ó n ,  
l o s  q u e  s e  d e t e r m i n a r á n  a  t r a v é s  d e  l a  n o r m a t i v a  t é c n i c a  y  a d m i n i s t r a t i v a  
i m p a r t i d a  p o r  e s t e  ú l t i m o .   

E l  S e r v i c i o  p a g a r á  m e n s u a l m e n t e  h a s t a  l a  c o b e r t u r a  m á x i m a  e s t a b l e c i d a  e n  e l  
c o n v e n i o .  D e t e r m i n a d o  e l  m o n t o  m e n s u a l  a  p a g a r  p o r  c o n c e p t o  d e  a p o r t e s  
f i n a n c i e r o s  d e l  E s t a d o ,  e l  S e r v i c i o  e m i t i r á  u n a  l i q u i d a c i ó n  d e  p a g o .  

P a r a  e f e c t o s  d e l  p a g o  d e  l o s  p r o y e c t o s ,  l o s  c o l a b o r a d o r e s  d e b e r á n  i n f o r m a r  
l o s  i n g r e s o s  y  e g r e s o s  d e  n i ñ o s ,  n i ñ a s  y  a d o l e s c e n t e s ,  y  l a  p o b l a c i ó n  a t e n d i d a  
m e n s u a l m e n t e .  L a  e n t r e g a  d e  l a  i n f o r m a c i ó n  d e b e r á  r e a l i z a r s e  d i g i t a l m e n t e ,  
d e  c o n f o r m i d a d  c o n  l o  d i s p u e s t o  e n  e l  a r t í c u l o  2 1  d e l  d e c r e t o  s u p r e m o  N ° 1 9 ,  
d e  2 0 2 1 ,  d e l  M i n i s t e r i o  d e  D e s a r r o l l o  S o c i a l  –  S u b s e c r e t a r í a  d e  l a  N i ñ e z - :  

g )  R e n d i c i ó n  d e  c u e n t a s ,  r e i n t e g r o s  y  r e t e n c i ó n  d e  l o s  a p o r t e s  f i n a n c i e r o s  
d e l  E s t a d o :  

L o s  a p o r t e s  f i n a n c i e r o s  t r a n s f e r i d o s  p o r  e l  S e r v i c i o  a l  c o l a b o r a d o r  a c r e d i t a d o  
d e b e r á n  s e r  d e s t i n a d o s  a l  c u m p l i m i e n t o  d e  l a s  a c t i v i d a d e s  r e l a t i v a s  a  l o s  
s u j e t o s  d e  a t e n c i ó n  c o n t e m p l a d o s  e n  e l  a r t í c u l o  3  d e  l a  l e y  N ° 2 1 . 3 0 2 ,  y  a  l os  
o b j e t i v o s  d e  l o s  r e s p e c t i v o s  p r o y e c t o s .  

E l  c o l a b o r a d o r  a c r e d i t a d o  c o m o  c o o p e r a d o r  d e l  E s t a d o  e n  l a  p r e s t a c i ó n  d e l  
s e r v i c i o  d e  p r o t e c c i ó n  e s p e c i a l i z a d a  g e s t i o n a r á  l o s  a p o r t e s  f i n a n c i e r o s  d e  
t o d o  t i p o  p a r a  e l  d e s a r r o l l o  d e  s u  l í n e a  d e  a c c i ó n  d e b i e n d o  e s t a r  a f e c t o s  a l  
c u m p l i m i e n t o  d e  l o s  f i n e s  d e  p r o t e c c i ó n  e s p e c i a l i z a d a  y  s ó l o  p o d r á n  
d e s t i n a r s e  p o r  e l  c o l a b o r a d o r  a c r e d i t a d o  p a r a  f i n a n c i a r  a q u e l l o s  a c t o s  o  
c o n t r a t o s  q u e  t e n g a n  p o r  o b j e t o  d i r e c t o  y  e x c l u s i v o  e l  c u m p l i m i e n t o  d e  d i c h o s  
f i n e s   c o n f o r m e   e l  a r t í c u l o  2 6  b i s  d e  l a  l e y  N ° 2 0 . 0 3 2 .   

L a  s u p e r v i s i ó n  f i n a n c i e r a  y  l a  f i s c a l i z a c i ó n  d e l  g a s t o  d e  l o s  a p o r t e s  f i n a n c i e r o s  
d e l  E s t a d o  r e a l i z a d a s  c o n f o r m e  a  l a  l e t r a  h )  d e l  a r t í c u l o  6  d e  l a  l e y  N ° 2 1 . 3 0 2 ,  
s e  o r i e n t a r á n  a  v e r i f i c a r  e l  b u e n  u s o  d e  l o s  r e c u r s o s  r e c i b i d o s .  

L o s  c o l a b o r a d o r e s  a c r e d i t a d o s  d e b e r á n  r e n d i r  c u e n t a  d e  l o s  r e c u r s o s  q ue  
r e c i b e n  p o r  p a r t e  d e l  S e r v i c i o  y  q u e  s e  u s e n  e n  c a p a c i t a c i o n e s  d e  p e r s o n a l ,  
d e b i e n d o  i n f o r m a r  s u  d u r a c i ó n ,  n ú m e r o  d e  p a r t i c i p a n t e s  y  l a s  i n s t i t u c i o n e s  
q u e  l a  r e a l i c e n .  E n  n i n g ú n  c a s o  l a s  c a p a c i t a c i o n e s  a  l a s  q u e  s e  r e f i e r e  e l  
a r t í c u l o  3 0  d e  l a  l e y  N ° 2 0 . 0 3 2  p o d r á n  s e r  r e a l i z a d a s  p o r  p e r s o n a s  q u e  s e a n  
p a r t e  o  t r a b a j e n  e n  e l  c o l a b o r a d o r  a c r e d i t a d o .   

C o r r e s p o n d e r á  a l  S e r v i c i o  l a  s u p e r v i s i ó n  d e l  g a s t o  y  l a  c a l i f i c a c i ó n  t é c n i c a  d e l  
p e r s o n a l  d e l  c o l a b o r a d o r  a c r e d i t a d o  c o m p r o m e t i d o  e n  e l  r e s p e c t i v o  p r o y e c t o .  

N o  o b s t a n t e ,  l o  a n t e r i o r ,  e l  S e r v i c i o  n o  p o d r á  i n t e r v e n i r  e n  m a t e r i a s  d e  o r d e n  
l a b o r a l  n i  r e l a t i v a s  a  l a  r e l a c i ó n  c o n t r a c t u a l  e s t a b l e c i d a  e n t r e  e l  c o l a b o r a d o r  
a c r e d i t a d o  y  s u s  t r a b a j a d o r e s ,  l o s  c u a l e s  n o  t e n d r á n  r e l a c i ó n  l a b o r a l  a l g u n a  
c o n  a q u e l ,  s i e n d o  r e s p o n s a b i l i d a d  d e  d i c h o s  c o l a b o r a d o r e s  e l  e s t r i c t o  
c u m p l i m i e n t o  d e  l a s  n o r m a s  l a b o r a l e s  y  p r e v i s i o n a l e s .   

E l  c o l a b o r a d o r  a c r e d i t a d o  e s t a r á  o b l i g a d o  a  l l e v a r  u n  r e g i s t r o  d e  i n g r e s o s  y  
e g r e s o s  d e  l o s  m o n t o s  d e  l o s  a p o r t e s  f i n a n c i e r o s  p ú b l i c o s  y  p r i v a d o s  r e c i b i d os  
p o r  e l  p r o y e c t o  e  i n f o r m a r  a l  S e r v i c i o  s o b r e  l a  a p l i c a c i ó n  d e  e s t o s  d e  a c u e r d o  
a  l a  n o r m a t i v a  v i g e n t e .  

E n  e s t e  r e g i s t r o  s e  d e b e r á n  c o n s i g n a r ,  e n  o r d e n  c r o n o l ó g i c o ,  e l  o r i g e n  y  m o n t o  
d e t a l l a d o  d e  l o s  a p o r t e s  f i n a n c i e r o s  r e c i b i d o s ,  e m i t i e n d o  p o r  c a d a  a p o r t e  
f i n a n c i e r o  d e l  E s t a d o  q u e  r e c i b a  e l  r e s p e c t i v o  c o m p r o b a n t e  d e  i n g r e s o  d e  
r e c u r s o s .  A s i m i s m o ,  d e b e r á  r e g i s t r a r  e l  m o n t o  d e t a l l a d o  d e  l o s  e g r e s o s ,  
s e ñ a l a n d o  s u  o b j e t i v o ,  u s o  y  d e s t i n o ,  c o n  i n d i v i d u a l i z a c i ó n  d e l  m e d i o  d e  p a g o  
u t i l i z a d o  y  d e  l o s  c o m p r o b a n t e s  d e  c o n t a b i l i d a d  q u e  r e g i s t r e n  l o s  p a g os  
r e a l i z a d o s  c u a n d o  c o r r e s p o n d a n ;  y  e l  s a l d o  d i s p o n i b l e .  

A s i m i s m o ,  l o s  c o l a b o r a d o r e s  a c r e d i t a d o s  d e b e r á n  r e m i t i r  a l  S e r v i c i o  u n  
i n f o r m e  m e n s u a l ,  e l  q u e  d e b e r á  s e ñ a l a r  a  l o  m e n o s ,  e l  s a l d o  i n i c i a l  d e  l o s  
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l o s  e g r e s o s  r e a l i z a d o s ,  e l  d e t a l l e  d e  é s t o s  y  e l  s a l d o  d i s p o n i b l e  p a r a  e l  m e s  
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E l  S e r v i c i o  d e t e r m i n a r á  l a  f o r m a  y  c o n t e n i d o s  e s p e c í f i c o s  d e l  i n f o r m e  m e n s u a l  
y  l a  o p o r t u n i d a d  e n  q u e  é s t e  d e b e r á  s e r  p r e s e n t a d o .   

L a  r e n d i c i ó n  d e  c u e n t a s  s e r á  s o b r e  l o s  g a s t o s  r e a l i z a d o s  e n  l o s  p r o y e c t o s  e n  
f o r m a  p o s t e r i o r  a  l a  t o t a l  t r a m i t a c i ó n  d e  l a  r e s o l u c i ó n  q u e  a p r u e b a  e l  c o n v e n i o  
y  d a  o r i g e n  a  l a  t r a n s f e r e n c i a .  E n  c a s o s  c a l i f i c a d o s  p o r  e l  d i r e c t o r  r e g i o n a l ,  
f u n d a m e n t a d o s  e n  r a z o n e s  d e  c o n t i n u i d a d  o  b u e n  s e r v i c i o  q u e  s e  c o n s i g n e n  
e n  e l  r e s p e c t i v o  c o n v e n i o ,  p o d r á  i n c l u i r s e  e n  l a  r e n d i c i ó n  d e  c u e n t a s ,  g a s t os  
e j e c u t a d o s  c o n  a n t e r i o r i d a d  a  l a  t o t a l  t r a m i t a c i ó n  d e  l a  r e s p e c t i v a  r e s o l u c i ó n .  

L a  r e n d i c i ó n  d e  c u e n t a s  d e b e r á  i n c l u i r  l o s  g a s t o s  t o t a l e s  a s o c i a d o s  a  l a  
e j e c u c i ó n  d e  c a d a  p r o y e c t o ,  a s í  c o m o  l o s  i n g r e s o s  a  l o s  q u e  h a c e  r e f e r e n c i a  
e l  a r t í c u l o  2 6  b i s  d e  l a  l e y  N ° 2 0 . 0 3 2 .  

E l  c o l a b o r a d o r  a c r e d i t a d o  n o  p o d r á  r e c i b i r  n u e v o s  a p o r t e s  f i n a n c i e r o s  d e l  
E s t a d o  m i e n t r a s  n o  h a y a  c u m p l i d o  c o n  l a  o b l i g a c i ó n  d e  r e n d i r  c u e n t a  d e  l a  
i n v e r s i ó n  d e  l o s  m o n t o s  t r a n s f e r i d o s ,  s a l v o  e n  c a s o s  d e b i d a m e n t e  c a l i f i c a d o s  
y  e x p r e s a m e n t e  f u n d a d o s  p o r  e l  S e r v i c i o  m e d i a n t e  l a  r e s p e c t i v a  r e s o l u c i ó n .   

E n  c a s o  d e  q u e  r e s u l t e n  e x c e d e n t e s  o  s a l d o s  d e  a p o r t e s  f i n a n c i e r o s  d e l  E s t a d o  
n o  u t i l i z a d o s  a l  t é r m i n o  f i n a n c i e r o  d e l  p r o y e c t o ,  s e  d e b e r á  p r o c e d e r  c o n f o r m e  
a  l a  n o r m a t i v a  l e g a l  y  r e g l a m e n t a r i a  v i g e n t e .  

A d e m á s ,  p r o c e d e r á  e l  r e i n t e g r o  d e  l o s  a p o r t e s  f i n a n c i e r o s  e n  l o s  c a s o s  e n  q u e  
e l  c o l a b o r a d o r  a c r e d i t a d o  d e s t i n e  a q u e l l o s  a  f i n e s  d i s t i n t o s  d e  l o s  
c o n t e m p l a d o s  e n  e l  a r t í c u l o  2 6  b i s  d e  l a  l e y  N ° 2 0 . 0 3 2 ,  n o  c u m p l a  c o n  l o s  
o b j e t i v o s  d e l  p r o y e c t o ,  n o  p r e s e n t e  l a  d o c u m e n t a c i ó n  o r i g i n a l  d e  r e s p a l d o  q u e  
a c r e d i t e  e l  g a s t o  e n  l a  e j e c u c i ó n  d e l  p r o y e c t o  o  m a n t e n g a  s a l d o s  n o  r e n d i d o s ,  
o b s e r v a d o s  y / o  r e c h a z a d o s  r e s p e c t o  d e  l o s  r e c u r s o s  t r a n s f e r i d o s  p a r a  e l  
r e s p e c t i v o  p r o y e c t o .  P a r a  t a l e s  e f e c t o s  e l  c o l a b o r a d o r  a c r e d i t a d o  d e b e rá  
e f e c t u a r  e l  r e i n t e g r o  e n  e l  p l a z o  q u e  d e t e r m i n e  e l  c o n v e n i o  r e s p e c t i v o  d e s d e  
l a  n o t i f i c a c i ó n  d e  l a  ú l t i m a  d e c i s i ó n  d e l  S e r v i c i o  r e s p e c t o  d e  l a  r e n d i c i ó n  de  
c u e n t a s ,  s e g ú n  l o  d i s p o n g a  l a  n o r m a t i v a  v i g e n t e  a l  m o m e n t o  d e  e x i g i r s e  e s t a  
r e s t i t u c i ó n .    

S i  e n  l a  f i s c a l i z a c i ó n  a  l a  q u e  s e  r e f i e r e  e l  a r t í c u l o  3 9  d e  l a  l e y  N ° 2 1 . 3 0 2  s e  
i d e n t i f i c a  e l  i n c u m p l i m i e n t o  d e  a l g u n a  e x i g e n c i a ,  e l  S e r v i c i o  p o d r á  r e t e n e r  e l  
p a g o  d e  l o s  r e c u r s o s  a  q u e  s e  r e f i e r e  e l  a r t í c u l o  3 0  d e  l a  l e y  N ° 2 0 . 0 3 2  h a s t a  
e l  5 0  p o r  c i e n t o ,  h a s t a  q u e  e l  c o l a b o r a d o r  a c r e d i t a d o  d i s p o n g a  d e  l a s  m e d i d a s  
n e c e s a r i a s  p a r a  c u m p l i r  c o n  l a  e x i g e n c i a  n o  s a t i s f e c h a .    

L o s  c o l a b o r a d o r e s  a c r e d i t a d o s  d e b e r á n  c u m p l i r  l a s  n o r m a s  e  i n s t r u c c i o n e s  
g e n e r a l e s  y  p a r t i c u l a r e s  q u e  i m p a r t a  e l  S e r v i c i o ,  d e  c o n f o r m i d a d  a  l a  
n o r m a t i v a  v i g e n t e  e n  m a t e r i a  d e  r e n d i c i ó n  d e  c u e n t a s ,  s i n  p e r j u i c i o  d e  l a s  
n o r m a s  s o b r e  r e n d i c i ó n  d e  c u e n t a s  q u e  i m p a r t a  l a  C o n t r a l o r í a  G e n e r a l  d e  l a  
R e p ú b l i c a ,  l a s  q u e  p r i m a r á n  p o r  s o b r e  l a s  q u e  i m p a r t a  e l  S e r v i c i o .  A s i m i s m o ,  
d e b e r á n  p r o p o r c i o n a r  l a  i n f o r m a c i ó n  q u e  e l  S e r v i c i o  r e q u i e r a  a j u s t á n d o s e  y  
c o l a b o r a n d o  c o n  s u  s u p e r v i s i ó n  y  f i s c a l i z a c i ó n  t é c n i c a  y  f i n a n c i e r a .   

P a r a  e s t o s  e f e c t o s ,  e n  m a t e r i a  d e  r e n d i c i ó n  d e  c u e n t a s  r e g i r á  l o  d i s p u e s t o  e n  
l a  R e s o l u c i ó n  N ° 3 0 ,  d e  2 0 1 5 ,  d e  l a  C o n t r a l o r í a  G e n e r a l  d e  l a  R e p ú b l i c a ,  q u e  
f i j a  N o r m a s  d e  P r o c e d i m i e n t o  s o b r e  R e n d i c i ó n  d e  C u e n t a s ,  o  s u  n o r m a t i v a  q u e  
l a  m o d i f i q u e  o  r e e m p l a c e ,  l o  d i s p u e s t o  e n  l a  l e y  N ° 2 1 . 3 0 2 ,  l a  l e y  N ° 2 0 . 0 3 2  y  
l o s  a r t í c u l o s  2 3  y  s i g u i e n t e s  d e l  d e c r e t o  s u p r e m o  1 9 ,  d e  2 0 2 1 ,  d e l  M i n i s t e r i o  
d e  D e s a r r o l l o  S o c i a l  y  F a m i l i a -  S u b s e c r e t a r í a  d e  l a  N i ñ e z - ,  q u e  a p r u e b a  
r e g l a m e n t o  d e  l a  l e y  N ° 2 0 . 0 3 2 ,  q u e  r e g u l a  e l  r é g i m e n  d e  a p o r t e s  f i n a n c i e r os  
d e l  E s t a d o  a  l o s  c o l a b o r a d o r e s  a c r e d i t a d o s  d e l  S e r v i c i o  N a c i o n a l  d e  
P r o t e c c i ó n  E s p e c i a l i z a d a  a  l a  N i ñ e z  y  l a  A d o l e s c e n c i a ,  l a  l e y  N ° 2 1 . 6 4 0 ,  d e  
p r e s u p u e s t o s  d e l  s e c t o r  p ú b l i c o  c o r r e s p o n d i e n t e  a l  a ñ o  2 0 2 4 ,  a s í  c o m o ,  l a s  
i n s t r u c c i o n e s  q u e  d i c t e  e s t e  S e r v i c i o  s o b r e  l a  m a t e r i a  q u e  s e  e n c u e n t r e n  
v i g e n t e s .   

T I T U L O  V I .  D E L  R E G I S T R O ,  S U P E R V I S I Ó N  Y  F I S C A L I Z A C I Ó N  D E  
P R O G R A M A S  

A R T Í C U L O  3 6 :  S I S T E M A S  Y  M E C A N I S M O  D E  R E G I S T R O  D E  I N F O R M A C I Ó N  

E l  c o l a b o r a d o r  a c r e d i t a d o  d e b e r á  o b l i g a t o r i a m e n t e  i n g r e s a r  l a  i n f o r m a c i ó n  
r e q u e r i d a  p o r  e l  S i s t e m a  i n t e g r a d o  d e  i n f o r m a c i ó n ,  s e g u i m i e n t o  y  m o n i t o r e o  
d e l  S e r v i c i o  N a c i o n a l  d e  P r o t e c c i ó n  E s p e c i a l i z a d a  a  l a  N i ñ e z  y  A d o l e s c e n c i a  
r e g u l a d o  e n  e l  a r t í c u l o  3 1  d e  l a  L e y  N ° 2 1 . 3 0 2 ,  e l  c u a l  e s t a r á  d i s p o n i b l e  d e s d e  
e l  m o m e n t o  d e  i n i c i o  d e  l o s  p r o y e c t o s ,  a  t r a v é s  d e l  s i t i o  w e b  
s i s . s e r v i c i o p r o t e c c i o n . g o b . c l  o  e l  s i s t e m a  d e  i n f o r m a c i ó n  v i g e n t e  d e l  S e r v i c i o .   
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A R T Í C U L O  3 7 :  D E  L A  S U P E R V I S I Ó N  Y  L A  F I S C A L I Z A C I Ó N  

E l  S e r v i c i o  s u p e r v i s a r á  y  f i s c a l i z a r á  t é c n i c a ,  a d m i n i s t r a t i v a  y  f i n a n c i e r a m e n t e  
e l  c u m p l i m i e n t o  d e  l o  e s t a b l e c i d o  e n  l a  n o r m a t i v a  l e g a l ,  r e g l a m e n t a r i a  y  
n o r m a s  t é c n i c a s  d e t e r m i n a d a s  c o n f o r m e  a  e l l a s ,  r e s p e c t o  d e  l a  e j e c u c i ó n  d e  
l o s  p r o g r a m a s  d e  p r o t e c c i ó n  e s p e c i a l i z a d a .  L a  s u p e r v i s i ó n  y  f i s c a l i z a c i ó n  
t e n d r á  c o m o  f o c o  p r i n c i p a l  e l  b i e n e s t a r  y  d e s a r r o l l o  i n t e g r a l  d e  l o s  n i ñ o s ,  
n i ñ a s  y  a d o l e s c e n t e s  q u e  s e a n  s u j e t o s  d e  a t e n c i ó n  d e l  S e r v i c i o ,  e l  r e s p e t o  d e  
s u s  d e r e c h o s ,  l a  c a l i d a d  y  m e j o r a  c o n t i n u a  d e  l o s  p r o g r a m a s  d e  p r o t e c c i ó n  
e s p e c i a l i z a d a ,  y  l a  a d m i n i s t r a c i ó n  p r o b a  d e  l o s  r e c u r s o s  p ú b l i c o s .  

L a  C o n v e n c i ó n  s o b r e  l o s  D e r e c h o s  d e l  N i ñ o  s e ñ a l a ,  e n  s u  a r t í c u l o  3 . 3 ,  q u e  l o s  
E s t a d o s  p a r t e  s e  a s e g u r a r á n  d e  q u e  l a s  i n s t i t u c i o n e s ,  s e r v i c i o s  y  
e s t a b l e c i m i e n t o s  e n c a r g a d o s  d e l  c u i d a d o  y  p r o t e c c i ó n  d e  l o s  n i ñ o s  c u m p l a n  
l a s  n o r m a s  e s t a b l e c i d a s  p o r  l a s  a u t o r i d a d e s  c o m p e t e n t e s ,  e s p e c i a l m e n t e  e n  
m a t e r i a s  d e  s e g u r i d a d ,  s a n i d a d ,  n ú m e r o  y  c o m p e t e n c i a  d e  s u  p e r s o n a l ,  a s í  
c o m o  e n  r e l a c i ó n  c o n  l a  e x i s t e n c i a  d e  u n a  s u p e r v i s i ó n  a d e c u a d a .  

E n  d i c h o  c o n t e x t o  l e  c o m p e t e  a l  S e r v i c i o  r e a l i z a r  u n a  s u p e r v i s i ó n ,  
f i s c a l i z a c i ó n  y  e v a l u a c i ó n  p e r i ó d i c a  a  l o s  p r o y e c t o s  a d j u d i c a d o s ,  r e s p e c t o  d e  
l a  i n t e r v e n c i ó n  y  e j e c u c i ó n  d e  é s t o s ,  e n  l o s  á m b i t o s  t é c n i c o s  y  f i n a n c i e r o s  y  
e n  o t r o s  q u e  r e s u l t e n  r e l e v a n t e s  p a r a  s u  a d e c u a d o  d e s e m p e ñ o .  E s t a  
s u p e r v i s i ó n  s e r á  r e a l i z a d a  p o r  l a s  D i r e c c i o n e s  R e g i o n a l e s  d e l  S e r v i c i o .  

L a  s u p e r v i s i ó n  f i n a n c i e r a  d e  l a  m o d a l i d a d  d e  a t e n c i ó n  l i c i t a d a  s e  r e a l i z a r á  
s o b r e  l a  b a s e  d e  l o s  l i b r o s  d e  b a n c o ,  c u e n t a s  y  r e g i s t r o s  c o n t a b l e s  q u e  s e  
d e b e r á n  m a n t e n e r  p a r a  c a d a  u n a  d e  e l l a s ,  c o n  i n d e p e n d e n c i a  d e  l a  c u e n t a  
c o r r i e n t e  ú n i c a  p a r a  t o d a s  e l l a s ,  y  e n  p l e n a  c o h e r e n c i a  c o n t a b l e  c o n  l a  m i s m a .  

L o s  c o l a b o r a d o r e s  a c r e d i t a d o s  d e b e r á n  c u m p l i r  l a s  n o r m a s  e  i n s t r u c c i o n e s  
g e n e r a l e s  y  p a r t i c u l a r e s  q u e  i m p a r t a  e l  S e r v i c i o  d e  c o n f o r m i d a d  a  l a  l e y .  
A s i m i s m o ,  d e b e r á n  p r o p o r c i o n a r  l a  i n f o r m a c i ó n  q u e  e l  S e r v i c i o  r e q u i e r a ,  
a j u s t á n d o s e  y  c o l a b o r a n d o  c o n  s u  s u p e r v i s i ó n  y  f i s c a l i z a c i ó n  t é c n i c a  y  
f i n a n c i e r a .  

S i  n o  s e  d i e r e  c u m p l i m i e n t o  c a b a l  y  o p o r t u n o  a  l a s  i n s t r u c c i o n e s  q u e  de  
a c u e r d o  c o n  l a  l e y  l e s  i m p a r t a  e l  S e r v i c i o ,  d e b e r á  e s t a r s e  a  l o  d i s p u e s t o  e n  
l o s  a r t í c u l o s  9  b i s  y  3 7  d e  l a  l e y  N ° 2 0 . 0 3 2 ,  s e g ú n  c o r r e s p o n d a .  

E n  n i n g ú n  c a s o  l o s  c o l a b o r a d o r e s  a c r e d i t a d o s  p o d r á n  r e a l i z a r  f u n c i o n e s  d e  
s u p e r v i s i ó n  y  f i s c a l i z a c i ó n  d e l  S e r v i c i o ,  r e s p e c t o  d e  o t r o s  c o l a b o r a d o r e s  
a c r e d i t a d o s .   

S o b r e  l a  e v a l u a c i ó n ,  l a  f i s c a l i z a c i ó n  y  l a  s u p e r v i s i ó n :  

E l  S e r v i c i o  r e a l i z a r á  a l  m e n o s  a n u a l m e n t e  l a  e v a l u a c i ó n  d e  l o s  p r o g r a m a s  de  
p r o t e c c i ó n  e s p e c i a l i z a d a  d e  c o n f o r m i d a d  a  l a  n o r m a t i v a  t é c n i c a  y  
a d m i n i s t r a t i v a  d i c t a d a  p a r a  e s t o s  e f e c t o s .  L a  e v a l u a c i ó n  t e n d r á  p o r  o b j e t o  
g e n e r a r  o  d i s p o n e r  y  d i f u n d i r  e s t u d i o s ,  a n á l i s i s  y  p r o p u e s t a s  q u e  p e r m i t a n  s u  
m e j o r a  c o n t i n u a ,  y  a d e c u a r  l a  o f e r t a  p r o g r a m á t i c a  d e l  S e r v i c i o  d e  m a n e r a  m á s  
e f i c i e n t e  y  e f i c a z .   

E n  n i n g ú n  c a s o  l o s  c o l a b o r a d o r e s  a c r e d i t a d o s  p o d r á n  r e a l i z a r  f u n c i o n e s  d e  
e v a l u a c i ó n  r e s p e c t o  d e  o t r o s  c o l a b o r a d o r e s  a c r e d i t a d o s .   

D e  c o n f o r m i d a d  c o n  l o  s e ñ a l a d o  e n  e l  a r t í c u l o  3 6  d e  l a  L e y  N º 2 0 . 0 3 2 ,  l a  
e v a l u a c i ó n ,  f i s c a l i z a c i ó n  y  l a  s u p e r v i s i ó n  d e  l o s  c o n v e n i o s  s e  d i r i g i r á  a  
v e r i f i c a r :   

1 .  E l  r e s p e t o ,  l a  p r o m o c i ó n  y  l a  p r o t e c c i ó n  d e  l o s  d e r e c h o s  d e  l o s  n i ñ o s ,  
n i ñ a s  y  a d o l e s c e n t e s ,  y  d e  s u s  f a m i l i a s .  

2 .  E l  c u m p l i m i e n t o  d e  l o s  o b j e t i v o s  d e l  c o n v e n i o .   

3 .  E l  l o g r o  d e  l o s  r e s u l t a d o s  e s p e r a d o s  e s p e c i f i c a d o s  e n  e l  r e s p e c t i v o  
c o n v e n i o .   

4 .  L a  c a l i d a d  d e  l a  a t e n c i ó n  q u e  r e c i b e n  l o s  m e n o r e s  d e  e d a d  y  s u s  
f a m i l i a s ,  e l  e s t a d o  d e  s a l u d  y  d e  e d u c a c i ó n  d e  l o s  n i ñ o s ,  n i ñ a s  y  
a d o l e s c e n t e s  q u e  e n  e l l a  r e s i d a n ,  y  l a s  c o n d i c i o n e s  f í s i c a s  d e l  c e n t r o  
d e  r e s i d e n c i a ,  e n  s u  c a s o .  
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5 .  L o s  c r i t e r i o s  e m p l e a d o s  p o r  e l  c o l a b o r a d o r  a c r e d i t a d o  p a r a  d e c i d i r  e l  
i n g r e s o  y  e l  e g r e s o  d e  n i ñ o s ,  n i ñ a s  o  a d o l e s c e n t e s .  

6 .  L a  a d m i n i s t r a c i ó n  t r a n s p a r e n t e ,  e f i c i e n t e ,  e f i c a z  e  i d ó n e a  d e  l os  
r e c u r s o s  q u e  c o n f o r m a n  l a  s u b v e n c i ó n ,  d e  c o n f o r m i d a d  c o n  l o s  f i n es  
p a r a  l o s  c u a l e s  a q u e l l a  s e  h a y a  o t o r g a d o ,  s e g ú n  l a  l í n e a  d e  a c c i ó n  
s u b v e n c i o n a b l e  q u e  c o r r e s p o n d a .  

D e b e r á n  c o n s i d e r a r s e  c o m o  c r i t e r i o s  o b j e t i v o s ,  a  l o  m e n o s ,  l o s  s i g u i e n t e s :  

1 .  O t o r g a r  u n  t r a t o  d i g n o  y  r e s p e t u o s o  a  l o s  n i ñ o s ,  n i ñ a s  y  a d o l e s c e n t e s .   

2 .  R e v i n c u l a c i ó n  f a m i l i a r  o  l a  b ú s q u e d a  d e  u n a  m e d i d a  d e  c u i d a d o  
d e f i n i t i v o  c o n  b a s e  f a m i l i a r .  

3 .  A s i s t e n c i a  o p o r t u n a  e n  e l  a c c e s o  a  l a s  p r e s t a c i o n e s  d e  e d u c a c i ó n  y  
s a l u d  d e  l o s  n i ñ o s ,  n i ñ a s  y  a d o l e s c e n t e s .  

4 .  I d o n e i d a d  y  p e r t i n e n c i a  d e  l a  i n t e r v e n c i ó n  e j e c u t a d a  p o r  l o s  o r g a n i s m os  
c o l a b o r a d o r e s  o r i e n t a d a  a  l a  r e s t i t u c i ó n  d e  l o s  d e r e c h o s  d e  l o s  n i ñ o s ,  
n i ñ a s  y  a d o l e s c e n t e s .  

L a  e v a l u a c i ó n  d e b e r á  c o n s i d e r a r  y  p o n d e r a r  t a n t o  l a s  o b s e r v a c i o n e s  
l e v a n t a d a s  e n  l o s  i n f o r m e s  d e  v i s i t a  r e a l i z a d a s  p o r  l o s  j u e c e s  d e  a c u e r d o  c o n  
l o  d i s p u e s t o  e n  l a  l e y  N º 1 9 . 9 6 8 ,  q u e  c r e a  l o s  T r i b u n a l e s  d e  F a m i l i a ,  a s í  c o m o  
a q u e l l a s  e m a n a d a s  d e  o t r o s  i n f o r m e s  d e  o r g a n i s m o s  e  i n s t i t u c i o n e s  q u e  
t e n g a n  p o r  o b j e t o  l a  p r o m o c i ó n ,  l a  p r o t e c c i ó n  o  l a  d e f e n s a  d e  l o s  d e r e c h o s  d e  
l a  n i ñ e z ,  y  l a  o p i n i ó n  d e  l o s  n i ñ o s ,  n i ñ a s  y  a d o l e s c e n t e s ,  d e b i e n d o  m a n t e n e r s e  
e l  d e b i d o  r e s g u a r d o  d e  l o s  d a t o s  p e r s o n a l e s  d e  q u i e n e s  p a r t i c i p e n  e n  e l l o s .  

L o s  p r o y e c t o s  s e  e v a l u a r á n  e n  l a s  s i g u i e n t e s  f e c h a s  c o n s i d e r a n d o  l a  d u r a c i ó n  
d e l  r e s p e c t i v o  c o n v e n i o :   

D u r a c i ó n  d e l  c o n v e n i o  M e s  d e  e v a l u a c i ó n  d e l  
c o n v e n i o  

1  a ñ o  A l  m e s  9 °  d e  s u  e j e c u c i ó n  

C o m o  c o n s e c u e n c i a  d e  l a  e v a l u a c i ó n  r e a l i z a d a ,  e l  S e r v i c i o  p o d r á  e m i t i r  
i n s t r u c c i o n e s  p a r t i c u l a r e s  a  l o s  c o l a b o r a d o r e s  a c r e d i t a d o s ,  i n d i c a n d o  l a s  
d e f i c i e n c i a s  a  c o r r e g i r ,  c o n  l a  f i n a l i d a d  d e  q u e  e l  o r g a n i s m o  c o l a b o r a d o r  
a d o p t e  l a s  m e d i d a s  q u e  c o r r e s p o n d a n  d e n t r o  d e l  p l a z o  q u e  d e t e r m i n a r á  e l  
S e r v i c i o ,  e l  q u e  n o  p o d r á  s u p e r a r  l o s  n o v e n t a  d í a s  h á b i l e s ,  p u d i e n d o  
p r o r r o g a r s e  p o r  u n a  s o l a  v e z  y  p o r  e l  m i s m o  p l a z o ,  e n  c a s o  d e  e x i s t i r  r a z o n es  
f u n d a d a s .  E x c e p c i o n a l m e n t e ,  y  s ó l o  e n  l o s  c a s o s  e n  l o s  q u e  l a  n a t u r a l e z a  d e  
l a s  i n s t r u c c i o n e s  q u e  s e  o r d e n a  c u m p l i r  l o  e x i j a ,  p o d r á  o t o r g a r se  
f u n d a d a m e n t e  u n  p l a z o  s u p e r i o r  p a r a  s u  c u m p l i m i e n t o .  

E l  r e t a r d o  i n j u s t i f i c a d o  e n  e l  c u m p l i m i e n t o  d e  l a s  i n s t r u c c i o n e s  s e r á  
s a n c i o n a d o  d e  c o n f o r m i d a d  c o n  l o  d i s p u e s t o  e n  e l  a r t í c u l o  3 7  d e  l a  L ey  
N ° 2 0 . 0 3 2 .   

L o  a n t e r i o r  s e  e n t i e n d e  s i n  p e r j u i c i o  d e  l a  a d o p c i ó n  p o r  p a r t e  d e l  S e r v i c i o  d e  
l a s  d e m á s  a c c i o n e s  q u e  c o n t e m p l e  l a  n o r m a t i v a  v i g e n t e .  

A l  m o m e n t o  d e  v e r i f i c a r s e  l a s  e v a l u a c i o n e s  d e l  p r o y e c t o ,  e l  c o l a b o r a d or  
d e b e r á  p r e s e n t a r  u n  C e r t i f i c a d o  d e  C u m p l i m i e n t o  d e  O b l i g a c i o n e s  L a b o r a l e s  y  
P r e v i s i o n a l e s ,  e m a n a d o  d e  l a  D i r e c c i ó n  d e l  T r a b a j o ,  q u e  a c r e d i t e  q u e ,  e l  
c o l a b o r a d o r  a c r e d i t a d o  h a  c u m p l i d o  c o n  l a s  o b l i g a c i o n e s  l a b o r a l e s  y  
p r e v i s i o n a l e s  q u e  t i e n e  c o n  s u s  t r a b a j a d o r e s  y  t r a b a j a d o r a s ,  i n c l u i d a s  l a s  
e v e n t u a l e s  i n d e m n i z a c i o n e s  l e g a l e s  a s o c i a d a s  a l  t é r m i n o  d e  l a  r e l a c i ó n  
l a b o r a l .   

A R T Í C U L O  3 8 :  D E L  C U M P L I M I E N T O  A  L O S  E S T Á N D A R E S  D E  L O S  
P R O G R A M A S  D E  L A S  L Í N E A S  D E  A C C I Ó N  C O N T E M P L A D A S  E N  EL  
A R T Í C U L O  1 8  D E  L A  L E Y  N º 2 1 . 3 0 2  

A q u e l l o s  c o n s i s t e n  e n  l a s  c o n d i c i o n e s  m í n i m a s  y  c o m u n e s  q u e  d e b e n  s e r  
c o n s i d e r a d a s  p o r  e l  S e r v i c i o  e n  e l  d i s e ñ o  d e  l a  o f e r t a  p r o g r a m á t i c a  d e  
p r o t e c c i ó n  e s p e c i a l i z a d a ,  a s í  c o m o  e n  l a s  b a s e s  a d m i n i s t r a t i v a s  y  t é c n i c a s  d e  
l a s  c o n v o c a t o r i a s  q u e  e f e c t ú e  e l  S e r v i c i o  p a r a  l a  e j e c u c i ó n  d e  l o s  p r o g r a m a s  
d e  p r o t e c c i ó n  e s p e c i a l i z a d a ,  y  e n  l a s  o b l i g a c i o n e s  d e  l o s  c o n v e n i o s  s u s c r i t o s  
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c o n  l o s  c o l a b o r a d o r e s  a c r e d i t a d o s ,  d e  c o n f o r m i d a d  a  l o  d i s p u e s t o  e n  e l  
a r t í c u l o  2 6  d e  l a  l e y  N º 2 0 . 0 3 2 .   

D i c h o s  e s t á n d a r e s  s e  c o n t i e n e n  e n  e l  d e c r e t o  s u p r e m o  N ° 5 ,  d e  2 0 2 1 ,  d e l  
M i n i s t e r i o  d e  D e s a r r o l l o  S o c i a l  y  F a m i l i a  — S u b s e c r e t a r í a  d e  l a  N i ñ e z —  q u e  
a p r o b ó  e l  r e g l a m e n t o  q u e  f i j a  e s t á n d a r e s  p a r a  l o s  p r o g r a m a s  d e l  S e r v i c i o ,  l o s  
q u e  s e  a p l i c a r á n  a  t r a v é s  d e  l a s  s i g u i e n t e s  d i m e n s i o n e s :  

a )  E n f o q u e s  t r a n s v e r s a l e s .  

b )  O r g a n i z a c i ó n  i n t e r n a .  

c )  G e s t i ó n  d e l  e q u i p o  e j e c u t o r .  

d )  G e s t i ó n  d e  l a  i n f o r m a c i ó n .  

e )  Á m b i t o  d e  i n t e r v e n c i ó n .  

f )  A m b i e n t e s  a d e c u a d o s  p a r a  l a  n i ñ e z  y  a d o l e s c e n c i a .  

g )  Á m b i t o  d e  p a r t i c i p a c i ó n .  

h )  M e d i o s  y  p r o t o c o l o s  d e  a c t u a c i ó n  a n t e  s i t u a c i o n e s  e s p e c i a l e s .  

L o s  m e d i o s  e  i n d i c a d o r e s  e s p e c í f i c o s  p a r a  v e r i f i c a r  e l  c u m p l i m i e n t o  d e  l o s  
e s t á n d a r e s  s e  r e g i r á n  p o r  l o  e s t a b l e c i d o  e n  d i c h o  r e g l a m e n t o  y  c o n f o r m e  a  l o  
p r e v i s t o  e n  l a  m a t r i z  p a r a  l a  d e t e r m i n a c i ó n  d e l  c u m p l i m i e n t o  d e  l o s  e s t á n d a r es  
p a r a  l a  a c r e d i t a c i ó n  d e  c o l a b o r a d o r e s  y  p a r a  l a  e j e c u c i ó n  d e  l o s  p r o g r a m a s  
d e  l a s  l í n e a s  d e  a c c i ó n ,  d e l  S e r v i c i o  N a c i o n a l  d e  P r o t e c c i ó n  E s p e c i a l i z a d a  a  
l a  N i ñ e z  y  A d o l e s c e n c i a ,  p a r a  e l  b i e n i o  2 0 2 2 - 2 0 2 3 ,  a p r o b a d a  p o r  R e s o l u c i ó n  
E x e n t a  N ° 1 7 ,  d e  1 8  d e  f e b r e r o  d e  2 0 2 2 ,  d e l  M i n i s t e r i o  d e  D e s a r r o l l o  S o c i a l  y  
F a m i l i a  –  S u b s e c r e t a r í a  d e  l a  N i ñ e z -  l a  q u e  s e  e n t i e n d e  f o r m a r  p a r t e  
i n t e g r a n t e  d e  l a  p r e s e n t e  c o n v o c a t o r i a .  

 

I I .  B A S E S  T É C N I C A S :   
“ B A S E S  T É C N I C A S  Q U E  R E G I R Á N  E L  S E X T O  C O N C U R S O  P Ú B L I C O  D E  
P R O Y E C T O S  P A R A  L A  L Í N E A  D E  A C C I Ó N  I N T E R V E N C I O N E S  
A M B U L A T O R I A S  D E  R E P A R A C I Ó N ,  E S P E C Í F I C A M E N T E  P R O G R A M A S  D E  
I N T E R V E N C I Ó N  I N T E G R A L  E S P E C I A L I Z A D A  2 4  H O R A S ,  P A RA  
C O L A B O R A D O R E S  A C R E D I T A D O S  D E L  S E R V I C I O  N A C I O N A L  D E  
P R O T E C C I Ó N  E S P E C I A L I Z A D A  A  L A  N I Ñ E Z  Y  A D O L E S C E N C I A ” .  

 

I .  A N T E C E D E N T E S   

 

E l  p r e s e n t e  d o c u m e n t o  r e ú n e  l a s  c a r a c t e r í s t i c a s  y  c o n d i c i o n e s  p r i n c i p a l e s  q u e  
d e f i n e n  l o s  l i n e a m i e n t o s  y  r e q u e r i m i e n t o s  t é c n i c o s  p a r a  e l  f u n c i o n a m i e n t o  d e l  
m o d e l o  P r o g r a m a  d e  I n t e r v e n c i ó n  I n t e g r a l  E s p e c i a l i z a d a  –  2 4  H O R A S .  L os  
C o l a b o r a d o r e s  q u e  p o s t u l a n  a  d i c h a  m o d a l i d a d  d e b e r á n  o b s e r v a r  l as  
O r i e n t a c i o n e s  T é c n i c a s  ( R e s o l u c i ó n  N ° 4 8 5 ,  d e l  a ñ o  2 0 2 2 )  p a r a  l a  c o m p r e n s i ón  
i n t e g r a l  d e l  P r o g r a m a .  

E l  P r o g r a m a  2 4  H o r a s  s e  d i s e ñ a  e n  e l  a ñ o  2 0 0 9 ,  c o m o  u n  p r o g r a m a  
i n t e r s e c t o r i a l ,  e n t r e  l a  S u b s e c r e t a r í a  d e  C a r a b i n e r o s ,  e l  S e r v i c i o  N a c i o n a l  
d e  M e n o r e s  d e p e n d i e n t e  d e l  M i n i s t e r i o  d e  J u s t i c i a  y  D e r e c h o s  H u m a n o s  y  l a  
S u b s e c r e t a r í a  d e  P r e v e n c i ó n  d e l  D e l i t o ,  d e l  M i n i s t e r i o  d e l  I n t e r i o r  y  S e g u r i d a d  
P ú b l i c a ,  c o m o  r e s p u e s t a  a  l a  f a l t a  d e  s e r v i c i o s  d e  a t e n c i ó n  p s i c o s o c i a l  p a r a  
n i ñ o s ,  n i ñ a s  y  a d o l e s c e n t e s  i n g r e s a d o s  a  u n i d a d e s  p o l i c i a l e s  y  r e g i s t r a d o s  e n  
l a s  b a s e s  d e  d a t o s  d e  C a r a b i n e r o s  d e  C h i l e ,  e n  e l  m a r c o  d e l  P r o g r a m a  d e  
S e g u r i d a d  I n t e g r a d a  2 4  h o r a s  d e  l a  Z o n a  d e  P r o t e c c i ó n  P o l i c i a l  a  l a  F a m i l i a .   
A s í ,  e s t a  i n f o r m a c i ó n  c o n t e n i d a  e n  e l  “ l i s t a d o  2 4  H o r a s ”  e s  e n v i a d a  a  l o s  
m u n i c i p i o s  c o n  l o s  c u a l e s  C a r a b i n e r o s  e s t a b l e c e  u n  c o n v e n i o  a  f i n  d e  q u e  
p u e d a  s e r  d e s p e j a d o  p o r  p r o f e s i o n a l e s  d e l  á r e a  p s i c o s o c i a l  y  r e a l i z a r  l a s  
d e r i v a c i o n e s  a  l a  o f e r t a  e s p e c i a l i z a d a  i n s t a l a d a  e n  l o s  t e r r i t o r i o s ,  p a r a  q u e  
r e c i b a n  u n a  r e s p u e s t a  d e  m a n e r a  o p o r t u n a ,  p r e f e r e n t e  y  d e  c a l i d a d  e n  s u s  
c o n t e x t o s  t e r r i t o r i a l e s .    
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S u  o b j e t i v o  g e n e r a l  e s  c o n t r i b u i r  a  l a  s u p e r a c i ó n  d e  l a s  s i t u a c i o n e s  d e  
v u l n e r a c i ó n  y / o  a  l a  i n t e r r u p c i ó n  d e  c o n d u c t a s  t r a n s g r e s o r a s 1 e n  n i ñ o s ,  n i ñ a s  
y  a d o l e s c e n t e s  d e r i v a d o s  d e l  P r o g r a m a  d e  S e g u r i d a d  I n t e g r a d a  P S I  2 4  H o r a s .   

E l  p r o g r a m a  2 4  H o r a s  c o n t e m p l a  l a  i n s t a l a c i ó n  d e  5  d i s p o s i t i v o s  d e  a t e n c i ó n .  
L o s  d i s p o s i t i v o s  d e  a t e n c i ó n  s o n  l o s  s i g u i e n t e s :  

 
▪  O f i c i n a s  d e  P r o t e c c i ó n  d e  D e r e c h o s  d e l  N i ñ o ,  N i ñ a  o  A d o l e s c e n t e .  
▪  P r o g r a m a s  d e  P r e v e n c i ó n  F o c a l i z a d a .   
▪  P r o g r a m a s  d e  I n t e r v e n c i ó n  I n t e g r a l  E s p e c i a l i z a d a  2 4  H o r a s .   
▪  P r o g r a m a s  d e  P r o t e c c i ó n  E s p e c i a l i z a d a  e n  R e i n s e r c i ó n  E d u c a t i v a .   
▪  P r o g r a m a s  d e  P r o t e c c i ó n  E s p e c i a l i z a d a  p a r a  e l  t r a t a m i e n t o  d e  C o n s u m o  

P r o b l e m á t i c o  d e  A l c o h o l  y / o  D r o g a  

A t e n d i e n d o  a  l a  d i v e r s a  o f e r t a  d e s p l e g a d a  e n  l o s  t e r r i t o r i o s  s e  h a c e  n e c e s a r io  
v e r  l a  n e c e s i d a d  d e  e s t a b l e c e r  u n  t r a b a j o  i n t e g r a l  y  c o m p l e m e n t a r i o  e n t r e  l as  
d i m e n s i o n e s  b i o p s i c o s o c i a l e s  q u e  p e r m i t a n  r e l e v a r  e l  m o d o  e n  q u e  e s t a s  s e  
s u p e r p o n e n  y  r e a l i z a r  i n t e r v e n c i o n e s  i n t e g r a l e s ,  i n t e r d i s c i p l i n a r i a s  y  e n  r e d ;  
a s i m i s m o  s u r g e  l a  n e c e s i d a d  d e  c o n t a r  c o n  d i a g n ó s t i c o s  i n t e g r a l e s  p a r a  t o d a  
l a  p o b l a c i ó n  a  a t e n d e r  y  l a  n e c e s i d a d  d e  u n a  a l i a n z a  e s t r a t é g i c a  c o n  l o s  
s e r v i c i o s  p ú b l i c o s  d e  s a l u d .  D e  e s t a  m a n e r a ,  s e  e s p e r a  q u e  l o s  e q u i p o s  q u e  
f o r m e n  p a r t e  d e l  P r o g r a m a  2 4  H o r a s ,  a c t i v e n  l a s  r e d e s  d e  d e r i v a c i ó n  a d e c u a d a  
y  s u f i c i e n t e  p a r a  l a  c o n t e n c i ó n ,  e l  d i a g n ó s t i c o  p r e c i s o  y  e l  t r a t a m i e n to  
o p o r t u n o .   

S u j e t o  d e  a t e n c i ó n  d e  l a  m o d a l i d a d  
L a  i n t e r v e n c i ó n  e s p e c i a l i z a d a  d e  l a  m o d a l i d a d  e s t á  d i r i g i d a  a  n i ñ o s ,  n i ñ a s  y  
a d o l e s c e n t e s ,  p r e f e r e n t e m e n t e  e n t r e  1 0  y  1 7  a ñ o s ,  d e r i v a d o s  d e s d e :   

  
•  L o s  o r g a n i s m o s  c o m u n a l e s  e n c a r g a d o s  d e  l a  a d m i n i s t r a c i ó n  d e  l o s  

l i s t a d o s  d e l  P r o g r a m a  d e  S e g u r i d a d  I n t e g r a d a  2 4  H o r a s  y / o  
C a r a b i n e r o s  d e  C h i l e  o  L a  O f i c i n a  d e  P r o t e c c i ó n  d e  D e r e c h o s  d e l  N i ñ o ,  
N i ñ a  o  A d o l e s c e n t e ,  ( O P D )  u  O f i c i n a  d e  I n f a n c i a  d e  l a  c o m u n a .  2 

•  E l  E q u i p o  d e  D e t e c c i ó n  T e m p r a n a 3   o  e l  o r g a n i s m o  r e s p e c t i v o  
e n c a r g a d o  d e  r e a l i z a r  l a  l a b o r  d e  d e s p e j e  e n  e l  t e r r i t o r i o .   

•  O t r o s  d i s p o s i t i v o s  d e l  C i r c u i t o  2 4  h o r a s  ( P P F ,  P D C ,  P D E ,  M S T ,  E q u i p o  
d e  S a l u d  M e n t a l  d e l  p r o g r a m a  2 4  h o r a s )  

 

C a r a c t e r í s t i c a s  q u e  c o n s t i t u y e n  e l  p e r f i l  d e  l o s  s u j e t o s  d e  a t e n c i ó n  d e l  
p r o y e c t o   
L o s  s u j e t o s  d e  a t e n c i ó n  d e  l a  m o d a l i d a d  P r o g r a m a s  d e  I n t e r v e n c i ó n  I n t e g r a l  
E s p e c i a l i z a d a ,  c o r r e s p o n d e  a  n i ñ o s ,  n i ñ a s  y  a d o l e s c e n t e s  q u e  s e  e n c u e n t r a n  
v u l n e r a d o s  e n  s u s  d e r e c h o s ,  d e r i v a d o s  d e s d e  e l  l i s t a d o  P S I  2 4  H o r a s .  
C o n s i d e r a  a  n i ñ o s ,  n i ñ a s  y  a d o l e s c e n t e s  m e n o r e s  d e  1 4  a ñ o s  q u e  c o m e t e n  
i l í c i t o s  p o r  l o s  q u e  r e s u l t a n  i n i m p u t a b l e s  a n t e  l a  l e y .  A d e m á s ,  d e  p o b l a c i ó n  
d e  n i ñ o s ,  n i ñ a s  y  a d o l e s c e n t e s  q u e  p r e s e n t a n  r e i n g r e s o s  a l t e r n a n t e s  e n t r e  
v u l n e r a c i ó n  d e  d e r e c h o s  e  i n f r a c c i ó n  d e  n o r m a 4.  

 

 

1 S e  c o n s i d e r a  c o n d u c t a s  t r a n s g r e s o r a s  c o m o  u n  c o n c e p t o  m á s  a m p l i o  q u e  e l  d e  i n f r a c c i ó n ,  
e n  l a  m e d i d a  q u e  p e r m i t e  i n c o r p o r a r  i l í c i t o s  c o m e t i d o s  p o r  m e n o r e s  d e  1 4  a ñ o s ,  a s í  c o m o  
o t r a s  p r á c t i c a s  q u e ,  s i n  c a e r  e n  u n a  c a t e g o r í a  d e  i n f r a c c i ó n  e n  l o  l e g a l ,  s i  r e s u l t a n  
c o n t r a r i a s  a  n o r m a s  s o c i a l e s  d e  c o n v i v e n c i a ,  t r a s g r e d i e n d o  o  v u l n e r a n d o  l o s  d e r e c h o s  d e  
o t r o s .  
2 O  b i e n  l a s  i n s t a n c i a s  q u e  d e s p e j e n  e l  l i s t a d o  p r o v e n i e n t e  d e l  P S I  2 4  H o r a s  q u e  s e  
d e t e r m i n e  e n  c a d a  c o m u n a .   
3 L o s   e q u i p o s   d e   D e t e c c i ó n  T e m p r a n a  c o r r e s p o n d e n  a  p r o f e s i o n a l e s  p s i c o s o c i a l e s  
f i n a n c i a d o s  y   b a j o  r e s p o n s a b i l i d a d  t é c n i c a  d e l  M i n i s t e r i o  d e l  I n t e r i o r  y  S e g u r i d a d  P ú b l i c a  
e  i n s t a l a d o s  e n  e l  m u n i c i p i o ,  q u e  a s u m e n  l a  g e s t i ó n  d e  l a s  l i s t a s  d e l  P S I  2 4  H o r a s ,  e n  
e s p e c i a l  d e  a q u e l l o s  c a s o s  q u e  i n g r e s a n  i n d i c a n d o  c o m o  m o t i v o  l a  I n f r a c c i ó n  o  i n i m p u t a b l e s ,  
c o n  e l  o b j e t o  d e  d e t e r m i n a r  p e r f i l e s  a b r e v i a d o s  d e  r i e s g o  s o c i o – d e l i c t u a l  y  b a s a r  l a  t o m a  
d e  d e c i s i o n e s  d e  d e r i v a c i ó n  d e  c a s o s  e n  f u n c i ó n  d e  e s t o s  p e r f i l e s .  
4 D e  a c u e r d o  a l  L i n e a m i e n t o  d e  C o m p l e m e n t a r i e d a d  S E N A M E  – S P D  2 0 1 5  
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L a s  v í a s  d e  i n g r e s o  s e r á n  l a s  s i g u i e n t e s :  
S e  c o n s i d e r a n  c o m o  v í a s  d e  i n g r e s o  p r e f e r e n t e :   

   
a )  D e r i v a c i o n e s  d e s d e  O f i c i n a  d e  P r o t e c c i ó n  d e  D e r e c h o s  d e l  N i ñ o ,  N i ña  

o  A d o l e s c e n t e ,  O f i c i n a  d e  I n f a n c i a  c o m u n a l  u  o t r a  i n s t a n c i a  m u n i c i p a l  
q u e  r e c i b a  i n f o r m a c i ó n  r e f e r i d a  a l  l i s t a d o  P S I  2 4  H o r a s  s e g ú n  
c l a s i f i c a c i ó n  d e  C a r a b i n e r o s  d e  C h i l e  e n  l o s  c a s o s  d e  “ V u l n e r a c i ó n  d e  
D e r e c h o s ”  c o m o  m o t i v o  d e  i n g r e s o .  

b )  D e r i v a c i o n e s  d e s d e  e l  E q u i p o  d e  D e t e c c i ó n  T e m p r a n a 5 o  e l  e q u i p o  q u e  
r e c i b a  i n f o r m a c i ó n  s o b r e  e l  l i s t a d o  P S I  2 4  H o r a s  r e f e r e n t e  a  l a  
c l a s i f i c a c i ó n  d e  C a r a b i n e r o s  d e  C h i l e  s o b r e  l o s  c a s o s  d e  “ I n f r a c c i ó n  d e  
L e y  e  I n i m p u t a b l e s ”  e n  e l  t e r r i t o r i o .   

A d e m á s ,  p o d r á n  i n g r e s a r  a l  p r o g r a m a ,  d a d a  l a  i n s t a l a c i ó n  d e  l a  l e y  N °  2 1 . 3 0 2 ,  
q u e  c r e a  e l  S e r v i c i o  N a c i o n a l  d e  P r o t e c c i ó n  E s p e c i a l i z a d a  a  l a  N i ñ e z  y  
A d o l e s c e n c i a :  

a)  P o r  d e r i v a c i ó n  d e l  T r i b u n a l  d e  F a m i l i a  r e s p e c t i v o ,  q u e  e s  e l  ó r g a n o  
j u d i c i a l  c o m p e t e n t e  p a r a  c o n o c e r  d e  l a s  m e d i d a s  p r o t e c c i o n a l e s  a  
q u e  s e  r e f i e r e n  l a s  l e t r a s  c )  y  d )  d e l  a r t í c u l o  7 1  y  a r t í c u l o  8 0  b i s ,  
a m b o s  d e  l a  l e y  N °  1 9 . 9 6 8 . 6 

b)  P o r  d e r i v a c i ó n  d e  O f i c i n a s  L o c a l e s  d e  l a  N i ñ e z  r e s p e c t i v a s  ( e n  l a  
m e d i d a  q u e  d i c h o s  o r g a n i s m o s  s e  e n c u e n t r e n  i m p l e m e n t a d o s ) .  

c )  D e r i v a c i o n e s  d e s d e  O t r o s  d i s p o s i t i v o s  d e l  C i r c u i t o  2 4  h o r a s  ( O P D ,  
P P F ,  P D C ,  P D E ,  M S T ,  E q u i p o  d e  S a l u d  M e n t a l  d e l  P r o g r a m a  2 4  
h o r a s ) .  

d)  D e r i v a c i ó n  d i r e c t a  d e  c a s o s  d e s d e  T r i b u n a l e s  d e  F a m i l i a  q u e  
c o r r e s p o n d a n  a  p e r f i l  d e  a t e n c i ó n  d e  l a  m o d a l i d a d  y  a  l a  p o b l a c i ó n  
q u e  s e  e n c u e n t r a  d e n t r o  d e l  t e r r i t o r i o  f o c a l i z a d o  d e l  p r o y e c t o .   

  

S e  e n t e n d e r á  c o m o  a t e n c i ó n  p r e f e r e n t e  a l  m e n o s  5 0 % 7 d e  i n g r e s o s  
p r o v e n i e n t e s  d e l  P S I  2 4  H o r a 8 P o r  t a n t o ,  s e  e s p e r a  q u e  s i e m p r e  e l  i n g r e s o  s e a  
p r e f e r e n t e  d e  n i ñ o s ,  n i ñ a s  y  a d o l e s c e n t e s  q u e  p r o v e n g a n  d e l  P S I  2 4  H o r a s  d e  
C a r a b i n e r o s .   

S i n  p e r j u i c i o  d e  l o  a n t e r i o r ,  e n  c a s o  d e  e x i s t i r  m e d i d a s  p r o t e c c i o n a l e s  
d e c r e t a d a s  p o r  e l  T r i b u n a l  d e  F a m i l i a  r e s p e c t i v o  d e  c o n f o r m i d a d  a  l a s  l e t r a s  
c )  y  d )  d e l  a r t í c u l o  7 1  y  a r t í c u l o  8 0  b i s ,  a m b o s  d e  l a  l e y  N °  1 9 . 9 6 8 ,  q u e  o r d e n en  
l a  a t e n c i ó n  i n m e d i a t a  y  s i n  m á s  t r á m i t e  a  n i ñ o s ,  n i ñ a s  o  a d o l e s c e n t e s  q u e  
s e a n  s u j e t o  d e  p r o t e c c i ó n  d e l  S e r v i c i o ,  n o  o b s t a n t e  s i  s e  s u p e r a  e l  n ú m e r o  d e  
p l a z a s  i n i c i a l m e n t e  c o n t e m p l a d a s  e n  e l  c o n v e n i o ,  e l  o r g a n i s m o  c o l a b o r a d or  
d e b e r á  a d o p t a r  l a s  g e s t i o n e s  n e c e s a r i a s  p a r a  q u e  s e  o t o r g u e  l a  a t e n c i ó n  e n  
e l  m á s  b r e v e  p l a z o  d e  c o n f o r m i d a d  a  l a  n o r m a t i v a  v i g e n t e  y  l a s  i n s t r u c c i o n es  
d i c t a s  p o r  e l  S e r v i c i o ,  c o n s i d e r a n d o  l o  d i s p u e s t o  e n  e l  a r t í c u l o  1 2  d e  l a  l e y  N°  
2 0 . 0 3 2  e n  r e l a c i ó n  c o n  e l  a r t í c u l o  1 9  d e  l a  l e y  N °  2 1 . 3 0 2 .   

 
 

 
5 L o s  E q u i p o s  d e  D e t e c c i ó n  T e m p r a n a  c o r r e s p o n d e n  a  p r o f e s i o n a l e s  p s i c o s o c i a l e s  q u e  s e  
i n s t a l a n  e n  l o s  m u n i c i p i o s ,  a  t r a v é s  d e  u n  c o n v e n i o  c o n  l o s  g o b i e r n o s  l o c a l e s .  
6 M i n i s t e r i o  P ú b l i c o  o  F i s c a l í a ,  s ó l o  p r o c e d e r á  e n  l a  m e d i d a  q u e  d i c h o  o r g a n i s m o  r e m i t a  l o s  
a n t e c e d e n t e s  a l  T r i b u n a l  d e  F a m i l i a  r e s p e c t i v o ,  a  f i n  d e  q u e  é s t e  ú l t i m o  d i c t e  l a  r e s o l u c i ó n  
c o r r e s p o n d i e n t e ,  p o r  c u a n t o ,  e s  e l  ó r g a n o  j u d i c i a l  c o m p e t e n t e  p a r a  c o n o c e r  d e  l a s  m e d i d a s  
p r o t e c c i o n a l e s  a  q u e  s e  r e f i e r e n  l a s  l e t r a s  c )  y  d )  d e l  a r t í c u l o  7 1  y  a r t í c u l o  8 0  b i s ,  a m b o s  
d e  l a  l e y  N °  1 9 . 9 6 8 .  
7 C a b e  d e s t a c a r  q u e  s e  d e b e r á  e f e c t u a r  l o s  e s f u e r z o s  p a r a  p r i o r i z a r  q u e  l o s  i n g r e s o s  s e a n  
d e r i v a c i o n e s  p r o c e d e n t e s  d e  l a  l i s t a d o  P S I  2 4  h o r a s  
8 L o s  p o r c e n t a j e s  e s t a b l e c i d o s  e n  l a s  p r e s e n t e s  O r i e n t a c i o n e s  T é c n i c a s  p o d r á n  v a r i a r  e n  
c o n s i d e r a c i ó n  a  l a s  n e c e s i d a d e s  l o c a l e s ,  d e b i d a m e n t e  j u s t i f i c a d a  y  c o n  a p r o b a c i ó n  
S u p e r v i s o r / a  T é c n i c o  d e l  S e r v i c i o .  R e s g u a r d a n d o  s i e m p r e  q u e  n o  s e  p i e r d a  e s  e s p í r i t u  d e l  
p r o g r a m a ,  e s  d e c i r  q u e  l o s  n i ñ o s ,  n i ñ a s  y  a d o l e s c e n t e s  p r o v e n i e n t e s  d e l  l i s t a d o  P S I  2 4  
H o r a s  t e n g a n  a t e n c i ó n  p r e f e r e n t e  y  o p o r t u n a .  
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I I .  O B J E T I V O S  D E L  P R O G R A M A  

 

O B J E T I V O  G E N E R A L  
 

C o n t r i b u i r  a  l a  i n t e r r u p c i ó n  y  r e s i g n i f i c a c i ó n  d e  s i t u a c i o n e s  d e  v u l n e r a c i ó n  d e  
d e r e c h o s  y / o  p r á c t i c a s  t r a n s g r e s o r a s  d e  n i ñ o s ,  n i ñ a s  y  a d o l e s c e n t e s  
p r o v e n i e n t e s  p r e f e r e n t e m e n t e  d e l  P r o g r a m a  d e  S e g u r i d a d  I n t e g r a d a  P S I  2 4  
H o r a s .  

 
O B J E T I V O S  E S P E C Í F I C O S  

1 .  I n t e r r u m p i r  l a s  v u l n e r a c i o n e s  d e  d e r e c h o s  e n  l o s  n i ñ o s ,  n i ñ a s  y  
a d o l e s c e n t e s .  

2 .  R e s i g n i f i c a r  l a  e x p e r i e n c i a  d e  v u l n e r a c i ó n  e n  l o s  n i ñ o s ,  n i ñ a s  y  
a d o l e s c e n t e s .  

3 .  D e s a r r o l l a r  p r o c e s o s  d e  i n t e r v e n c i ó n  q u e  c o n t r i b u y a n  a  l a  d i s m i n u c i ó n  
d e  f a c t o r e s  d e  r i e s g o  a s o c i a d o s  a  l a s  c o n d u c t a s  t r a n s g r e s o r a s  d e  n i ñ o s ,  
n i ñ a s  y  a d o l e s c e n t e s .  

4 .  F o r t a l e c e r  c o m p e t e n c i a s / h a b i l i d a d e s  p a r e n t a l e s  d e  l a s  f a m i l i a s  o  
a d u l t o s  s i g n i f i c a t i v o s .  

5 .  D e s a r r o l l a r  a c c i o n e s  d e  c o o r d i n a c i ó n  y  c o l a b o r a c i ó n  p e r m a n e n t e  c o n  
d i s p o s i t i v o s  d e  i n t e r v e n c i ó n  e s p e c i a l i z a d a  d e l  c i r c u i t o  2 4  H o r a s  y / o  d e  
l a  r e d  d e  a t e n c i ó n  l o c a l  e s p e c i a l i z a d a .  

6 .  F a v o r e c e r  l a  s e n s i b i l i z a c i ó n  d e  i n s t i t u c i o n e s  l o c a l e s  y  m i e m b r o s  d e  l a  
c o m u n i d a d  r e s p e c t o  a  p r e v e n c i ó n  d e  l a s  v i o l e n c i a s  y  v u l n e r a c i o n e s  de  
d e r e c h o s .  
 

I I I .  P R I N C I P I O S  M E T O D O L Ó G I C O S  D E  L A  I N T E R V E N C I Ó N  

S e  e s p e r a  q u e  l o s  p r o y e c t o s  d e  I n t e r v e n c i ó n  I n t e g r a l  E s p e c i a l i z a d a  — P I E  2 4  
H o r a s —  p a r a  a l c a n z a r  s u  p r o p ó s i t o ,  i m p l e m e n t e n  e n  l o s  t e r r i t o r i o s  u n  m o d e l o  
d e  i n t e r v e n c i ó n ,  e n m a r c a d o  e n  u n  e n f o q u e  d e  p r o t e c c i ó n  d e  d e r e c h o s  d e  l a  
n i ñ e z  y  a d o l e s c e n c i a ,  a b o r d a n d o  t a n t o  l a  r e s i g n i f i c a c i ó n  d e  l a s  v u l n e r a c i o n e s  
d e  d e r e c h o s ,  c o m o  t a m b i é n  l a s  p r á c t i c a s  t r a n s g r e s o r a s  d e  l o s  n i ñ o s ,  n i ñ a s  y  
a d o l e s c e n t e s .  

C o n  i n d e p e n d e n c i a  d e  l o s  m o d e l o s  d e  i n t e r v e n c i ó n  p o r  l o s  c u a l e s  o p t e n  l o s  
C o l a b o r a d o r e s  y  s e  e n c u e n t r a n  d i s p o n i b l e s  e n  l a s  O O T T ,  s e  t e n d r á n  q u e  
c o n s i d e r a r  l o s  s i g u i e n t e s  p r i n c i p i o s  m e t o d o l ó g i c o s ,  a  s a b e r :   

 

a .  C o m p l e m e n t a r i e d a d :  E l  P r o g r a m a  2 4  h o r a s  s e  p l a n t e a  c o m o  u n  m o d e l o  
d e  g e s t i ó n  t e r r i t o r i a l  i n t e r s e c t o r i a l ,  q u e  i m p l i c a  e n t r e  o t r o s  a s p e c t o s  q u e  
l a s  i n t e r v e n c i o n e s  d e  P I E  s e  e n c u e n t r e n  e n  u n  e n t r a m a d o  d e  
p r e s t a c i o n e s  d e  s e r v i c i o s  q u e  r e q u i e r e n  c o o r d i n a r s e  p a r a  e v i t a r  l a  s o b r e  
i n t e r v e n c i ó n .   

b .  I n t e r v e n i r  d e s d e  u n a  m i r a d a  d e  l o s  r e c u r s o s :  S i n  d e s c o n o c e r  l a  
d i v e r s i d a d  d e  s i t u a c i o n e s  c o m p l e j a s  e n  l a s  c u a l e s  s e  e n c u e n t r a n  l o s  
p a r t i c i p a n t e s  d e l  p r o g r a m a ,  e s  c l a v e  p a r a  g e n e r a r  u n  v í n c u l o  p o s i t i v o  y  
f a v o r e c e r  u n  p r o c e s o  d e  c a m b i o  e n  l a s  f a m i l i a s ,  q u e  l o s  i n t e r v e n t o r e s  
s e  p l a n t e e n  c o n  s u s  u s u a r i o s / a s  d e s d e  u n  e n f o q u e  d e  f o r t a l e z a s ,  
c o m p r e n s i v a  d e l  c o n t e x t o  e n  e l  c u a l  s e  s i t ú a n  y  n o  j u z g a d o r a  d e  l a s  
f a m i l i a s .  L o  c u a l  i m p l i c a  e x p l i c a r  c l a r a m e n t e  l o s  o b j e t i v o s  d e l  p r o g r a m a 
y  l a s  a c c i o n e s  a  s e g u i r ,  i n c l u s o  s i  s e  r e q u i e r e  a c c i o n e s  j u d i c i a l e s .   

c .  I n t e g r a l i d a d :  A p u n t a  a  m i r a r  a  l o s  s u j e t o s  p a r t i c i p a n t e s  d e l  p r o g r a m a  d e  
m a n e r a  i n t e g r a l ,  c o m p r e n d i e n d o  l a  e c o l o g í a  e n  l a  c u a l  s e  e n c u e n t r a  
i n s e r t o ,  l o  c u a l  n o  s i g n i f i c a  q u e  P I E  a b o r d e  l a  t o t a l i d a d  d e  l a s  t e m á t i c as  
q u e  a f e c t a n  a  l o s  n i ñ o s / a s  o  a d o l e s c e n t e s  y  s u s  f a m i l i a s ,  s i  n o  q u e  
p u e d e  c o n e c t a r l o s  c o n  o t r o s  r e c u r s o s  c o m u n i t a r i o s  y / o  i n s t i t u c i o n a l e s  a  
f i n  d e  q u e  p u e d a n  r e s o l v e r  o  c u b r i r  o t r a s  n e c e s i d a d e s  d e  i n t e r v e n c i ó n  
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d .  F l e x i b i l i d a d :  S e  e s p e r a  q u e  l o s  e q u i p o s  i n t e r v e n t o r e s  r e c o n o z c a n  l a s  
e x p r e s i o n e s  d e  l a s  v u l n e r a c i o n e s  q u e  a f e c t a n  a  l o s  s u j e t o s  p a r t i c i p a n t es  
d e l  p r o g r a m a ,  c o m o  t a m b i é n  l a s  p r á c t i c a s  t r a n s g r e s o r a s  p r e s e n t e s  e n  
l o s  c o n t e x t o s  y ,  p o r  l o  t a n t o ,  q u e  s e  c o n s i d e r e n  e n  l a  i m p l e m e n t a c i ó n  
d e l  p r o g r a m a  y  e n  l a  i n t e r v e n c i ó n  c o n  l o s  n i ñ o s ,  n i ñ a s ,  a d o l e s c e n t e s ,  a  
s u s  f a m i l i a s  y  l o s  c o - g a r a n t e s .   

 
e .  P r o m o c i o n a l :  E s t o  s i g n i f i c a  c o m p r e n d e r  e l  P r o g r a m a  c o m o  u n  e s p a c i o  

d e  d e s a r r o l l o  t e n d i e n t e  a  m e j o r a r  l a  s i t u a c i ó n  d e  v i d a  d e  n i ñ o s ,  n i ñ a s ,  
a d o l e s c e n t e s  y  s u s  f a m i l i a s ,  e n  u n  c o n t e x t o  h a b i l i t a d o r ,  f o r t a l e c e d o r  d e  
s u s  p o t e n c i a l i d a d e s  y  m o s t r a n d o  o p o r t u n i d a d e s .  T a m b i é n  s e  e n t i e n d e  
q u e  l a s  i n t e r v e n c i o n e s  q u e  s e  r e a l i z a n  e n  s u s  d i s t i n t o s  n i v e l e s  
( p e r s o n a l ,  f a m i l i a r  y  s o c i o  c o m u n i t a r i o )  t i e n e n  c o m o  s u s t r a t o  f o m e n t a r  
y / o  f o r t a l e c e r  u n a  c u l t u r a  d e  r e s p e t o  d e  l o s  d e r e c h o s  d e  l a  n i ñ e z  y  
a d o l e s c e n c i a .  
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I V .  M A T R I Z  L Ó G I C A   

L a  p r e s e n t e  m a t r i z  l ó g i c a  c o n s i d e r a  i n d i c a d o r e s ,  s u s  c o r r e s p o n d i e n t es  
f ó r m u l a s  d e  c á l c u l o ,  r e s u l t a d o s  e s p e r a d o s  y  m e d i o s  d e  v e r i f i c a c i ó n ,  a s o c i a d o s  
a l  o b j e t i v o  g e n e r a l  d e l  P r o g r a m a .  E n  e s t e  c o n t e x t o ,  e l  a l c a n c e  d e  l o s  
r e s u l t a d o s  e s p e r a d o s  y  l o s  m e d i o s  q u e  p e r m i t a n  s u  v e r i f i c a c i ó n ,  s e r á n  
m o n i t o r e a d o s  p o r  l a s  U n i d a d  d e  E v a l u a c i ó n ,  S u p e r v i s i ó n  y  F i s c a l i z a c i ó n .  
C o r r e s p o n d i e n t e  a  l a  O r i e n t a c i ó n  T é c n i c a  d e l  P r o g r a m a  ( A p r o b a d a  p o r  R ex  
N ° 4 8 5 ,  d e l  2 7  d e  j u l i o  d e  2 0 2 2 ) .  

O b j e t i v o  

G e n e r a l  

I n d i c a d o r e s  F ó r m u l a  d e  
c á l c u l o  

M e t a  R e s u l t a d o
s  

E s p e r a d o s  

M e d i o s  d e  

v e r i f i c a c i ó n  

C o n t r i b u i r  a  l a  
i n t e r r u p c i ó n      
y  
r e s i g n i f i c a c i ó n  
d e  s i t u a c i o n e s    
d e  v u l n e r a c i ó n    
d e  

d e r e c h o s  y / o  

p r á c t i c a s  
t r a n s g r e s o r a s  
d e  n i ñ o s ,  
n i ñ a s     y  
a d o l e s c e n t e s  
p r o v e n i e n t e s  
p r e f e r e n t e m e n
t e  d e l  P S I  2 4  
H o r a s  

 I n d i c a d o r  d e  
E f i c a c i a   

  

P o r c e n t a j e  d e  
n i ñ o s ,  n i ñ a s       
y   

a d o l e s c e n t e s ,   

e g r e s a d o s  d e  
P I E ,  c o n  P l a n  
d e  
I n t e r v e n c i ó n  
I n d i v i d u a l  ( P I I )  
o  P l a n  d e  
I n t e r v e n c i ó n  
U n i f i c a d o  
( P I U )  –  s e g ú n  
c o r r e s p o n d a -
l o g r a d o ,  q u e  
n o  r e i n g r e s a    
e n  u n  p e r i o d o  
d e  2 4  m e s e s  a  
p r o g r a m a s  
e s p e c i a l i z a d o s  
d e  l a  o f e r t a  
d e l  S e r v i c i o .   

 ( N º  d e  n i ñ o s ,  
n i ñ a s  y  
a d o l e s c e n t e s  
e g r e s a d o s  d e  
P I E  c o n  c o n  P I I  
o  P I U  l o g r a d o ,  
q u e  n o  
r e i n g r e s a n  e n  
u n  p e r i o d o  d e  
2 4  m e s e s  a  
p r o g r a m a s  
e s p e c i a l i z a d o s  
d e l  S e r v i c i o  /  
N º  d e  n i ñ o s ,  
n i ñ a s  y  
a d o l e s c e n t e s  
e g r e s a d o s  c o n  
P I I  o  P I U  
l o g r a d o ,  e n  2 4  
m e s e s )  *  1 0 0   

 8 0 %   E l  8 0 %  d e  
l o s  n i ñ o s ,  
n i ñ a s  y  
a d o l e s c e n t
e s  q u e  
e g r e s a n  d e  
P I E  n o  
r e i n g r e s a n  
e n  u n  
p e r í o d o  d e  
2 4  m e s e s .   

 B a s e  d e  
d a t o s   

S I S  

 

O b j e t i v o s  
e s p e c í f i c o s  

I n d i c a d o r e s  F ó r m u l a  d e  
c á l c u l o  

M e t a  R e s u l t a d o s  
e s p e r a d o s  

M e d i o s  d e  
v e r i f i c a c i ó n  

I n t e r r u m p i r  
v u l n e r a c i o n e s  d e  
d e r e c h o s  e n  l o s  
n i ñ o s ,  n i ñ a s  y  
a d o l e s c e n t e s   

 I n d i c a d o r  d e  
E f i c a c i a   

  

P o r c e n t a j e  d e  
n i ñ o s ,  n i ñ a s  y  
a d o l e s c e n t e s  
c o n  P I I  o  P I U  
l o g r a d o  c o n  
q u i e n e s  s e  
l o g r a  
i n t e r r u m p i r  
l a s  
s i t u a c i o n e s  d e  
v u l n e r a c i ó n ,  
e n  e l  p e r i o d o  
t   

( N º  n i ñ o s ,  
n i ñ a s  y  
a d o l e s c e n t e s  
e g r e s a d o s  
c o n  P I I  o  P I U  
l o g r a d o ,  c o n  
q u i e n e s  s e  
l o g r a  
i n t e r r u m p i r    
l a s  
s i t u a c i o n e s     
d e  
v u l n e r a c i ó n /    
N °  d e  n i ñ o s ,  
n i ñ a s    y  
a d o l e s c e n t e s  
e g r e s a d o s  
c o n  P I I  o  P I U  
l o g r a d o  e n  e l  
p e r i o d o  t )  *  
1 0 0  

 7 0 %   E l  7 0 %  d e  
n i ñ o s ,  
n i ñ a s  y  
a d o l e s c e n t
e s  
e g r e s a d o s  
c o n  P I I  o  
P I U  
l o g r a d o ,  
i n t e r r u m p e
n    l a s  
s i t u a c i o n e s     
d e  
v u l n e r a c i ó n
.  

C a r p e t a s  
I n d i v i d u a l e s   

( I n f o r m e  d e   

E g r e s o )   

  

S I S  

Este documento ha sido firmado electrónicamente de acuerdo con la ley N° 19.799

Para verificar la integridad y autenticidad de este documento ingrese al siguiente link:

https://doc.digital.gob.cl/validador/8BEQAG-326

https://doc.digital.gob.cl/validador/8BEQAG-326


R e s i g n i f i c a r  l a / s  
e x p e r i e n c i a / s  d e  
v u l n e r a c i ó n  d e  
d e r e c h o s  e n  l o s  
n i ñ o s ,  n i ñ a s  y  
a d o l e s c e n t e s .  

  

  

  

I n d i c a d o r  d e  
E f i c a c i a   

  

P o r c e n t a j e  d e  
n i ñ o s ,  n i ñ a s  y  
a d o l e s c e n t e s  
e g r e s a d o s  c o n  
P I I  o  P I U  
l o g r a d o  c o n  
q u i e n e s  s e  
l o g r a  
r e s i g n i f i c a r  l a / s  
e x p e r i e n c i a / s  
d e  v u l n e r a c i ó n ,  
e n  e l  p e r i o d o  t  

 ( N º  d e  n i ñ o s ,  
n i ñ a s  y  
a d o l e s c e n t e s  
e g r e s a d o s  c o n  
P I I  o  P I U  
l o g r a d o  c o n  
q u i e n e s  s e  
l o g r a  
r e s i g n i f i c a r     
l a / s  
e x p e r i e n c i a / s    
d e  v u l n e r a c i ó n /  
N °  d e  n i ñ o s ,  
n i ñ a s    y  
a d o l e s c e n t e s  
e g r e s a d o s  c o n  
P I I  o  P I U  
l o g r a d o  e n  e l  
p e r i o d o  t )  *  
1 0 0  

 5 0 %  E l  5 0 %  d e  
n i ñ o s ,  
n i ñ a s  y  
a d o l e s c e n t
e s  
e g r e s a d o s  
c o n  P I I  o  
P I U  
l o g r a d o  
r e s i g n i f i c a n  
l a / s  
e x p e r i e n c i a
/ s  d e  
v u l n e r a c i ó n  

C a r p e t a s  

I n d i v i d u a l e s  

( I n f o r m e  d e  

E g r e s o )  

 

S I S  

D e s a r r o l l a r   

p r o c e s o s    d e  
i n t e r v e n c i ó n  q u e  
c o n t r i b u y a n  a  l a  
d i s m i n u c i ó n  d e  
f a c t o r e s  d e  
r i e s g o  a s o c i a d o s  
a  l a s  c o n d u c t a s  
t r a n s g r e s o r a s  d e  
n i ñ o s ,  n i ñ a s     y  
a d o l e s c e n t e s   

 

  

  

  

I n d i c a d o r  d e  
E f i c a c i a   

P o r c e n t a j e  d e  
n i ñ o s ,  n i ñ a s  
y  
a d o l e s c e n t e s  
q u e  
p r e s e n t a n   

c o n d u c t a s  
t r a n s g r e s o r a s  
q u e  
d i s m i n u y e n  
f a c t o r e s  d e  
r i e s g o ,  e n  e l  
p e r i o d o  t  

( N º  d e  n i ñ o s  
n i ñ a s  y  
a d o l e s c e n t e s  
q u e  p r e s e n t a n  
c o n d u c t a s  
t r a n s g r e s o r a s  
q u e  d i s m i n u y e n  
f a c t o r e s  d e  
r i e s g o  /  N °  d e  
n i ñ o s ,  n i ñ a s  y  
a d o l e s c e n t e s  
q u e  p r e s e n t a n  
c o n d u c t a s  
t r a n s g r e s o r a s ,  
e n  e l  p e r í o d o  
t ) * 1 0 0  

5 0 %  

 

E l  5 0 %  d e  
n i ñ o s  n i ñ a s  
y  
a d o l e s c e n t
e s  q u e  
p r e s e n t a n  
c o n d u c t a s  
t r a n s g r e s o r
a s  
d i s m i n u y e n  
f a c t o r e s  d e  
r i e s g o .  

C a r p e t a s   

I n d i v i d u a l e s   

( I n f o r m e  d e   

E g r e s o )   

  

S I S  

 

I n d i c a d o r  d e  
E f i c a c i a   

P o r c e n t a j e  d e  
n i ñ o s ,  n i ñ a s  y  
a d o l e s c e n t e s  
q u e  p r e s e n t a n  
c o n d u c t a s  
t r a n s g r e s o r a s  
q u e  d e s a r r o l l a n  
h a b i l i d a d e s  
s o c i a l e s  y  
c o n d u c t u a l e s ,  
e n  e l  p e r i o d o  t  

( N º  d e  n i ñ o s ,  
n i ñ a s  y  
a d o l e s c e n t e s  
q u e  p r e s e n t a n  
c o n d u c t a s  
t r a n s g r e s o r a s  
q u e  d e s a r r o l l a n  
h a b i l i d a d e s  
s o c i a l e s  y  
c o n d u c t u a l e s /  
N °  d e  n i ñ o s ,  
n i ñ a s  y  
a d o l e s c e n t e s  
q u e  p r e s e n t a n  
c o n d u c t a s  
t r a n s g r e s o r a s ,  
e n  e l  p e r í o d o  t )  
* 1 0 0  

5 0 %   

 

E l  5 0 %  
n i ñ o s ,  
n i ñ a s  y  
a d o l e s c e n t
e s  
p r e s e n t a n  
c o n d u c t a s  
t r a n s g r e s o
r a s  q u e   

d e s a r r o l l a n  
h a b i l i d a d e s  
s o c i a l e s  y  
c o n d u c t u a l
e s  

C a r p e t a s   

I n d i v i d u a l e s   

( I n f o r m e  d e   

E g r e s o )   

  

S I S  

 

I n d i c a d o r  d e  
E f i c a c i a   

P o r c e n t a j e  d e  
n i ñ o s ,  n i ñ a s  y  
a d o l e s c e n t e s  
q u e  p r e s e n t a n  
c o n d u c t a s  
t r a n s g r e s o r a s  
q u e  a u m e n t a n  
s u  
p a r t i c i p a c i ó n   
e n  e s p a c i o s  
p r o t e c t o r e s ,  e n  
e l   

( N º  d e  n i ñ o s ,  
n i ñ a s  y  
a d o l e s c e n t e s  
q u e  p r e s e n t a n  
c o n d u c t a s  
t r a n s g r e s o r a s  
q u e  a u m e n t a n  
s u  
p a r t i c i p a c i ó n  
e n  e s p a c i o s  
p r o t e c t o r e s /  N °  
d e  n i ñ o s ,  n i ñ a s  
y  a d o l e s c e n t e s  
q u e  p r e s e n t a n  
c o n d u c t a s  
t r a n s g r e s o r a s  

6 0 %  E l  6 0 %  
n i ñ o s ,  
n i ñ a s  y  
a d o l e s c e n t
e s  q u e  
p r e s e n t a n  
c o n d u c t a s  
t r a n s g r e s o r
a s  
a u m e n t a n  
s u  
p a r t i c i p a c i ó
n  e n  
e s p a c i o s  
p r o t e c t o r e s
.  

C a r p e t a s   

I n d i v i d u a l e s   

( I n f o r m e  d e   

E g r e s o )   

  

S I S  
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p e r i o d o  t  e n  e l  p e r í o d o  t )  
*  1 0 0  

F o r t a l e c e r  
c o m p e t e n c i a s / h a
b i l i d a d e s  
p a r e n t a l e s  d e  
l a s  f a m i l i a s  o  
a d u l t o s  
s i g n i f i c a t i v o s .  

 

I n d i c a d o r  d e  
P r o c e s o   

P o r c e n t a j e  d e  
n i ñ o s ,  n i ñ a s  y  
a d o l e s c e n t e s  
c u y a s  f a m i l i a s    
o  a d u l t o s  
s i g n i f i c a t i v o s  
s o n  e v a l u a d o s  
e n  s u s  
c o m p e t e n c i a s / h
a b i l i d a d e s  
p a r e n t a l e s  a l  
i n i c i o    d e  l a  
i n t e r v e n c i ó n ,  
e n  e l  p e r i o d o  t  

( N °  d e  n i ñ o s ,  
n i ñ a s  y  
a d o l e s c e n t e s  
c u y a s  f a m i l i a s  
o    a d u l t o s  
r e s p o n s a b l e s    
s o n  e v a l u a d o s    
e n    s u s  
c o m p e t e n c i a s / h
a b i l i d a d e s  
p a r e n t a l e s  a l  
i n i c i o    d e    l a  
i n t e r v e n c i ó n /  
N °  d e  n i ñ o s ,  
n i ñ a s     y  
a d o l e s c e n t e s    
q u e  i n g r e s a n  a l  
P r o g r a m a  e n  e l  
p e r i o d o  t )  * 1 0 0  

5 0 %  E l  5 0 %  d e  
n i ñ o s ,  
n i ñ a s  y  
a d o l e s c e n t
e s  c u y a s  
f a m i l i a s    o  
a d u l t o s  
s i g n i f i c a t i v
o s  s o n  
e v a l u a d o s  
e n  s u s  
c o m p e t e n c i
a s / h a b i l i d a
d e s  
p a r e n t a l e s  
a l  i n i c i o    
d e  l a  
i n t e r v e n c i ó
n .  

S I S  

C a r p e t a s  
i n d i v i d u a l e s  
( R e s u l t a d o s  
d e  
e v a l u a c i ó n  
d e  
c o m p e t e n c i a
s  
p a r e n t a l e s )  

I n d i c a d o r             
d e  P r o c e s o   

P o r c e n t a j e  d e  
n i ñ o s ,  n i ñ a s  
y  
a d o l e s c e n t e s  
c u y a s  
f a m i l i a s  o  
a d u l t o s  
s i g n i f i c a t i v o s  
p a r t i c i p a n  d e l  
p r o c e s o  d e  
i n t e r v e n c i ó n ,  
e n  e l  p e r i o d o  
t  

( N °  d e  n i ñ o s ,  
n i ñ a s  y  
a d o l e s c e n t e s  
c u y a s  
f a m i l i a s  o  
a d u l t o s  
s i g n i f i c a t i v o s  
p a r t i c i p a n  
d e l  p r o c e s o  
d e  
i n t e r v e n c i ó n /  
N °  n i ñ o s ,  
n i ñ a s  y  
a d o l e s c e n t e s  
c u y a s  
f a m i l i a s  o  
a d u l t o s  
s i g n i f i c a t i v o s  
h a n  s i d o  
e v a l u a d o s  a l  
i n g r e s o ,  e n  
e l  p e r i o d o  t )  
*  1 0 0  

7 0 %   E l  7 0 %  
n i ñ o s ,  
n i ñ a s  y  
a d o l e s c e
n t e s  
c u y a s  
f a m i l i a s  
o  a d u l t o s  
s i g n i f i c a t
i v o s  
p a r t i c i p a
n  d e l  
p r o c e s o  
d e  
i n t e r v e n c
i ó n .  

C a r p e t a s  
i n d i v i d u a l e s  
( R e s u l t a d o s  
d e  e v a l u a c i ó n  
d e  
c o m p e t e n c i a s  
p a r e n t a l e s )  

I n d i c a d o r             
d e  P r o c e s o   

P o r c e n t a j e  d e  
n i ñ o s ,  n i ñ a s  y  
a d o l e s c e n t e s  
c u y a s  f a m i l i a s  
o  a d u l t o s  
s i g n i f i c a t i v o s  
s o n    
e v a l u a d o s    e n  
s u s  
c o m p e t e n c i a s /
h a b i l i d a d e s  
p a r e n t a l e s  a l  
f i n a l i z a r               
l a  
i n t e r v e n c i ó n ,  
e n  e l  p e r i o d o  t    

( N °  d e  n i ñ o s ,  
n i ñ a s  y  
a d o l e s c e n t e s  
c u y a s  f a m i l i a s  
o    a d u l t o s  
s i g n i f i c a t i v o s  
p a r t i c i p a n    d e  
l a  i n t e r v e n c i ó n  
q u e  s o n  
e v a l u a d o s  e n  
s u s  
c o m p e t e n c i a s / h
a b i l i d a d e s  
p a r e n t a l e s  a l  
f i n a l i z a r  l a  
i n t e r v e n c i ó n /  
N °  n i ñ o s ,  n i ñ a s  
y  a d o l e s c e n t e s  
c u y a s  f a m i l i a s  
o  a d u l t o s  
s i g n i f i c a t i v o s  
p a r t i c i p a n  d e  l a  
i n t e r v e n c i ó n  e n  
e l  p e r i o d o  t ) *  
1 0 0  

7 0 %   

  

 

E l  7 0 %  
n i ñ o s ,  
n i ñ a s  y  
a d o l e s c e n t
e s  c u y a s  
f a m i l i a s  o    
a d u l t o s  
s i g n i f i c a t i v
o s  
p a r t i c i p a n    
d e  l a  
i n t e r v e n c i ó
n  
e v a l u a d o s  
e n  s u s  
c o m p e t e n c i
a s / h a b i l i d a
d e s  
p a r e n t a l e s  
a l  f i n a l i z a r  
l a  
i n t e r v e n c i ó
n .  

C a r p e t a s  
i n d i v i d u a l e s  
( R e s u l t a d o s  
d e  e v a l u a c i ó n  
d e  
c o m p e t e n c i a s  
p a r e n t a l e s )  
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I n d i c a d o r  d e  
E f i c a c i a   

P o r c e n t a j e  d e  
n i ñ o s ,  n i ñ a s  y  
a d o l e s c e n t e s  
c u y a s  f a m i l i a s    
o  a d u l t o s  
s i g n i f i c a t i v o s  
p a r t i c i p a n     e n  
p r o c e s o    d e  l a  
i n t e r v e n c i ó n  
q u e  f o r t a l e c e n    
s u s  
c o m p e t e n c i a s / h
a b i l i d a d e s  
p a r e n t a l e s ,  e n  
e l  p e r i o d o  t  

( N °  d e  n i ñ o s ,  
n i ñ a s  y  
a d o l e s c e n t e s    
c u y a s  f a m i l i a s  
o  a d u l t o s  
s i g n i f i c a t i v o s  
p a r t i c i p a n  e n  
p r o c e s o  d e  l a  
i n t e r v e n c i ó n  
f o r t a l e c e n    s u s   

c o m p e t e n c i a s /
h a b i l i d a d e s  
p a r e n t a l e s / N °  
n i ñ o s ,  n i ñ a s  y  
a d o l e s c e n t e s    
c u y a s  f a m i l i a s  
o  a d u l t o s  
s i g n i f i c a t i v o s   

p a r t i c i p a n  d e  l a  
i n t e r v e n c i ó n ,  
e n  e l  p e r i o d o  t )  
* 1 0 0  

7 0 %  E l  7 0 %  
n i ñ o s ,  
n i ñ a s  y  
a d o l e s c e n t
e s    c u y a s  
f a m i l i a s  o  
a d u l t o s  
s i g n i f i c a t i v
o s  
p a r t i c i p a n  
e n  p r o c e s o  
d e  l a  
i n t e r v e n c i ó
n  
f o r t a l e c e n    
s u s  
c o m p e t e n c i
a s / h a b i l i d a
d e s  
p a r e n t a l e s  

 C a r p e t a s  
i n d i v i d u a l e s  
( C o m p a r a c i ó n  
d e  r e s u l t a d o  
d e  e v a l u a c i ó n  
d e  
c o m p e t e n c i a s  
p a r e n t a l e s )  

D e s a r r o l l a r  
a c c i o n e s                 
d e  c o o r d i n a c i ó n    
y  c o l a b o r a c i ó n  
p e r m a n e n t e  c o n  
d i s p o s i t i v o s  d e  
i n t e r v e n c i ó n  
e s p e c i a l i z a d a  
d e l  c i r c u i t o  2 4  
H o r a s  y / o  d e  l a  
r e d  d e  a t e n c i ó n  
l o c a l  
e s p e c i a l i z a d a  

  

  

I n d i c a d o r  d e  
C a l i d a d   

P o r c e n t a j e  d e  
n i ñ o s ,  n i ñ a s  
y  
a d o l e s c e n t e s  
d i a g n o s t i c a d o
s  d e  f o r m a   

c o m p l e m e n t a r i
a  ( D I U ) ,  e n  l o s  
c a s o s  q u e  
c o r r e s p o n d a ,  
e n  e l  p e r i o d o  

( N °  d e  n i ñ o s ,  
n i ñ a s  y  
a d o l e s c e n t e s  
d i a g n o s t i c a d
o s    d e  f o r m a  
c o m p l e m e n t a
r i a /  N  d e  
n i ñ o s ,  n i ñ a s  
y  
a d o l e s c e n t e s  
q u e  
r e q u i e r e n    
d e  
i n t e r v e n c i ó n  
c o m p l e m e n t a
r i a ,  e n  e l  
p e r i o d o  t )  
* 1 0 0  

8 0 %  E l  8 0 %  
n i ñ o s ,  
n i ñ a s  y  
a d o l e s c e n t
e s  
d i a g n o s t i c a
d o s    d e  
f o r m a  
c o m p l e m e n
t a r i a .  

C a r p e t a  
I n d i v i d u a l   

( P l a n  
I n f o r m e  
D i a g n ó s t i c o  
i n t e g r a l  
u n i f i c a d o )  

I n d i c a d o r             
d e  P r o c e s o   

P o r c e n t a j e  d e  
n i ñ o s ,  n i ñ a s  y  
a d o l e s c e n t e s  
a  q u i e n e s  s e  
a p l i c a  e l  
i n s t r u m e n t o  
d e  t a m i z a j e  
d e  d r o g a s  a l  
i n g r e s o ,  e n  e l  
p e r i o d o  t .  

N °  d e  n i ñ o s ,  
n i ñ a s  y  
a d o l e s c e n t e s  a  
q u i e n e s  s e  
a p l i c a  
i n s t r u m e n t o  d e  
t a m i z a j e  d e  
d r o g a s  a l  
i n g r e s o /  N °  d e  
n i ñ o s ,  n i ñ a s  y  
a d o l e s c e n t e s  
q u e  i n g r e s a n  a l  
p r o g r a m a  e n  e l  
p e r i o d o  t ) * 1 0 0  

7 0 %   

 

E l  7 0 %  
n i ñ o s ,  
n i ñ a s  y  
a d o l e s c e n t
e s  a  
q u i e n e s  s e  
a p l i c a  
i n s t r u m e n t o  
d e  t a m i z a j e  
d e  d r o g a s  
a l  i n g r e s o .  

C a r p e t a  d e  
i n d i v i d u a l   

( R e g i s t r o  
t a m i z a j e  
d r o g a s )  

I n d i c a d o r  d e  
C a l i d a d   

P o r c e n t a j e  d e  
n i ñ o s ,  n i ñ a s  
y  
a d o l e s c e n t e s  
q u e  s o n  
i n t e r v e n i d o s  
e n  
c o m p l e m e n t a r
i e d a d  c o n  
P D E  y / o  P D C  
q u e    c u e n t a n  
c o n  P l a n e s  
d e   

I n t e r v e n c i ó n   

( N °  d e  n i ñ o s ,  
n i ñ a s  y  
a d o l e s c e n t e s    
c u y a s  f a m i l i a s  
o  a d u l t o s  
s i g n i f i c a t i v o s  
p a r t i c i p a n  e n  
p r o c e s o  d e  l a  
i n t e r v e n c i ó n  
f o r t a l e c e n    
s u s  
c o m p e t e n c i a s /
h a b i l i d a d e s  
p a r e n t a l e s /  N °  
n i ñ o s ,  n i ñ a s    
y  
a d o l e s c e n t e s    
c u y a s  f a m i l i a s  

1 0 0
%   

E l  1 0 0 %  
n i ñ o s ,  
n i ñ a s  y  
a d o l e s c e n t
e s    c u y a s  
f a m i l i a s  o  
a d u l t o s  
s i g n i f i c a t i v
o s  
p a r t i c i p a n  
e n  p r o c e s o  
d e  l a  
i n t e r v e n c i ó
n  
f o r t a l e c e n    
s u s  
c o m p e t e n c i
a s / h a b i l i d a

C a r p e t a   

I n d i v i d u a l   

( P l a n  d e   

I n t e r v e n c i ó n   

U n i f i c a d o )  
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U n i f i c a d o s  
( P I U ) ,  e n  e l  
p e r i o d o  t  

o  a d u l t o s  
s i g n i f i c a t i v o  
p a r t i c i p a n  d e  
l a  
i n t e r v e n c i ó n ,  
e n  e l  p e r i o d o  
t )  * 1 0 0  

d e s  
p a r e n t a l e s  

  

  

  

  

  

  

I n d i c a d o r  d e  
C a l i d a d   

  

P o r c e n t a j e  d e  
a s i s t e n c i a  a  
r e u n i o n e s  d e  
M e s a  d e  
G e s t i ó n  d e  
C a s o s ,  e n  e l  
p e r i o d o  t  

( N °  d e  
a s i s t e n c i a s  a  
r e u n i o n e s  d e  
M e s a  d e  
g e s t i ó n  d e  
C a s o s /  N °  t o t a l  
d e  r e u n i o n e s  
d e  l a  M e s a  d e  
G e s t i ó n  d e  
C a s o s  
r e a l i z a d a s  e n  
e l  p e r i o d o  
t ) * 1 0 0  

9 0 %  E l  9 0 %  d e  
a s i s t e n c i a s  
a  r e u n i o n e s  
d e  M e s a  d e  
g e s t i ó n  d e  
C a s o s   

L i s t a  d e  

A s i s t e n c i a  a  

M e s a  d e  

G e s t i ó n  d e  

C a s o s   

A c t a  d e  
t o d a s  l a s  
M e s a s  d e  
G e s t i ó n  d e   

C a s o s  
r e a l i z a d o s  
d u r a n t e  e l  
a ñ o  

F a v o r e c e r    l a  
s e n s i b i l i z a c i ó n  
d e  i n s t i t u c i o n e s   

l o c a l e s     y  
m i e m b r o s  d e  l a  
c o m u n i d a d   

r e s p e c t o  a  l a  
p r e v e n c i ó n  d e  
l a s  v i o l e n c i a s  y  
l a  v u l n e r a c i ó n  
d e  d e r e c h o s .   

I n d i c a d o r  d e  
C a l i d a d   

  

P o r c e n t a j e  d e  
j o r n a d a s  d e  
f o r m a c i ó n  
r e a l i z a d a s  a  
i n s t i t u c i o n e s  
l o c a l e s  y  
m i e m b r o s  d e  
l a  c o m u n i d a d ,  
e n   

1 2  m e s e s  

( N º  t o t a l  d e  
j o r n a d a s  d e              
f o r m a c i ó n   

r e a l i z a d a s  a   

i n s t i t u c i o n e s  
l o c a l e s  y  
m i e m b r o s      d e      
l a   

c o m u n i d a d / N °  
t o t a l  d e  
j o r n a d a s  
p l a n i f i c a d a s  
( 1 )  p a r a  
i n s t i t u c i o n e s  
l o c a l e s  y  
m i e m b r o s  d e  l a   

c o m u n i d a d ,  e n    
1 2  m e s e s )  *  
1 0 0  

1 0 0
%  

E l  1 0 0 %  d e  
j o r n a d a s  d e  
f o r m a c i ó n  
r e a l i z a d a s  
a  
i n s t i t u c i o n e
s  l o c a l e s  y  
m i e m b r o s  
d e  l a  
c o m u n i d a d .  

L i s t a  d e  
a s i s t e n t e s  a  
j o r n a d a s  d e  
c a p a c i t a c i ó n .   

 P r o g r a m a     
d e   

C a p a c i t a c i ó n   

  

R e g i s t r o   

F o t o g r á f i c o  

V .  G E S T I Ó N  D E  P E R S O N A S  

a .  S o b r e  e l  e q u i p o  

S e  a s u m e  e n  l a s  o r i e n t a c i o n e s  t é c n i c a s  l a  r e l e v a n c i a  d e  l a  G e s t i ó n  d e  l a s  
p e r s o n a s ,  e n f o q u e  q u e  t i e n e  q u e  v e r  c o n  e l  d e s a r r o l l o  y  c o n  l a  i m p o r t a n c i a  d e  
c a d a  p e r s o n a  p a r a  l a  o r g a n i z a c i ó n ,  s u s  v a l o r e s ,  c o m p o r t a m i e n t o s  y  s u  
a l i n e a c i ó n  c o n  l a  m i s i ó n  d e l  S e r v i c i o .   

 

b .  C o n f o r m a c i ó n  d e l  e q u i p o  d e  t r a b a j o  y  d e s c r i p c i ó n  d e  f u n c i o n e s .  

S e  d e b e  c o n s i d e r a r  l a  i n c o r p o r a c i ó n  d e  p r o f e s i o n a l e s  d e l  á r e a  s o c i a l ,  
t é c n i c o s  y  p e r s o n a l  d e  a p o y o  a d m i n i s t r a t i v o .  L a  c o n s t i t u c i ó n  d e  e s t e  e q u i p o  
d e b e  v e l a r  p o r  u n a  c o n f o r m a c i ó n  m u l t i d i s c i p l i n a r i a ,  c o n  f o r m a c i ó n  t é c n i c a  o  
p r o f e s i o n a l  a c r e d i t a d a ,  q u e  f a v o r e z c a  u n a  p e r s p e c t i v a  c o m p r e n s i v a  e  i n t e g r a l  
d e  a n á l i s i s  e  i n t e r v e n c i ó n .  D e b e n  c o n t a r  c o n  t í t u l o  p r o f e s i o n a l  o  t é c n i c o  e n  
e l  á r e a  d e  l a s  c i e n c i a s  s o c i a l e s ;  e n  e d u c a c i ó n  s o c i a l ,  p s i c o e d u c a c i ó n  o  
p r o f e s i o n e s  a f i n e s ;  a s í  c o m o  c o n  f o r m a c i ó n  y / o  e x p e r i e n c i a  e n  i n t e r v e n c i ó n  
c l í n i c o - c o m u n i t a r i a  c o n  n i ñ o s ,  n i ñ a s  y  a d o l e s c e n t e s ;  i n t e r v e n c i ó n  f a m i l i a r  y / o  
d e  t r a b a j o  e n  r e d e s .   
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E n  c o n s i d e r a c i ó n ,  a  l o s  r e s u l t a d o s  d e  e s t u d i o s  r e a l i z a d o s  p o r  e l  S e r v i c i o  
r e s p e c t o  d e l  p e r f i l  d e l  s u j e t o  p a r t i c i p a n t e  d e l  p r o g r a m a ,  e s  q u e  s e  p e r m i t e  q u e  
e n  l a s  p r e s e n t e s  O r i e n t a c i o n e s  T é c n i c a s  e l  O r g a n i s m o  C o l a b o r a d or  
A c r e d i t a d o ,  e n  f u n c i ó n  d e  u n  d i a g n ó s t i c o  f u n d a m e n t a d o  d e l  e n t o r n o  y  d e  l a  
p o t e n c i a l  p o b l a c i ó n  u s u a r i a ,  o p t e  p o r  u n a  d e  l a s  d o s  c o n f o r m a c i o n e s  d e  
e q u i p o  q u e  p e r m i t e  e n  e s t e  d o c u m e n t o .  E s  a s í  q u e ,  s e  s e ñ a l a  q u e  l a  m o d a l i d a d  
t i e n e  u n  e q u i p o  b a s e  c o m p u e s t o  p o r  u n  D i r e c t o r / a ,  d o s  P s i c ó l o g o s / a s ,  u n  
T r a b a j a d o r  S o c i a l  y  d o s  T u t o r e s .  S i  e l  d i a g n ó s t i c o  d e  l a  p o b l a c i ó n  i n f a n t o -
a d o l e s c e n t e ,  c o m o  d e  l a s  c a r a c t e r í s t i c a s  d e l  t e r r i t o r i o ,  i n d i c a n  q u e  l a s  
p r o b l e m á t i c a s  m á s  f r e c u e n t e s  e s t á n  m á s  c e n t r a d a s  e n  l a  v u l n e r a c i ó n  d e  
d e r e c h o s ,  s e  s u m a  a  l a  c o n f o r m a c i ó n  d e l  e q u i p o  u n  T r a b a j a d o r / a  S o c i a l  c o n  
l a  f i n a l i d a d  d e  a p o y a r  l o s  p r o c e s o s  d e  r e s i g n i f i c a c i ó n  d e  d i c h a s  v u l n e r a c i o n e s  
d e  d e r e c h o s .  E n  c a m b i o ,  s i  e l  d i a g n ó s t i c o  d e  l a  p o b l a c i ó n  u s u a r i a  y  s u s  
c o n t e x t o s  i n d i c a n  q u e  l a s  t e m á t i c a s  m u e s t r a n  u n a  t e n d e n c i a  h a c i a  l a  
t r a s g r e s i ó n  d e  n o r m a s ,  a l  e q u i p o  b a s e  s e  a d i c i o n a r á  d o s  t u t o r e s / a s  q u e  
p r i n c i p a l m e n t e  i n t e r v e n d r á n  e n  p r o c e s o s  d e  a b o r d a j e  d e  d i c h a s  c o n d u c t a s .   

  
●  C o n f o r m a c i ó n  d e  e q u i p o  1 ) :   

  

C a r g o   C a n t i d a d   

D i r e c t o r / a   1  

P s i c ó l o g o / a   2  

T r a b a j a d o r / a  
S o c i a l   

2  

T u t o r e s / a s   2  

  

  
●  C o n f o r m a c i ó n  d e  e q u i p o  2 ) :   

  

C a r g o   C a n t i d a d   

D i r e c t o r / a   1  

P s i c ó l o g o / a   2  

T r a b a j a d o r / a  
S o c i a l   

1  

T u t o r e s / a s   4  

  
  

Este documento ha sido firmado electrónicamente de acuerdo con la ley N° 19.799

Para verificar la integridad y autenticidad de este documento ingrese al siguiente link:

https://doc.digital.gob.cl/validador/8BEQAG-326

https://doc.digital.gob.cl/validador/8BEQAG-326


c .  C u i d a d o  d e  e q u i p o  

C a d a  o r g a n i s m o  c o l a b o r a d o r  d e b e r á  a s e g u r a r  p o l í t i c a s  d e  f o r m a c i ó n  c o n t i n u a  
d e  l o s  r e c u r s o s  h u m a n o s  c o n t r a t a d o s  p a r a  l a  e j e c u c i ó n  d e  l o s  p r o y e c t o s 9,  j u n t o  
a  p o l í t i c a s  d e  c u i d a d o  d e  l o s  m i s m o s  q u e  p r e v e n g a  e l  s í n d r o m e  d e  b u r n o u t  y a  
q u e  e s t e  s e  c o n v i e r t e  e n  f a c t o r  a d v e r s o  a  l a  c a l i d a d  d e  l a s  a t e n c i o n e s  q u e  l os  
n i ñ o s ,  n i ñ a s  y  a d o l e s c e n t e s  r e q u i e r e n .  

D e n t r o  d e  l a s  a c c i o n e s  p a r a  p r e v e n i r  e l  b u r n o u t  s e  p i d e  r e a l i z a r  s u p e r v i s i ó n  
c l í n i c a  d e  c a s o s  a l  i n t e r i o r  d e l  e q u i p o ,  l a s  c u a l e s  p u e d e n  a p o r t a r  e n  e l  
a b o r d a j e  d e  l a s  e v a l u a c i o n e s ,  l a s  i n t e r v e n c i o n e s ,  e n  e l  n i v e l  d e  r e f l e x i o n e s  y  
m e t a a n á l i s i s  d e  l o s  c a s o s .  

V I .  R E C U R S O S  M A T E R I A L E S  

R e s p e c t o  d e l  i n m u e b l e  d e  f u n c i o n a m i e n t o  
C o n  r e l a c i ó n  a l  i n m u e b l e  d o n d e  f u n c i o n e  e l  p r o y e c t o  d e b e  c o n s i d e r a r s e :  

•   I n m u e b l e  a d e c u a d o  a  l a s  n e c e s i d a d e s  d e l  p r o y e c t o :  2  o f i c i n a s  o  s a l a s  
p e r t i n e n t e s ,  b a ñ o s  p a r a  e l  p e r s o n a l  y  p a r a  p ú b l i c o  a c c e s i b l e  a  
n i ñ o s / a s ,  s a l a  d e  r e c e p c i ó n ,  s a l a  d e  r e u n i o n e s  y  e n  l o  p o s i b l e  p a t i o .  

•  S a l a  t e r a p é u t i c a  h a b i l i t a d a  c o n  e s p e j o  u n i d i r e c c i o n a l  ( d e s e a b l e  s i  s e  
c o n s i d e r a  t r a b a j o  d e  s u p e r v i s i ó n  d e  l o s  t r a t a m i e n t o s ) .  

•  D e b e  p e r m i t i r  u n a  a t e n c i ó n  p e r s o n a l i z a d a .  
•  L o s  e s t á n d a r e s  m í n i m o s  d e  h i g i e n e  y  s e g u r i d a d  a  c o n s i d e r a r  i m p l i c a n  

a d e c u a r s e  a  l a  n o r m a t i v a  v i g e n t e  c o n  r e l a c i ó n  a :  s a n e a m i e n t o  b á s i c o  
( s e r v i c i o s  h i g i é n i c o s ,  s e r v i c i o s  d e  a l i m e n t a c i ó n ) ,  s e g u r i d a d  ( v í a s  d e  
c i r c u l a c i ó n ,  v í a s  d e  e s c a p e ,  s e ñ a l i z a c i ó n ) ;  s e r v i c i o s  b á s i c o s  
( i n s t a l a c i o n e s  s a n i t a r i a s ,  e l é c t r i c a s  y  d e  g a s ,  s i s t e m a s  d e  d e t e c c i ó n  
d e  h u m o  y  c o m b a t e  d e  i n c e n d i o s ,  e x t i n t o r e s ,  r e d  h ú m e d a  y  s e c a ) .   

 

S i  e l  c o l a b o r a d o r  r e s u l t a  a d j u d i c a d o ,  p a r a  l a  f i r m a  d e l  c o n v e n i o  s e  
s o l i c i t a r á  a  e n t r e g a r  l o s  d o c u m e n t o s  c o r r e s p o n d i e n t e s  q u e  a c r e d i t e n  
q u e  c o n t a r á  c o n  d i c h o  i n m u e b l e  a l  m o m e n t o  d e  i n i c i o  d e l  c o n v e n i o ,  
e s t o  e s ,  t í t u l o  d e  d o m i n i o ,  c o n t r a t o  d e  a r r i e n d o ,  c o m o d a t o ,  d e s t i n a c i ó n  
u  o t r a  f o r m a  d e  g a r a n t i z a r  q u e  s e  c o n t a r á  c o n  a q u é l .  

S e r á  i m p o r t a n t e  c o n s i d e r a r ,  d e n t r o  d e  l a s  c o n d i c i o n e s  d e  
i n f r a e s t r u c t u r a ,  s e  c u e n t e  c o n  u n a  a u t o r i z a c i ó n  s a n i t a r i a  y  
e q u i p a m i e n t o ,  q u e  é s t a s  p u e d a n  c o n s t i t u i r s e  a d e m á s  e n  u n  a p o r t e  p a r a  
l o s  p r o c e s o s  d e  i n t e r v e n c i ó n  c o m p l e m e n t a r i o s  a  d e s a r r o l l a r  e n  c o n j u n t o  
c o n  l o s  e q u i p o s  d e  l o s  p r o y e c t o s  d e  r e i n s e r c i ó n  e d u c a t i v a  e  i n t e r v e n c i ó n  
c l í n i c a  p o r  c o n s u m o  p r o b l e m á t i c o  d e  d r o g a s ,  e n  a q u e l l o s  c a s o s  q u e  l o  
r e q u i e r a n .  

V I I .  R E G I S T R O  

L a  e n t r a d a  e n  v i g e n c i a  d e  l a  L e y  N °  2 1 . 3 0 2  q u e  c r e a  e l  S e r v i c i o  N a c i o n a l  d e  
P r o t e c c i ó n  E s p e c i a l i z a d a  a  l a  N i ñ e z  y  A d o l e s c e n c i a  y  e l  t r a b a j o  d e s a r r o l l a d o  
p a r a  s u  i m p l e m e n t a c i ó n ,  h a  e x i g i d o  c o n s o l i d a r  e l  p r o c e s o  d e  m e j o r a s  d e  l a  o t r o r a  
p l a t a f o r m a  i n f o r m á t i c a  S E N A I N F O  q u e  i n i c i ó  e l  S e r v i c i o  N a c i o n a l  d e  M e n o r e s ,  a  
o b j e t o  d e  o p t i m i z a r  s u  m a n e j o ,  t a n t o  a  n i v e l  d e  i n g r e s o ,  d i s p o s i c i ó n  d e  
i n f o r m a c i ó n  y  a d e c u a c i ó n  d e  v a r i a b l e s  e  i n d i c a d o r e s  p e r t i n e n t e s  a  l a  o p e r a c i ó n  
p o r  p a r t e  d e  l o s  c o l a b o r a d o r e s  a c r e d i t a d o s  y  d e  a d m i n i s t r a c i ó n  d i r e c t a  d e l  
S e r v i c i o ,  d e j a n d o  d e  e s t a  f o r m a ,  s e r  u n a  m e r a  p l a t a f o r m a  p a r a  p a g o  d e  
s u b v e n c i o n e s .  

 

 
9 E l  o r g a n i s m o  c o l a b o r a d o r  r e s p o n s a b l e  d e l  p r o y e c t o  d e b e r á  p r o v e e r  o  f a c i l i t a r  l a  
p a r t i c i p a c i ó n  d e l  p e r s o n a l  e n  p r o c e s o s  d e  c a p a c i t a c i ó n ,  a  f i n  d e  a c t u a l i z a r  y  p r o f u n d i z a r  
c o n o c i m i e n t o s  y  p r á c t i c a s  p a r a  l a  i n t e r v e n c i ó n  c o n  n i ñ o s ,  n i ñ a s ,  a d o l e s c e n t e s  y  l a s  f a m i l i a s .   
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E s  a s í ,  c o m o  e l  a c t u a l  S i s t e m a  I n t e g r a d o  d e  I n f o r m a c i ó n ,  S e g u i m i e n t o  y  
M o n i t o r e o  S I S  M e j o r  N i ñ e z  s e  c r e a  a  f i n  d e  r e s p o n d e r  a  l a  c i t a d a  l e y  q u e ,  e n  s u  
a r t í c u l o  3 1  e s t a b l e c e  q u e ,  e l  d e b e r  d e l  s e r v i c i o  d e  c r e a r  y  a d m i n i s t r a r  u n  s i s t e m a  
i n t e g r a d o  d e  i n f o r m a c i ó n ,  q u e  t e n d r á  c o m o  o b j e t i v o  e l  s e g u i m i e n t o  d e  n i ñ o s ,  
n i ñ a s  y  a d o l e s c e n t e s ,  s u j e t o s  d e  a t e n c i ó n  d e l  S e r v i c i o  y  d e  s u s  f a m i l i a s  y  e l  
m o n i t o r e o  d e  l a s  p r e s t a c i o n e s  q u e  r e c i b e n .  A g r e g a  q u e  l o s  c o l a b o r a d o r e s  
a c r e d i t a d o s ,  e s t a r á n  o b l i g a d o s  a  p r o p o r c i o n a r  l a  i n f o r m a c i ó n  n e c e s a r i a  q u e  e l  
s e r v i c i o  l e s  s o l i c i t e  p a r a  e l  s i s t e m a  d e  r e g i s t r o s  y  p a r a  e l  c u m p l i m i e n t o  d e  s u s  
f u n c i o n e s .  

 

V I I I .  M O N I T O R E O  Y  E V A L U A C I Ó N  D E L  P R O G R A M A  

 

E l  p r o y e c t o  s e r á  e v a l u a d o  d e  c o n f o r m i d a d  a  l o  n o r m a t i v a  v i g e n t e ,  l as  
i n s t r u c c i o n e s  d i c t a d a s  p o r  e l  S e r v i c i o ,  l o  d i s p u e s t o  e n  l a s  b a s e s  y  a n e x o s  d e l  
p r o c e s o  c o n c u r s a l  r e s p e c t i v o ,  a s í  c o m o ,  e l  c o n v e n i o  q u e  s e  s u s c r i b a  e n t r e  e l  
S e r v i c i o  y  e l  o r g a n i s m o  c o l a b o r a d o r  a c r e d i t a d o .  L o s  p l a z o s  p a r a  l a  e v a l u a c i ó n  
d e  l o s  c o n v e n i o s  s e  i n d i c a r á n  e n  l a s  r e s p e c t i v a s  b a s e s  d e  l i c i t a c i ó n .   
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I I I .  A N E X O S :   

a .  A n e x o  N ° 1 ,  d e n o m i n a d o  “ P l a z a s  a  l i c i t a r  y  f o c a l i z a c i ó n  t e r r i t o r i a l ”  

REGIÓN  CÓDIGO 
LICITACIÓN LÍNEA DE ACCIÓN MODALIDAD MODELO COMUNA BASE 

PREFERENTE FOCALIZACIÓN COBERTURA EDAD SEXO FACTOR 
ZONA 

MONTO 
MENSUAL 

MONTO 
ANUAL  

MONTO 
PERIODO A 

LICITAR 

PERIODO 
A 

LICITAR 

REGIÓN 
METROPOLITANA 1500 

INTERVENCIONES 
AMBULATORIAS 
DE REPARACIÓN 

PROGRAMA DE 
INTERVENCIÓN 
ESPECIALIZADA 

24 HORAS 

PIE 24 
HORAS 

QUILICURA: SECTOR 
SUR PONIENTE: 

BARRIOS (RAUL SILVA 
ENRIQUEZ- PADRE 

HURTADO- 
PARINACOTA- 
PEHUENES- 
SIPRESES- 

FLAMENCO- SAN 
ESTEBAN- VALLE DE 
LA LUNA- AL MAÑIO- 
LOS ESTEEROS- A. 
GALAZ- EL SAUCE- 
SAN LUIS DOS- EL 
PARQUE- SANTA 

LUISA- DR. BUCERT- 
BUEN PASTOR- LOS 

PORTALES- LOS 
CANEROS- SAN 

ISIDRO. 

QUILICURA 50 

10 A 17 
AÑOS, 

11 
MESES, 
29 DÍAS 

A 0% $10.156.149 $121.873.784 $121.873.784 1 AÑO 

REGIÓN 
METROPOLITANA 1504 

INTERVENCIONES 
AMBULATORIAS 
DE REPARACIÓN 

PROGRAMA DE 
INTERVENCIÓN 
ESPECIALIZADA 

24 HORAS 

PIE 24 
HORAS 

MAIPU / RINCONADA 
RURAL- PORTADA 
DEL SOL- PARQE 

TRES PONIENTE- SOL 
PONIENTE- PEHUEN- 

LOS BOSQUINOS- 
LOS HEROES- EL 

ABRAZO DE MAIPU- 
SANTA ANA DE 

CHENA Y CIUDAD 
SATELITE 

MAIPU 50 

10 A 17 
AÑOS, 

11 
MESES, 
29 DÍAS 

A 0% $10.156.149 $121.873.784 $121.873.784 1 AÑO 
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REGIÓN 
METROPOLITANA 1505 

INTERVENCIONES 
AMBULATORIAS 
DE REPARACIÓN 

PROGRAMA DE 
INTERVENCIÓN 
ESPECIALIZADA 

24 HORAS 

PIE 24 
HORAS 

LA FLORIDA NORTE: 
AVENIDA 

DEPARTAMENTAL 
ORIENTE- AVENIDA 
TOBALABA- CAMILO 

HENRIQUEZ (INCLUYE 
TAMBIEN SANTA 

TERESA) PONIENTE: 
VICUÑA MACKENNA 

SUR: DIEGO 
PORTALES 

LA FLORIDA 50 

10 A 17 
AÑOS, 

11 
MESES, 
29 DÍAS 

A 0% $10.156.149 $121.873.784 $121.873.784 1 AÑO 

REGIÓN 
METROPOLITANA 1506 

INTERVENCIONES 
AMBULATORIAS 
DE REPARACIÓN 

PROGRAMA DE 
INTERVENCIÓN 
ESPECIALIZADA 

24 HORAS 

PIE 24 
HORAS 

MAIPU / BARRIO LO 
ERRAZURIZ- 

LONGITURINAL- 
BARRIO LA FARFANA- 

BARRIO MAIPU 
CENTRO- BARRIO 
RIESCO-CENTRAL- 
BARRIO CLOTARIO 

BLEST- BARRIO 
ESQUINA BLANCA- 
CUATRO ALAMOS- 

BARRIOS PAJARITOS 
SUR- BARRIO 

TEMPLO VOTIVO - 
BARRIO INDUSTRIAL- 
BARRIO PORTAL DEL 
SOL- BARRIO TRES 

PONIENTE (SECTOR1) 

MAIPU 50 

10 A 17 
AÑOS, 

11 
MESES, 
29 DÍAS 

A 0% $10.156.149 $121.873.784 $121.873.784 1 AÑO 

REGIÓN 
METROPOLITANA 1507 

INTERVENCIONES 
AMBULATORIAS 
DE REPARACIÓN 

PROGRAMA DE 
INTERVENCIÓN 
ESPECIALIZADA 

24 HORAS 

PIE 24 
HORAS 

QUILICURA: SECTOR 
SUR ORIENTE- 
BARRIOS- DR. 

RUSSERT- GUARDIA 
MARINA- VILLA 

ECOLOGICA- VILLA 
MANATIALES- LA 

FUENTE- SAN 
FERNANDO- VILLA 

REESA- LA PADRERA- 
ARTURO PRAT- SAN 

FRANCISCO- LA 
ARBOLERA- EL 

DESCANSO- LOS 
TIJERALES- VILLA LO 

CAMPINO- 
CARAMPANGE- VILLA 

EUGENIA- VILLA 
SERRANO- GILDE 
MASTER- VILLA 

QUILICURA 50 

10 A 17 
AÑOS, 

11 
MESES, 
29 DÍAS 

A 0% $10.156.149 $121.873.784 $121.873.784 1 AÑO 
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PUCARA- LIRA- 
SANTA TERESA- EL 
PORTAL- ALTO LO 
CAMPINO- EL ALBA 
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b .  A n e x o  N ° 2 ,  d e n o m i n a d o  “ F o r m u l a r i o  d e  p r e s e n t a c i ó n  d e  p r o y e c t o s  l í n e a  
d e  a c c i ó n  i n t e r v e n c i o n e s  a m b u l a t o r i a s  d e  r e p a r a c i ó n ” ,  m o d e l o  p r o g r a m a 
d e  i n t e r v e n c i ó n  i n t e g r a l  e s p e c i a l i z a d a  2 4  H o r a s  ( P I E  2 4  H o r a s ) .  

 

I .  D A T O S  G E N E R A L E S  D E L  P R O Y E C T O 10 

  

C Ó D I G O  D E  L I C I T A C I Ó N  
( A N E X O  I )   

 R E G I Ó N   

 

N O M B R E  D E L  P R O Y E C T O   

C O L A B O R A D O R  
A C R E D I T A D O  

 

C O B E R T U R A     

P R O G R A M A   

F O C A L I Z A C I Ó N     

R E Q U I E R E  A N T I C I P O  D E L  
A P O R T E  F I N A N C I E R O  

S I     N O   

 

I I .  A N T E C E D E N T E S  D E L  P R O Y E C T O 11 

 

D I R E C T O R  ( A )  D E L  P R O Y E C T O  R U T  

    

D O M I C I L I O  D E L  P R O Y E C T O  

C A L L E  N º  P O B L A C I Ó N  /  V I L L A  /  
S E C T O R  
 
 

 

C O M U N A  

R E G I Ó N  T E L É F O N O S  

 

C O R R E O  E L E C T R Ó N I C O  

  

 
10 E l  f o r m u l a r i o  d e b e  s e r  c o m p l e t a d o  c o n  f u e n t e  v e r d a n a  t a m a ñ o  1 0  e  i n t e r l i n e a d o  s e n c i l l o ,  
m á r g e n e s  n o r m a l e s  d e l  d o c u m e n t o .  C u a l q u i e r  m o d i f i c a c i ó n  s e ñ a l a d a  o  e x t e n s i ó n  s u p e r i o r  a  
l o s  m á x i m o s  e s t a b l e c i d o s  p u e d e  a f e c t a r  l a  e v a l u a c i ó n  s e g ú n  s e  i n d i c a  e n  l a  r ú b r i c a .  
11 E n  c a s o  d e  n o  c o n t a r  c o n  l a  i n f o r m a c i ó n  c o r r e s p o n d i e n t e  a  e s t e  r e c u a d r o  a l  m o m e n t o  d e  
p r e s e n t a r  l a  p o s t u l a c i ó n ,  a q u e l l a  d e b e r á  e n t r e g a r s e  a n t e s  d e  l a  s u s c r i p c i ó n  d e l  c o n v e n i o  
r e s p e c t i v o  ( e n  c a s o  d e  s e  a d j u d i c a d o ) ,  s i n  p e r j u i c i o  d e l  d e b e r  d e  c o n t a r  c o n  e l  i n m u e b l e  e n  
l o s  t é r m i n o s  e x i g i d o s  p o r  e l  a r t í c u l o  2 0  l e t r a  b )  d e  l a s  b a s e s  a d m i n i s t r a t i v a s .  
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I I I .  A N T E C E D E N T E S  D E L  C O L A B O R A D O R  A C R E D I T A D O  

 

 

 

  

 
12 P o r  d e l e g a t a r i o ,  s e  e n t i e n d e  a  a q u e l l a  p e r s o n a  a  l a  q u e  e l  r e p r e s e n t a n t e  l e g a l  l e  h a  
o t o r g a d o  p o d e r  s i m p l e  p a r a  c u m p l i r  e s t e  r o l .  

N O M B R E  L E G A L  D E L  C O L A B O R A D O R  A C R E D I T A D O  

 

R U T  D E  L A  
I N S T I T U C I Ó N  

T E L É F O N O S  C O R R E O  E L E C T R Ó N I C O  

 

 
  

N O M B R E  
R E P R E S E N T A N T E  
L E G A L  

R U T  R E P R E S E N T A N T E  

L E G A L  

F I R M A  
R E P R E S E N T A N T E  
L E G A L  O  
D E L E G A T A R I O 12 

 
 
 

 

 

D O M I C I L I O  L E G A L  D E L  C O L A B O R A D O R  A C R E D I T A D O  

C A L L E  N . º  P O B L A C I Ó N  /  
V I L L A  /  S E C T O R  C O M U N A  R E G I Ó N  

 
 

 
 
 

  

 
I M P O R T A N T E :  P a r a  l a  e l a b o r a c i ó n  d e  l a  p r o p u e s t a  t é c n i c a  d e l  p r o y e c t o ,  e l  
C o l a b o r a d o r  A c r e d i t a d o  d e b e  a j u s t a r s e  a  l o s  s i g u i e n t e s  t e x t o s :  

•  O r i e n t a c i o n e s  T é c n i c a s  d e l  P r o g r a m a   
•  B a s e s  T é c n i c a s  
•  D o c u m e n t o  d e  E n f o q u e s  t r a n s v e r s a l e s  
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I V .  O B J E T I V O S  D E L  P R O Y E C T O  

 
E l  p o s t u l a n t e  d e b e  m a n t e n e r  l o s  o b j e t i v o s  q u e  s e  p r e s e n t a n  a  c o n t i n u a c i ó n ,  
p u e s  c o r r e s p o n d e n  a  l o s  d e  l a  m o d a l i d a d  a  l a  q u e  p o s t u l a :  

 

O B J E T I V O  G E N E R A L   

C o n t r i b u i r  a  l a  i n t e r r u p c i ó n  y  r e s i g n i f i c a c i ó n  d e  s i t u a c i o n e s  d e  v u l n e r a c i ó n  d e  
d e r e c h o s  y / o  p r á c t i c a s  t r a n s g r e s o r a s  d e  n i ñ o s ,  n i ñ a s  y  a d o l e s c e n t e s  
p r o v e n i e n t e s  p r e f e r e n t e m e n t e  d e l  P r o g r a m a  d e  S e g u r i d a d  I n t e g r a d a  P S I  2 4  
H o r a s .  

 

O B J E T I V O S  E S P E C Í F I C O S   

1 .  I n t e r r u m p i r  l a s  v u l n e r a c i o n e s  d e  d e r e c h o s  e n  l o s  n i ñ o s ,  n i ñ a s  y  
a d o l e s c e n t e s .  

2 .  R e s i g n i f i c a r  l a  e x p e r i e n c i a  d e  v u l n e r a c i ó n  e n  l o s  n i ñ o ,  n i ñ a s  y  
a d o l e s c e n t e s .  

3 .  D e s a r r o l l a r  p r o c e s o s  d e  i n t e r v e n c i ó n  q u e  c o n t r i b u y a n  a  l a  d i s m i n u c i ó n  
d e  f a c t o r e s  d e  r i e s g o  a s o c i a d o s  a  l a s  c o n d u c t a s  t r a n s g r e s o r a s  d e  n i ñ o s ,  
n i ñ a s  y  a d o l e s c e n t e s .  

4 .  F o r t a l e c e r  c o m p e t e n c i a s / h a b i l i d a d e s  p a r e n t a l e s  d e  l a s  f a m i l i a s  o  
a d u l t o s  s i g n i f i c a t i v o s .  

5 .  D e s a r r o l l a r  a c c i o n e s  d e  c o o r d i n a c i ó n  y  c o l a b o r a c i ó n  p e r m a n e n t e  c o n  
d i s p o s i t i v o s  d e  i n t e r v e n c i ó n  e s p e c i a l i z a d a  d e l  c i r c u i t o  2 4  H o r a s  y / o  d e  
l a  r e d  d e  a t e n c i ó n  l o c a l  e s p e c i a l i z a d a .  

6 .  F a v o r e c e r  l a  s e n s i b i l i z a c i ó n  d e  i n s t i t u c i o n e s  l o c a l e s  y  m i e m b r o s  d e  l a  
c o m u n i d a d  r e s p e c t o  a  p r e v e n c i ó n  d e  l a s  v i o l e n c i a s  y  v u l n e r a c i o n e s  de  
d e r e c h o s .  

 

V .  D E S C R I P C I Ó N  D E L  T E R R I T O R I O  Y  S U J E T O  D E  A T E N C I Ó N  

C a r a c t e r í s t i c a s  d e l  s u j e t o  d e  a t e n c i ó n  e n  e l  t e r r i t o r i o  e n  q u e  s e  e j e c u t a r á  
e l  p r o y e c t o  

C a r a c t e r i c e  a l  s u j e t o  d e  a t e n c i ó n  e n  e l  t e r r i t o r i o  d o n d e  v i v e n  l o s  n i ñ o s ,  
n i ñ a s  y  a d o l e s c e n t e s  y  s u s  f a m i l i a s  y / o  a d u l t o s  s i g n i f i c a t i v o s  q u e  s e r á n  
a t e n d i d o s  p o r  e l  p r o y e c t o ,  c o n t e m p l a n d o  d a t o s  c u a n t i t a t i v o s  r e l a t i v o s  a  l a  
m a g n i t u d  d e  l a s  g r a v e s  v u l n e r a c i o n e s  d e  d e r e c h o s  y ,  a s í  c o m o  t a m b i é n ,  d a t o s  
c u a l i t a t i v o s  s o b r e  l o s  f a c t o r e s  d e  r i e s g o  a s o c i a d o s  a  p r á c t i c a s  
t r a n s g r e s o r a s .  P a r a  e s t o ,  i n d i q u e  l a s  f u e n t e s  d e  i n f o r m a c i ó n  d e  l o s  d a t o s  
( D e s c r i p t o r  n °  1  d e  l a  r ú b r i c a ) .  

 

E x t e n s i ó n  m á x i m a  d o s  p l a n a s ,  l e t r a  V e r d a n a ,  t a m a ñ o  1 0 ,  i n t e r l i n e a d o  

s e n c i l l o  ( c o m p l e t a r  a q u í ) .  
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V I .  D I S E Ñ O  D E  L A  E S T R A T E G I A  D E  L A  I N T E R V E N C I Ó N   

S e  s o l i c i t a  q u e ,  a  p a r t i r  d e  l a s  m e t o d o l o g í a s  d i s p o n i b l e s  e n  l a s  O r i e n t a c i o n es  
y  B a s e s  T é c n i c a s ,  s e  p r o p o n g a ,  i n c o r p o r e n  y  d e s a r r o l l e n  e s t r a t e g i a s  p a r a  
i m p l e m e n t a r  e l  p r o g r a m a ,  t o m a n d o  e n  c o n s i d e r a c i ó n  l o s  s i g u i e n t e s  e l e m e n t o s :  

a )  L a s  c a r a c t e r í s t i c a s  d e l  s u j e t o  d e  a t e n c i ó n  e n  e l  t e r r i t o r i o  d o n d e  v i v e n  
l o s  n i ñ o s ,  n i ñ a s  y  a d o l e s c e n t e s  y  s u s  f a m i l i a s  y / o  a d u l t o s  s i g n i f i c a t i v o s  
q u e  s e r á n  a t e n d i d o s  p o r  e l  p r o y e c t o ,  y  s u  c o n t e x t o  y  e n t o r n o  
( D e s c r i p t o r  n ° 2  d e  l a  r ú b r i c a ) .  

b )  L a  a p l i c a c i ó n  e f e c t i v a  d e  l o s  e n f o q u e s  t r a n s v e r s a l e s  ( D e s c r i p t o r  n ° 3  d e  
l a  r ú b r i c a ) .  

c )  C o n c e p t u a l i z a c i o n e s  d e  p a r t i c i p a c i ó n  y  a c c i o n e s  q u e  p r o m u e v e n  l a  
p a r t i c i p a c i ó n  g a r a n t i z a n d o  e l  a c c e s o  a  l a  i n f o r m a c i ó n  y  
r e t r o a l i m e n t a c i ó n 13 d e  l o s  n i ñ o s ,  n i ñ a s  y  a d o l e s c e n t e s  y  l a s  f a m i l i a s  y / o  
c u i d a d o r e s  e n  l a  e s t r a t e g i a  d e  i n t e r v e n c i ó n  ( D e s c r i p t o r  n ° 4  d e  l a  
r ú b r i c a ) .  

d )  E s t r a t e g i a s  d e  c o o r d i n a c i ó n  y  a r t i c u l a c i ó n  c o n  r e d e s  d e  l o s  t e r r i t o r i o s  
d e l  p r o y e c t o  ( R e d  d e  P r o t e c c i ó n  E s p e c i a l i z a d a ,  i n t e r s e c t o r i a l e s  y / o  
a c t o r e s  l o c a l e s ,  R e d  d e  J u s t i c i a  y  R e i n s e r c i ó n ,  J u v e n i l ,  c i r c u i t o  2 4  
h o r a s ,  s e g ú n  c o r r e s p o n d a )  y  e s t a s  s o n  c o h e r e n t e s  c o n  l a s  n e c e s i d a d e s  
y  c a r a c t e r í s t i c a s  d e  n i ñ o s ,  n i ñ a s  y  a d o l e s c e n t e s  y  s u s  f a m i l i a s  y / o  
a d u l t o s  s i g n i f i c a t i v o s  e n  e l  t e r r i t o r i o ,  e n  e l  p r o c e s o  d e  i n t e r v e n c i ó n .  
( e s p e c i f i q u e  c u á l e s  y  c ó m o  s e  a p l i c a r á n ) .  ( D e s c r i p t o r  n ° 5  d e  l a  
r ú b r i c a ) .  
 

E x t e n s i ó n  m á x i m a  c i n c o  p l a n a s ,  l e t r a  V e r d a n a ,  t a m a ñ o  1 0 ,  i n t e r l i n e a d o  

s e n c i l l o  ( c o m p l e t a r  a q u í ) .  

 

 

 

 

V I I .  D E S A R R O L L O  D E L  P L A N  D E  I N T E R V E N C I Ó N  U N I F I C A D O  ( 2 4  H O R A S )  

 
D e s c r i b a  l a  p a r t i c i p a c i ó n  e n  l a s  m e s a s  d e  g e s t i ó n  d e  c a s o s  2 4  h o r a s ,  
c o n t r i b u y e n d o  a l  d e s a r r o l l o  d e  u n  p l a n  d e  i n t e r v e n c i ó n  u n i f i c a d o ,  y  
p r o c e d i m i e n t o s  o  p r o t o c o l o s ,  q u e  f a c i l i t e n  l a  a r t i c u l a c i ó n  e n t r e  a c t o r e s  q u e  
p a r t i c i p a n  e n  e l  p r o c e s o  d e  i n t e r v e n c i ó n  ( D e s c r i p t o r  n ° 6  d e  l a  r ú b r i c a ) .  
 

E x t e n s i ó n  m á x i m a  d o s  p l a n a s ,  l e t r a  V e r d a n a ,  t a m a ñ o  1 0 ,  i n t e r l i n e a d o  

s e n c i l l o  ( c o m p l e t a r  a q u í ) .  

 
 

 
13 E l  c o n c e p t o  d e  " r e t r o a l i m e n t a c i ó n "  e n  c o n t e x t o  d e  p a r t i c i p a c i ó n ,  r e f i e r e  a l  
p r o c e s o  t r a n s v e r s a l  d e  e n t r e g a  d e  i n f o r m a c i ó n  a c e r c a  d e l  p r o c e s o  d e  
i n t e r v e n c i ó n  c o n  n i ñ o s ,  n i ñ a s  o  a d o l e s c e n t e s  y  s u s  f a m i l i a s  y / o  c u i d a d o r e s ,  y  
l a  i n c o r p o r a c i ó n  d e  s u  o p i n i ó n .  
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V I I I .  M A T R I Z  L Ó G I C A  

O b j e t i v o  

G e n e r a l  

I n d i c a d o r e s  F ó r m u l a  d e  
c á l c u l o  

M e t a  R e s u l t a d o
s  

E s p e r a d o s  

M e d i o s  d e  

v e r i f i c a c i ó n  

C o n t r i b u i r  a  l a  
i n t e r r u p c i ó n      
y  
r e s i g n i f i c a c i ó n  
d e  s i t u a c i o n e s    
d e  v u l n e r a c i ó n    
d e  

d e r e c h o s  y / o  

p r á c t i c a s  
t r a n s g r e s o r a s  
d e  n i ñ o s ,  
n i ñ a s     y  
a d o l e s c e n t e s  
p r o v e n i e n t e s  
p r e f e r e n t e m e n
t e  d e l  P S I  2 4  
H o r a s  

 I n d i c a d o r  d e  
E f i c a c i a   

  

P o r c e n t a j e  d e  
n i ñ o s ,  n i ñ a s       
y   

a d o l e s c e n t e s ,   

e g r e s a d o s  d e  
P I E ,  c o n  P l a n  
d e  
I n t e r v e n c i ó n  
I n d i v i d u a l  ( P I I )  
o  P l a n  d e  
I n t e r v e n c i ó n  
U n i f i c a d o  
( P I U )  –  s e g ú n  
c o r r e s p o n d a -
l o g r a d o ,  q u e  
n o  r e i n g r e s a    
e n  u n  p e r i o d o  
d e  2 4  m e s e s  a  
p r o g r a m a s  
e s p e c i a l i z a d o s  
d e  l a  o f e r t a  
d e l  S e r v i c i o .   

 ( N º  d e  n i ñ o s ,  
n i ñ a s  y  
a d o l e s c e n t e s  
e g r e s a d o s  d e  
P I E  c o n  c o n  P I I  
o  P I U  l o g r a d o ,  
q u e  n o  
r e i n g r e s a n  e n  
u n  p e r i o d o  d e  
2 4  m e s e s  a  
p r o g r a m a s  
e s p e c i a l i z a d o s  
d e l  S e r v i c i o  /  
N º  d e  n i ñ o s ,  
n i ñ a s  y  
a d o l e s c e n t e s  
e g r e s a d o s  c o n  
P I I  o  P I U  
l o g r a d o ,  e n  2 4  
m e s e s )  *  1 0 0   

 8 0 %   E l  8 0 %  d e  
l o s  n i ñ o s ,  
n i ñ a s  y  
a d o l e s c e n t
e s  q u e  
e g r e s a n  d e  
P I E  n o  
r e i n g r e s a n  
e n  u n  
p e r í o d o  d e  
2 4  m e s e s .   

 B a s e  d e  
d a t o s   

S I S  

 

O b j e t i v o s  
e s p e c í f i c o s  

I n d i c a d o r e s  F ó r m u l a  d e  
c á l c u l o  

M e t a  R e s u l t a d o s  
e s p e r a d o s  

M e d i o s  d e  
v e r i f i c a c i ó n  

I n t e r r u m p i r  
v u l n e r a c i o n e s  d e  
d e r e c h o s  e n  l o s  
n i ñ o s ,  n i ñ a s  y  
a d o l e s c e n t e s   

 I n d i c a d o r  d e  
E f i c a c i a   

  

P o r c e n t a j e  d e  
n i ñ o s ,  n i ñ a s  y  
a d o l e s c e n t e s  
c o n  P I I  o  P I U  
l o g r a d o  c o n  
q u i e n e s  s e  
l o g r a  
i n t e r r u m p i r  
l a s  
s i t u a c i o n e s  d e  
v u l n e r a c i ó n ,  
e n  e l  p e r i o d o  
t   

( N º  n i ñ o s ,  
n i ñ a s  y  
a d o l e s c e n t e s  
e g r e s a d o s  
c o n  P I I  o  P I U  
l o g r a d o ,  c o n  
q u i e n e s  s e  
l o g r a  
i n t e r r u m p i r    
l a s  
s i t u a c i o n e s     
d e  
v u l n e r a c i ó n /    
N °  d e  n i ñ o s ,  
n i ñ a s    y  
a d o l e s c e n t e s  
e g r e s a d o s  
c o n  P I I  o  P I U  
l o g r a d o  e n  e l  
p e r i o d o  t )  *  
1 0 0  

 7 0 %   E l  7 0 %  d e  
n i ñ o s ,  
n i ñ a s  y  
a d o l e s c e n t
e s  
e g r e s a d o s  
c o n  P I I  o  
P I U  
l o g r a d o ,  
i n t e r r u m p e
n    l a s  
s i t u a c i o n e s     
d e  
v u l n e r a c i ó n
.  

C a r p e t a s  
I n d i v i d u a l e s   

( I n f o r m e  d e   

E g r e s o )   

  

S I S  

R e s i g n i f i c a r  l a / s  
e x p e r i e n c i a / s  d e  
v u l n e r a c i ó n  d e  
d e r e c h o s  e n  l o s  
n i ñ o s ,  n i ñ a s  y  
a d o l e s c e n t e s .  

  

  

  

I n d i c a d o r  d e  
E f i c a c i a   

  

P o r c e n t a j e  d e  
n i ñ o s ,  n i ñ a s  y  
a d o l e s c e n t e s  
e g r e s a d o s  c o n  
P I I  o  P I U  
l o g r a d o  c o n  
q u i e n e s  s e  
l o g r a  

 ( N º  d e  n i ñ o s ,  
n i ñ a s  y  
a d o l e s c e n t e s  
e g r e s a d o s  c o n  
P I I  o  P I U  
l o g r a d o  c o n  
q u i e n e s  s e  
l o g r a  
r e s i g n i f i c a r     
l a / s  
e x p e r i e n c i a / s    
d e  v u l n e r a c i ó n /  

 5 0 %  E l  5 0 %  d e  
n i ñ o s ,  
n i ñ a s  y  
a d o l e s c e n t
e s  
e g r e s a d o s  
c o n  P I I  o  
P I U  
l o g r a d o  
r e s i g n i f i c a n  
l a / s  
e x p e r i e n c i a

C a r p e t a s  

I n d i v i d u a l e s  

( I n f o r m e  d e  

E g r e s o )  

 

S I S  
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r e s i g n i f i c a r  l a / s  
e x p e r i e n c i a / s  
d e  v u l n e r a c i ó n ,  
e n  e l  p e r i o d o  t  

N °  d e  n i ñ o s ,  
n i ñ a s    y  
a d o l e s c e n t e s  
e g r e s a d o s  c o n  
P I I  o  P I U  
l o g r a d o  e n  e l  
p e r i o d o  t )  *  
1 0 0  

/ s  d e  
v u l n e r a c i ó n  

D e s a r r o l l a r   

p r o c e s o s    d e  
i n t e r v e n c i ó n  q u e  
c o n t r i b u y a n  a  l a  
d i s m i n u c i ó n  d e  
f a c t o r e s  d e  
r i e s g o  a s o c i a d o s  
a  l a s  c o n d u c t a s  
t r a n s g r e s o r a s  d e  
n i ñ o s ,  n i ñ a s     y  
a d o l e s c e n t e s   

 

  

  

  

I n d i c a d o r  d e  
E f i c a c i a   

P o r c e n t a j e  d e  
n i ñ o s ,  n i ñ a s  
y  
a d o l e s c e n t e s  
q u e  
p r e s e n t a n   

c o n d u c t a s  
t r a n s g r e s o r a s  
q u e  
d i s m i n u y e n  
f a c t o r e s  d e  
r i e s g o ,  e n  e l  
p e r i o d o  t  

 

( N º  d e  n i ñ o s  
n i ñ a s  y  
a d o l e s c e n t e s  
q u e  p r e s e n t a n  
c o n d u c t a s  
t r a n s g r e s o r a s  
q u e  d i s m i n u y e n  
f a c t o r e s  d e  
r i e s g o  /  N °  d e  
n i ñ o s ,  n i ñ a s  y  
a d o l e s c e n t e s  
q u e  p r e s e n t a n  
c o n d u c t a s  
t r a n s g r e s o r a s ,  
e n  e l  p e r í o d o  t )  
* 1 0 0  

5 0 %  

 

E l  5 0 %  d e  
n i ñ o s  n i ñ a s  
y  
a d o l e s c e n t
e s  q u e  
p r e s e n t a n  
c o n d u c t a s  
t r a n s g r e s o r
a s  
d i s m i n u y e n  
f a c t o r e s  d e  
r i e s g o .  

C a r p e t a s   

I n d i v i d u a l e s   

( I n f o r m e  d e   

E g r e s o )   

  

S I S  

 

I n d i c a d o r  d e  
E f i c a c i a   

P o r c e n t a j e  d e  
n i ñ o s ,  n i ñ a s  y  
a d o l e s c e n t e s  
q u e  p r e s e n t a n  
c o n d u c t a s  
t r a n s g r e s o r a s  
q u e  d e s a r r o l l a n  
h a b i l i d a d e s  
s o c i a l e s  y  
c o n d u c t u a l e s ,  
e n  e l  p e r i o d o  t  

( N º  d e  n i ñ o s ,  
n i ñ a s  y  
a d o l e s c e n t e s  
q u e  p r e s e n t a n  
c o n d u c t a s  
t r a n s g r e s o r a s  
q u e  d e s a r r o l l a n  
h a b i l i d a d e s  
s o c i a l e s  y  
c o n d u c t u a l e s /  
N °  d e  n i ñ o s ,  
n i ñ a s  y  
a d o l e s c e n t e s  
q u e  p r e s e n t a n  
c o n d u c t a s  
t r a n s g r e s o r a s ,  
e n  e l  p e r í o d o  t )  
* 1 0 0  

5 0 %   

 

E l  5 0 %  
n i ñ o s ,  
n i ñ a s  y  
a d o l e s c e n t
e s  
p r e s e n t a n  
c o n d u c t a s  
t r a n s g r e s o
r a s  q u e   

d e s a r r o l l a n  
h a b i l i d a d e s  
s o c i a l e s  y  
c o n d u c t u a l
e s  

C a r p e t a s   

I n d i v i d u a l e s   

( I n f o r m e  d e   

E g r e s o )   

  

S I S  

 

I n d i c a d o r  d e  
E f i c a c i a   

P o r c e n t a j e  d e  
n i ñ o s ,  n i ñ a s  y  
a d o l e s c e n t e s  
q u e  p r e s e n t a n  
c o n d u c t a s  
t r a n s g r e s o r a s  
q u e  a u m e n t a n  
s u  
p a r t i c i p a c i ó n  
e n  e s p a c i o s  
p r o t e c t o r e s ,  e n  
e l   

p e r i o d o  t  

( N º  d e  n i ñ o s ,  
n i ñ a s  y  
a d o l e s c e n t e s  
q u e  p r e s e n t a n  
c o n d u c t a s  
t r a n s g r e s o r a s  
q u e  a u m e n t a n  
s u  
p a r t i c i p a c i ó n  
e n  e s p a c i o s  
p r o t e c t o r e s /  N °  
d e  n i ñ o s ,  n i ñ a s  
y  a d o l e s c e n t e s  
q u e  p r e s e n t a n  
c o n d u c t a s  
t r a n s g r e s o r a s  
e n  e l  p e r í o d o  t )  
*  1 0 0  

6 0 %  E l  6 0 %  
n i ñ o s ,  
n i ñ a s  y  
a d o l e s c e n t
e s  q u e  
p r e s e n t a n  
c o n d u c t a s  
t r a n s g r e s o r
a s  
a u m e n t a n  
s u  
p a r t i c i p a c i ó
n  e n  
e s p a c i o s  
p r o t e c t o r e s
.  

C a r p e t a s   

I n d i v i d u a l e s   

( I n f o r m e  d e   

E g r e s o )   

  

S I S  

F o r t a l e c e r  
c o m p e t e n c i a s / h a
b i l i d a d e s  
p a r e n t a l e s  d e  
l a s  f a m i l i a s  o  
a d u l t o s  
s i g n i f i c a t i v o s .  

 

I n d i c a d o r  d e  
P r o c e s o   

P o r c e n t a j e  d e  
n i ñ o s ,  n i ñ a s  y  
a d o l e s c e n t e s  
c u y a s  f a m i l i a s    
o  a d u l t o s  
s i g n i f i c a t i v o s  

( N °  d e  n i ñ o s ,  
n i ñ a s  y  
a d o l e s c e n t e s  
c u y a s  f a m i l i a s  
o    a d u l t o s  
r e s p o n s a b l e s    
s o n  e v a l u a d o s    
e n    s u s  
c o m p e t e n c i a s / h

5 0 %  E l  5 0 %  d e  
n i ñ o s ,  
n i ñ a s  y  
a d o l e s c e n t
e s  c u y a s  
f a m i l i a s    o  
a d u l t o s  
s i g n i f i c a t i v
o s  s o n  

S I S  

C a r p e t a s  
i n d i v i d u a l e s  
( R e s u l t a d o s  
d e  
e v a l u a c i ó n  
d e  
c o m p e t e n c i a
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s o n  e v a l u a d o s  
e n  s u s  
c o m p e t e n c i a s / h
a b i l i d a d e s  
p a r e n t a l e s  a l  
i n i c i o    d e  l a  
i n t e r v e n c i ó n ,  
e n  e l  p e r i o d o  t  

a b i l i d a d e s  
p a r e n t a l e s  a l  
i n i c i o    d e    l a  
i n t e r v e n c i ó n /  
N °  d e  n i ñ o s ,  
n i ñ a s     y  
a d o l e s c e n t e s    
q u e  i n g r e s a n  a l  
P r o g r a m a  e n  e l  
p e r i o d o  t )  * 1 0 0  

e v a l u a d o s  
e n  s u s  
c o m p e t e n c i
a s / h a b i l i d a
d e s  
p a r e n t a l e s  
a l  i n i c i o    
d e  l a  
i n t e r v e n c i ó
n .  

s  
p a r e n t a l e s )  

I n d i c a d o r             
d e  P r o c e s o   

P o r c e n t a j e  d e  
n i ñ o s ,  n i ñ a s  
y  
a d o l e s c e n t e s  
c u y a s  
f a m i l i a s  o  
a d u l t o s  
s i g n i f i c a t i v o s  
p a r t i c i p a n  d e l  
p r o c e s o  d e  
i n t e r v e n c i ó n ,  
e n  e l  p e r i o d o  
t  

( N °  d e  n i ñ o s ,  
n i ñ a s  y  
a d o l e s c e n t e s  
c u y a s  
f a m i l i a s  o  
a d u l t o s  
s i g n i f i c a t i v o s  
p a r t i c i p a n  
d e l  p r o c e s o  
d e  
i n t e r v e n c i ó n /  
N °  n i ñ o s ,  
n i ñ a s  y  
a d o l e s c e n t e s  
c u y a s  
f a m i l i a s  o  
a d u l t o s  
s i g n i f i c a t i v o s  
h a n  s i d o  
e v a l u a d o s  a l  
i n g r e s o ,  e n  
e l  p e r i o d o  t )  
*  1 0 0  

7 0 %   E l  7 0 %  
n i ñ o s ,  
n i ñ a s  y  
a d o l e s c e
n t e s  
c u y a s  
f a m i l i a s  
o  a d u l t o s  
s i g n i f i c a t
i v o s  
p a r t i c i p a
n  d e l  
p r o c e s o  
d e  
i n t e r v e n c
i ó n .  

C a r p e t a s  
i n d i v i d u a l e s  
( R e s u l t a d o s  
d e  e v a l u a c i ó n  
d e  
c o m p e t e n c i a s  
p a r e n t a l e s )  

I n d i c a d o r             
d e  P r o c e s o   

P o r c e n t a j e  d e  
n i ñ o s ,  n i ñ a s  y  
a d o l e s c e n t e s  
c u y a s  f a m i l i a s  
o  a d u l t o s  
s i g n i f i c a t i v o s  
s o n    
e v a l u a d o s    e n  
s u s  
c o m p e t e n c i a s /
h a b i l i d a d e s  
p a r e n t a l e s  a l  
f i n a l i z a r               
l a  
i n t e r v e n c i ó n ,  
e n  e l  p e r i o d o  t    

( N °  d e  n i ñ o s ,  
n i ñ a s  y  
a d o l e s c e n t e s  
c u y a s  f a m i l i a s  
o    a d u l t o s  
s i g n i f i c a t i v o s  
p a r t i c i p a n    d e  
l a  i n t e r v e n c i ó n  
q u e  s o n  
e v a l u a d o s  e n  
s u s  
c o m p e t e n c i a s / h
a b i l i d a d e s  
p a r e n t a l e s  a l  
f i n a l i z a r  l a  
i n t e r v e n c i ó n /  
N °  n i ñ o s ,  n i ñ a s  
y  a d o l e s c e n t e s  
c u y a s  f a m i l i a s  
o  a d u l t o s  
s i g n i f i c a t i v o s  
p a r t i c i p a n  d e  l a  
i n t e r v e n c i ó n  e n  
e l  p e r i o d o  t )  *  
1 0 0  

7 0 %   

  

 

E l  7 0 %  
n i ñ o s ,  
n i ñ a s  y  
a d o l e s c e n t
e s  c u y a s  
f a m i l i a s  o    
a d u l t o s  
s i g n i f i c a t i v
o s  
p a r t i c i p a n    
d e  l a  
i n t e r v e n c i ó
n  
e v a l u a d o s  
e n  s u s  
c o m p e t e n c i
a s / h a b i l i d a
d e s  
p a r e n t a l e s  
a l  f i n a l i z a r  
l a  
i n t e r v e n c i ó
n .  

C a r p e t a s  
i n d i v i d u a l e s  
( R e s u l t a d o s  
d e  e v a l u a c i ó n  
d e  
c o m p e t e n c i a s  
p a r e n t a l e s )  

I n d i c a d o r  d e  
E f i c a c i a   

P o r c e n t a j e  d e  
n i ñ o s ,  n i ñ a s  y  
a d o l e s c e n t e s  
c u y a s  f a m i l i a s    
o  a d u l t o s  
s i g n i f i c a t i v o s  
p a r t i c i p a n     e n  
p r o c e s o    d e  l a  
i n t e r v e n c i ó n  
q u e  f o r t a l e c e n    
s u s  
c o m p e t e n c i a s / h

( N °  d e  n i ñ o s ,  
n i ñ a s  y  
a d o l e s c e n t e s    
c u y a s  f a m i l i a s  
o  a d u l t o s  
s i g n i f i c a t i v o s  
p a r t i c i p a n  e n  
p r o c e s o  d e  l a  
i n t e r v e n c i ó n  
f o r t a l e c e n    s u s   

c o m p e t e n c i a s /
h a b i l i d a d e s  
p a r e n t a l e s / N °  
n i ñ o s ,  n i ñ a s  y  
a d o l e s c e n t e s    

7 0 %  E l  7 0 %  
n i ñ o s ,  
n i ñ a s  y  
a d o l e s c e n t
e s    c u y a s  
f a m i l i a s  o  
a d u l t o s  
s i g n i f i c a t i v
o s  
p a r t i c i p a n  
e n  p r o c e s o  
d e  l a  
i n t e r v e n c i ó
n  
f o r t a l e c e n    

 C a r p e t a s  
i n d i v i d u a l e s  
( C o m p a r a c i ó n  
d e  r e s u l t a d o  
d e  e v a l u a c i ó n  
d e  
c o m p e t e n c i a s  
p a r e n t a l e s )  
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a b i l i d a d e s  
p a r e n t a l e s ,  e n  
e l  p e r i o d o  t  

c u y a s  f a m i l i a s  
o  a d u l t o s  
s i g n i f i c a t i v o s   

p a r t i c i p a n  d e  l a  
i n t e r v e n c i ó n ,  
e n  e l  p e r i o d o  t )  
* 1 0 0  

s u s  
c o m p e t e n c i
a s / h a b i l i d a
d e s  
p a r e n t a l e s  

D e s a r r o l l a r  
a c c i o n e s                 
d e  c o o r d i n a c i ó n    
y  c o l a b o r a c i ó n  
p e r m a n e n t e  c o n  
d i s p o s i t i v o s  d e  
i n t e r v e n c i ó n  
e s p e c i a l i z a d a  
d e l  c i r c u i t o  2 4  
H o r a s  y / o  d e  l a  
r e d  d e  a t e n c i ó n  
l o c a l  
e s p e c i a l i z a d a  

  

  

I n d i c a d o r  d e  
C a l i d a d   

P o r c e n t a j e  d e  
n i ñ o s ,  n i ñ a s  
y  
a d o l e s c e n t e s  
d i a g n o s t i c a d o
s  d e  f o r m a   

c o m p l e m e n t a r i
a  ( D I U ) ,  e n  l o s  
c a s o s  q u e  
c o r r e s p o n d a ,  
e n  e l  p e r i o d o  

( N °  d e  n i ñ o s ,  
n i ñ a s  y  
a d o l e s c e n t e s  
d i a g n o s t i c a d
o s    d e  f o r m a  
c o m p l e m e n t a
r i a /  N  d e  
n i ñ o s ,  n i ñ a s  
y  
a d o l e s c e n t e s  
q u e  
r e q u i e r e n    
d e  
i n t e r v e n c i ó n  
c o m p l e m e n t a
r i a ,  e n  e l  
p e r i o d o  t )  
* 1 0 0  

8 0 %  E l  8 0 %  
n i ñ o s ,  
n i ñ a s  y  
a d o l e s c e n t
e s  
d i a g n o s t i c a
d o s    d e  
f o r m a  
c o m p l e m e n
t a r i a .  

C a r p e t a  
I n d i v i d u a l   

( P l a n  
I n f o r m e  
D i a g n ó s t i c o  
i n t e g r a l  
u n i f i c a d o )  

I n d i c a d o r             
d e  P r o c e s o   

P o r c e n t a j e  d e  
n i ñ o s ,  n i ñ a s  y  
a d o l e s c e n t e s  
a  q u i e n e s  s e  
a p l i c a  e l  
i n s t r u m e n t o  
d e  t a m i z a j e  
d e  d r o g a s  a l  
i n g r e s o ,  e n  e l  
p e r i o d o  t .  

N °  d e  n i ñ o s ,  
n i ñ a s  y  
a d o l e s c e n t e s  a  
q u i e n e s  s e  
a p l i c a  
i n s t r u m e n t o  d e  
t a m i z a j e  d e  
d r o g a s  a l  
i n g r e s o /  N °  d e  
n i ñ o s ,  n i ñ a s  y  
a d o l e s c e n t e s  
q u e  i n g r e s a n  a l  
p r o g r a m a  e n  e l  
p e r i o d o  t )  * 1 0 0  

7 0 %   

 

E l  7 0 %  
n i ñ o s ,  
n i ñ a s  y  
a d o l e s c e n t
e s  a  
q u i e n e s  s e  
a p l i c a  
i n s t r u m e n t o  
d e  t a m i z a j e  
d e  d r o g a s  
a l  i n g r e s o .  

C a r p e t a  d e  
i n d i v i d u a l   

( R e g i s t r o  
t a m i z a j e  
d r o g a s )  

I n d i c a d o r  d e  
C a l i d a d   

P o r c e n t a j e  d e  
n i ñ o s ,  n i ñ a s  
y  
a d o l e s c e n t e s  
q u e  s o n  
i n t e r v e n i d o s  
e n  
c o m p l e m e n t a r
i e d a d  c o n  
P D E  y / o  P D C  
q u e    c u e n t a n  
c o n  P l a n e s  
d e   

I n t e r v e n c i ó n   

U n i f i c a d o s  
( P I U ) ,  e n  e l  
p e r i o d o  t  

( N °  d e  n i ñ o s ,  
n i ñ a s  y  
a d o l e s c e n t e s    
c u y a s  f a m i l i a s  
o  a d u l t o s  
s i g n i f i c a t i v o s  
p a r t i c i p a n  e n  
p r o c e s o  d e  l a  
i n t e r v e n c i ó n  
f o r t a l e c e n    
s u s  
c o m p e t e n c i a s /
h a b i l i d a d e s  
p a r e n t a l e s /  N °  
n i ñ o s ,  n i ñ a s    
y  
a d o l e s c e n t e s    
c u y a s  f a m i l i a s  
o  a d u l t o s  
s i g n i f i c a t i v o  
p a r t i c i p a n  d e  
l a  
i n t e r v e n c i ó n ,  
e n  e l  p e r i o d o  
t )  * 1 0 0  

1 0 0
%  

E l  1 0 0 %  
n i ñ o s ,  
n i ñ a s  y  
a d o l e s c e n t
e s    c u y a s  
f a m i l i a s  o  
a d u l t o s  
s i g n i f i c a t i v
o s  
p a r t i c i p a n  
e n  p r o c e s o  
d e  l a  
i n t e r v e n c i ó
n  
f o r t a l e c e n    
s u s  
c o m p e t e n c i
a s / h a b i l i d a
d e s  
p a r e n t a l e s  

  

  

C a r p e t a   

I n d i v i d u a l   

( P l a n  d e   

I n t e r v e n c i ó n   

U n i f i c a d o )  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

I n d i c a d o r  d e  
C a l i d a d   

  

P o r c e n t a j e  d e  
a s i s t e n c i a  a  
r e u n i o n e s  d e  
M e s a  d e  

( N °  d e  
a s i s t e n c i a s  a  
r e u n i o n e s  d e  
M e s a  d e  
g e s t i ó n  d e  
C a s o s /  N °  t o t a l  
d e  r e u n i o n e s  
d e  l a  M e s a  d e  

9 0 %  E l  9 0 %  d e  
a s i s t e n c i a s  
a  r e u n i o n e s  
d e  M e s a  d e  
g e s t i ó n  d e  
C a s o s   

L i s t a  d e  

A s i s t e n c i a  a  

M e s a  d e  

G e s t i ó n  d e  

C a s o s   
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G e s t i ó n  d e  
C a s o s ,  e n  e l  
p e r i o d o  t  

G e s t i ó n  d e  
C a s o s  
r e a l i z a d a s  e n  
e l  p e r i o d o  t )  
* 1 0 0  

A c t a  d e  
t o d a s  l a s  
M e s a s  d e  
G e s t i ó n  d e   

C a s o s  
r e a l i z a d o s  
d u r a n t e  e l  
a ñ o  

F a v o r e c e r    l a  
s e n s i b i l i z a c i ó n  
d e  i n s t i t u c i o n e s   

l o c a l e s     y  
m i e m b r o s  d e  l a  
c o m u n i d a d   

r e s p e c t o  a  l a  
p r e v e n c i ó n  d e  
l a s  v i o l e n c i a s  y  
l a  v u l n e r a c i ó n  
d e  d e r e c h o s .   

I n d i c a d o r  d e  
C a l i d a d   

  

P o r c e n t a j e  d e  
j o r n a d a s  d e  
f o r m a c i ó n  
r e a l i z a d a s  a  
i n s t i t u c i o n e s  
l o c a l e s  y  
m i e m b r o s  d e  
l a  c o m u n i d a d ,  
e n   

1 2  m e s e s  

( N º  t o t a l  d e  
j o r n a d a s  d e              
f o r m a c i ó n   

r e a l i z a d a s  a   

i n s t i t u c i o n e s  
l o c a l e s  y  
m i e m b r o s      d e      
l a   

c o m u n i d a d / N °  
t o t a l  d e  
j o r n a d a s  
p l a n i f i c a d a s  
( 1 )  p a r a  
i n s t i t u c i o n e s  
l o c a l e s  y  
m i e m b r o s  d e  l a   

c o m u n i d a d ,  e n    
1 2  m e s e s )  *  
1 0 0  

1 0 0
%  

E l  1 0 0 %  d e  
j o r n a d a s  d e  
f o r m a c i ó n  
r e a l i z a d a s  
a  
i n s t i t u c i o n e
s  l o c a l e s  y  
m i e m b r o s  
d e  l a  
c o m u n i d a d .  

L i s t a  d e  
a s i s t e n t e s  a  
j o r n a d a s  d e  
c a p a c i t a c i ó n .   

 P r o g r a m a     
d e   

C a p a c i t a c i ó n   

  

R e g i s t r o   

F o t o g r á f i c o  

 
I X .  D E S A R R O L L O  D E  A C T I V I D A D E S  

E l  p r o y e c t o  p o s t u l a n t e  d e b e r á  p r e s e n t a r  y  d e s a r r o l l a r  a l  m e n o s  3  a c t i v i d a d e s  
q u e  c o n s i d e r e  r e l e v a n t e s  p a r a  e l  l o g r o  d e  c a d a  o b j e t i v o  e s p e c í f i c o  s e g ú n  l a  
M a t r i z  L ó g i c a  e x p u e s t a  e n  l a s  O r i e n t a c i o n e s  y  B a s e s  T é c n i c a s  d e l  m o d e l o  d e  
i n t e r v e n c i ó n ,  j u s t i f i c a n d o  d e  q u é  m a n e r a  s e  g a r a n t i z a r á  l a  c o n t r i b u c i ó n  a l  
l o g r o  d e l  o b j e t i v o  y  p r e s e n t a n d o  m e d i o s  d e  v e r i f i c a c i ó n .  L a s  a c t i v i d a d e s  
e n u m e r a d a s  y  d e s c r i t a s  p e r m i t e n  l l e v a r  a  c a b o  l a s  4  e t a p a s  d e  i n t e r v e n c i ó n ,  
c o n s i d e r a n d o  l a s  c a r a c t e r í s t i c a s  d e  l o s  n i ñ o s ,  n i ñ a s  y  a d o l e s c e n t e s ,  l as  
c a r a c t e r í s t i c a s  d e  l a s  f a m i l i a s  y / o  a d u l t o s  s i g n i f i c a t i v o s  q u e  s e r á n  a t e n d i d o s  
p o r  e l  p r o y e c t o ,  y  s u  c o n t e x t o  y  e n t o r n o .   

I n c o r p o r e  f i l a s  a d i c i o n a l e s  e n  l o s  s i g u i e n t e s  c u a d r o s  e n  c a s o  d e  p r o p o n e r  m á s  
a c t i v i d a d e s  ( D e s c r i p t o r  n ° 7 ,  8 ,  9  d e  l a  r ú b r i c a ) .   

 

A C T I V I D A D E S  
P R I N C I P A L E S  
O B J E T I V O  E S P E C Í F I C O  
N º 1  

E T A P A  D E  
I N T E R V E N C I Ó N  

 M E D I O S  D E  
V E R I F I C A C I Ó N  

 C O N T R I B U C I Ó N  A L  
L O G R O  D E L  
O B J E T I V O  

1 . -     

2 . -     

3 . -     

 

A C T I V I D A D E S  
P R I N C I P A L E S  
O B J E T I V O  E S P E C Í F I C O  
N º 2  

E T A P A  D E  
I N T E R V E N C I Ó N  

 M E D I O S  D E  
V E R I F I C A C I Ó N  

 C O N T R I B U C I Ó N  A L  
L O G R O  D E L  
O B J E T I V O  

1 . -     

2 . -     

3 . -     
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A C T I V I D A D E S  
P R I N C I P A L E S  
O B J E T I V O  E S P E C Í F I C O  
N º 3  

E T A P A  D E  
I N T E R V E N C I Ó N  

 M E D I O S  D E  
V E R I F I C A C I Ó N  

 C O N T R I B U C I Ó N  A L  
L O G R O  D E L  
O B J E T I V O  

1 . -     

2 . -     

3 . -     

 

A C T I V I D A D E S  
P R I N C I P A L E S  
O B J E T I V O  E S P E C Í F I C O 
N º 4  

E T A P A  D E  
I N T E R V E N C I Ó N  

 M E D I O S  D E  
V E R I F I C A C I Ó N  

 C O N T R I B U C I Ó N  A L  
L O G R O  D E L  
O B J E T I V O  

1 . -     

2 . -     

3 . -     

A C T I V I D A D E S  
P R I N C I P A L E S  
O B J E T I V O  E S P E C Í F I C O 
N º 5  

E T A P A  D E  
I N T E R V E N C I Ó N  

 M E D I O S  D E  
V E R I F I C A C I Ó N  

 C O N T R I B U C I Ó N  A L  
L O G R O  D E L  
O B J E T I V O  

1 . -     

2 . -     

3 . -     

 

A C T I V I D A D E S  
P R I N C I P A L E S  
O B J E T I V O  E S P E C Í F I C O  
N º 6  

E T A P A  D E  
I N T E R V E N C I Ó N  

 M E D I O S  D E  
V E R I F I C A C I Ó N  

 C O N T R I B U C I Ó N  A L  
L O G R O  D E L  
O B J E T I V O  

1 . -     

2 . -     

3 . -     

 

X .  D I M E N S I Ó N  G E S T I Ó N  D E  P E R S O N A S  

 
a )  F o r m a c i ó n  d e  E q u i p o  

D e  a c u e r d o  c o n  e l  a r t í c u l o  5 5  d e  l a  l e y  N ° 2 1 . 3 0 2 ,  e l  S e r v i c i o  h a  i m p l e m e n t a d o  
u n  s i s t e m a  d e  f o r m a c i ó n  c o n t i n u a  e s p e c i a l i z a d a ,  a  p a r t i r  d e l  c u a l  s e  p u b l i c a r á  
l a  o f e r t a  d e  c u r s o s  d e  f o r m a c i ó n  e n  l a  p á g i n a  w e b  d e l  S e r v i c i o ,  e n  e l  b a n n e r  
“ A c a d e m i a  C o n e c t a n d o  S a b e r e s ” .  

E n  e s t e  m a r c o ,  p r o p o n g a  y  c o m p r o m e t a  m e c a n i s m o s  p a r a  g a r a n t i z a r  l a  
p a r t i c i p a c i ó n  ( e n  j o r n a d a  l a b o r a l )  q u e  p e r m i t a  l a  c e r t i f i c a c i ó n  d e l  l o s / as  
t r a b a j a d o r e s / a s  d e l  p r o y e c t o  e n ,  a l  m e n o s ,  u n  c u r s o  d e  f o r m a c i ó n  q u e  
i m p a r t i r á  e l  S e r v i c i o  N a c i o n a l  d e  P r o t e c c i ó n  E s p e c i a l i z a d a  a  l a  N i ñ e z  y  
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A d o l e s c e n c i a 14 ( d i s p o n i b l e s  e n  l a  p l a t a f o r m a  
h t t p s : / / w w w . m e j o r n i n e z . c l / a c a d e m i a - c o n e c t a n d o - s a b e r e s . h t m l )  d u r a n t e  e l  
p e r í o d o  d e  e j e c u c i ó n  d e l  p r o y e c t o .  P a r a  e l l o ,  i n c o r p o r e  l o s  s i g u i e n t e s  
e l e m e n t o s :   

-  C o n d i c i o n e s  m í n i m a s  p a r a  l a  p a r t i c i p a c i ó n :  r e f i e r e  a  l a s  c o n d i c i o n e s  
t a n t o  d e  e s p a c i o s ,  c o m o  d e  r e c u r s o s  m a t e r i a l e s ,  q u e  s e  r e q u i e r e n  p a r a  
l a  p a r t i c i p a c i ó n  e n  c u r s o s  d e  f o r m a c i ó n  e n  l a s  d i s t i n t a s  m o d a l i d a d e s .  

-  T i e m p o  p r o t e g i d o  p a r a  l a  p a r t i c i p a c i ó n :  r e f i e r e  a l  d e s p l i e g u e  d e  
a c c i o n e s  q u e  p e r m i t a n  a s e g u r a r  q u e  l o s / l a s  f u n c i o n a r i o s / a s  p a r t i c i p en  
e n  l a s  c a p a c i t a c i o n e s  e n  s u  h o r a r i o  l a b o r a l ,  a s e g u r a n d o  q u e  e s t e  t i e m p o  
s e a  e x c l u s i v o  p a r a  e s t o s  f i n e s .  

-  I n c e n t i v o s  p a r a  l a  p a r t i c i p a c i ó n :  s e  r e f i e r e  a  a c c i o n e s  d e  p r o m o c i ó n  
d e  l a s  c a p a c i t a c i o n e s  a l  i n t e r i o r  d e l  e q u i p o ,  a  m o d o  d e  i n c e n t i v a r  l a  
p a r t i c i p a c i ó n  e n  e s t o s .  

P a r a  e s t o ,  c o m p l e t e  e n  e l  s i g u i e n t e  c u a d r o  l o  s o l i c i t a d o  ( D e s c r i p t o r  n ° 1 0  d e  
l a  r ú b r i c a ) .  S e  s o l i c i t a  p r e c i s a r  e l  a l c a n c e  d e  c a d a  u n o  d e  l o s  m e c a n i s m o s  
p a r a  g a r a n t i z a r  l a  c a p a c i t a c i ó n  d e l  e q u i p o  e j e c u t o r .   

M E C A N I S M O S  P A R A  G A R A N T I Z A R  L A  P A R T I C I P A C I Ó N  E N  L A  C A P A C I T A C I O N  

 

C o n d i c i o n e s  m í n i m a s  
p a r a  l a  c a p a c i t a c i ó n  

 

 

 

 

 

T i e m p o  p r o t e g i d o 15 
p a r a  l a  p a r t i c i p a c i ó n  

 

 

I n c e n t i v o s  p a r a  l a  
p a r t i c i p a c i ó n   

 

 

 

 

 

 

b )  A u t o c u i d a d o  d e  E q u i p o s .  P r o p o n g a  y  d e s a r r o l l e  a l  m e n o s  6  a c t i v i d a d e s  
d e  a u t o c u i d a d o  d e  e q u i p o  p a r a  p r e v e n i r  e l  b u r n o u t ,  c o n s i d e r a n d o  d e n t r o  
d e  e s t a s ,  2  d e  s u p e r v i s i ó n  c l í n i c a  y  r e u n i o n e s  t é c n i c a s ,  2  q u e  
c o n s i d e r e n  e s p a c i o s  d e  v a c i a m i e n t o  y  d e s c o m p r e s i ó n  y  2  d e  
a u t o c u i d a d o  g e n e r a l .  L a s  a c t i v i d a d e s  d e b e n  c o n s i d e r a r  l o s  e q u i p o s  
t é c n i c o s  y  a d m i n i s t r a t i v o s ,  p u d i e n d o  d e f i n i r  a c t i v i d a d e s  p a r t i c u l a r e s  
p a r a  c a d a  e q u i p o  o  a c t i v i d a d e s  g e n e r a l e s  p a r a  a m b o s ,  p r e c i s a n d o  la  
p a r t i c i p a c i ó n  d e l  e q u i p o  t é c n i c o  y / o  a d m i n i s t r a t i v o  s e g ú n  e s t i m e  

 
14 E l  s i s t e m a  d e  f o r m a c i ó n  c o n t i n u a  “ A c a d e m i a  C o n e c t a n d o  S a b e r e s ”  c o m u n i c a r á  y  d i f u n d i r á  
u n a  o f e r t a  d e  c u r s o s  d e  c a p a c i t a c i ó n  a  t r a v é s  d e l  e n l a c e :  
h t t p s : / / w w w . m e j o r n i n e z . c l / a c a d e m i a - c o n e c t a n d o - s a b e r e s . h t m l .  L a s  m o d a l i d a d e s  d e  
i m p a r t i c i ó n  s o n :  a s i n c r ó n i c a  t e l e m á t i c a ,  s i n c r ó n i c a  t e l e m á t i c a  y  m i x t a  ( t e l e m á t i c a  y  
p r e s e n c i a l )  c o n  d i v e r s o s  r a n g o s  d e  d u r a c i ó n  d e  l o s  c u r s o s ,  q u e  v a n  d e s d e  l a s  8  a  l a s  4 8  
h o r a s  c r o n o l ó g i c a s  d e  f o r m a c i ó n ,  e n  á r e a s  t r a n s v e r s a l e s  t a l e s  c o m o :  e n f o q u e  d e  g é n e r o ,  d e  
p a r t i c i p a c i ó n ,  t r a u m a  c o m p l e j o ,  e n t r e  o t r o s ;  y  e s p e c i a l i z a d o s ,  t a l e s  c o m o :  d i a g n ó s t i c o  
c l í n i c o  e s p e c i a l i z a d o ,  i n d u c c i ó n  d e  e q u i p o s  p s i c o s o c i a l e s ,  e n t r e  o t r o s .  L o s  p e r f i l e s  a  l o s  
q u e  v a n  d i r i g i d o s  l o s  c u r s o s  i n c l u y e n  a  d i r e c t o r e s  d e  C o l a b o r a d o r e s  A c r e d i t a d o s ,  d i r e c t o r e s  
d e  p r o y e c t o ,  p r o f e s i o n a l e s  y  e q u i p o s  t é c n i c o s .  L a s  D i r e c c i o n e s  R e g i o n a l e s  d e l  S e r v i c i o  
i n f o r m a r á n  a  l o s  p r o y e c t o s  l a s  c o n v o c a t o r i a s ,  r e q u i s i t o s  d e  i n s c r i p c i ó n  y  e l  n ú m e r o  d e  c u p o s  
d i s p o n i b l e s  p a r a  c a d a  p r o y e c t o .  
15 D u r a n t e  l a  j o r n a d a  l a b o r a l .  
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( D e s c r i p t o r  n ° 1 1  d e  l a  r ú b r i c a ) .  P a r a  e s t o  c o n s i d e r e  l a s  s i g u i e n t e s  
d e f i n i c i o n e s :  
 

-  S u p e r v i s i ó n  y  r e u n i o n e s  t é c n i c a s :   s e  r e f i e r e  a  u n  p r o c e s o  e n  e l  q u e ,  
m e d i a n t e  e l  a n á l i s i s  y  r e v i s i ó n  d e  c a s o  e n t r e  e l  e q u i p o  d e l  p r o y e c t o ,  s e  
d i s c u t e  y  r e f l e x i o n a  s o b r e  l a s  e s t r a t e g i a s  y  t é c n i c a s  d e  i n t e r v e n c i ó n .  
E s t o  c o n t r i b u y e  a  p r e v e n i r  e l  b u r n o u t  m e d i a n t e  l a  p r á c t i c a  r e f l e x i v a ,  
p r o m o v i e n d o  l a  e s c u c h a ,  a n á l i s i s  y  r e t r o a l i m e n t a c i ó n  a l  i n t e r i o r  d e l  
e q u i p o .  A d e m á s ,  b r i n d a  l a  p o s i b i l i d a d  d e  a c c e d e r  a  l a  a u t o c o n c i e n c i a  
d e  p r e j u i c i o s ,  d e s a f í o s  y  p u n t o s  c i e g o s  d e l  t r a b a j o  q u e  s e  l l e v a  a  c a b o ,  
p u d i e n d o  d i s e ñ a r  d e  m o d o  i n t e n c i o n a d o ,  c a m b i o s  q u e  p e r m i t a n  d o t a r  d e  
s e n t i d o ,  c o n t i n u i d a d  y  c o n s i s t e n c i a  a l  t r a b a j o  r e a l i z a d o .   
 

-  E s p a c i o s  d e  v a c i a m i e n t o  y  d e s c o m p r e n s i ó n :  e n  e l  c o n t e x t o  d e  
a u t o c u i d a d o ,  l o s  e s p a c i o s  d e  v a c i a m i e n t o  y  d e s c o m p r e s i ó n  s e  r e f i e r e n  
a  m o m e n t o s  y  l u g a r e s  d o n d e  l a s  p e r s o n a s  p u e d e n  l i b e r a r s e  d e  l as  
t e n s i o n e s  y  p r e s i o n e s  a c u m u l a d a s .  E s t o s  e s p a c i o s  y  a c t i v i d a d e s  s o n  
i m p o r t a n t e s  p a r a  e l  a u t o c u i d a d o  p o r q u e  a y u d a n  a  r e d u c i r  e l  e s t r é s ,  l a  
a n s i e d a d  y  e l  a g o t a m i e n t o  e m o c i o n a l  q u e  p u e d e n  a f e c t a r  l a  s a l u d  m e n t a l  
y  f í s i c a  d e  l a s  p e r s o n a s ,  t e n i e n d o  u n  i m p a c t o  p o s i t i v o  e n  e l  b i e n e s t a r  y  
l a  c a l i d a d  d e  v i d a .   
 

-  M e d i d a s  c o t i d i a n a s  d e  a u t o c u i d a d o :  s e  r e f i e r e  a  p r á c t i c a s  c o t i d i a n a s  
q u e  p r o m u e v a n  l a  s a l u d  f í s i c a ,  m e n t a l  y  e m o c i o n a l  e n  e l  c o n t e x t o  l a b o r a l  
i n c l u y e n d o ,  a d e m á s ,  a c t i v i d a d e s  q u e  p r o m u e v a n  u n  a m b i e n t e  s a l u d a b l e  
e n  e l  l u g a r  d e  t r a b a j o .  
 

E x t e n s i ó n  m á x i m a  4  p l a n a s  
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c .  A n e x o  N ° 3 ,  d e n o m i n a d o  “ P a u t a  d e  E v a l u a c i ó n  d e  p r o y e c t o s  y  
R ú b r i c a  P r o g r a m a  d e  i n t e r v e n c i ó n  i n t e g r a l  e s p e c i a l i z a d a  2 4  H o r a s  ( P I E  
2 4  H o r a s ) ”  

LINEA DE ACCIÓN INTERVENCIONES AMBULATORIAS DE REPARACIÓN - PROGRAMAS 
INTEGRALES DE PROTECCIÓN ESPECIALIZADA 24 HORAS 

Instrucciones generales y definiciones 
        

La presente rúbrica tiene como objetivo especificar el puntaje que se le asignará a una propuesta  
presentada en un proceso licitatorio, en cada uno de los descriptores de la modalidad.   

La Comisión Evaluadora debe analizar el contenido de la propuesta en función de lo solicitado en el 
formulario de presentación de proyectos, las orientaciones técnicas y los diferentes anexos que son parte 
del concurso público, junto con lo establecido en esta rúbrica. Para esto, en la hoja "Pauta" la Comisión 
Evaluadora debe asignar a cada descriptor el puntaje de cumplimiento respectivo, lo que debe determinar 
de acuerdo a la escala descrita en la hoja "Rúbrica", observando que el puntaje a asignar aparece en la 
parte superior de cada columna. 

Al final de cada uno de los criterios, la Comisión Evaluadora deberá ingresar una justificación por cada 
descriptor que no haya sido evaluado con el puntaje máximo (puntaje 4). Esta justificación será parte 
integrante del convenio, en caso de que el proyecto sea adjudicado y las observaciones realizadas 
deberán ser corregidas y supervisadas durante su implementación. 
        

Las siguientes definiciones deberán ser consideradas al momento de asignar los puntajes:         

Coherencia: Describe y deja en evidencia la relación lógica y consistente entre la propuesta y lo que se 
indica como referencia (Orientaciones Técnicas, Anexos, metodología propuesta, estrategias 
propuestas, etc.). 
Garantizar: Se considera cuando las acciones son específicas, demuestran factibilidad, son constatables 
y planificadas. 

Conceptualización (sic. Conceptualizaciones): Se refiere al proceso de definir y describir una idea, 
teoría, concepto o fenómeno en términos claros y precisos. Permite a los individuos comprender y 
explicar las ideas de manera más efectiva. 

Monitoreo interno: Conjunto de actividades procedimentales y/o mecanismos que son: específicos, 
factibles y verificables. Son realizados por los integrantes del equipo del proyecto y tienen por objetivo 
asegurar la calidad del Plan de Intervención Individual. 

Contexto y entorno: se refiere al contexto socio comunitario de los niños, niñas y adolescentes y sus 
familias y/o referentes significativos que atiende el proyecto. 

Adjudicación: La propuesta será adjudicable si el puntaje final de la pauta es igual o superior a 2,999  
(aproximado a un "3" decimal).  

Aplicación: se refiere a la materialización o cómo será puesto en práctica lo solicitado en un contexto 
específico, considerando una explicación clara y detallada. 

Supervisión Clínica: se refiere a un proceso en el que un/a profesional supervisa, asesora y guía a 
otro/a profesional revisando casos, discutiendo y reflexionando sobre las estrategias y técnicas de 
intervención y brindando retroalimentación. Estas contribuyen a prevenir el burnout mediante el abordaje 
de las evaluaciones, las intervenciones, en el nivel de reflexiones y metaanálisis de los casos. 

Detallada: Se proporcionan amplios detalles o explicaciones específicas para brindar una comprensión 
completa y exhaustiva del tema en cuestión. 

Pertinente: Se considera pertinente aquello que es oportuno y contribuye de manera significativa a la 
comprensión, discusión o resolución de un asunto en particular. 
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 ANEXO 3: PAUTA DE EVALUACIÓN  

 LINEA DE ACCIÓN INTERVENCIONES AMBULATORIAS DE REPARACIÓN 
 PROGRAMAS INTEGRALES DE PROTECCIÓN ESPECIALIZADA 24 HORAS 
1. DATOS GENERALES 

      
  Fecha de Evaluación:    
  Nombre del Proyecto:    
  Concurso Nº: X Concurso Público de Proyectos    
  Código licitación anexo N°1:    
  Región:   
  Nombre del Colaborador:   

      
2. CUMPLIMIENTO DE LA ETAPA N°1 DE LA EVALUACIÓN 

   SI/NO   

  

La propuesta acompaña y se encuentra bien 
complementado el Anexo N° 4: Carta de 
compromiso  

  
 SI  

  

La propuesta continúa con la Etapa N°2 de 
evaluación                                          (*Para 
continuar a la segunda etapa, debe tener SÍ en 
los ítems anteriores y haber presentado los 
anexos individualizados de acuerdo a las 
exigencias de las bases administrativas) 

0 

 NO 

  

  
    

3. CUMPLIMIENTO DE SEGUNDA ETAPA DE EVALUACIÓN TÉCNICA DE LA PROPUESTA 

      
I. Criterio: Diseño de la estrategia de la intervención según cada modalidad (50%) 

N° Descriptor Ponderador Puntaje Puntaje 
Ponderado  

1 

La propuesta presenta una caracterización 
de los sujetos de atención en el territorio 
donde viven los niños, niñas y 
adolescentes y sus familias y/o adultos 
significativos que serán atendidos por el 
proyecto, contemplando datos cuantitativos 
relativos a la magnitud de las graves 
vulneraciones de derechos, y datos 
cualitativos sobre factores de riesgos 
asociados a prácticas transgresoras. 
Además de lo anterior, la totalidad de lo 
presentado, incluye bibliografía y 
referencias que respalden los datos. 

20%   0,000 

2 

La propuesta de diseño de la estrategia de 
intervención es coherente con las 
características de los sujetos de atención 
en el territorio donde viven niños, niñas y 
adolescentes y sus familias y/o adultos 
significativos, que serán atendidos por el 
proyecto, y su contexto y entorno.   

20%   0,000 

3 

 
La propuesta de diseño de la estrategia de 
intervención considera clara y 
detalladamente la aplicación de los 
enfoques transversales: Derechos de la 
niñez y adolescencia, enfoque de 
Participación de la Niñez y Adolescencia, 
enfoque Intercultural, enfoque de Inclusión, 
enfoque de Género, enfoque de Curso de 

15%   0,000 
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Vida, enfoque Territorial y enfoque de 
Redes.  

4 

La propuesta de la estrategia incorpora 
conceptualizaciones de participación y 
acciones que promueven la participación, 
garantizando el acceso a la información y 
la retroalimentación a los NNA y sus 
familias y/o cuidadores en la estrategia de 
intervención. 

15%   0,000 

5 

La propuesta de diseño de la intervención 
incorpora estrategias de coordinación y 
articulación con redes de los territorios del 
proyecto (Red de Protección 
Especializada, intersectoriales y/o actores 
locales, Red de Justicia y Reinserción, 
Juvenil, circuito 24 horas, según 
corresponda)  y estas son coherentes con 
las necesidades y características de niños, 
niñas y adolescentes y sus familias y/o 
adultos significativos en el territorio, en el 
proceso de intervención. 

20%   0,000 

6 

La propuesta describe la participación en 
las mesas de gestión de casos 24 horas, 
contribuyendo al desarrollo  de un plan de 
intervención unificado, y procedimientos o 
protocolos, que faciliten la articulación 
entre actores  que participan en el proceso 
de intervención.  

10%   0,000 

  Puntaje Criterio (Suma columna) 100%   0,000 

  

Justificación de puntaje en cada 
descriptor inferior a puntaje 4 (puntaje 
máximo): 

      

 1.   
 2.   
 3.   
 4.   
 5.   

 6.   

  
    

      
II. Criterio: Matriz Lógica (30%) 

N° Descriptor Ponderador Puntaje Puntaje 
Ponderado 

7 

La propuesta desarrolla el mínimo de 
actividades (3) para cada uno de los 
objetivos específicos, y todas garantizan 
su contribución al logro de los objetivos 
según la OOTT.   

50%   0,000 

8 

La propuesta enumera y describe 
actividades que permiten llevar a cabo las 
4 etapas de intervención, considerando las 
características de los niños, niñas y 
adolescentes y sus familias y/o adultos 
significativos, que serán atendidos por el 
proyecto, y su contexto y entorno. (Ingreso 

30%   0,000 
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, Profundización Diagnostica, Co-
construcción PIU, Plan de sustentabilidad)  

9 

Se presentan medios de verificación y 
estos permiten respaldar la totalidad de las 
actividades propuestas en la tabla de 
desarrollo de actividades para cada 
objetivo específico. 

20%   0,000 

  Puntaje Criterio (Suma columna) 100%   0,000 

  
Justificación de puntaje en cada descriptor inferior a puntaje 
4 (puntaje máximo):     

 
7.   

 8.   

 9.   

  
    

  
    

III. Criterio: Gestión de Personas (20%) 

N° Descriptor Ponderador Puntaje Puntaje 
Ponderado 

10 

Se comprometen mecanismos para 
garantizar la participación de las/los 
trabajadoras/es del proyecto en, al menos, 
un curso de formación (capacitación) 
impartido por el Servicio, incorporando 
condiciones mínimas para la participación; 
tiempo protegido para la participación e 
incentivos para la participación. 

60%   0,000 

11 

Se desarrollan al menos 6 actividades de 
autocuidado  para evitar el burnout  en el 
equipo, considerando dentro de estas 2 de 
supervisión clínica y reuniones técnicas, 2 
de espacios de vaciamiento y 
descompresión, y 2 medidas cotidianas de 
autocuidado. Las actividades consideran a 
los equipos técnicos y administrativos. 

40%   0,000 

  Puntaje Criterio (Suma columna) 100%   0,000 

  
Justificación de puntaje en cada descriptor inferior a puntaje 
4 (puntaje máximo):     

 
10.   

 
11.   

      
4. PUNTAJE FINAL Y RESULTADO DE LA EVALUCIÓN TÉCNICA 

      

  Criterios Ponderador Puntaje  
Puntaje 

Ponderado 

  Diseño de Estrategia de la intervención 50% 0,000 0,000 

  Matriz Lógica 30% 0,000 0,000 

  Gestión de Personas 20% 0,000 0,000 

  
Total 100% No 

Adjudicable 0,000 

      
  Rangos y Categorías de Evaluación     
  Definición Rango Categoría  
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La propuesta no cumple con los criterios 
mínimos requeridos en los lineamientos de la 
modalidad, por lo que no califica para ser 
aprobada, al presentar un puntaje inferior o igual 
a 2,8.  

0 - 2,8 No adjudicable 

 

  

La propuesta cumple satisfactoriamente con los 
criterios mínimos requeridos, calificando para su 
aprobación. Se presentan, eventualmente, 
algunos aspectos que deben ser corregidos 
durante la ejecución del proyecto, en caso de ser 
adjudicado, pero que no afectarían la calidad de 
la intervención. 

2,9 -4,0 Adjudicable 
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ANEXO 3: RÚBRICA DE EVALUACIÓN 
LINEA DE ACCIÓN INTERVENCIONES AMBULATORIAS DE REPARACIÓN 
PROGRAMAS INTEGRALES DE PROTECCIÓN ESPECIALIZADA 24 HORAS 

       

I. CRITERIO: Diseño de la estrategia de la intervención 

       
N° Descriptor 0 1 2 3 4 

1 

La propuesta presenta una 
caracterización de los sujetos de 
atención en el territorio donde 
viven los niños, niñas y 
adolescentes y sus familias y/o 
adultos significativos que serán 
atendidos por el proyecto, 
contemplando datos cuantitativos 
relativos a la magnitud de las 
graves vulneraciones de derechos, 
y datos cualitativos sobre factores 
de riesgos asociados a prácticas 
transgresoras. Además de lo 
anterior, la totalidad de lo 
presentado incluye bibliografía y 
referencias que respalden los 
datos. 

La propuesta NO presenta 
caracterización de los sujetos 
de atención, o bien, lo 
presentado NO corresponde 
al sujeto de atención.   

La propuesta presenta la 
caracterización de los sujetos de 
atención en el territorio donde 
viven niños, niñas y adolescentes y 
sus familias y/o adultos 
significativos.  
Sin embargo,  
a) NO presenta datos cuantitativos 
respecto de las graves 
vulneraciones de derechos que 
afectan a los sujetos de atención. 
y 
b) NO presenta datos cualitativos 
sobre factores de riesgo asociados 
a prácticas transgresoras. 

La propuesta presenta la 
caracterización de los 
sujetos de atención en el 
territorio donde viven 
niños, niñas y adolescentes 
y sus familias y/o adultos 
significativos, incluyendo: 
a) Datos cuantitativos de 
las graves vulneraciones de 
derechos pertinentes a 
niños, niñas y adolescentes 
en el territorio, 
o 
b) Datos cualitativos sobre 
los factores de riesgo 
asociados a prácticas 
transgresoras. 

La propuesta presenta la 
caracterización de los sujetos 
de atención en el territorio 
donde viven niños, niñas y 
adolescentes y sus familias 
y/o adultos significativos, 
incluyendo: 
a) Datos cuantitativos de las 
graves vulneraciones de 
derechos y pertinentes a 
niños, niñas y adolescentes 
en el territorio,  
y 
b) Datos cualitativos sobre 
los factores de riesgo 
asociados a prácticas 
transgresoras 

La propuesta presenta la 
caracterización de los 
sujetos de atención en el 
territorio  donde viven 
niños, niñas y adolescentes 
y sus familias y/o adultos 
significativos, incluyendo: 
a) Datos cuantitativos de 
las graves vulneraciones de 
derechos  pertinentes a 
niños, niñas y adolescentes 
en el territorio,  
y 
b) Datos cualitativos sobre 
los factores de riesgo 
asociados a prácticas 
transgresoras. 
 
Además de lo anterior, la 
totalidad de lo presentado, 
incluye bibliografía y 
referencias que respalden 
los datos. 
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2 

La propuesta de diseño de la 
estrategia de intervención es 
coherente con las características de 
LOS SUJETOS DE ATENCIÓN EN EL 
TERRITORIO donde viven niños, 
niñas y adolescentes y sus familias 
y/o adultos significativos, que serán 
atendidos por el proyecto, y su 
contexto y entorno.  

La propuesta de la estrategia 
para la intervención NO 
menciona NI se refiere a las 
características de los sujetos 
de atención en el territorio 
donde viven niños, niñas y 
adolescentes y sus familias 
y/o adultos significativos, 
que serán atendidos por el 
proyecto, y su contexto y 
entorno. 

La propuesta de diseño de la 
estrategia para la intervención 
menciona las características del 
sujeto de atención en el territorio. 
Sin embargo, esta NO es 
coherente con la caracterización 
de los niños, niñas y adolescentes, 
sus familias y/o adultos 
significativos atendidos por el 
proyecto ni con su contexto y 
entorno.  

La propuesta de diseño de 
la estrategia para la 
intervención menciona las 
características del sujeto de 
atención y es coherente 
con UNO de los siguientes 
aspectos: 
a) La caracterización del 
niños, niñas y adolescentes 
atendidos por el proyecto,  
b) La caracterización de sus 
familias y/o adultos 
significativos atendidos por 
el proyecto, o  
c) Su contexto y entorno. 

La propuesta de diseño de la 
estrategia para la 
intervención menciona las 
características del sujeto de 
atención y es coherente con 
DOS de los siguientes 
aspectos: 
a) La caracterización del 
niños, niñas y adolescentes 
atendidos por el proyecto,  
b) La caracterización de sus 
familias y/o adultos 
significativos atendidos por el 
proyecto, o  
c) Su contexto y entorno. 

La propuesta de diseño de 
la estrategia para la 
intervención menciona las 
características del sujeto de 
atención y es coherente 
con la TOTALIDAD de los 
siguientes aspectos:   
a) La caracterización del 
niños, niñas y adolescentes 
atendidos por el proyecto, 
y  
b) La caracterización de sus 
familias y/o adultos 
significativos atendidos por 
el proyecto, y  
c) Su contexto y entorno. 
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La propuesta de diseño de la 
estrategia de intervención 
considera clara y detalladamente la 
aplicación de los enfoques 
transversales: Derechos de la niñez 
y adolescencia, enfoque de 
Participación de la Niñez y 
Adolescencia, enfoque 
Intercultural, enfoque de Inclusión, 
enfoque de Género, enfoque de 
Curso de Vida, enfoque Territorial y 
enfoque de Redes.  

La propuesta de diseño de la 
estrategia para la 
intervención NO considera la 
aplicación de ninguno de los 
enfoques transversales.  

La propuesta de diseño de la 
estrategia para la intervención 
considera clara y detalladamente 
la aplicación de enfoques 
transversales. 

La propuesta de diseño de 
la estrategia para la 
intervención considera 
clara y detalladamente la 
aplicación de mínimo 4 
enfoques transversales. 

La propuesta de diseño de la 
estrategia para la 
intervención considera clara 
y detalladamente la 
aplicación de mínimo 6 
enfoques transversales. 

La propuesta de diseño de 
la estrategia para la 
intervención considera 
clara y detalladamente la 
aplicación de mínimo 8 
enfoques transversales. 
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La propuesta de la estrategia 
incorpora conceptualizaciones de 
participación y acciones que 
promueven la participación, 
garantizando el acceso a la 
información y la retroalimentación 
a los niños, niñas y adolescentes y 
sus familias y/o cuidadores en la 
estrategia de intervención. 

La propuesta de la estrategia 
NO incorpora 
conceptualizaciones de la 
participación NI incorpora 
acciones que promueven la 
participación de los niños, 
niñas y adolescentes y sus 
familias y/o cuidadores en la 
estrategia de intervención. 

La propuesta de la estrategia 
incorpora conceptualizaciones de 
la participación, sin embargo, 
estas NO:  
a) garantizan el acceso a la 
información, de los niños, niñas y 
adolescentes y sus familias y/o 
cuidadores en la estrategia de 
intervención,  
NI 
b) retroalimentan a los niños, 
niñas y adolescentes y las familias 
y/o cuidadores en la estrategia de 
intervención. 

La propuesta de la 
estrategia incorpora 
conceptualizaciones de la 
participación, sin embargo, 
estas incorporan UNO de 
los siguientes ítems:  
a) garantizan el acceso a la 
información, de los niños, 
niñas y adolescentes y sus 
familias y/o cuidadores en 
la estrategia de 
intervención, o 
b) retroalimentan a los 
niños, niñas y adolescentes 
y las familias y/o 
cuidadores en la estrategia 
de intervención. 

La propuesta de la estrategia 
incorpora 
conceptualizaciones de la 
participación, e incorpora 
acciones que promuevan la 
participación incorporando la 
TOTALIDAD de los siguientes 
ítems: 
a) garantizan el acceso a la 
información, de los niños, 
niñas y adolescentes y sus 
familias y/o cuidadores en la 
estrategia de intervención, y 
b) retroalimentan a los niños, 
niñas y adolescentes y las 
familias y/o cuidadores en la 
estrategia de intervención. 

La propuesta de la 
estrategia incorpora 
conceptualizaciones de la 
participación, e incorpora 
acciones que promuevan la 
participación incorporando 
la TOTALIDAD de los 
siguientes ítems: 
a) garantizan el acceso la 
información, de los niños, 
niñas y adolescentes y sus 
familias y/o cuidadores en 
la estrategia de 
intervención, y 
b) retroalimentan a los 
niños, niñas y adolescentes 
y las familias y/o 
cuidadores en la estrategia 
de intervención.  
Además, incluye acciones 
complementarias de 
incentivo y/o motivación 
para la participación de 
estos. 
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La propuesta de diseño de la 
intervención incorpora estrategias 
de coordinación y articulación con 
redes de los territorios del proyecto 
(Red de Protección Especializada, 
intersectoriales y/o actores locales, 
Red de Justicia y Reinserción, 
Juvenil, circuito 24 horas, según 
corresponda) y estas son 
coherentes con las necesidades y 
características de niños, niñas y 
adolescentes y sus familias y/o 
adultos significativos en el 
territorio, en el proceso de 
intervención. 

 
La propuesta de diseño NO 
incorpora estrategias de 
coordinación y articulación 
con redes de los territorios 
del proyecto (Red de 
Protección Especializada, 
intersectoriales y/o actores 
locales, Red de Justicia y 
Reinserción Juvenil, circuito 
24 horas, según corresponda) 
en el proceso de 
intervención. 

La propuesta de diseño incorpora 
estrategias de coordinación y 
articulación con redes de los 
territorios del proyecto (Red de 
Protección Especializada, 
intersectoriales y/o actores 
locales, Red de Justicia y 
Reinserción Juvenil, circuito 24 
horas, según corresponda) para la 
intervención con niños, niñas y 
adolescentes y sus familias y/o 
adultos significativos en el 
territorio. Sin embargo, estas NO 
son coherentes con las 
necesidades y características de 
niños, niñas y adolescentes y sus 
familias y/o adultos significativos 
en el territorio y NO se detallan: 
a) Los actores, organismos, 
circuito 24 horas y/o programas 
con quiénes las realizarán. 
b) Las acciones de coordinación a 
realizar.  

La propuesta de diseño 
incorpora estrategias de 
coordinación y articulación 
con redes de los territorios 
del proyecto (Red de 
Protección Especializada, 
intersectoriales y/o actores 
locales, Red de Justicia y 
Reinserción Juvenil, circuito 
24 horas, según 
corresponda) para la 
intervención con niños, 
niñas y adolescentes y sus 
familias y/o adultos 
significativos.  
Estas son coherentes con 
las necesidades y 
características de niños, 
niñas y adolescentes y sus 
familias y/o adultos 
significativos en el 
territorio, sin embargo, NO 
detalla los siguientes 
requerimientos: 
a) Los actores, organismos, 
circuito 24 horas, y/o 
programas con quiénes las 
realizarán. 
b) Las acciones de 
coordinación a realizar. 

La propuesta de diseño 
incorpora estrategias de 
coordinación y articulación 
con redes de los territorios 
del proyecto (Red de 
Protección Especializada, 
intersectoriales y/o actores 
locales, Red de Justicia y 
Reinserción Juvenil, circuito 
24 horas, según corresponda) 
para la intervención con 
niños, niñas y adolescentes y 
sus familias y/o adultos 
significativos.  
Estas son coherentes con las 
necesidades y características 
de niños, niñas y 
adolescentes y sus familias 
y/o adultos significativos en 
el territorio, sin embargo, 
detalla sólo uno de los 
siguientes requerimientos: 
a) Los actores, organismos, 
circuito 24 horas, y/o 
programas con quiénes las 
realizarán. 
b) Las acciones de 
coordinación a realizar. 

La propuesta de diseño 
incorpora estrategias de 
coordinación y articulación 
con redes de los territorios 
del proyecto (Red de 
Protección Especializada, 
intersectoriales y/o actores 
locales, Red de Justicia y 
Reinserción Juvenil, circuito 
24 horas, según 
corresponda) para la 
intervención con niños, 
niñas y adolescentes y sus 
familias y/o adultos 
significativos.  
Estas son coherentes con 
las necesidades y 
características de niños, 
niñas y adolescentes y sus 
familias y/o adultos 
significativos en el 
territorio, y detalla la 
totalidad de los siguientes 
requerimientos: 
a) Los actores, organismos, 
circuito 24 horas, y/o 
programas con quiénes las 
realizarán. 
b) Las acciones de 
coordinación a realizar. 
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La propuesta describe la 
participación en las mesas de 
gestión de casos 24 horas, 
contribuyendo al desarrollo de un 
plan de intervención unificado, y 
procedimientos o protocolos, que 
faciliten la articulación entre 
actores que participan en el 
proceso de intervención.  

La propuesta NO describe la 
participación de las mesas de 
gestión de casos 24 horas, y 
NO contribuye al desarrollo 
de un plan de intervención 
unificado y procedimientos o 
protocolos, que faciliten la 
articulación entre actores 
que participan en el proceso 
de intervención. 

 
 
La propuesta describe la 
participación en las mesas de 
gestión de casos 24 horas, sin 
embargo, ésta NO contribuye al 
desarrollo al plan de intervención 
unificado, NI contribuye a la 
generación de procedimientos o 
protocolos y NO facilita la 
articulación entre actores que 
participan en el proceso de 
intervención. 

La propuesta describe la 
participación en las mesas 
de gestión de casos 24 
horas y contribuye al 
desarrollo al plan de 
intervención unificado, sin 
embargo, NO contribuye a 
la generación de 
procedimientos o 
protocolos y éstos NO 
facilitan la articulación 
entre actores que 
participan en el proceso de 
intervención. 

La propuesta describe la 
participación en las mesas de 
gestión de casos 24 horas y 
contribuye al desarrollo al 
plan de intervención 
unificado, contribuye a la 
generación de 
procedimientos o protocolos, 
sin embargo, NO facilitan la 
articulación entre actores 
que participan en el proceso 
de intervención. 

La propuesta describe la 
participación en las mesas 
de gestión de casos 24 
horas, contribuyendo al 
desarrollo de un plan de 
intervención unificado, y 
procedimientos o 
protocolos, que faciliten la 
articulación entre actores 
que participan en el 
proceso de intervención.  

              

II. CRITERIO: Matriz Lógica  

              
N° Descriptor 0 1 2 3 4 
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La propuesta desarrolla el mínimo 
de actividades (3) para cada uno 
de los objetivos específicos, y 
todas garantizan su contribución al 
logro de los objetivos según la 
OOTT.   

La propuesta NO desarrolla 
el mínimo de actividades (3) 
para cada objetivo específico, 
de acuerdo con las 
Orientaciones Técnicas 
respectivas.  

La propuesta desarrolla el mínimo 
de actividades (3) para cada 
objetivo específico. Sin embargo, 
NINGUNA es coherente con el 
logro de los objetivos específicos, 
NI se garantiza su contribución al 
logro de los objetivos.  

La propuesta desarrolla el 
mínimo de actividades (3) 
para cada objetivo 
específico. Sin embargo, 
NO TODAS son coherentes 
con el logro de los objetivos 
específicos, NI se garantiza 
su contribución al logro de 
los objetivos. 

La propuesta incorpora y 
desarrolla el mínimo de 
actividades (3) para cada 
objetivo específico. TODAS 
son coherentes con el logro 
de los objetivos específicos. 
Sin embargo, NO todas 
garantizan su contribución al 
logro de los objetivos. 

La propuesta incorpora y 
desarrolla el mínimo de 
actividades (3) para cada 
objetivo específico. TODAS 
son coherentes con el logro 
de los objetivos específicos 
y TODAS especifican y 
garantizan su contribución 
al logro de los objetivos.  
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La propuesta enumera y describe 
actividades que permiten llevar a 
cabo las 4 etapas de intervención, 
considerando las características de 
los niños, niñas y adolescentes y 
sus familias y/o adultos 
significativos, que serán atendidos 
por el proyecto, y su contexto y 
entorno.  

La propuesta NO enumera NI 
describe actividades y 
acciones para cada objetivo 
específico que permitan 
llevar a cabo las 4 etapas de 
intervención. 

La propuesta enumera y describe 
actividades que permiten llevar a 
cabo las 4 etapas de intervención, 
sin embargo: 
a) NO considera las características 
de los niños, niñas y adolescentes, 
b) NO considera las características 
de las familias y/o adultos 
significativos, y 
c) NO considera el contexto y 
entorno. 

La propuesta enumera y 
describe actividades que 
permiten llevar a cabo las 4 
etapas de intervención y 
considera uno de los 
siguientes aspectos: 
a) Las características de los 
niños, niñas y adolescentes, 
b) Las características de las 
familias y/o adultos 
significativos, y 
c) El contexto y entorno. 

La propuesta enumera y 
describe actividades que 
permiten llevar a cabo las 4 
etapas de intervención y 
considera dos de los 
siguientes aspectos: 
a) Las características de los 
niños, niñas y adolescentes, 
b) Las características de las 
familias y/o adultos 
significativos, y 
c) El contexto y entorno. 

La propuesta enumera y 
describe actividades que 
permiten llevar a cabo las 4 
etapas de intervención y 
considera los tres aspectos: 
a) Las características de los 
niños, niñas y adolescentes, 
b) Las características de las 
familias y/o adultos 
significativos, y 
c) El contexto y entorno. 
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Se presentan medios de 
verificación y estos permiten 
respaldar la totalidad de las 
actividades propuestas en la tabla 
de desarrollo de actividades para 
cada objetivo específico. 

NO se presentan medios de 
verificación para respaldar 
todas las actividades 
propuestas en la tabla de 
desarrollo de actividades 
para cada objetivo específico. 

Se presentan medios de 
verificación para todas las 
actividades propuestas en la tabla 
de desarrollo de actividades para 
cada objetivo específico. Sin 
embargo, estos NO respaldan de 
manera coherente las actividades 
propuestas en la tabla de 
desarrollo de actividades. 

Se presentan medios de 
verificación para todas las 
actividades propuestas en 
la tabla de desarrollo de 
actividades para cada 
objetivo específico. Sin 
embargo, estos solo 
permiten respaldar de 
manera coherente menos 
del 50% de las actividades 
propuestas en la tabla de 
desarrollo de actividades. 

Se presentan medios de 
verificación para todas las 
actividades propuestas en la 
tabla de desarrollo de 
actividades para cada 
objetivo específico. Sin 
embargo, estos permiten 
respaldar de manera 
coherente entre el 50% y 
menos del 100% de las 
actividades propuestas en la 
tabla de desarrollo de 
actividades. 

Se presentan medios de 
verificación para todas las 
actividades propuestas en 
la tabla de desarrollo de 
actividades para cada 
objetivo específico y estos 
permiten respaldar de 
manera coherente el 100% 
de las actividades 
propuestas en la tabla de 
desarrollo de actividades. 
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III. CRITERIO: Gestión de Personas 

N° Descriptor 0 1 2 3 4 
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Se comprometen mecanismos para 
garantizar la participación de 
las/los trabajadoras/es del 
proyecto en, al menos, un curso de 
formación (capacitación) impartido 
por el Servicio, incorporando 
condiciones mínimas para la 
participación; tiempo protegido 
para la participación e incentivos 
para la participación. 

NO se comprometen 
mecanismos para garantizar 
la participación de las/los 
trabajadoras/es del proyecto 
en, al menos, un curso de 
formación (capacitación) 
impartido por el Servicio. 

Se comprometen mecanismos 
para garantizar la participación de 
las/los trabajadoras/es del 
proyecto en, al menos, un curso 
de formación (capacitación) 
impartido por el Servicio, sin 
embargo, NO considera los 
siguientes aspectos: 
a) condiciones mínimas para la 
participación 
b) tiempo protegido para la 
participación 
c) incentivos para la participación. 

Se comprometen 
mecanismos para 
garantizar la participación 
de las/los trabajadoras/es 
equipo del proyecto en, al 
menos, un curso de 
formación (capacitación) 
impartido por el Servicio, 
sin embargo, considera solo 
UNO los siguientes 
aspectos: 
a) condiciones mínimas 
para la participación, 
b) tiempo protegido para la 
participación, 
c) incentivos para la 
participación. 

Se comprometen 
mecanismos para garantizar 
la participación de las/los 
trabajadoras/es del proyecto 
en, al menos, un curso de 
formación (capacitación) 
impartido por el Servicio, sin 
embargo, considera solo DOS 
los siguientes aspectos: 
a) condiciones mínimas para 
la participación, 
b) tiempo protegido para la 
participación, 
c) incentivos para la 
participación. 

Se comprometen 
mecanismos para 
garantizar la participación 
de las/los trabajadoras/es 
del proyecto en, al menos, 
un curso de formación 
(capacitación) impartido 
por el Servicio, y considera 
TODOS los siguientes 
aspectos: 
a) condiciones mínimas 
para la participación, 
b) tiempo protegido para la 
participación, 
c) incentivos para la 
participación. 
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Se desarrollan al menos 6 
actividades de autocuidado para 
evitar el burnout en el equipo, 
considerando dentro de estas 2 de 
supervisión clínica y reuniones 
técnicas, 2 de espacios de 
vaciamiento y descompresión, y 2 
medidas cotidianas de 
autocuidado. Las actividades 
consideran a los equipos técnicos y 
administrativos. 

NO se desarrolla al menos 6 
actividades de autocuidado 
para evitar el burnout en el 
equipo. 

Se desarrollan al menos 6 
actividades de autocuidado para 
evitar el burnout en el equipo, sin 
embargo, considera SOLO UNA de 
las siguientes: 
a) 2 de supervisión clínica y 
reuniones técnicas, 
b) 2 de espacios de vaciamiento y 
descompresión, y  
c) 2 medidas cotidianas de 
autocuidado 

Se desarrollan al menos 6 
actividades de autocuidado 
para evitar el burnout en el 
equipo, sin embargo, 
considera SOLO DOS de las 
siguientes: 
a) 2 de supervisión clínica y 
reuniones técnicas, 
b) 2 de espacios de 
vaciamiento y 
descompresión, y  
c) 2 de autocuidado 
general. 

Se desarrollan al menos 6 
actividades de autocuidado 
para evitar el burnout en el 
equipo, para lo cual, 
considera TODAS las 
siguientes: 
a) 2 de supervisión clínica y 
reuniones técnicas, 
b) 2 de espacios de 
vaciamiento y 
descompresión, y  
c) 2 de autocuidado general. 
Sin embargo, solo considera 
el equipo técnico o solo 
considera el equipo 
administrativo. 

Se desarrollan al menos 6 
actividades de autocuidado 
para evitar el burnout en el 
equipo, sin embargo, 
considera TODAS las 
siguientes: 
a) 2 de supervisión clínica y 
reuniones técnicas, 
b) 2 de espacios de 
vaciamiento y 
descompresión, y  
c) 2 de autocuidado 
general. 
Además, considera el 
equipo técnico y considera 
el equipo administrativo. 
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d .  A n e x o  N ° 4 ,  d e n o m i n a d o  “ F o r m a t o  d e  c a r t a  d e  c o m p r o m i s o ,  r e l a t i v o  
a l  R e c u r s o  H u m a n o ,  R e c u r s o s  M a t e r i a l e s  y  D e c l a r a c i ó n  J u r a d a ”   

 

C A R T A  D E  C O M P R O M I S O  R E L A T I V O  A L  R E C U R S O  H U M A N O ,  R E C U R S O S  
M A T E R I A L E S  Y  D E C L A R A C I Ó N  J U R A D A  

 

E n  _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _  ( c i u d a d ) ,  a  _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _  ( f e c h a ) .   

 

Y o ,  _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _  c é d u l a  n a c i o n a l  d e  i d e n t i d a d  
N º _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ ,  r e p r e s e n t a n t e  l e g a l  d e  l a  e n t i d a d  p o s t u l a n t e  d e n o m i n a d a  
_ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ ,  m e  c o m p r o m e t o  d e  
c o n f o r m i d a d  a  l o  e s t a b l e c i d o  e n  l a s  b a s e s  d e  l i c i t a c i ó n ,  q u e  e n  e l  c a s o  d e  
r e s u l t a r  a d j u d i c a d a  l a  p r o p u e s t a  p r e s e n t a d a  a c o m p a ñ a r é  e n  e l  p l a z o  m á x i m o  
d e  1 2  d í a s  h á b i l e s  c o n t a d o s  d e s d e  q u e  s e  c o m u n i c a n  l o s  r e s u l t a d o s  d e l  
c o n c u r s o  p ú b l i c o  e n  l a  p á g i n a  w e b  d e l  S e r v i c i o  y  p a r a  l a  f i r m a  d e l  c o n v e n i o ,  
l a  s i g u i e n t e  d o c u m e n t a c i ó n :   

 

I . -  E n  l o  r e l a t i v o  a l  R e c u r s o  h u m a n o :  

1 . -  N ó m i n a  c o n  l a  c o n f o r m a c i ó n  d e l  e q u i p o  c o m p l e t o ,  d e  a c u e r d o  c o n  l o  
e s t a b l e c i d o  e n  l a s  O r i e n t a c i o n e s  T é c n i c a s  ( A n e x o  N ° 5 ) .  D e b e r á n  a d j u n t a r s e  
l o s  t í t u l o s  p r o f e s i o n a l e s  d e  g r a d o  y  c e r t i f i c a d o s  d e  e s p e c i a l i z a c i ó n  o  
p o s t g r a d o  q u e  a c r e d i t e n  l a  e s p e c i a l i z a c i ó n  d e l  p e r s o n a l  t é c n i c o  y  p r o f e s i o n a l ,  
a s í  c o m o  q u i e n e s  t r a b a j e n  e n  t r a t o  d i r e c t o  c o n  l o s  n i ñ o s ,  n i ñ a s  y  a d o l e s c e n t es  
r e s p e c t o  d e  l o s  c a r g o s  q u e  c o r r e s p o n d a n  s e g ú n  l a s  o r i e n t a c i o n e s  t é c n i c a s  d e l  
m o d e l o  d e  i n t e r v e n c i ó n ,  a  f i n  d e  d a r  c u m p l i m i e n t o  a  l o  d i s p u e s t o  e n  e l  a r t í c u l o  
3 0 ,  l e t r a  a )  d e  l a  l e y  N °  2 0 . 0 3 2 .  

2 . -  R e s p e c t o  d e  t o d o s  l o s  i n t e g r a n t e s  d e l  e q u i p o ,  s e  d e b e r á n  a d j u n t a r  s u s  
c e r t i f i c a d o s  d e  a n t e c e d e n t e s  p a r a  f i n e s  e s p e c i a l e s ,  c o n  u n a  a n t i g ü e d a d  n o  
s u p e r i o r  a  3 0  d í a s  h á b i l e s  a n t e r i o r e s  a  l a  s u s c r i p c i ó n  d e l  c o n v e n i o ,  a  q u e  s e  
r e f i e r e  e l  a r t í c u l o  1 2 ,  l e t r a  d )  d e l  D . S .  N °  6 4 ,  d e  1 9 6 0 ,  d e l  M i n i s t e r i o  d e  
J u s t i c i a  y  D e r e c h o s  H u m a n o s ,  s o b r e  p r o n t u a r i o s  p e n a l e s .  

3 . -  R e s p e c t o  d e  t o d o s  l o s  i n t e g r a n t e s  d e l  e q u i p o ,  s e  d e b e r á n  a d j u n t a r  
C o n s u l t a  d e  i n h a b i l i d a d e s  p a r a  t r a b a j a r  c o n  m e n o r e s  d e  e d a d ,  c o n  u n a  
a n t i g ü e d a d  n o  s u p e r i o r  a  3 0  d í a s  h á b i l e s  a n t e r i o r e s  a  l a  s u s c r i p c i ó n  d e l  
c o n v e n i o ,  r e s p e c t o  d e  l o s  r e p o r t e s  o  v e r i f i c a c i o n e s  p e r t i n e n t e s  e n  e l  R e g i s t r o  
C i v i l  e  I d e n t i f i c a c i ó n ,  C e r t i f i c a d o  d e  i n h a b i l i d a d e s  p a r a  t r a b a j a r  c o n  N i ñ o s ,  
d o n d e  c o n s t e  l a  i n f o r m a c i ó n  r e s p e c t o  a  s i  s e  e n c u e n t r a n  o  n o  a f e c t o s  a  l a  
i n h a b i l i t a c i ó n  p r e v i s t a  e n  e l  a r t í c u l o  3 9  b i s  d e l  C ó d i g o  P e n a l ,  c o n s u l t a n d o ,  a  
e s t e  r e s p e c t o ,  l a  s e c c i ó n  d e l  R e g i s t r o  d e  C o n d e n a s  d e n o m i n a d a  
“ I n h a b i l i t a c i o n e s  p a r a  e j e r c e r  f u n c i o n e s  e n  á m b i t o s  e d u c a c i o n a l e s  o  c o n  
m e n o r e s  d e  e d a d ”  ( a r t í c u l o  3 9  b i s  d e l  C ó d i g o  P e n a l ) .   

4 . -  R e s p e c t o  d e  t o d o s  l o s  i n t e g r a n t e s  d e l  e q u i p o ,  s e  d e b e r á  a c o m p a ñ a r  u n a  
D e c l a r a c i ó n  J u r a d a  S i m p l e  d e  q u e  n o  s e  e n c u e n t r a n  a f e c t o  a  l as  
i n h a b i l i d a d e s  d e l  a r t í c u l o  5 6  d e  l a  l e y  N ° 2 1 . 3 0 2  y  d e  n o  t e n e r  d e p e n d e n c i a  
g r a v e  d e  s u s t a n c i a s  e s t u p e f a c i e n t e s  o  p s i c o t r ó p i c a s  i l e g a l e s ,  a  m e n o s  q u e  
j u s t i f i q u e  s u  c o n s u m o  p o r  u n  t r a t a m i e n t o  m é d i c o ,  e n  c u y o  c a s o  d e b e r á n  
a c o m p a ñ a r  l a  c e r t i f i c a c i ó n  m é d i c a  c o r r e s p o n d i e n t e ,  y  q u e  n o  s o n  
c o n s u m i d o r e s  p r o b l e m á t i c o s  d e  a l c o h o l .  D i c h a  d e c l a r a c i ó n  d e b e r á  t e n e r  u n a  
a n t i g ü e d a d  n o  s u p e r i o r  a  3 0  d í a s  h á b i l e s ,  a n t e r i o r e s  a  l a  s u s c r i p c i ó n  d e l  
c o n v e n i o  ( A n e x o  N ° 7 ) .  

5 . -  C u r r í c u l u m  V i t a e  d e  t o d o s  l o s  i n t e g r a n t e s  d e l  e q u i p o .  ( A n e x o  N ° 5 ) .  

C a b e  s e ñ a l a r  q u e  l o s  r e q u e r i m i e n t o s  d e  c o n f o r m a c i ó n  d e l  e q u i p o  e s t á n  
d e f i n i d o s  e n  l a s  B a s e s  T é c n i c a s  y  O r i e n t a c i o n e s  T é c n i c a s ,  d e b i e n d o  e l  
c o l a b o r a d o r  d a r  c u m p l i m i e n t o  a  l o s  c a r g o s  y  j o r n a d a s  q u e  c o r r e s p o n d a n ,  
s e g ú n  e l  n ú m e r o  d e  p l a z a s  e s t a b l e c i d a s  e n  e l  A n e x o  N ° 1  y  l o s  c a r g o s  y  
j o r n a d a s  e s t a b l e c i d a s  e n  e l  A n e x o  N ° 5  d e  l a s  b a s e s  d e  l i c i t a c i ó n .   

L a  s e l e c c i ó n  d e l  p e r s o n a l  p r o f e s i o n a l ,  t é c n i c o  y  a d m i n i s t r a t i v o  d e l  p r o y e c t o  
d e b e r á  s e r  r e a l i z a d a  o  g e s t i o n a d a  p o r  e l  c o l a b o r a d o r  a c r e d i t a d o  q u e  s e  
a d j u d i c ó  e l  r e s p e c t i v o  p r o y e c t o ,  m e d i a n t e  u n  P r o c e s o  d e  E v a l u a c i ó n  d e  
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R e c u r s o s  H u m a n o s  q u e  p e r m i t a  a s e g u r a r  s u  i d o n e i d a d  p a r a  e l  t r a b a j o  c o n  
n i ñ e z  y  a d o l e s c e n c i a  v u l n e r a d a  e n  s u s  d e r e c h o s .  E l  p e r s o n a l  q u e  s e  
d e s e m p e ñ e  e n  e l  p r o g r a m a  y  q u e  t e n g a  t r a t o  d i r e c t o  c o n  n i ñ o s ,  n i ñ a s  y  
a d o l e s c e n t e s  d e b e r á  t e n e r  u n a  s a l u d  m e n t a l  y  f í s i c a  c o m p r o b a b l e  c o m p a t i b l e  
c o n  e l  c a r g o ,  y  l a s  c u a l i f i c a c i o n e s  t é c n i c a s  y / o  p r o f e s i o n a l e s  n e c e s a r i a s  p a r a  
u n  c o r r e c t o  e j e r c i c i o  d e l  m i s m o .  E n  r a z ó n  d e  l o  a n t e r i o r ,  e l  p e r s o n a l  d e b e r á  
s o m e t e r s e  c a d a  d o s  a ñ o s  a  u n a  e v a l u a c i ó n  d e  s a l u d  f í s i c a  y  m e n t a l  d e  a c u e r d o  
a l  p r o c e d i m i e n t o  q u e  f i j e  e l  r e s p e c t i v o  r e g l a m e n t o .   

P o r  o t r a  p a r t e ,  e l  c o l a b o r a d o r  a c r e d i t a d o  a d j u d i c a d o  s e  c o m p r o m e t e  a  q u e  l o s  
i n t e g r a n t e s  d e  s u  e q u i p o  p a r t i c i p a r á n  e n ,  a l  m e n o s ,  u n  c u r s o  d e  f o r m a c i ó n  
d i c t a d o  p o r  e l  S e r v i c i o  N a c i o n a l  d e  P r o t e c c i ó n  E s p e c i a l i z a d a  a  l a  N i ñ e z  y  
A d o l e s c e n c i a ,  e l  q u e  s e  i m p a r t i r á  m i e n t r a s  d u r e  l a  e j e c u c i ó n  d e l  p r o y e c t o  
p o s t u l a d o .  

P a r a  e s t o s  e f e c t o s ,  y  d e  a c u e r d o  a l  a r t í c u l o  5 5  d e  l a  l e y  N ° 2 1 . 3 0 2 ,  e l  S e r v i c i o  
h a  i m p l e m e n t a d o  l a  A c a d e m i a  d e  F o r m a c i ó n  E s p e c i a l i z a d a ,  “ C o n e c t a n d o  
S a b e r e s ” ,  p l a t a f o r m a  d i g i t a l  q u e  i m p a r t e  c u r s o s  d e  f o r m a c i ó n ,  l o s  q u e  s e  
e n c u e n t r a n  d i s p o n i b l e s  e n  h t t p s : / / w w w . s e r v i c i o p r o t e c c i o n . g o b . c l / a c a d e m i a -
c o n e c t a n d o - s a b e r e s . h t m l .  

P a r a  f o r m a l i z a r  l a  p o s t u l a c i ó n ,  l o s  C o l a b o r a d o r e s  d e b e n  c o m p r o m e t e r s e  a  l a  
p a r t i c i p a c i ó n  d e  l o s  i n t e g r a n t e s  d e l  e q u i p o  e n ,  a l  m e n o s ,  u n  c u r s o  d e  
f o r m a c i ó n  q u e  s e  i m p a r t e  e n  l a  p l a t a f o r m a  a n t e s  c i t a d a .   

I I . -  E n  l o  r e l a t i v o  a  l o s  R e c u r s o s  M a t e r i a l e s :   

P a r a  l a  f i r m a  d e l  c o n v e n i o ,  s e  s o l i c i t a r á  u n  d o c u m e n t o  q u e  s i r v a  a l  c o l a b o r a d or  
p a r a  a c r e d i t a r  q u e  c o n t a r á  c o n  d i c h o  i n m u e b l e  a l  m o m e n t o  d e  i n i c i o  d e l  
c o n v e n i o ,  e s t o  e s ,  t í t u l o  d e  d o m i n i o ,  c o n t r a t o  d e  a r r i e n d o ,  c o m o d a t o ,  
d e s t i n a c i ó n ,  p r o m e s a  d e  a r r i e n d o  e s c r i t u r a d o  a n t e  n o t a r i o  q u e  r i j a  e n  f u n c i ó n  
d e  l a  a d j u d i c a c i ó n  u  o t r a  f o r m a  d e  g a r a n t i z a r  q u e  s e  c o n t a r á  c o n  a q u é l .  

R e s p e c t o  d e l  i n m u e b l e :   

•  I n m u e b l e  a d e c u a d o  a  l a s  n e c e s i d a d e s  d e l  p r o y e c t o :  2  o f i c i n a s ,  s a l as  
p e r t i n e n t e s ,  b a ñ o s  p a r a  e l  p e r s o n a l  y  p a r a  p ú b l i c o  a c c e s i b l e  a  n i ñ o s / a s ,  
s a l a  d e  r e c e p c i ó n ,  s a l a  d e  r e u n i o n e s  y  e n  l o  p o s i b l e  p a t i o .     

•  S a l a  t e r a p é u t i c a  h a b i l i t a d a  c o n  e s p e j o  u n i d i r e c c i o n a l  ( d e s e a b l e  s i  s e  
c o n s i d e r a  t r a b a j o  d e  s u p e r v i s i ó n  d e  l o s  t r a t a m i e n t o s ) .     

•  D e b e  p e r m i t i r  u n a  a t e n c i ó n  p e r s o n a l i z a d a .     

E l  p r o y e c t o  d e b e r á  f u n c i o n a r  e n  u n  i n m u e b l e  q u e  c o n t e m p l e  a p r o p i a d a s  
c o n d i c i o n e s  d e  s e g u r i d a d ,  m a n t e n c i ó n ,  h i g i e n e ,  o r d e n ,  a c c e s i b i l i d a d ,  
m o b i l i a r i o  a p r o p i a d o ,  e q u i p a m i e n t o  i n f o r m á t i c o ,  a j u s t e s  p a r a  f a c i l i t a r  e l  
d e s p l a z a m i e n t o  y  a t e n c i ó n  d e  n i ñ o s / a s  o  a d o l e s c e n t e s  y  a d u l t o s  e n  s i t u a c i ó n  
d e  d i s c a p a c i d a d  f í s i c a ,  e n t r e  o t r o s ;  l o s  c u a l e s  d e b e n  s e r  a p r o p i a d o s  p a r a  e l  
q u e h a c e r  y  l a  a t e n c i ó n  d e  l o s / a s  n i ñ o s / a s  y  a d o l e s c e n t e s ,  s u s  f a m i l i a s  d e  
a c o g i d a  y  o r i g e n  y  l a s  a c t i v i d a d e s  c o n  a c t o r e s  d e  l a s  r e d e s  i n t e r s e c t o r i a l e s  y  
c o m u n i t a r i a s .  

U b i c a c i ó n :  E l  P r o y e c t o  d e b e  e s t a r  e m p l a z a d o  e n  u n  l u g a r  d e  f á c i l  a c c e s o  y  e n  
z o n a s  s i n  r i e s g o  i n m i n e n t e  p a r a  l a  s a l u d  o  s e g u r i d a d  d e  l o s  u s u a r i o s / a s  o  
l o s / a s  t r a b a j a d o r e s / a s .  

2 . -  E l  i n m u e b l e  d e l  p r o y e c t o  d e b e r á  d a r  c u m p l i m i e n t o  a  l a s  e x i g e n c i as  
c o n t e n i d a s  e n  l a s  O r i e n t a c i o n e s  y  B a s e s  T é c n i c a s  r e q u e r i d a s  s e g ú n  l a  
i n f r a e s t r u c t u r a  o  r e c u r s o s  m a t e r i a l e s .   

E s t a  c a r t a  d e  c o m p r o m i s o  s e  e f e c t ú a  p a r a  s e r  p r e s e n t a d a  a n t e  e l  S e r v i c i o  
N a c i o n a l  d e  P r o t e c c i ó n  E s p e c i a l i z a d a  a  l a  N i ñ e z  y  A d o l e s c e n c i a .  
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e .  A n e x o  N ° 5 ,  d e n o m i n a d o  “ N ó m i n a  c o n f o r m a c i ó n  e q u i p o  y  f o r m a t o  d e  c u r r i c u l u m  v i t a e ”  

 

N Ó M I N A  D E  C O N F O R M A C I Ó N  D E L  E Q U I P O  C O M P L E T O  

L Í N E A  D E  A C C I Ó N  I N T E R V E N C I O N E S  A M B U L A T O R I A S  D E  R E P A R A C I Ó N  

 

N o m b r e  d e l  P r o y e c t o :   

C o b e r t u r a :   
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F O R M A T O  C U R R I C U L U M  V I T A E 2   

( M á x i m o  2  p á g i n a s )   

  

  

1 . -  A N T E C E D E N T E S  P E R S O N A L E S :   
  

N O M B R E :     

F E C H A  D E  N A C I M I E N T O :     

R U T :     

D I R E C C I Ó N  D E  D O M I C I L I O :     

C O M U N A :     

E - M A I L :     

 
2 . -  E S T U D I O S  D E  P R E G R A D O 3 :    

( E n  c a s o  d e  s e r  n e c e s a r i o ,  i n s e r t a r  m á s  f i l a s ) .   

  

T Í T U L O  P R O F E S I O N A L / T É C N I C O   I N S T I T U C I Ó N  /  U N I V E R S I D A D   

       

D U R A C I Ó N  D E  L A  C A R R E R A  ( N °  D E  
S E M E S T R E S )   

A Ñ O S  D E  I N G R E S O  Y  E G R E S O  D E  
L A  C A R R E R A   

     

  

3 . -  E S T U D I O S  D E  P O S T G R A D O :    
( E n  c a s o  d e  s e r  n e c e s a r i o ,  i n s e r t a r  m á s  f i l a s ) .   

  

T í t u l o  d e  P o s t í t u l o /  
P o s t g r a d o / M a g í s t e r   I n s t i t u c i ó n / U n i v e r s i d a d   M e s - A ñ o  

I n g r e s o   
M e s - A ñ o  
E g r e s o   

         

         

  

4 . -  C A P A C I T A C I O N  R E L A C I O N A D A  C O N  E L  Á R E A  D E  D E S E M P E Ñ O  D E L  
C A R G O :    
( E n  c a s o  d e  s e r  n e c e s a r i o ,  i n s e r t a r  m á s  f i l a s ) .   
  

N o m b r e  d e  
A c t i v i d a d  

C a p a c i t a c i ó n   

I n s t i t u c i ó n  q u e  
l o  i m p a r t i ó   A ñ o   T o t a l ,  H o r a s  

P e d a g ó g i c a s   
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5 . -  A N T E C E D E N T E S  L A B O R A L E S :   

S ó l o  c o n s i d e r a r  a n t e c e d e n t e s  v i n c u l a d o s  a  l a  t e m á t i c a  d e  i n f a n c i a  y  
a d o l e s c e n c i a .   

( E n  c a s o  d e  s e r  n e c e s a r i o ,  i n s e r t a r  m á s  f i l a s ) .   

  

I n s t i t u c i ó n   C a r g o   F u n c i o n e s   

F e c h a  d e  
D e s e m p e ñ o   

D e s d e   H a s t a   
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f .  A n e x o  N ° 6 ,  d e n o m i n a d o  “ F o r m a t o  d e  d e c l a r a c i ó n  j u r a d a  s i m p l e  s o b r e  
i n h a b i l i d a d e s  y  s a n c i o n e s ,  q u e  d e b e  s u s c r i b i r  e l  r e p r e s e n t a n t e  l e g a l  d e l  
c o l a b o r a d o r  a c r e d i t a d o ”  

 

 

D E C L A R A C I Ó N  J U R A D A  S I M P L E  

 

 

E n  _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _  ( c i u d a d ) ,  a  _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _  ( f e c h a ) .   

 

 

Y o ,  _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _  c é d u l a  n a c i o n a l  d e  i d e n t i d a d  N º _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ ,  
r e p r e s e n t a n t e  l e g a l  d e  l a / e l  _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _  ( n o m b r e  
d e  l a  e n t i d a d  p o s t u l a n t e ) ,  d e c l a r o  q u e  e s t e  o r g a n i s m o :  

 

 - S o b r e  I n h a b i l i d a d e s  G e n e r a l e s :   

1 )  N o  t i e n e  c o m o  m i e m b r o s  d e  s u  d i r e c t o r i o ,  r e p r e s e n t a n t e  l e g a l ,  g e r e n t es  
o  a d m i n i s t r a d o r e s  a :  

a .  F u n c i o n a r i o s  p ú b l i c o s  q u e  e j e r z a n  f u n c i o n e s  d e  f i s c a l i z a c i ó n  o  
c o n t r o l  s o b r e  l o s  c o l a b o r a d o r e s  a c r e d i t a d o s ;  y ,  

b .  J u e c e s ,  p e r s o n a l  d i r e c t i v o  y  a u x i l i a r e s  d e  l a  a d m i n i s t r a c i ó n  d e  
j u s t i c i a  d e  l o s  j u z g a d o s  d e  f a m i l i a  o  I n t e g r a n t e s  d e  l o s  c o n s e j o s  
t é c n i c o s  d e  l o s  j u z g a d o s  d e  f a m i l i a  ( L e y  N ° 1 9 . 9 6 8 ) .  

 

2 )  N o  t i e n e  c o m o  m i e m b r o s  d e  s u  d i r e c t o r i o ,  r e p r e s e n t a n t e  l e g a l ,  g e r e n t es  
o  a d m i n i s t r a d o r e s  a :  D i r e c t o r  N a c i o n a l ,  D i r e c t o r  R e g i o n a l  o  J e f e  d e  
U n i d a d  o  F i s c a l i z a d o r  d e l  S e r v i c i o  d u r a n t e  l o s  t r e s  ú l t i m o s  a ñ o s  d e  
f u n c i o n a m i e n t o  d e l  S e r v i c i o ,  y  l o s  c ó n y u g e s ,  c o n v i v i e n t e s  c i v i l e s  y  
p a r i e n t e s  h a s t a  e l  t e r c e r  g r a d o  d e  c o n s a n g u i n i d a d  o  a f i n i d a d  d e l / l a  
D i r e c t o r / a  N a c i o n a l  o  D i r e c t o r e s  R e g i o n a l e s  o  J e f e  d e  U n i d a d  o  
F i s c a l i z a d o r  d e l  S e r v i c i o .  

 

-  S o b r e  s a n c i o n e s :   

1 )  N o  h a  s i d o  s a n c i o n a d o  r e i t e r a d a m e n t e  p o r  i n c u m p l i m i e n t o  d e  l a  
l e g i s l a c i ó n  l a b o r a l  y  p r e v i s i o n a l .  

2 )  N o  t i e n e  d e n t r o  d e  s u s  f u n d a d o r e s ,  m i e m b r o s  d e l  d i r e c t o r i o ,  
a d m i n i s t r a d o r e s ,  g e r e n t e s  o  t r a b a j a d o r e s ,  s i n  i m p o r t a r  s u  c a l i d a d ,  a  l o s  
q u e  s e  l e s  h a y a n  a p l i c a d o  s a n c i o n e s  a d m i n i s t r a t i v a s ,  p e n a l e s  o  c i v i l e s ,  
p o r  h e c h o s  c o n s t i t u t i v o s  d e  v i o l e n c i a ,  d e  c u a l q u i e r  í n d o l e ,  q u e  h a y a n  
a f e c t a d o  l a  v i d a  o  l a  i n t e g r i d a d  f í s i c a  o  p s í q u i c a  d e  l o s  n i ñ o s ,  n i ñ a s  y  
a d o l e s c e n t e s ,  b a j o  s u  c u i d a d o ,  o  a  l o s  q u e  s e  e n c o n t r a r e n  s u j e t o s  a  
a l g u n a  m e d i d a  c a u t e l a r ;  

3 )  N o  t i e n e  d e n t r o  d e  s u s  f u n d a d o r e s ,  m i e m b r o s  d e l  d i r e c t o r i o ,  
a d m i n i s t r a d o r e s ,  g e r e n t e s  o  p r o f e s i o n a l e s  a  d e u d o r e s  d e  p e n s i o n es  
a l i m e n t i c i a s ;  y ,  

4 )  N o  t i e n e  c o m o  m i e m b r o s  d e  s u  d i r e c t o r i o ,  r e p r e s e n t a n t e  l e g a l ,  g e r e n t es  
o  a d m i n i s t r a d o r e s  a  p e r s o n a s  q u e  h a y a n  s i d o  c o n d e n a d a s  p o r  c r i m e n  o  
s i m p l e  d e l i t o  q u e ,  p o r  s u  n a t u r a l e z a ,  p o n g a  d e  m a n i f i e s t o  l a  
i n c o n v e n i e n c i a  d e  e n c o m e n d a r l e s  l a  a t e n c i ó n  d i r e c t a  d e  n i ñ o s ,  n i ñ a s  y  
a d o l e s c e n t e s  o  d e  c o n f i a r l e s  l a  a d m i n i s t r a c i ó n  d e  r e c u r s o s  e c o n ó m i c os  
a j e n o s ;  

5 )  N o  t i e n e  d e n t r o  d e  l o s  m i e m b r o s  d e  s u  d i r e c t o r i o ,  r e p r e s e n t a n t e  l e g a l ,  
g e r e n t e s  o  a d m i n i s t r a d o r e s  a  p e r s o n a s  n a t u r a l e s  q u e  h a y a n  s i d o  p a r t e  
d e  u n  d i r e c t o r i o ,  r e p r e s e n t a n t e s  l e g a l e s ,  g e r e n t e s  o  a d m i n i s t r a d o r e s  d e  
u n  o r g a n i s m o  c o l a b o r a d o r ,  q u e  h a y a  s i d o  c o n d e n a d o  p o r  p r á c t i c a s  
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a n t i s i n d i c a l e s ,  i n f r a c c i ó n  d e  l o s  d e r e c h o s  f u n d a m e n t a l e s  d e l  t r a b a j a d o r  
o  d e l i t o s  c o n c u r s a l e s  e s t a b l e c i d o s  e n  e l  C ó d i g o  P e n a l .  

6 )  N o  t i e n e  e n t r e  s u s  f u n d a d o r e s ,  m i e m b r o s  d e l  d i r e c t o r i o ,  
a d m i n i s t r a d o r e s ,  g e r e n t e s  o  t r a b a j a d o r e s ,  s i n  i m p o r t a r  s u  c a l i d a d  a  
p e r s o n a s :  

a .  I n h a b i l i t a d a s  p a r a  t r a b a j a r  c o n  n i ñ o s ,  n i ñ a s  y  a d o l e s c e n t e s  o  q u e  
f i g u r e n  e n  e l  r e g i s t r o  d e  i n h a b i l i d a d e s  p a r a  e j e r c e r  f u n c i o n e s  e n  
á m b i t o s  e d u c a c i o n a l e s  o  c o n  m e n o r e s  d e  e d a d  d e l  S e r v i c i o  d e  
R e g i s t r o  d e  C i v i l  e  I d e n t i f i c a c i ó n  ( L e y  N ° 2 0 . 5 9 4 ,  c o n d e n a d o s  p o r  
d e l i t o s  s e x u a l e s  c o n t r a  m e n o r e s ) ;  

b .  C o n d e n a d a s  p o r  d e l i t o s  e n  c o n t e x t o  d e  v i o l e n c i a  y  s u s  
a n t e c e d e n t e s  s e  e n c u e n t r e n  e n  e l  r e g i s t r o  e s p e c i a l  d e l  S e r v i c i o  
d e  R e g i s t r o  d e  C i v i l  e  I d e n t i f i c a c i ó n  ( L e y  N °  2 0 . 0 6 6 ,  l e y  d e  
v i o l e n c i a  i n t r a f a m i l i a r ) .  

c .  C o n d e n a d a s  p o r  d e l i t o s  c o n t r a  l a  i n t e g r i d a d  s e x u a l .  

d .  C o n d e n a d a s  o  r e s p e c t o  d e  q u i e n e s  s e  h a y a  a c o r d a d o  u n a  s a l i d a  
a l t e r n a t i v a  p o r  c r i m e n  o  s i m p l e  d e l i t o  c o n t r a  l a s  p e r s o n a s  q u e ,  
p o r  s u  n a t u r a l e z a ,  p o n g a  d e  m a n i f i e s t o  l a  i n c o n v e n i e n c i a  d e  
e n c o m e n d a r l e s  l a  a t e n c i ó n  d i r e c t a  d e  n i ñ o s ,  n i ñ a s  y  a d o l e s c e n t e s .  

e .  T r a b a j a d o r e s  d e  c o l a b o r a d o r e s  a c r e d i t a d o s  e n  c o n t r a  d e  l o s  
c u a l e s  s e  h a y a  f o r m a l i z a d o  u n a  i n v e s t i g a c i ó n ,  d u r a n t e  e l  t i e m p o  
q u e  d u r e  d i c h a  f o r m a l i z a c i ó n ,  p o r  c r i m e n  o  s i m p l e  d e l i t o  c o n t r a  
l a s  p e r s o n a s  q u e ,  p o r  s u  n a t u r a l e z a ,  p o n g a  d e  m a n i f i e s t o  l a  
i n c o n v e n ie n c i a  d e  e n c o m e n d a r l e s  l a  a t e n c i ó n  d i r e c t a  d e  n i ñ o s ,  
n i ñ a s  y  a d o l e s c e n t e s .  

f .  C o n d e n a d a s  p o r  d e l i t o s  q u e  h a y a n  a f e c t a d o  o  c o m p r o m e t i d o  e l  
p a t r i m o n i o  d e l  E s t a d o ,  e s p e c i a l m e n t e  e n  m a l v e r s a c i ó n  d e  
c a u d a l e s  p ú b l i c o s .  

 

 

 

 

 

N o m b r e  y  f i r m a  

R e p r e s e n t a n t e  l e g a l  

E n t i d a d  P o s t u l a n t e  
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g .  A n e x o  N ° 7 ,  d e n o m i n a d o  “ D e c l a r a c i ó n  j u r a d a  s i m p l e  d e  
t r a b a j a d o r e s ” .  ( A r t í c u l o  1 1  i n c i s o  f i n a l  L e y  N ° 2 0 . 0 3 2  y  a r t í c u l o  5 6  
d e  l a  L e y  N ° 2 1 . 3 0 2 )  

 

F o r m a t o  d e  D e c l a r a c i ó n  j u r a d a  s i m p l e  t r a b a j a d o r e s  

( A r t í c u l o  1 1  i n c i s o  f i n a l  L e y  N ° 2 0 . 0 3 2  y  a r t í c u l o  5 6  L e y  N ° 2 1 . 3 0 2 )  

 

D E C L A R A C I Ó N  J U R A D A  S I M P L E  

 

E n  _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _  ( c i u d a d ) ,  a  _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _  ( f e c h a ) .   

 

Y o ,  _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _  c é d u l a  n a c i o n a l  d e  i d e n t i d a d  N º _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ ,  c o n  
d o m i c i l i o  e n  _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ ,  c o m u n a  d e  _ _ _ _ _ _ _  d e c l a r o  q u e :   

 

I. Respecto de la dependencia grave de sustancias estupefacientes o psicotrópicas ilegales y 
consumo problemático de alcohol (marcar con una X la situación en la que se encuentra): 

 

___ No tengo dependencia grave de sustancias estupefacientes o psicotrópicas ilegales, ni soy 

consumidor problemático de alcohol.   

 

___ Tengo dependencia grave de sustancias estupefacientes o psicotrópicas ilegales, sin embargo, 

justifico su consumo, por un tratamiento médico, al que me encuentro sometido, en cuyo caso 

se acompaña la certificación médica correspondiente. 

 

II. Respecto a las inhabilidades (marcar con una X la situación en la que se encuentra): 

  

_ _ _  N o  m e  e n c u e n t r o  a f e c t o  a  l a s  s i g u i e n t e s  i n h a b i l i d a d e s :  

a )  E s t a r  i n h a b i l i t a d o  p a r a  t r a b a j a r  c o n  n i ñ o s ,  n i ñ a s  y  a d o l e s c e n t e s  o  q u e  
f i g u r e n  e n  e l  r e g i s t r o  d e  i n h a b i l i d a d e s  p a r a  e j e r c e r  f u n c i o n e s  e n  á m b i t o s  
e d u c a c i o n a l e s  o  c o n  m e n o r e s  d e  e d a d  q u e  l l e v a  e l  S e r v i c i o  d e  R e g i s t r o  
C i v i l  e  I d e n t i f i c a c i ó n  e n  c o n f o r m i d a d  a  l a  l e y  N °  2 0 . 5 9 4 ,  q u e  c r e a  
i n h a b i l i d a d e s  p a r a  c o n d e n a d o s  p o r  d e l i t o s  s e x u a l e s  c o n t r a  m e n o r e s  y  
e s t a b l e c e  r e g i s t r o  d e  d i c h a s  i n h a b i l i d a d e s .  

b )  H a b e r  s i d o  c o n d e n a d o / a  p o r  d e l i t o s  e n  c o n t e x t o  d e  v i o l e n c i a  y  s u s  
a n t e c e d e n t e s  s e  e n c u e n t r e n  e n  e l  r e g i s t r o  e s p e c i a l  q u e  p a r a  e s t o s  
e f e c t o s  l l e v a  e l  S e r v i c i o  d e  R e g i s t r o  C i v i l  e  I d e n t i f i c a c i ó n  e n  
c o n f o r m i d a d  c o n  l a  l e y  N °  2 0 . 0 6 6 ,  q u e  e s t a b l e c e  l e y  d e  v i o l e n c i a  
i n t r a f a m i l i a r .  

c )  H a b e r  s i d o  c o n d e n a d o / a  p o r  d e l i t o s  c o n t r a  l a  i n t e g r i d a d  s e x u a l .  

d )  H a b e r  s i d o  c o n d e n a d o / a  p o r  d e l i t o s  q u e  h a y a n  a f e c t a d o  o  c o m p r o m e t i d o  
e l  p a t r i m o n i o  d e l  E s t a d o ,  e s p e c i a l m e n t e  e n  m a t e r i a  d e  m a l v e r s a c i ó n  d e  
c a u d a l e s  p ú b l i c o s .  

e )  H a b e r  s i d o  c o n d e n a d o / a  o  a c o r d a d o  u n a  s a l i d a  a l t e r n a t i v a  p o r  c r i m e n  o  
s i m p l e  d e l i t o  c o n t r a  l a s  p e r s o n a s  q u e ,  p o r  s u  n a t u r a l e z a ,  p o n g a  d e  
m a n i f i e s t o  l a  i n c o n v e n i e n c i a  d e  e n c o m e n d a r l e s  l a  a t e n c i ó n  d i r e c t a  d e  
n i ñ o s ,  n i ñ a s  y  a d o l e s c e n t e s .  

f )  T e n e r  l a  c a l i d a d  d e  J u e c e s ,  p e r s o n a l  d i r e c t i v o  y  a u x i l i a r e s  d e  l a  
a d m i n i s t r a c i ó n  d e  j u s t i c i a  d e  l o s  J u z g a d o s  d e  F a m i l i a  c r e a d o s  p o r  l a  l e y  
N °  1 9 . 9 6 8 .  

g )  H a b e r  s i d o  f o r m a l i z a d o  p o r  u n a  i n v e s t i g a c i ó n ,  d u r a n t e  e l  t i e m p o  q u e  
d u r e  d i c h a  f o r m a l i z a c i ó n ,  p o r  c r i m e n  o  s i m p l e  d e l i t o  c o n t r a  l a s  p e r s o n as  
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q u e ,  p o r  s u  n a t u r a l e z a ,  p o n g a  d e  m a n i f i e s t o  l a  i n c o n v e n i e n c i a  d e  
e n c o m e n d a r l e s  l a  a t e n c i ó n  d i r e c t a  d e  n i ñ o s ,  n i ñ a s  o  a d o l e s c e n t e s .  

 

_ _ _  M e  e n c u e n t r o  a f e c t o  a  a l g u n a  o  a l g u n a s  d e  l a s  i n h a b i l i d a d e s  
a n t e r i o r m e n t e  s e ñ a l a d a s .  

 

* E s t a  d e c l a r a c i ó n  s e  e f e c t ú a  p a r a  s e r  p r e s e n t a d a  a n t e  e l  S e r v i c i o  N a c i o n a l  de  
P r o t e c c i ó n  E s p e c i a l i z a d a  a  l a  N i ñ e z  y  A d o l e s c e n c i a .    

 

 

 

 

 

 

N o m b r e  y  f i r m a  

T r a b a j a d o r / a  

E n t i d a d  P o s t u l a n t e  
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h .  A n e x o  N ° 8 ,  d e n o m i n a d o  “ D e c l a r a c i ó n  j u r a d a  s o b r e  i n h a b i l i d ad  
c o n t e m p l a d a  e n  e l  a r t í c u l o  3 0  d e  l a  L e y  N °  2 0 . 0 3 2 ”  

 

F o r m a t o  d e  D e c l a r a c i ó n  j u r a d a  s i m p l e  s o b r e  i n h a b i l i d a d  c o n t e m p l a d a  e n  e l  
a r t í c u l o  3 0  d e  l a  l e y  N °  2 0 . 0 3 2  

 

 

D E C L A R A C I Ó N  J U R A D A  S I M P L E  

 

 

E n  _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _  ( c i u d a d ) ,  a  _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _  ( f e c h a ) .   

 

 

Y o ,  _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _  c é d u l a  n a c i o n a l  d e  i d e n t i d a d  N . º _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ ,  
r e p r e s e n t a n t e  l e g a l  d e  l a / e l   _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _  
( n o m b r e  d e  l a  e n t i d a d  p o s t u l a n t e ) ,  d e c l a r o  p a r a  e f e c t o s  d e  p r e s e n t a r  
p r o p u e s t a s  e n  e l  p r e s e n t e  c o n c u r s o  p ú b l i c o ,  a  f i n  d e  d a r  c u m p l i m i e n t o  a  l a  
e x i g e n c i a  e s t a b l e c i d a  e n  e l  a r t í c u l o  3 0  d e  l a  l e y  N ° 2 0 . 0 3 2 ,  q u e  e s t e  o r g a n i s mo  
n o  t i e n e  c o m o  m i e m b r o s  d e  s u  d i r e c t o r i o ,  r e p r e s e n t a n t e s  l e g a l e s ,  g e r e n t e s ,  
a d m i n i s t r a d o r e s  o  e n  c u a l q u i e r  o t r a  c a l i d a d ,  f u n c i ó n  o  c a r g o  e n  l a  
o r g a n i z a c i ó n ,  a  p e r s o n a s  r e s p e c t o  d e  l a s  c u a l e s  e x i s t a n  a n t e c e d e n t e s  
f u n d a d o s  s o b r e  s u  p a r t i c i p a c i ó n  e n  h e c h o s  q u e ,  p o r  s u  n a t u r a l e z a ,  p o n g a n  d e  
m a n i f i e s t o  l a  i n c o n v e n i e n c i a  d e  e n c o m e n d a r l e s  l a  a t e n c i ó n  d i r e c t a  d e  n i ñ o s ,  
n i ñ a s  o  a d o l e s c e n t e s ,  o  d e  c o n f i a r l e s  l a  a d m i n i s t r a c i ó n  d e  r e c u r s o s  a j e n o s ,  
t a l e s  c o m o  l o s  e s t a b l e c i d o s  e n  e l  a r t í c u l o  5 6  d e  l a  l e y  N ° 2 1 . 3 0 2 .   

 

* E s t a  d e c l a r a c i ó n  s e  e f e c t ú a  p a r a  s e r  p r e s e n t a d a  a n t e  e l  S e r v i c i o  N a c i o n a l  de  
P r o t e c c i ó n  E s p e c i a l i z a d a  a  l a  N i ñ e z  y  A d o l e s c e n c i a .    

 

 

 

 

 

 

 

N o m b r e  y  f i r m a  

R e p r e s e n t a n t e  L e g a l  

E n t i d a d  P o s t u l a n t e  
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i .  A n e x o  N ° 9 ,  d e n o m i n a d o  “ F o r m a t o  d e  d e l e g a c i ó n  p o d e r  e s p e c i a l  
p a r a  f i r m a r  l o s  F o r m u l a r i o s  d e  P r e s e n t a c i ó n  d e  P r o y e c t o s ”   

 

 

D E L E G A  P O D E R  E S P E C I A L  

 

 

 

E n  _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _  ( c i u d a d ) ,  a  _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _  
( f e c h a ) .   

 

 

Y o  _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ ,  c é d u l a  
n a c i o n a l  d e  i d e n t i d a d  N º :  _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ ,  e n  m i  c o n d i c i ó n  d e  
r e p r e s e n t a n t e  l e g a l  d e  l a  p e r s o n a  j u r í d i c a  d e n o m i n a d a  
_ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _  ( n o m b r e  
d e  l a  E n t i d a d  P o s t u l a n t e )  ,  c o n f i e r o  p o d e r  e s p e c i a l  a  d o n / ñ a  
_ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ ,  c é d u l a  
n a c i o n a l  d e  i d e n t i d a d  N º  _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ ,  p a r a  l o s  e f e c t o s  d e  f i r m ar  
e l / l o s  p r o y e c t o / s  q u e  s e  p r e s e n t e n  a  n o m b r e  d e  l a  r e f e r i d a  i n s t i t u c i ó n  e n  e l / l o s  
c o n c u r s o / s  d e  p r o y e c t o s  c o n v o c a d o s  p o r  e l  S e r v i c i o  N a c i o n a l  d e  P r o t e c c i ó n  
E s p e c i a l i z a d a  a  l a  N i ñ e z  y  A d o l e s c e n c i a ,  d u r a n t e  l o s  a ñ o s  2 0 2 3  y  2 0 2 4 .   

 

 

 

 

 

_ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _  

( F i r m a  d e l  R e p r e s e n t a n t e  L e g a l )  
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j .  A n e x o  N ° 1 0 ,  “ N ó m i n a  d e  c o l a b o r a d o r e s  a c r e d i t a d o s  q u e  c u e n t a n  
c o n  e x p e r i e n c i a  e n  l a  e j e c u c i ó n  d e  p r o y e c t o s  a s o c i a d o  a l  
c o n v e n i o ” .   

 

N° NOMBRE COLABORADOR RUT O RUN 

Cuenta con 
experiencia en el área 

de ejecución del 
proyecto asociado al 

convenio. 

Requiere 
presentar Anexo 

N°11 para 
acreditar 

experiencia 
exigida en el 

concurso público. 

1  FUNDACION PAULA 
JARAQUEMADA 70.678.600-7 Si No 

2  
FUNDACION SAN JOSE 
PARA LA ADOPCION 
FAMILIAR CRISTIANA 

72.778.300-8 Si No 

3  CORPORACION DE AYUDA 
A LA FAMILIA 65.021.320-3 Si No 

4  MISION EVANGELICA SAN 
PABLO DE CHILE 71.318.900-6 Si No 

5  

FUNDACION NACIONAL 
PARA LA DEFENSA 
ECOLOGICA DEL MENOR 
DE EDAD/DEM 

71.631.600-9 Si No 

6  ONG SOCIAL CREATIVA 74.615.700-2 Si No 

7  CORPORACION MISION DE 
MARIA 72.598.400-6 Si No 

8  

CORPORACION PARA LA 
ATENCION INTEGRAL DEL 
MALTRATO AL 
MENOR/CATIM 

72.607.900-5 Si No 

9  

CONGREGACION HIJAS 
DE SAN JOSE 
PROTECTORAS DE LA 
INFANCIA 

82.690.200-0 Si No 

1 0  CORPORACION EN BUSCA 
DE UN CAMBIO 65.095.565-K Si No 

1 1  FUNDACION TALITA KUM 65.153.916-1 Si No 
1 2  CORPORACION PRODEL 65.628.810-8 Si No 
1 3  FUNDACION LEON BLOY 65.317.690-2 Si No 

1 4  FUNDACION PADRE 
SEMERIA 71.178.900-6 Si No 

1 5  
CORPORACION DE 
OPORTUNIDAD Y ACCION 
SOLIDARIA OPCION 

71.715.000-7 Si No 

1 6  

CORPORACION DE 
DESARROLLO SOCIAL DE 
LA ASOCIACION 
CRISTIANA DE JOVENES 
DE SANTIAGO 

71.940.000-0 Si No 

1 7  FUNDACION MI HOGAR DE 
CAUQUENES 70.717.000-K Si No 

1 8  FUNDACION CIUDAD DEL 
NIÑO 70.037.600-1 Si No 

1 9  

ONG DE DESARROLLO 
CORPORACION DE 
DESARROLLO SOCIAL EL 
CONQUISTADOR 

65.008.610-4 Si No 

2 0  

ASOCIACION DE 
EMPRENDIMIENTO DE 
DESARROLLO SOCIAL Y 
LABORAL/ASOEM 

65.161.827-4 Si No 
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2 1  
FUNDACION NUESTRA 
SEÑORA DE LA 
ESPERANZA 

65.085.689-9 Si No 

2 2  

INSTITUTO DE 
EDUCACION Y 
DESARROLLO CARLOS 
CASANUEVA 

82.565.200-0 Si No 

2 3  

CORPORACION DE 
EDUCACION Y 
DESARROLLO POPULAR 
EL TRAMPOLIN 

72.571.200-6 Si No 

2 4  CORPORACION JUNTOS 
E.V. 72.270.300-6 Si No 

2 5  

CORPORACION 
MUNICIPAL DE 
DESARROLLO SOCIAL DE 
LOS MUERMOS 

71.450.600-5 Si No 

2 6  PRELATURA DE ILLAPEL 70.896.700-9 Si No 

2 7  

FUNDACION CENTRO 
REGIONAL DE ASISTENCIA 
TECNICA Y 
EMPRESARIAL/CRATE 

70.552.800-4 Si No 

2 8  FUNDACION CREA 
EQUIDAD 65.087.837-K Si No 

2 9  CORPORACION ALDEAS 
INFANTILES SOS 73.597.200-6 Si No 

3 0  

SOCIEDAD DE 
ASISTENCIA Y 
CAPACITACION EX 
PROTECTORA DE LA 
INFANCIA 

70.012.450-9 Si No 

3 1  
CENTRO DE INICIATIVA 
EMPRESARIAL/CIEM 
VILLARRICA 

73.553.400-9 Si No 

3 2  
CORPORACION DE 
BENEFICIENCIA MARIA 
AYUDA 

71.209.100-2 Si No 

3 3  CORPORACION CHILE 
DERECHOS 65.185.370-2 Si No 

3 4  FUNDACION PLEYADES 65.294.280-6 Si No 

3 5  FUNDACION MARIA DE LA 
LUZ ZAÑARTU 75.187.300-K Si No 

3 6  CORPORACION HOGAR 
DE NIÑAS LAS CRECHES 70.021.750-7 Si No 

3 7  ONG DE DESARROLLO 
MARIA ACOGE 72.885.700-5 Si No 

3 8  FUNDACION HOGARES DE 
MENORES VERBO DIVINO 71.479.200-8 Si No 

3 9  ONG COINCIDE 65.118.514-9 Si No 

4 0  FUNDACION DE AYUDA AL 
NIÑO LIMITADO/COANIL 70.267.000-4 Si No 

4 1  
CORPORACION CRECER 
MEJOR / OPORTUNIDAD 
AL MENOR 

71.936.500-0 Si No 

4 2  FUNDACION DON BOSCO 
(VIDA COMPARTIDA) 65.382.330-4 Si No 

4 3  

CORPORACION DE 
EDUCACION 
REHABILITACION 
CAPACITACION ATENCION 
DE MENORES Y 
PERFECCIONAMIENTO/CE
RCAP 

72.363.900-K Si No 

4 4  
ONG DE DESARROLLO 
HOGAR CASA SANTA 
CATALINA 

65.040.138-7 Si No 
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4 5  FUNDACION TIERRA DE 
ESPERANZA 73.868.900-3 Si No 

4 6  

CORPORACION 
MUNICIPAL DE CONCHALI 
DE EDUCACION, SALUD Y 
ATENCION DE 
MENORES/CORESAM 

70.878.100-2 Si No 

4 7  

CORPORACION DE 
FORMACION LABORAL AL 
ADOLESCENTE 
ARICA/CORFAL 

71.744.900-2 Si No 

4 8  

CONGREGACION DE 
RELIGIOSAS 
ADORATRICES ESCLAVAS 
DEL SANTISIMO 
SACRAMENTO DE LA 
CARIDAD 

70.023.020-1 Si No 

4 9  FUNDACION ESPERANZA 72.147.600-6 Si No 
5 0  MUNICIPALIDAD DE BUIN 69.072.500-2 Si No 

5 1  

AGENCIA ADVENTISTA DE 
DESARROLLO Y 
RECURSOS 
ASISTENCIALES/ADRA 

70.051.600-8 Si No 

5 2  FUNDACION PARA LA 
INFANCIA DE COQUIMBO 65.188.476-4 Si No 

5 3  FUNDACION 
KOINOMADELFIA 73.238.400-6 Si No 

5 4  

ONG CENTRO 
COMUNITARIO DE 
ATENCION AL 
JOVEN/CECAS 

72.909.700-4 Si No 

5 5  MUNICIPALIDAD DE LOS 
ANGELES 69.170.100-K Si No 

5 6  ONG ACCORDES 65.577.870-5 Si No 

5 7  FUNDACION REFUGIO DE 
CRISTO 70.015.560-9 Si No 

5 8  

CORPORACION PRIVADA 
DE DESARROLLO SOCIAL 
NOVENA REGION 
CORPRIX 

71.339.400-9 Si No 

5 9  MUNICIPALIDAD DE 
MONTE PATRIA 69.040.800-7 Si No 

6 0  

CENTRO SOCIAL Y 
CULTURAL CENTRO DE 
APOYO AL NIÑO Y LA 
FAMILIA 

65.617.690-3 Si No 

6 1  ONG DE DESARROLLO 
PATHER NOSTRUM 65.879.820-0 Si No 

6 2  FUNDACION MI CASA 70.015.680-K Si No 
6 3  CORPORACION ACOGIDA 65.135.476-5 Si No 

6 4  
CORPORACION 
EDUCACIONAL ABATE 
MOLINA DE TALCA 

72.512.900-9 Si No 

6 5  ONG JUNTOS CREANDO 
FUTURO 65.151.981-0 Si No 

6 6  CORPORACION HOGAR 
BELEN 72.758.100-6 Si No 

6 7  CONGREGACION DEL 
BUEN PASTOR 70.000.670-0 Si No 

6 8  FUNDACION GUADALUPE 
ACOGE 65.174.702-3 Si No 

6 9  
CONGREGACION DE 
RELIGIOSOS TERCIARIOS 
CAPUCHINOS 

81.795.172-4 Si No 
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7 0  

CONGREGACION 
PEQUEÑAS HERMANAS 
MISIONERAS DE LA 
CARIDAD/DON ORIONE 

70.081.300-2 Si No 

7 1  

FUNDACION DE 
BENEFICENCIA ALDEA DE 
NIÑOS CARDENAL RAUL 
SILVA HENRIQUEZ 

71.404.100-2 Si No 

7 2  
ASOCIACION CRISTIANA 
DE JOVENES YMCA 
VALPARAISO 

81.832.900-8 Si No 

7 3  HOGAR SAN RICARDO 
BATUCO - DON GUANELLA 70.015.910-8 Si No 

7 4  MUNICIPALIDAD DE 
PEÑALOLEN 69.254.000-K Si No 

7 5  

ONG CORPORACION DE 
APOYO AL DESARROLLO 
AUTOGESTIONADO/GRAD
A 

73.102.600-9 Si No 

7 6  COMUNITA PAPA 
GIOVANNI XXIII 65.054.894-9 Si No 

7 7  

INSTITUTO PARA EL 
DESARROLLO 
COMUNITARIO IDECO 
MIGUEL DE PUJADAS 

71.877.800-K Si No 

7 8  

CORPORACION 
MUNICIPAL DE 
DESARROLLO SOCIAL DE 
SAN JOAQUIN 

71.455.500-6 Si No 

7 9  ONG RENUEVO CENTRO 
INTEGRAL 65.827.920-3 Si No 

8 0  SANATORIO MARITIMO 
SAN JUAN DE DIOS 82.369.500-4 Si No 

8 1  FUNDACION REDES DE 
SANTA CLARA 73.329.300-4 Si No 

8 2  MUNICIPALIDAD DE 
VICUÑA 69.040.500-8 Si No 

8 3  CORPORACION ALIANZA 
CRISTIANA Y MISIONERA 70.017.500-6 Si No 

8 4  HAKA PUPA OTENGA POKI 74.716.800-8 Si No 

8 5  ONG DE DESARROLLO 
RAICES 74.494.300-0 Si No 

8 6  MUNICIPALIDAD DE LA 
PINTANA 69.253.800-5 Si No 

8 7  FUNDACION MI HOGAR MI 
FAMILIA 65.190.717-9 Si No 

8 8  ASOCIACION HOGAR DE 
NIÑOS ARTURO PRAT 70.013.440-7 Si No 

8 9  PATRONATO SAGRADOS 
CORAZONES 70.840.100-5 Si No 

9 0  CORPORACION 
COMUNIDAD LA ROCA 71.836.200-8 Si No 

9 1  FUNDACION HOGAR DE 
CRISTO 81.496.800-6 Si No 

9 2  
CORPORACION NUESTRA 
AYUDA INSPIRADA EN 
MARIA/NAIM-CURICO 

65.368.670-6 Si No 

9 3  

ASOCIACION DE PADRES 
Y AMIGOS DE LOS 
AUTISTAS V 
REGION/ASPAUT 

71.578.700-8 Si No 

9 4  MUNICIPALIDAD DE 
CHAÑARAL 69.030.100-8 Si No 

9 5  FUNDACION CARITAS 
DIOCESANA DE LINARES 75.463.400-6 Si No 

9 6  ONG PARTICIPA 
DESARROLLA Y CRECE 65.184.076-7 Si No 
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9 7  FUNDACION REÑMA 65.212.638-3 Si No 

9 8  

CORPORACION 
EDUCACIONAL Y 
ASISTENCIAL HELLEN 
KELLER 

71.162.000-1 Si No 

9 9  

CORPORACION 
EDUCACIONAL Y DE 
BENEFICENCIA CRISTO 
JOVEN 

73.099.800-7 Si No 

1 0 0  
FUNDACION DE 
BENEFICENCIA HOGAR DE 
NIÑOS SAN JOSE 

70.024.920-4 Si No 

1 0 1  ONG DESARROLLO 
COVACHA 65.078.977-6 Si No 

1 0 2  CORPORACION AMULEN 65.079.761-2 Si No 

1 0 3  HOGAR CARDENAL JOSE 
MARIA CARO 71.452.300-7 Si No 

1 0 4  

CORPORACION INTEGRAL 
EDUCATIVA Y SOCIAL 
PARA EL DESARROLLO DE 
LA 
COMUNIDAD/JUEGATELA 

65.158.965-7 Si No 

1 0 5  
ONG DE DESARROLLO 
DEL JOVEN Y SU 
FAMILIA/SURCOS 

75.347.400-5 Si No 

1 0 6  ONG MARIA MADRE 75.941.820-4 Si No 

1 0 7  

ONG CORPORACION DE 
APOYO Y PROMOCION DE 
LA EQUIDAD E INCLUSION 
SOCIAL/CAPREIS 

65.069.960-2 Si No 

1 0 8  CORPORACION SERVICIO 
PAZ Y JUSTICIA/SERPAJ 72.169.400-3 Si No 

1 0 9  FUNDACION CRESERES 65.058.734-0 Si No 

1 1 0  CORPORACION GABRIELA 
MISTRAL 71.352.300-3 Si No 

1 1 1  MUNICIPALIDAD DE SAN 
RAFAEL 69.264.500-6 Si No 

1 1 2  FUNDACION CASA 
ESPERANZA 65.204.130-2 Si No 

1 1 3  SERVICIO DE SALUD 
MAGALLANES 61.607.900-K Si No 

1 1 4  FUNDACION SOCIAL 
NOVO MILLENIO 65.016.550-0 Si No 

1 1 5  FUNDACION MIS AMIGOS 71.656.900-4 Si No 

1 1 6  FUNDACION CIUDAD DEL 
NIÑO RICARDO ESPINOSA 70.017.730-0 Si No 

1 1 7  ONG PAICABI 65.036.400-7 Si No 

1 1 8  
HERMANAS 
FRANCISCANAS 
MISIONERAS DE JESUS 

70.672.400-1 Si No 

1 1 9  
CORPORACION DE AYUDA 
A LA INFANCIA CASA 
MONTAÑA 

65.907.000-6 Si No 

1 2 0  

CORPORACION DE APOYO 
A LA NIÑEZ Y JUVENTUD 
EN RIESGO SOCIAL 
/CORPORACION LLEQUEN 

71.992.600-2 Si No 

1 2 1  

CORPORACION 
COMUNIDAD 
TERAPEUTICA 
ESPERANZA 

65.044.717-4 Si No 

1 2 2  MUNICIPALIDAD SANTA 
MARIA 69.051.000-6 Si No 

1 2 3  MUNICIPALIDAD CHILLAN 
VIEJO 69.266.500-7 Si No 
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1 2 4  FUNDACION BEATA 
LAURA VICUÑA 71.999.100-9 Si No 

1 2 5  MUNICIPALIDAD DE PAINE 69.072.600-9 Si No 
1 2 6  FUNDACION SHALOM 65.113.115-4 Si No 

1 2 7  

FUNDACION INTEGRANDO 
A NIÑOS Y 
ADOLESCENTES CON UN 
TOQUE DE LUZ 

65.181.148-1 Si No 

1 2 8  FUNDACION BAUTISTA 
PARA AMAR 75.979.270-K Si No 

1 2 9  FUNDACION LA 
FRONTERA 70.208.100-9 Si No 

1 3 0  FUNDACION INSTITUTO 
DE EDUCACION POPULAR 75.991.740-5 Si No 

1 3 1  
CORPORACION 
MUNICIPAL DE VILLA 
ALEMANA 

70.983.600-5 Si No 

1 3 2  OBISPADO DE SAN FELIPE 70.313.000-3 Si No 

1 3 3  FUNDACION DE 
BENEFICENCIA/SENTIDOS 65.084.669-9 Si No 

1 3 4  MUNICIPALIDAD DE LA 
GRANJA 69.072.400-6 Si No 

1 3 5  FUNDACION PAICAVI 71.690.400-8 Si No 

1 3 6  MUNICIPALIDAD DE 
CONSTITUCION 69.120.100-7 Si No 

1 3 7  
CORPORACION DE 
DESARROLLO ONG 
PROYECTA 

74.150.400-6 Si No 

1 3 8  FUNDACION CREESER 65.186.866-1 Si No 
1 3 9  CORPORACION AHORA 72.043.400-8 Si No 

1 4 0  CORPORACION 
METODISTA 70.002.810-0 Si No 

1 4 1  MUNICIPALIDAD DE 
QUILICURA 69.071.300-4 Si No 

1 4 2  MUNICIPALIDAD DE 
ANGOL 69.180.100-4 Si No 

1 4 3  FUNDACION NIÑO Y 
PATRIA 70.235.800-0 Si No 

1 4 4  FUNDACION ICEPH 65.161.991-2 Si No 

1 4 5  MUNICIPALIDAD DE 
PALENA 69.231.300-3 Si No 

1 4 6  

CONGREGACION 
PEQUEÑA OBRA DE LA 
DIVINA PROVIDENCIA/ 
PEQUEÑO COTTOLENGO 

82.156.700-9 Si No 

1 4 7  FUNDACION EDUCERE 74.016.500-3 Si No 

1 4 8  MUNICIPALIDAD DE 
FREIRINA 69.030.600-K Si No 

1 4 9  
CORPORACION 
MUNICIPAL DE 
PEÑALOLEN 

71.234.100-9 Si No 

1 5 0  MUNICIPALIDAD DE 
RECOLETA 69.254.800-0 Si No 

1 5 1  MISIONERAS DE LA 
CARIDAD 70.761.100-6 Si No 

1 5 2  MUNICIPALIDAD DE 
COMBARBALA 69.041.100-8 Si No 

1 5 3  FUNDACION CHILENA 
PARA LA DISCAPACIDAD 65.060.229-3 Si No 

1 5 4  MUNICIPALIDAD DE 
CAUQUENES 69.120.400-6 Si No 

1 5 5  

FUNDACION DE AYUDA 
INTEGRAL A NIÑOS, NIÑAS 
Y ADOLESCENTES 
ELUNEY SUYAI 

65.205.997-K No Si 
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1 5 6  FUNDACION TRABAJO 
CON SENTIDO 65.193.201-7 No Si 

1 5 7  FUNDACION PRODERE 65.153.954-4 No Si 

1 5 8  FUNDACION CHILENA DE 
LA ADOPCION 71.280.000-3 No Si 

1 5 9  
ONG DE DESARROLLO 
PARA LA 
EDUCACION/CRATEDUC 

73.248.900-2 No Si 

1 6 0  
FUNDACION ESPERANZA 
NIÑEZ Y 
ADOLESCENCIA/ENA 

65.206.352-7 No Si 

1 6 1  FUNDACION SENTIDO 65.068.338-2 No Si 
1 6 2  FUNDACION PARES 65.188.347-4 No Si 
1 6 3  FUNDACION ELIGE 65.170.522-3 No Si 
1 6 4  ONG CREAPSI 65.182.258-0 No Si 

1 6 5  FUNDACION UNIENDO 
FAMILIAS/UNIFAM 65.201.761-4 No Si 

1 6 6  FUNDACION ASISTE 65.212.062-8 No Si 

1 6 7  FUNDACION LEGADO DE 
FAMILIA 65.072.413-5 No Si 

1 6 8  ASOCIACION SOÑADORES 
INDESTRUCTIBLES 65.163.833-K No Si 

1 6 9  ONG TREKAN 65.106.202-0 No Si 

1 7 0  CORPORACION SOCIAL Y 
EDUCACIONAL RENASCI 65.079.482-6 No Si 

1 7 1  FUNDACION PATAGONIA 
INTEGRAL 65.193.557-1 No Si 

1 7 2  
CORPORACION 
DESARROLLO 
FAMILIAR/CORDEFAM 

65.190.887-6 No Si 

1 7 3  FUNDACION 
EDUCACIONAL PAIHUEN 65.102.681-4 No Si 

1 7 4  MUNICIPALIDAD DE TENO 69.100.300-0 No Si 
1 7 5  CORPORACION HUGA 65.192.836-2 No Si 

1 7 6  FUNDACION MI LUGAR 
SEGURO 65.208.189-4 No Si 

1 7 7  FUNDACION NOVA 
HORIZONTES 65.224.318-5 No Si 

1 7 8  
CORPORACION 
CULTURAL Y SOCIAL 
ARAUCARIAS DE HUALQUI 

65.219.605-5 No Si 

1 7 9  MUNICIPALIDAD DE LA 
CRUZ 69.060.200-8 No Si 

1 8 0  ONG KIMARO 65.227.739-K No Si 
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k .  A n e x o  N ° 1 1 ,  “ N ó m i n a  d e  l o s  r e s p o n s a b l e s  d e l  e q u i p o  d e  t r a b a j o  
q u e  e j e c u t e n  e l  p r o y e c t o  a s o c i a d o  a l  c o n v e n i o  q u e  e j e c u t a  e l  
p r o y e c t o  y  f o r m a t o  c u r r í c u l u m  v i t a e ” .   

  

N Ó M I N A  “ R E S P O N S A B L E S  D E L  E Q U I P O  D E  T R A B A J O  Q U E  E J E C U T A  E L  
P R O Y E C T O  A S O C I A D O  A L  C O N V E N I O ” .  E Q U I P O  D E  T R A B A J O  Q U E  

E J E C U T A R Á  E L  P R O Y E C T O   
  

N o m b r e  d e l  P r o y e c t o :  _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _   
 
S e  e n t e n d e r á  p o r  “ r e s p o n s a b l e s  d e l  e q u i p o  d e  t r a b a j o  q u e  e j e c u t a  e l  p r o y e c t o  
a s o c i a d o  a l  c o n v e n i o ”  a  m i e m b r o s  d e l  n i v e l  c e n t r a l  d e l  c o l a b o r a d o r  a c r e d i t a d o ,  
c o n  f u n c i o n e s  d e  d i r e c c i ó n  y  c o o r d i n a c i ó n  d e  e q u i p o s  d e n t r o  d e  l a  i n s t i t u c i ón  
p o s t u l a n t e ,  t a l e s  c o m o :  l o s  r e p r e s e n t a n t e s  l e g a l e s ,  d i r e c t o r e s  e j e c u t i v o s ,  o  
c o o r d i n a d o r e s  t é c n i c o s .  N o  p o d r á n  s e r  c o n s i d e r a d o s  c o m o  “ r e s p o n s a b l e s  d e l  
e q u i p o  d e  t r a b a j o  q u e  e j e c u t a  e l  p r o y e c t o ”  e l  d i r e c t o r  d e l  p r o y e c t o ,  l o s  
p r o f e s i o n a l e s  o  t é c n i c o s  d e l  p r o y e c t o ,  y a  q u e  e s t o s  c o n s t i t u y e n  e l  e q u i p o  d e  
t r a b a j o  q u e  e j e c u t a r á  e l  c o n v e n i o .    
 
P a r a  t o d o s  l o s  m i e m b r o s  d e s i g n a d o s  c o m o  r e s p o n s a b l e s  d e l  e q u i p o  d e  t r a b a j o  
q u e  e j e c u t a r á  e l  p r o y e c t o ,  s e  r e q u e r i r á n  a n t e c e d e n t e s  q u e  d e m u e s t r e n  l a  
e x p e r i e n c i a  e n  e l  á r e a  d e  e j e c u c i ó n  d e l  c o n v e n i o .  P a r a  t a l e s  e f e c t o s ,  s e  
s o l i c i t a r á  e l  c u r r i c u l u m  v i t a e  c o n  a n t e c e d e n t e s  l a b o r a l e s  q u e  d e n  c u e n t a  d e  l a  
e x p e r i e n c i a  e n  l a  e j e c u c i ó n  d e l  p r o y e c t o  a s o c i a d a  a l  c o n v e n io ,  c o n s i d e r a n d o  
a l  e f e c t o  l a  e x p e r i e n c i a  c o n  q u e  c o n t a r e n  e n  p r o g r a m a s  d e  l a  l í n e a  d e  a c c i ó n  
a m b u l a t o r i a  e j e c u t a d o s  a n t e  e l  S e r v i c i o  N a c i o n a l  d e  P r o t e c c i ó n  E s p e c i a l i z a d a  
d e  N i ñ o s ,  N i ñ a s  y  A d o l e s c e n t e s ,  c o m o  e n  e l  S e r v i c i o  N a c i o n a l  d e  M e n o r e s ,  
d e s d e  e l  a ñ o  2 0 0 0  e n  a d e l a n t e .   
 
A  o b j e t o  d e  v e r i f i c a r    l a s  e x p e r i e n c i a s  d e c l a r a d a s  e n  e l  c u r r i c u l u m  v i t a e ,  e l  
c o l a b o r a d o r  d e b e r á  a c o m p a ñ a r  a  s u  p r o p u e s t a  l o s  c e r t i f i c a d o s  d e  e x p e r i e n c i a  
l a b o r a l  e m i t i d o s  p o r  l a  o r g a n i z a c i ó n  e n  l a  q u e  s e  h u b i e r e  d e s e m p e ñ a d o  c a d a  
u n a  d e  l a s  p e r s o n a s  q u e  a p a r e c e n  c o m o  r e s p o n s a b l e s  d e l  e q u i p o  d e  t r a b a j o  
q u e  e j e c u t a r á  e l  p r o y e c t o  a s o c i a d o  a l  c o n v e n i o .    
 
L o s  c e r t i f i c a d o s  d e  l a s  p e r s o n a s  q u e  a p a r e c e n  c o m o  r e s p o n s a b l e s  d e l  e q u i p o  
d e  t r a b a j o  q u e  e j e c u t a r á  e l  p r o y e c t o  a s o c i a d o  a l  c o n v e n i o  d e b e r á n  c o n t e n e r :  
l a  i n d i v i d u a l i z a c i ó n  d e  l a  p e r s o n a ,  e l  c a r g o  q u e  d e s e m p e ñ ó  e n  e l  p r o y e c t o ,  e l  
p e r i o d o  d u r a n t e  e l  c u a l  s e  d e s e m p e ñ ó  e n  e l  p r o y e c t o ,  e l  n o m b r e  d e l  p r o y e c t o  
y  e l  c o l a b o r a d o r  a c r e d i t a d o  d e l  c u a l  d e p e n d í a  e l  p r o y e c t o .   
 
E n  l a  s i g u i e n t e  t a b l a  s e  d e b e  i n d i v i d u a l i z a r  a  l a s  p e r s o n a s  r e s p o n s a b l e s  d e l  
e q u i p o  d e  t r a b a j o  q u e  e j e c u t a r á  e l  p r o y e c t o :  
  

N o m b r e   R u t   C a r g o   
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F O R M A T O  C U R R I C U L U M  V I T A E   
( M á x i m o  2  p á g i n a s )   

  
1 . -  A N T E C E D E N T E S  P E R S O N A L E S :   

  
N O M B R E :     
F E C H A  D E  N A C I M I E N T O :     
R U T :     
D I R E C C I Ó N  D E  
D O M I C I L I O :   

  

C O M U N A :     
E - M A I L :     
 
2 . -  E S T U D I O S  D E  P R E G R A D O :    
( E n  c a s o  d e  s e r  n e c e s a r i o ,  i n s e r t a r  m á s  f i l a s ) .   
  

T Í T U L O  P R O F E S I O N A L / T É C N I C O   I N S T I T U C I Ó N  /  U N I V E R S I D A D   
  
  
     
D U R A C I Ó N  D E  L A  C A R R E R A  ( N °  D E  

S E M E S T R E S )   
A Ñ O S  D E  I N G R E S O  Y  E G R E S O  D E  

L A  C A R R E R A   
  
  
  

  

  
3 . -  E S T U D I O S  D E  P O S T G R A D O :    
( E n  c a s o  d e  s e r  n e c e s a r i o ,  i n s e r t a r  m á s  f i l a s ) .   
  
T í t u l o  d e  P o s t í t u l o /  
P o s t g r a d o / M a g í s t e r   I n s t i t u c i ó n / U n i v e r s i d a d   M e s - A ñ o  

I n g r e s o   
M e s - A ñ o  
E g r e s o   

  
  

      

  
  

      

  
  
4 . -  A N T E C E D E N T E S  L A B O R A L E S :   
 
S ó l o  c o n s i d e r a r  a n t e c e d e n t e s  v i n c u l a d o s  a  l a  e x p e r i e n c i a  e n  e l  á r e a  d e  
e j e c u c i ó n  d e  p r o y e c t o s  a s o c i a d o s  a l  c o n v e n i o ,  s o b r e  l o  c u a l  s e  e n t e n d e r á n  
p r o g r a m a s  d e  l a  l í n e a  d e  a c c i ó n  a m b u l a t o r i a  e j e c u t a d o s  a n t e  e l  S e r v i c i o  
N a c i o n a l  d e  P r o t e c c i ó n  E s p e c i a l i z a d a  d e  N i ñ o s ,  N i ñ a s  y  A d o l e s c e n t e s ,  c o m o  
e n  e l  S e r v i c i o  N a c i o n a l  d e  M e n o r e s ,  d e s d e  e l  a ñ o  2 0 0 0  e n  a d e l a n t e .   
( E n  c a s o  d e  s e r  n e c e s a r i o ,  i n s e r t a r  m á s  f i l a s ) .   
 

I n s t i t u c i ó n   
N o m b r e  
P r o y e c t o  C a r g o   F u n c i o n e s   

F e c h a  d e  
D e s e m p e ñ o   

D e s d e   H a s t a   
  
  

         

  
  

         

  
  

         

  
  

         

 

 
N o m b r e  y  f i r m a  r e p r e s e n t a n t e  l e g a l   

( L o g o  d e  o r g a n i s m o  c o l a b o r a d o r )   
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S E G U N D O :  L L Á M A S E  a l  s e x t o  c o n c u r so  
P ú b l i c o  d e  p r o y e c t o s  p a r a  l a  l í n e a  d e  a c c i ó n  i n t e r v e n c i o n e s  a m b u l a t o r i a s  d e  
r e p a r a c i ó n ,  e s p e c í f i c a m e n t e  p r o g r a m a s  d e  i n t e r v e n c i ó n  i n t e g r a l  e s p e c i a l i z a d a  
2 4  H o r a s ,  d e  c o n f o r m i d a d  a  l o  d i s p u e s t o  e n  l a  L e y  N °  2 0 . 0 3 2 ,  q u e  r e g u l a  e l  
r é g i m e n  d e  a p o r t e s  f i n a n c i e r o s  d e l  E s t a d o  a  l o s  c o l a b o r a d o r e s  a c r e d i t a d o s  d e l  
S e r v i c i o  N a c i o n a l  d e  P r o t e c c i ó n  E s p e c i a l i z a d a  a  l a  N i ñ e z  y  A d o l e s c e n c i a .   

 

 

T E R C E R O :  P U B L Í Q U E S E  l a  p r e s e n t e  r e s o l u c i ó n  
e x e n t a  e n  l a  p á g i n a  w e b  d e l  S e r v i c i o  N a c i o n a l  d e  P r o t e c c i ó n  E s p e c i a l i z a d a  a  
l a  N i ñ e z  y  A d o l e s c e n c i a .  

 

 
A N Ó T E S E  Y  C O M U N Í Q U E S E .  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

D i s t r i b u c i ó n :  

 

-  D i r e c c i o n e s  R e g i o n a l e s  ( 1  c o p i a  p a r a  O f i c i n a  d e  P a r t e s ,  o t r a  p a r a  j e f a t u r a  
U n i d a d  J u r í d i c a  y  o t r a  p a r a  j e f a t u r a  U n i d a d  d e  P l a n i f i c a c i ó n  y  G e s t i ó n  d e  l a  
O f e r t a )  
-  J e f a t u r a  D i v i s i ó n  S e r v i c i o s  y  P r e s t a c i o n e s  

-  J e f a t u r a  D i v i s i ó n  d e  S u p e r v i s i ó n ,  Ev a l u a c i ó n  y  G e s t i ó n  

-  J e f a t u r a  D i v i s i ó n  d e  E s t u d i o s  y  A s i s t e n c i a  T é c n i c a  

-  J e f a t u r a  U n i d a d  d e  P l a n i f i c a c i ó n  y  G e s t i ó n  d e  l a  O f e r t a  D i r e c c i ó n  N a c i o n a l  

-  F i s c a l í a  

-  O f i c i n a  d e  P a r t e s .  
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