Servicio Nacional de
Proteccion Especializada
a la Ninez y Adolescencia

Nuevas Bases Técnicas de residencias tipo familiar
por curso de vida y sus programas complementarios
de la linea de accion Fortalecimiento y Vinculacion
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PROGRAMA DE LA JORNADA

e Saludo de Director Nacional

 Nuevo paradigma del Servicio de Proteccion Especializada

 Nueva estructura de financiamiento de los nuevos programas

» Sistema Integral de Planificacion de |la Oferta
« Pausa

 Espacio de respuesta a preguntas sistematizadas
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SERVICIO NACIONAL DE PROTECCION ESPECIALIZADA A LA NINEZ Y ADOLESCENCIA

MARCO LEGAL E INICIO DE FUNCIONAMIENTO

Servicio Nacional Proteccion

de Proteccidn Especializada
Especializada (intervencion,

a la Nihez y restitucion, reparacion,
Adolescencia prevencion)
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SERVICIO NACIONAL DE PROTECCION ESPECIALIZADA A LA NINEZ Y ADOLESCENCIA

LINEAS DE ACCION

DIAGNOSTICO CLINICO
ESPECIALIZADO INTERVENCIONES CUIDADO

Y SEGUIMIENTO DE CASOS AMBULATORIAS ALTERNATIVO
Y PERICIA DE REPARACION

Diagnodstico Programa
Clinico de Acompanamiento
Especializado Familiar Territorial

Residencias Familiares
por curso de vida

Programa Residencias
Pericia de Intervencion de vida
Reparatoria Independiente

Familia

Programa

Terapéutico Especializado de Acogida

FORTALECIMIENTO Prevencion Fortalecimiento
Y VINCULACION Focalizada y Revinculacion

(Programas complementarios)
Vida
Independiente

ADOPCION

INntervencion
y preparacion de NNA
con familia alternativa




SERVICIO NACIONAL DE PROTECCION ESPECIALIZADA A LA NINEZ Y ADOLESCENCIA
RUTA DEL NINO, NINA Y ADOLESCENTE QUE INGRESA AL SUBSISTEMA
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SERVICIO NACIONAL DE PROTECCION ESPECIALIZADA A LA NINEZ Y ADOLESCENCIA
IMPLEMENTACION DE LA NUEVA OFERTA DE PROTECCION ESPECIALIZADA

+ Prevencién Focalizada REX 979 + REX 978 : 25-08-2023

Acompanamiento
Intervenciones Familiar Territorial -

Ambulatorias de
Reparacioéon Programa de Intervencion

/ Reparatoria /
i Programa Terapéutico + Prevencion Focalizada
Especializado
REX 631 P -

+ Prevencion Focalizada

REX 427 + REX 634 ; 04-04-2024

08-06-2023 FarAr\mc':I(i)a?rI?Eifgnso + Fortalecimiento y Revinculacién Familiar
Diagnéstico Clinico Familia de < + Preparacion para la Vida Independiente REX 633 ;03-06-2024
iali ici Acogida /
Especializado y Pericias g REX 428 + REX 634 : 04-04-2024

N

Vs

A iond \FagiﬁgrieEg?eomo + Fortalecimiento y Revinculacién Familiar
cogiendo
Familia?lntegrado <+ Preparacién para la Vida Independiente  ~ REX 633 03-06-2024
Adml:i)r)istracién + Fortalecimiento y Revinculacién Familiar REX731;25-06-2024
Cuidado Irecta — s
Alternativo :
Administracion reoidencia REX 730 + REX 729 25-06-2024

+ Fortalecimiento y Revinculacion Familiar

/ Directa Res,ide.ncial
Terapéutico para
\ Segunda Infancia / .
.. . . - REX 1.429; 13-12-2024 y
Segunda + Fortalecimiento y Revinculacion Familiar pgx 1.430: 13-12-2024

Infancia 7 w | 5 o REX1440,16122024y | Qublicadas
Residencial Adolescencia + Fortalecimiento y Revinculacion Familiar  REX 1.432:13-12-2024 __enlapagina
R Temprana / C1e 19 web del
Terapéutico . : . . REX 1.439; 16-12-2024 y o
+ Fortalecimiento y Revinculacién Familiar  pEX 14321:13-12-2024 Servicio

Integrado Acogimiento Adolescencia
Residencial

.

<Preparacién para la Vida Independiente REX 1.436; 16-12-2024

—_—

Terapéutico . . + Fortalecimiento y Revinculacién Familiar
CONCEPTO RANGO DE EDAD NNA con Discapacidad ~_~ > : .
<+ Preparacion para la Vida Independiente
Lactantes O a 3 anos
) " Adolescentes + Fortalecimiento y Revinculacién Familiar
Segunda Infancia 4 a 8 anos Embarazadas y/o Madres ~ — : ,
: — i i+ de Vid <+ Preparacién para la Vida Independiente
Adolescencia Temprana 9 al3anos Residencia de Vida
i 2 Independiente + Preparacion para la Vida Independiente
Adolescencia 14 a 17 anos Casas de Transicion P P P
Transicion a la Vida Adulta 18 a 24 anos \ a la Vida Adulta /




SERVICIO NACIONAL DE PROTECCION ESPECIALIZADA A LA NINEZ Y ADOLESCENCIA

DE UNA MIRADA UNIDIRECCIONAL A UNA DE CUATRO DIMENSIONES

BASADO EN CLASIFICACION DE COMPLEJIDAD NUEVO MODELO BASADO EN DIMENSIONES
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Capacidades

de cuidado
de la familia o
adulto/a a cargo

Situacion
del Nifia/o
Adolescente P
(EES)

\EEE)
iy

Caracteristica Caracteristica

de la violencia del entorno

Del concepto de complejidad al de desproteccion



SERVICIO NACIONAL DE PROTECCION ESPECIALIZADA A LA NINEZ Y ADOLESCENCIA

CONTINUO PROTECCION - DESPROTECCION
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SERVICIO NACIONAL DE PROTECCION ESPECIALIZADA A LA NINEZ Y ADOLESCENCIA

LA RELEVANCIA DE LO TERAPEUTICO

Entendido como practicas a través de Tiene como proposito No solo intervenir
las cuales se contribuye en en dependencias del programa, sino
colaboracién con las personas, a tambien, expandir el terreno de |o
oroducir los cambios necesarios en la terapeutico a los tiempos libres, la calle, y
experiencia subjetiva de éstas y en su el domicilio de los NNA, asi busca utilizar
entorno. Lo anterior, desde la el espacio de actuacidn de estos/as, para
cotidianidad de las personas. promover el desarrollo de los objetivos de

acompahamiento.



SERVICIO NACIONAL DE PROTECCION ESPECIALIZADA A LA NINEZ Y ADOLESCENCIA

MARCO PRINCIPAL DE LA NUEVA OFERTA

Practica informada por el trauma:

Es un marco de practica terapéutica basado en |a
comprension y sensibilidad del impacto del trauma, el cual
hace hincapié en la seguridad fisica, psicoldgica y emocional,
tanto de los equipos como de los NNA vy sus familias, gue crea
oportunidades de reparacion para los y las sobrevivientes del
trauma, asi como sentido de control y fortaleza.

Hopper, E. K, Bassuk, E. L., & Olivet, J. (2010).




SERVICIO NACIONAL DE PROTECCION ESPECIALIZADA A LA NINEZ Y ADOLESCENCIA
BASES CONCEPTUALES TRANSVERSALES

Acompanamiento terapéutico:

Entendido como un abordaje desde |la cotidianidad de las personas. Tiene como
proposito no solo intervenir en dependencias de los programas, sino también
expandir el terreno de lo terapéutico a los tiempos libres, el territorio y el domicilio
de los nifos/as, adolescentes y sus familias, asi busca utilizar el espacio de
actuacion de estos/as, para promover el desarrollo de los objetivos de intervencion.

Enfoque de curso de vida: tvaa?
Q\\|I/*

Plantea que existe una fuerte vinculacion “entre las
experiencias de vida de los sujetos, los marcos
INstitucionales en que éstas se desenvuelven y los
contextos sociohistoricos especificos que condicionan la
experiencia de una cohorte particular”

(Sepulveda, 2010, p.31).




ALGUNOS MODELOS BASADOS EN LA
PRACTICA INFORMADA EN TRAUMA
PARA LA ELABORACION DE LOS
PROGRAMAS

Modelos en base a teorias terapéuticas
desde lo sistémico, relacional,
psicodinamico y cognitivo conductual.




CARE

(Children And Residential
Experiences)

Es un modelo de programa
Integral para mejorar los
servicios para nifnos/as bajo
cuidado fuera del hogar.

El modelo CARE refleja los
siguientes seis principios
practicos:

* Informado por el trauma,

« Basado en relaciones,

 Centrado en el desarrollo,

« Familia involucrada,

« Centrado en competencias, y

* Orientado ecoldgicamente.

N
AMBIT

(Tratamiento Integrador Basado en
Mentalizacidon Adaptativa)

Es un abordaje para equipos
basado en |la teoria y técnica
del modelo: Tratamiento
Basado en la Mentalizacion
(MBT), para equipos que
trabajan con personasy
familias con multiples
necesidades, y que no se
vinculan con la comunidad.

AMBIT apoya la creacidon de
un contexto:

1. de mentalizacion,
2. de confianza epistémica

3. yde aprendizaje, en el que
el trabajo con personasy
familias con problemas
complejos puede ser

efectivo.

CPP

(Psicoterapia de Ninhos y Padres)

CPP es un modelo para ninos y
niNnas expuestos a experiencias de
trauma.

CPP examina como el trauma y la
historia relacional de los/as
cuidadores afectan la relacion
cuidador-nino y la trayectoria de
desarrollo del nifio/a.

Su objetivo es fortalecer la relacidon
cuidador-nino. También se centra
en los factores contextuales que
pueden afectar la relacidon

Sus componentes incluyen: las
representaciones desadaptativas
de los cuidadores y los ninos de si
mismos y de los demasy las
Interacciones y conductas que
Interfieren con la salud mental del
NniNo.
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SERVICIO NACIONAL DE PROTECCION ESPECIALIZADA A LA NINEZ Y ADOLESCENCIA

;. QUE ES EL MODELO INTEGRADO?

Programa basey

Linea de Accidn Modelos programa

Integrados :
complementario
Cuidado : : Programa base
: Modelo Residencial 9 Y
Alternativo programa
: : Integrado :
Residencial complementario




SERVICIO DE PROTECCION ESPECIALIZADO A LA NINEZ Y ADOLESCENCIA

EQUIPO MODELO INTEGRADO

DIRECTOR/A

Personal de Apoyo Transversal
l (Manipulador/a de alimentos y Auxiliar de aseo)

Programa de Acogimiento Residencial Terapéutico Programa Fortalecimiento
para Adolescencia y Revinculacion Familiar

‘ + ‘ + ‘ ‘ Pli-U

Psicélogo/a o Cuidadores/as Terapeuta Psicélogo/a o
Q’rabajador/a Social Terapéuticos Ocupacional Trabajador/a Sociay

Y

EQUIPO ASIGNADO

Supervisor/a Reflexivo

Personal de Apoyo Transversal
DIRECTOR/A (Manipulador/a de alimentos y Auxiliar de aseo)

A 4

Programa de Acogimiento Residencial Programa Fortalecimiento Programa Preparacién para la

Supervisor/a Reflexivo

Terapéutico para Adolescencia y Revinculaciéon Familiar Vida Independiente

O Pll-U
& + o ‘ ‘

Psicélogo/a o Cuidadores/as Psicélogo/a o Terapeuta
Trabajador/a Social Terapéuticos Trabajador/a Social Ocupacional

Y

EQUIPO ASIGNADO

J




SERVICIO DE PROTECCION ESPECIALIZADO A LA NINEZ Y ADOLESCENCIA

MODELO RESIDENCIAL TERAPEUTICO INTEGRADO

CONFIANZA ,
Principios de Ia ) A .
plrictlca INnformada por Y\ COLABO- EMPODERA-
Sl Hadma RACION MIENTO

SENSIBILIDAD A
LO CULTURAL,
HISTORICO Y EL
GENERO

SEGURIDAD

ELECCION (VOZ2)



SERVICIO DE PROTECCION ESPECIALIZADO A LA NINEZ Y ADOLESCENCIA

SISTEMA RESIDENCIAL COMO ESPACIO TERAPEUTICO

Satisfaccion de

. . Beneficios para .
Cuidado sensible .~ .~ P necesidades
NniNos, ninas y

adolescentes

basicas

* Promocidon de vinculos « Sentirse seguros/as « Fomento de vinculosy
 Normas claras, « Atendidos/asy relaciones terapéuticas
coherentes y sin valorados/as  Desarrollo de nuevas

violencia « Participacién en su propio habilidades
 Respetoy promocién de cuidado y potencial

autonomia

Comunicacion
respetuosa

y reconocimiento
de sentimientos

« Reconstruccion de
seguridad emocional



SERVICIO DE PROTECCION ESPECIALIZADO A LA NINEZ Y ADOLESCENCIA
(RESPUESTAS EMOCIONALES DESADAPTATIVAS?

Cuando los niNnos, ninas y adolescentes han crecido en entornos
estresantes tienden a reaccionar de forma exagerada ante
situaciones que le recuerden éstos, ya que recrean
acontecimientos y relaciones traumaticas, siendo
denominados: “comportamientos basados en el dolor” (Holden,

et al.,, 2020), los que expresan el dolor emocional y psicologico
gue experimentan.

a capacidad de responder al dolor psicoldgico y emocional de
os niNos/as sin infligirles experiencias dolorosas adicionales, es
uno de los mayores retos de la comunidad de cuidadores.

(Holden, et al., 2020)




SERVICIO DE PROTECCION ESPECIALIZADO A LA NINEZ Y ADOLESCENCIA

SUPERVISOR/A REFLEXIVO/A

Definicion
del Rol

, Profesional
acompanante

Estrategia centrada

en la reflexion

Caracteristicas

El/la supervisor/a reflexivo/a actia como un guia que
acompana al equipo en la evaluacion y reflexiéon sobre su

practica terapéutica.
Su objetivo es fomentar un ambiente de confianza donde

los/as profesionales puedan explorar sus experiencias y
mejorar sus habilidades.

Este enfogue implica examinar detenidamente las
experiencias individuales y colectivas del equipo.

Se busca que los/as participantes analicen sus
sentimientos y pensamientos en relacién con su labor, lo
gue puede generar aprendizajes significativos.

El/la supervisor/a debe ser empatico, accesible y
estar capacitado para facilitar conversaciones

profundas.
Ademas, debe promover la autocritica constructiva

y el respeto por las opiniones de los demas.



*

INANCIAMIENTO

—_—

DYECTOS

R -
=~



SERVICIO DE PROTECCION ESPECIALIZADO A LA NINEZ Y ADOLESCENCIA
PAGO EN LA LINEA DE ACCION DE CUIDADO ALTERNATIVO

Comparativo entre linea RSI-Residencia de Segunda Infancia (DS19) y ART-SI Programa de
Acogimiento Residencial Terapéutico para Segunda Infancia (DS07)

$1.878.170

$1.556.096

$413.518

. Adosados

Monto variable

- Monto fijo

RSI- DS19* ART-SI-DS07*
* Montos expresados por NNA.

* Considera para el ejemplo, una residencia de 12 plazas, sin pago de lugar ni discapacidad.



SERVICIO DE PROTECCION ESPECIALIZADO A LA NINEZ Y ADOLESCENCIA

PAGO EN LA LINEA DE ACCION DE CUIDADO ALTERNATIVO

Comparativo entre linea RSI-Residencia de Segunda Infancia (DS19) y ART-SI Programa de
Acogimiento Residencial Terapéutico para Segunda Infancia (DS07)

Comparativo monto fijo por NNA

RSI- DS 19 ART-SI- DS 07 Aumento del valor

fijo por NNA del
11%
26%
q L
27%

DS 19 al DS 07
* Considera para el ejemplo, una residencia de

12 plazas, sin pago de lugar ni discapacidad.




SERVICIO DE PROTECCION ESPECIALIZADO A LA NINEZ Y ADOLESCENCIA
PAGO EN LA LINEA DE ACCION DE CUIDADO ALTERNATIVO

Comparativo entre linea RVT-Residencia de Vida Familiar para Adolescencia Temprana (DS19) y
ART-AT Programa de Acogimiento Residencial Terapéutico para Adolescencia Temprana (DS07)

$1.654.070

$213.428

$1.139.910

$406.250

Adosados

RVT- DS19* ART-AT-DSO07*

* Montos expresados por NNA.
* Considera para el ejemplo, una residencia de 12 plazas, sin pago de lugar ni discapacidad.



SERVICIO DE PROTECCION ESPECIALIZADO A LA NINEZ Y ADOLESCENCIA

PAGO EN LA LINEA DE ACCION DE CUIDADO ALTERNATIVO

Comparativo entre linea RVT-Residencia de Vida Familiar para Adolescencia Temprana (DS19) y
ART-AT Programa de Acogimiento Residencial Terapéutico para Adolescencia Temprana (DS07)

Comparativo monto fijo por NNA

RVT- DS 19 ART-AT- DS 07 Aumento del valor

fijo por NNA del
13%
= q

DS 19 al DS 07
* Considera para el ejemplo, una residencia de

O
14.2%
12 plazas, sin pago de lugar ni discapacidad.




SERVICIO DE PROTECCION ESPECIALIZADO A LA NINEZ Y ADOLESCENCIA

PAGO EN LA LINEA DE ACCION DE CUIDADO ALTERNATIVO

Comparativo entre linea RVA-Residencia de Vida Familiar para Adolescentes (DS19) y ART-A
Programa de Acogimiento Residencial Terapéutico para Adolescencia (DS07)

$2.210.051

$426.857

$1.674.548

$406.250

$1.463.052
. Adosados
$854.781
- Monto variable
Monto fijo
RVA- DS19* ART-A- DSO7*

* Montos expresados por NNA.
* Considera para el ejemplo, una residencia de 12 plazas, sin pago de lugar ni discapacidad.



SERVICIO DE PROTECCION ESPECIALIZADO A LA NINEZ Y ADOLESCENCIA
PAGO EN LA LINEA DE ACCION DE CUIDADO ALTERNATIVO

Comparativo entre linea RVA-Residencia de Vida Familiar para Adolescentes (DS19) y ART-A
Programa de Acogimiento Residencial Terapéutico para Adolescencia (DS07)

Comparativo monto fijo por NNA

Aumento del valor
fijo por NNA del
DS 19 al DS 07

29,4%

RVA- DS 19 ART-A - DS 07

51%

* Considera para el ejemplo, una residencia de
12 plazas, sin pago de lugar ni discapacidad.



SERVICIO DE PROTECCION ESPECIALIZADO A LA NINEZ Y ADOLESCENCIA

PAGO EN LA LINEA DE ACCION DE CUIDADO ALTERNATIVO

Comparativo plazas convenidas ART-SI Programa de Acogimiento Residencial Terapéutico para
Segunda Infancia (DS07)

$22.538.039
$29.282.376 $36.602.971

Comparativo por plazas convenidas

$213.428 $213.428 $213.428
DD $320.143 $320.143
Adosados
- Monto variable
- Monto fijo
12 Plazas 16 Plazas 20 Plazas

*No se considera para el giemplo
factores de lugar ni discapacidad.
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SERVICIO DE PROTECCION ESPECIALIZADO A LA NINEZ Y ADOLESCENCIA

PAGO EN LA LINEA DE ACCION DE CUIDADO ALTERNATIVO

Comparativo plazas convenidas ART-AT Programa de Acogimiento Residencial Terapéutico para
Adolescencia Temprana (DS07)

Comparativo por plazas convenidas
$19.848.841 $25 696.779
' ' $32.120.974

bl $213.428 $213.428
Adosados
. Monto variable
. Monto fijo
12 Plazas 16 Plazas 20 Plazas

*No se considera para el giemplo
factores de lugar ni discapacidad.



SERVICIO DE PROTECCION ESPECIALIZADO A LA NINEZ Y ADOLESCENCIA
PAGO EN LA LINEA DE ACCION DE CUIDADO ALTERNATIVO

Comparativo plazas convenidas ART-A Programa de Acogimiento Residencial Terapéutico para
Adolescencia (DS07)

Comparativo por plazas convenidas $26.520.613 $34.592.475 $43.240.594

$426.857

$426.857 $426.857

$1.463.052

$1.415.030 $1.415.030
. Adosados
. Monto variable
Monto fijo
* No se considera para el ejemplo 12 Plazas 16 Plazas 20 Plazas

factores de lugar ni discapacidad.
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SERVICIO DE PROTECCION ESPECIALIZADO A LA NINEZ Y ADOLESCENCIA

PLANIFICACION DE LA OFERTA

III ADJUDICACION
B

N S5

® PLANIFICACION DE LA
OFERTA
Sistema Integral de )
Dlanificacid gd | -7 2 S POSTULACION, = -
anificacion de la A APERTURA Y

Oferta de Proteccion
Especializada

EVALUACION

_________________ CREACION DE CODIGO

DETECCION DE
NECESIDADES

CONFECCION DE
INSTRUMENTOS
TECNICOS
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