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Lista de Asistencia Consejeros/as

N°  Nombre

Cargo/Organizacién

Roberto Celeddn Bulnes

Fundaciéon CREA Equidad

Paulina Fernandez Hawas

Aldeas Infantiles S.0.S

Cate Robinson

Asociacion de Familias de Acogida de Chile

A WN R

Juan Pablo Marchant

Centro de Padres y Apoderados Escuela Diferencial
Andalué

Lista de Inasistencia Consejeros/as

N°  Nombre

Cargo/Organizacion Justificacion

1 | Ines Nicoman

Comité de Seguridad
Comunitaria Parque
Residencial Alameday
Observatorio de Participacion
Ciudadana, Gobernanzay
Seguridad Siglo XXI

2  Yanina Marin

Corporacion Abogadas Lideres

3 | Julidn Guzman

Federacion Mesa Nacional
Migrantes y refugiados

4  Maryorie Soto

Fundacion Gente en
Movimiento

Lista de Asistencia Servicio de Proteccion

N° Nombre Cargo/Organizacién

1 | Claudio Castillo Castillo Director Nacional

2 | Manuel Sdez Zu-Dohna Jefe Unidad de Atencidn Ciudadana y Transparencia

3 | Valentina Castillo Rojas Analista Unidad de Atencion Ciudadanay
Transparencia

4  Felipe Hernandez Valdés Analista Unidad de Participacion NNA

5 | Javiera Molina Barrientos Analista Unidad Coordinacién Intersectorial
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Compromiso de reunidén anterior

Actividad Responsable Fecha Estado
Presentacion Hoja de | Claudio Castillo C. 19-12-2024 Ejecutado
Ruta 2024-2026

Presentacion Javiera Molina B. 19-12-2024 Ejecutado
Encargada de Género

SPE

Desarrollo Reunidn

Presentacion del Director Nacional, Sr. Claudio Castillo Castillo, sobre los compromisos
establecidos, se hara presentacion por parte de él de la hoja de ruta del 2025, siendo algunos
aspectos claves:

a. Nuevo paradigma del Servicio, cambios y transformaciones de la nueva institucionalidad
desde la légica del continuo del paradigma de la complejidad al de la desproteccion.
Ademas de abordar factores sistémicos, familiares y ambientales que determinan la
desproteccion.

b. Esto orienta la manera en que el Servicio se hace cargo del continuo de proteccion —
desproteccion y cémo esto se vincula con la proteccién universal (a cargo de la
Subsecretaria de la Nifiez) y transita hacia nuestra institucion, que debe responder de
manera reparatoria en aquellos casos de vulneracidn grave de derechos.

c. Seaborda el rol de las comisiones expertas, en particular, el de adolescentes inimputables
y que estan en simultaneidad entre el Servicio y el Servicio de Reinsercién Juvenil, como
uno de los grandes desafios intersectoriales de la red de proteccion estatal y que en este
momento se encuentra en rearticulacion.

Paulina Fernandez, presidenta del Consejo, comenta sobre el acceso a informacién de datos de
las trayectorias de nifios, nifias y adolescentes en la red, ingresos y egresos en sus biografias. Esto
como un analisis longitudinal de sus continuos de proteccidon-desprotecciéon. Se propone, que el
COSOC pueda revisar esos analisis y levantar propuestas, considerando también las experiencias
institucionales en la temdtica de algunos consejeros.

El Director Nacional coincide con la propuesta y se considera la idea para abordar la construccion
de los perfiles de sujetos de atencion desde una perspectiva intergeneracional, y los
determinantes sociales asociados a la vulneracidn y maltrato como parte de las trayectorias de las
familias de los nifnos, nifias y adolescentes. Roberto Celeddn levanta como ejemplo de aquello,
que el 50% de las madres de los sujetos de atencién atendidos por Crea Equidad, han sido victimas
de Violencia Intrafamiliar), lo cual podria revisarse como un factor predictivo de futuras
vulneraciones en los sujetos que apunte a la prevencion de estas situaciones.

Roberto Celeddén, propone que esto se ocupe para abordar elementos de capacitacion a
profesionales en temas de género, por ejemplo. Se acoge esta propuesta como una posible
investigacidon cuasi experimental en torno a revisar historias de vidas de nifios, nifias vy
adolescentes y sus familias y su ingreso y salida de las diversas redes proteccionales o de justicia.

N



|

Servicio Nacional de
Proteccién Especializada
a la Nifiez y Adolescencia

El Director Nacional prosigue a presentar de manera breve la informacion que se entregd en su
Cuenta Publica de los 100 dias de su gestidn, realizada el 11 de diciembre pasado, respecto de las
estrategias, desafios, Lineas de Accién, Modelo Integral de ingreso a la red y coberturas.

1. Un gran desafio para esta institucionalidad es lograr medir el Bienestar subjetivo y
objetivo de nifios, nifias y adolescentes, y en eso el rol intersectorial es primordial.

2. El aumento en el ingreso de nifios, nifias y adolescentes a la red es significativa y
constante, lo que se entiende de manera preocupante. Hay una evidente sobrecarga
del sistema. Roberto Celeddn plantea la problematica de la institucionalidad actual
como un dispositivo principalmente de control social y castigo, y no de promocién y
mejoramiento de los procesos terapéuticos.

3. Compromiso institucional: Anuario y bases de datos abiertas.

Prioridades de Gestion 2024-2026:

Son seis las prioridades: Abordar urgencias de NNA y sus familias, Implementar nueva
oferta, fortalecer politicas de cuidado y bienestar, trabajar de manera colaborativa y
complementario, enfrentar nuevos desafios de la proteccion especializada en Chile y
modernizar la gestion interna del Servicio.

¢En qué estamos como Servicio hoy?

Ajustar el Diagnodstico Clinico Especializado y triada Oficina Local de la Nifiez-Poder
Judicial-OCAs, incorporar personas naturales o funcionarios/as publicos/as
acreditados/as a este programa. Por otro lado, terminar las orientaciones técnicas
pendientes al cuarto afio de gestion. En cuidado alternativo se espera hacer siete nuevas
residencias de administracion directa. Mientras que, en cuidado alternativo de familias
de acogida se espera fortalecer y mejorar el sistema. Sobre el transito a la Vida
Independiente, se hara un concurso para licitar Casas Compartidas de jovenes. En cuanto
a adopcidn se espera acelerar los procesos pues cada vez hay menos enlaces. Finalmente,
ver requerimientos especiales en salud mental, para lo cual se incorporara una psiquiatra
en Direccién Nacional para establecer un mejor vinculo con Ministerio de Salud.

Presentacion Javiera Molina Barrientos: Encargada de Género, Abogada Unidad de
Coordinacion Intersectorial.

Se hace presentacion sobre la Planificacion Estratégica y transversalizacion de género. La
encargada aborda la relevancia de esta temadtica, en particular para la labor que desarrolla
esta institucion.

Objetivos: Transversalizar, autonomia, prevenciéon de violencia, promocidon de vida libre
de violencia, corresponsabilidad y cuidados, garantia de derechos sexuales vy
reproductivos. Esto emana de los objetivos estratégicos de género del Ministerio de la
Mujer 2023-2026.

El Servicio debe priorizar las temdticas a trabajar de acuerdo con estos objetivos,
independiente de cual sea la administracidn de turno.

Compromisos Sectoriales: Politica Nacional de la Nifiez y su Plan de Accidn, derechos de
NNA trans o de género no conforme, colaboracidon con Gobiernos Regionales para el
trabajo intersectorial y elaborar una Ley Marco y una Politica Nacional Integral de
Cuidados con enfoques de género. Todo esto con el fin de eliminar todo tipo de violencia
contra la mujer.
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e Sobre metas institucionales: glosa presupuestaria con enfoque de género, implementar
salas de lactancia, actualizacion de procedimiento MALS y formacion y capacitacion a
funcionarios publicos en enfoque de género. También se solicita capacitar a funcionarios
OIRS en enfoque de género, sensibilizacidon en la atencion de los funcionarios publicos
hacia personas de la diversidad sexo-genérica, implementar politicas de igualdad de
género y NCh3262 y difusion de informacion institucional con enfoque de género.

e Al COSOC se le pide que sea una organizacidn paritaria y con enfoque de género en su
gestion.

e (iCdédmo se implementa esto en el Servicio? Programa Anual de Género (PMG, CDCy CDI),
Mesa Regional de Género, Mesa Ministerial de Género y Diversidad Sexo-Genérica y
Comité de Transversalizacion de Género y su Plan de Accidn.

e Paulina Fernandez consulta sobre la manera en que esto se baja a los programas y a los
OCAs, considerando las responsabilidades que ellos también tienen en esta tematica.

La propuesta de la encargada de género para el COSOC: Levantar una temdtica de género que le
haga sentido al COSOC desde su rol como ente ciudadano.

Roberto Celedén, propone abordar una linea desde las masculinidades respecto de la
intervencion que se hace en los programas écomo los adolescentes entienden la violencia? ¢ Cual
es el lugar de participacion de los adolescentes hombres en las intervenciones? épor qué no
participan? écomo han ingresado a estos espacios? En la experiencia de él, los hombres ingresan
a este espacio de la intervencién (del mundo privado) con y desde la violencia.

Paulina Fernandez, plantea la falencia en la intervencién con nifios, nifias y adolescentes en la
incorporacidn de la perspectiva de género en ella. Eso es algo ausente, que no se baja a lo practico
pues lo que se entrega desde la institucion es puramente tedrico. Desde esta falencia se aborda
la importancia de tener datos y estadisticas que bajen este tema y asi, por ejemplo, contribuir a
la especializacion del documento “Enfoques Transversales” del Servicio. Se propone un boletin,
incorporar género en el SIS y/o un conversatorio sobre Nifiez y Género.

Debido a la falta de quorum no se sigue con la sesidn para abordar los temas a tratar en esta
sesion. Paulina Fernandez solicita la revision de los ausentismos de algunos miembros para
evaluar su permanencia y lo que dice el Reglamento en torno a esta situaciéon. Manuel Sdez
comenta que el Director Nacional enviara cartas personales a cada miembro que esté ausente
para que confirme su continuidad.

Compromisos

Actividad Responsable Fecha
Generar una sesion Manuel Sdez Z. Primera quincena de enero de
extraordinaria para abordar Javiera Molina B. 2025.

estadisticas de género del SPE
gue aclaren el escenario para
el compromiso del COSOC en
esta tematica.
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Préxima Reunion Ordinaria Consejo de la Sociedad Civil
Fecha Por confirmar.

Tabla Revisar el reglamento de funcionamiento del
COSOC y la permanencia de los/as
consejeros/as que presentan reiteradas
ausencias.

Posible modificacidn de este durante 2025.
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REGISTRO FOTOGRAFICO DE LA SESION EN MODALIDAD PRESENCIAL
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Region Metropolitana Fecha: @ de diciembre de 2024 Hora: 12:00 Lugar/Comuna: DINAC
Nombre Cargo/Organizacion Correo electrénico Comuna Teléfono
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