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TEMAS A ABORDAD

• Matriz de Riesgo: Contexto.

• Nuevo Sistema de Rendición de Cuentas: SINAREC

• Plazos establecidos en la Normativa del SPE.

• Sistema de Ticket.

• Respuestas a consultas en inscripciones

• Espacio de respuesta a preguntas sistematizadas



MATRIZ DE RIESGO PLAN DE 
TRABAJO 2025

Variable Ponderación Rangos Puntaje de riesgo
0-1 Mes 30

2-3 Meses 25

4-5 Meses 20

6 Meses 15

7-8 Meses 10

9-10 Meses 5

11-12 Meses 3

SI 30
NO 3

Más de 20 millones 20

Entre 10 y 20 millones 10

Menos de 10 millones 2

Bajo el rango promedio de evaluación 20

Rango promedio de evaluación (2,52 Y 2,72) 10

Sobre el rango promedio de evaluación 2

20%

Proyectos con menos rendiciones de 
cuentas mensuales revisadas en los últimos 
12 meses

30%

20%

Promedio mensual de AFE transferido 
durante los últimos 10 meses

Evaluacion técnica de los proyectos

MATRIZ DE RIESGO FINANCIERO PROYECTOS SPE 2025

El proyecto ha presentado gastos rechazados 
no regularizados en los últimos 12 meses

30%



NUEVO SISTEMA DE  
RENDICIÓN DE 
CUENTAS: SINAREC



¿QUE ES SINAREC?

Es una herramienta informática para que 
los Colaboradores Acreditados efectúen la 
rendición de cuenta de sus transferencias 

de recursos  utilizando documentación 
electrónica y digital



UNIDAD NACIONAL DE SUPERVISIÓN FINANCIERA Y ADMINISTRATIVA:

MÓDULO SINAREC

MAYOR 
INDEPENDENCIA 
FINANCIERA DE 
LOS  PROYECTOS

MAYOR TRANSPARENCIA

MEJOR 
REPORTABILIDAD

MÁS RAPIDEZ AL 
MOMENTO DE 
RENDIR CUENTAS

SEGUIMIENTO DE 
LAS RENDICIONES   
DE CUENTAS

MEJOR 
CONTROL DE 
LOS RECURSOS 
PÚBLICOS

SINAREC



05OCAADMPRO DAS DR

ROLES SINAREC
• Sistema Nacional de Rendición Electrónica de Cuentas

Administrador Proyecto

Registra la Información 

en SINAREC, 

adjuntado  los 

validadores respectivos

Representante Legal

Supervisor Financiero DR

Coordinador Financiero DR

Administrador Financiero

RLEGADMFIN USUFIDR CFINDR

Revisa Digitalmente los 

datos y validadores cargados    

validándola mediante firma 

simple

Mediante Firma 

Electrónica Avanzada 

valida y envía la 

rendición

Supervisión Digital de la 

Rendición validándola 

mediante firma simple

Mediante Firma 

Electrónica Avanzada 

valida y acepta la 

rendición

Analista Gestión Financiera
Recepciona Digitalmente la 

Rendición, revisando los gastos y 

enviando a contabilizar



FLUJO SINAREC
Sistema Nacional de Rendición Electrónica de Cuentas

Inicio

Final

Adm. Financiero 
proyecto

Representante Legal

Adm. Proyecto Sup. Financiero DR
Coord. Financiero DR

Convenios y Transferencias

SINAREC carga las 

transferencias 

emitidas por el SPE 

separadas según su 

fuente de 

Financiamiento

Informe Retenciones

El Analista de Gestión Financiera DR 

recibe la rendición de cuentas y 

SINAREC genera un reporte de las 

Rendiciones Recibidas generando en 

línea el Informe de Retenciones

Tipos de Gastos

El Supervisor Financiero DR revisa y 
clasifica los gastos en : Gasto Aceptado, Gasto 

Rechazado, Gasto Liberado

Saldos Actualizados

El Coordinador Financiero DR 

mediante Firma Electrónica Avanzada 

acepta y cierra la rendición 

actualizando los saldos del Proyecto

Consentimiento Informado
El Representante Legal 

mediante Firma Electrónica 

Avanzada acepta, valida y 

envía la rendición.

Gestión Financiera



INGRESOS SINAREC
• Sistema Nacional de Rendición Electrónica de Cuentas

Unidad de Convenios y Transferencias

SINAREC carga las transferencias emitidas por el Servicio de Protección Especializada separadas según su fuente de 
Financiamiento, este cambio permite llevar un registro separado imputando los gastos a los respectivos ingresos

Transferencias Ley 20.032 Subvención (Normal, 80 Bis)

Transferencias Ley 20.032 Remesas /(24/7)

Aguinaldos y Bonos

Aporte Institucional

Donaciones

Aporte 10% a la Adm. Central Art.28 Ley 20.032

Traspasos Saldos Art.70 



REQUISITOS
PARA

OPERAR

INTERNET
Para realizar las actualizaciones, cargar 
documentos y algunas características se requiere 
conexión a Internet.

PC / NOTEBOOK

Windows 10 64 bits, Procesador a 2 GHz o más 
rápido, RAM 2 GB o superior.

ESCANER
Scanner duplex, Resolución óptica: 600 dpi, 
Velocidad: 25 ppm / 50 ipm2

FIRMA ELECTRONICA 
AVANZADA

Permite al o los Representantes Legales a través de 
la comprobación fehaciente de identidad, almacenar 
su creación de la firma electrónica en un dispositivo 
criptográfico. Duración 1 año.



MESA DE AYUDA

• SISTEMA DE TICKETS

CORREO 
ELECTRONICO

• SOPORTE.SINAREC@SERVICIOPROTECCION.GOB.CL

CAPSULAS DE 
CAPACITACIONES

INTRANET // GESTION DE 
COLABORADORES

Comunicación respetuosa 
y reconocimiento 
de sentimientos

ASISTENCIA AL USUARIO SINAREC



Implementación SINAREC:
Las fecha de implementación por macrozona consideran:

01 de julio 2025: macrozona norte Arica a Coquimbo.

01 de diciembre 2025: zona central desde Valparaíso a
Maule.

01 de octubre 2025: macrozona sur desde Ñuble a
Magallanes.



PLAZOS DE LA UNIDAD

ENTREGA DE RENDICIONES 
DE CUENTAS

INFORME DE SUPERVISIÓN 
FINANCIERA Y 

ADMINISTRATIVA

UNIDAD NACIONAL DE SUPERVISIÓN FINANCIERA Y ADMINISTRATIVA:

RESPUESTA A INFORME DE 
SUPERVISIÓN FINANCIERA EGRESO NEGATIVO

EN LA RENDICIÓN 
VIGENTE AL MOMENTO 
DE SER NOTIFICADO EL 

EGRESO NEGATIVO

10  DÍAS HÁBILES DESDE 
EL DÍA SIGUIENTE A LA  

RECEPCIÓN DEL 
INFORME DE 
SUPERVISIÓN 
FINANCIERA

10 DÍAS HÁBILES DESDE 
EL DÍA SIGUIENTE AL 

TÉRMINO DE LA 
SUPERVISIÓN

PRIMEROS 5 DÍAS 
HÁBILES DEL MES 

SIGUIENTE A LA 
RENDICIÓN DE CUENTAS 

(SE MANTIENE CON 
SINAREC)

SE MANTIENE EL PROCESO DE 
PAGOS A “REZAGADOS” SE PUEDE SOLICITAR 

PRÓRROGA DE 5 DÍAS 
HÁBILES



MESA DE AYUDA
CAPSULAS DE 

CAPACITACIONES

Comunicación respetuosa 
y reconocimiento 
de sentimientos

SISTEMA DE TICKET:

OBJETIVO

AUTORIZACIÓN 

DELSUPERVISOR 

FINNCIERO

48 HORAS PARA 

REALIZAR EL 

AJUSTE



MESA DE AYUDA
CAPSULAS DE 

CAPACITACIONES

Comunicación respetuosa 
y reconocimiento 
de sentimientos

SISTEMA DE TICKET:



PREGUNTAS DE 
INSCRIPCIÓN



1.- Plazo para la 
Supervisión Financiera 

y Administrativa de 
Cierre

2.- ¿La 
documentación se 

presenta de 
manera digital o 

presencial?

3.- ¿El proceso de 
fiscalización, es el 
resultado de una 

supervisión negativa?

4.- Una vez 
terminado un 
proyecto, ¿los 

bienes adquiridos 
por el programa a 

quiénes pasan?

5.- Actualización de 
Resoluciones 

Exentas.

6.- ¿Cada cuánto es la 
Supervisión Financiera 

para Colaboradores 
Acreditados del Servicio 

de Protección?

UNIDAD NACONAL DE SUPERVISIÓN FINANCIERA Y ADMINISTRATIVA

PREGUNTAS DE INSCRIPCIÓN

7.- ¿Se volverá a 
realizar 

capacitaciones 
sobre SINAREC?



8.- Criterio por parte 
del Servicio en cuanto 
a que se solicita libro 
banco separado por 

programas adosados, 
cuando es una misma 

cuenta bancaria

9.- ¿Existe alguna 
notificación 

anticipada de la 
visita de 

Supervisión?

10.- Que exista una 
unificación de criterios 

en la Supervisión 
Financiera y 

Administrativa

11.- Solicitud de 
claves de SINAREC

12.- Baja de equipos 
tecnológicos.

UNIDAD NACONAL DE SUPERVISIÓN FINANCIERA Y ADMINISTRATIVA

PREGUNTAS DE INSCRIPCIÓN



servicioproteccion.gob.cl
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