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Introduccion

La adopcidn en si misma se encuentra posiblemente en un momento de profunda inflexion,
si no de crisis, que indica que es hora de un replanteamiento radical de lo que es y significa
(Featherstone et al., 2018, p. 2)

A lo largo de la historia, la adopcién en las sociedades occidentales ha sido concebida, practicada
y regulada de diversas formas, influenciada por ideologias predominantes sobre el parentesco, la
familia y la infancia. Como practica, se enmarca en al menos dos procesos principales: una medida de
proteccién para la nifiez y la adolescencia, y una forma especifica de construir una familia. En Chile,
al igual que en otros paises, el sistema de adopcién ha evolucionado con el tiempo, enfrentando
cambios y desafios cada vez mas complejos, especialmente en las Ultimas dos décadas. En linea con
las tendencias globales, el sistema chileno ha reducido al minimo las adopciones internacionales y ha
fomentado las adopciones nacionales de nifios, nifias y adolescentes en cuidado alternativo.

Esta publicacién se presenta en un momento crucial de transformaciones sociales, normativas
e institucionales en el ambito de la adopcién, en medio de un renovado debate publico sobre sus
caracteristicas, necesidades y desafios actuales y futuros. Tras el advenimiento de la democracia, a
fines de la década de los noventa, Chile comenzé a contar con un marco normativo de adopcién mas
armonizado con la Convencién sobre los Derechos del Nifio de 1989 (en adelante, la CDN) y el Convenio
sobre Proteccidn del Nifio y Cooperacién en materia de Adopcion Internacional de 1993 (en adelante,
el Convenio de La Haya). Sin duda alguna, hace veinticinco afios atras, la Ley 19.620/1999, que dicta
normas sobre adopcién de menores, marcé un punto de inflexidn sin precedentes al introducir estos
estandares internacionales, sentando las bases de una regulacién mas moderna y especializada del
sistema de adopcidn chileno. Sin embargo, esto no transformé automaticamente los discursos y
practicas basados en un enfoque tutelar, perpetuado durante décadas ante la ausencia de un marco
regulatorio amplio e integral en el Sistema de Garantias de Derechos de la Nifiez y la Adolescencia
(en adelante, Sistema de Garantias). Ademas, en la ultima década salieron a la luz numerosas
denuncias sobre la problematica de las llamadas adopciones “irregulares” o “forzadas” cuestionando
el rol del Estado chileno en diversos contextos histéricos, culturales, politicos e institucionales. En
otras palabras, este proceso de transformacién ha estado marcado por dualidades, controversias
y tensiones entre las declaraciones formales, las practicas institucionales y los sistemas necesarios
para construir una politica publica que aplique efectivamente el enfoque de derechos en el ambito de
la proteccién de la infancia y, en particular, en el terreno de la adopcion.

Paralelamente, durante las ultimas dos décadas se han producido transformaciones socioculturales
radicales en el ambito del parentesco en general y en la forma en que las personas significan
y conforman sus familias. En el ambito especifico de la adopcién, se aprecia una creciente
heterogeneidad y diversificaciéon de los actores, procesos y practicas. Esto se refleja en cuestiones
tales como las caracteristicas y necesidades de los nifios, nifias y adolescentes (edades mayores,
grupos de hermanos/as, diversidad étnica y racial, necesidades de salud y/o discapacidad, entre
otras), los procedimientos o modalidades por las cuales se constituye la adopcién (abandono,
entrega voluntaria con fines de adopcién -antes conocida como “cesién”- y/o inhabilidad parental
de la familia de origen) y las nuevas caracteristicas de las familias interesadas en adoptar
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(matrimoniales, monoparentales, homoparentales, con hijos/as previos, entre otras). Este
panorama heterogéneo contribuye a cuestionar y desnaturalizar una serie de principios culturales,
juridicos e institucionales hegemdnicos que predominaron en la adopcion en épocas anteriores.
Al mismo tiempo, ofrece una perspectiva renovada y mas amplia para explorar cémo se ejercen
actualmente los derechos de nifios, nifias, adolescentes y sus personas significativas en los procesos
adoptivos contemporaneos.

Esta publicacién asume desde un inicio que toda adopcion, al implicar la transferencia permanente
de los derechos y responsabilidades legales de un nifio, nifia o adolescente desde su familia de origen
a una familia adoptiva, se trata de una medida intrinsecamente compleja y controvertida que tiene
un impacto profundo y permanente en las vidas de todas las partes involucradas: el nifio, nifia o
adolescente, la familia de origen, la familia adoptiva y otras personas significativas que integran esta
red de parentesco adoptivo, como la familia de acogida, cuidadores residenciales y amigos, entre
otros. Esto, sin duda, suscita serias tensiones y disputas sobre los derechos y deberes de las distintas
partes involucradas (Fonseca, 2021) y plantea numerosos dilemas éticos, legales y paradigmaticos
respecto al rol que le cabe al Estado en esta materia. Aunque existen evidencias psicosociales y
argumentos soélidos para afirmar que, la mayoria de las veces, la adopcién es una medida efectiva
para restituir el derecho a vivir en familia cuando un nifio, nifia o adolescente no puede permanecer o
regresar con su familia de origen, facilitando su recuperacién de experiencias adversas, este proceso
debe siempre llevarse a cabo dentro de un marco ético y de derechos humanos que ponga al centro
el interés superior de cada nifio, nifia o adolescente, conforme a lo establecido por los instrumentos
juridicos internacionales y cada legislacién nacional (Palacios et al., 2019).

La reciente promulgaciéon de legislaciones tales como la Ley 21.302/2021 que creé el nuevo Servicio
Nacional de Proteccidn Especializada a la Nifiez y Adolescencia (en adelante, Ley del Servicio) y la Ley
de Garantias, ofrecen un nuevo marco para repensar la adopcién desde un enfoque de derechos
humanos y como parte de un Sistema de Garantias. En este renovado contexto, hoy en dia se vuelve
prioritaria la promulgacién de una nueva legislacién que posibilite el cumplimiento de los mas altos
estandares de derechos humanos y técnicos especializados en los procesos adoptivos que se llevan a
cabo en el pais. Asimismo, la transicién hacia una nueva forma de regular y practicar la adopcién en
Chile involucra necesariamente el reconocimiento y la bisqueda de la verdad, la justicia, la reparacion
y la elaboracién de una historia marcada por la falta de regulacidn en este ambito, lo que derivé
en numerosas practicas ilicitas con consecuencias que perduran hasta hoy en la vida de miles de
personas. En otras palabras, para fortalecer y consolidar la confianza en el actual y futuro sistema de
adopcion en Chile, resulta crucial asegurar el compromiso irrestricto del Estado chileno en la revision,
investigacién y reparacion integral de las practicas de trafico infantil del pasado.

Pese a que existe abundante material disponible de fuentes secundarias y literatura cientifica sobre
adopcion a nivel internacional y nacional, hasta el momento no se cuenta con una publicaciéon que
sistematice el itinerario sociocultural, legal, institucional y técnico de las ultimas décadas. En ese
sentido, este libro pretende hacer por primera vez un ejercicio retrospectivo y prospectivo del sistema
de adopciones de un pais como Chile que, en el pasado, fue uno de los principales emisores de
nifios y nifias para adopcidn internacional. La presente publicacion examina la adopcién desde un
enfoque interdisciplinario y un marco de derechos humanos de la nifiez y la adolescencia, con el
objetivo de detallar la compleja evolucion, regulacion y cambios de paradigma que han rodeado los
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procesos adoptivos a lo largo del tiempo1. Asimismo, intenta dar cuenta de la profesionalizacion y
especializacién que se ha ido alcanzando en las Ultimas décadas, a raiz de las politicas institucionales.

A continuacion, el recorrido de esta publicacién se organiza en seis capitulos. El capitulo 1 ofrece
una breve historia de la adopcién mostrando su evolucién -no lineal ni exenta de tensiones,
ambigledades y vacios- hacia un paradigma de derechos humanos y un contexto de mayor
diversidad familiar, que permite dar una mirada mas amplia al fenémeno de la adopcion en Chile.
El capitulo 2 profundiza en la grave problematica de las adopciones forzadas y el trafico infantil en
Chile, detallando su modus operandi, sus efectos y su evolucién; la regulacién de parte del Estado
chileno tras la recuperacion de la democracia; la visibilizacién y denuncia de las victimas; asi como las
diversas iniciativas que se han impulsado durante los Ultimos afios en la busqueda de verdad, justicia
y reparacion integral en la materia, en tanto delito de lesa humanidad. El capitulo 3 proporciona un
recorrido por la evolucién juridica de la adopcién en Chile, destacando como punto de inflexidn la Ley
19.620/1999 para enmarcar la adopcion como una medida de proteccién armonizada con diversos
estandares internacionales, asi como también sus limitaciones y necesidades de transformacion
en funcién de los nuevos desafios que involucran la necesidad de una reforma normativa urgente.
El capitulo 4 ofrece un breve recorrido de los principales programas y acciones que desarrolla la
Linea de Adopcion del Servicio, mostrando asi un panorama general de algunas de sus dimensiones
institucionales, administrativas y técnicas. El capitulo 5 presenta una perspectiva general sobre las
principales transformaciones en las caracteristicas y necesidades de los integrantes de la red de
parentesco adoptivo. Por ultimo, el capitulo 6 aborda algunos de los principales desafios del sistema
de adopcidn, brindando recomendaciones que podrian ayudar a navegar mejor el presente y futuro
de la adopcién en Chile.

1 Elenfoque metodolégico de este estudio fue de tipo cualitativo y utilizd tres técnicas de produccién de informacion: a) revisiéon documental
(documentos oficiales, fuentes legislativas, informes técnicos del organismo rector de protecciéon especializada y adopcién, estudios
especializados nacionales e internacionales, articulos cientificos sobre la situacién de la adopcién a nivel local e internacional y fuentes de
prensa); b) entrevistas semiestructuradasy ) grupos focales. En estas Ultimas instancias participaron 40 actores clave, tanto nacionales como
internacionales, que inclufan autoridades y profesionales del Servicio de Proteccién y de sus colaboradores acreditados, representantes
del Poder Legislativo, ministros del Poder judicial, miembros de asociaciones de victimas de adopciones forzadas, personas adoptadasy
familias adoptivas. El objetivo fue recabar sus perspectivas, experiencias y conocimientos sobre la evolucién de la adopcién en Chile, las
lecciones aprendidas y los principales desafios y obstaculos que se identifican en el sistema de adopcién chileno.
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Capitulo 1.
Transformaciones histodricas, culturales
y paradigmaticas de la adopcidén

La adopcién ha sido practicada en todas las épocas y en la gran mayoria de las sociedades
occidentales. Desde sus origenes hasta las practicas modernas, la adopcién ha sido influenciada
por contextos sociales, econémicos y legales que han determinado su desarrollo. Segun plantea
Vallverdu (2004), la evolucién de la adopcion en Occidente se ha visto influenciada principalmente
por algunos factores que han condicionado su percepcién y desarrollo, entre los que se cuentan:
a) los valores morales respecto de la sexualidad; b) las concepciones sobre la herencia genética
(la idea de la sangre como principio de vida y determinante de la forma de ser) y c) las actitudes hacia
los derechos legales (ciudadania y herencia) de los nifios, nifias y adolescentes adoptados.

Aungue la sociedad ha aprobado la transferencia formal de las obligaciones y los derechos parentales
desde la antigua Babilonia (1800 a.C.), el origen mas remoto de la adopcidn -hasta ahora conocido-
es en la India, donde fue transmitida junto con las creencias religiosas a otros pueblos vecinos
(Baelo, 2013). Su presencia puede rastrearse en diferentes episodios relatados en el Antiguo
Testamento, como la conocida historia de Moisés, la de Ester y la de San José de Nazaret, quien
es considerado en la tradicién cristiana un ejemplo de virtudes. Todo hace suponer que desde ahi
fue tomada por los hebreos, trasmitiéndola a su vez, con su éxodo, a Egipto, donde pasé a Grecia
y luego a Roma. Dado que un recorrido histérico exhaustivo de la extensa historia de la adopcion
en Occidente escapa a los fines de esta publicacién y ha sido profundizado por numerosos autores,
a continuacion se situa el foco en dos etapas distinguidas de acuerdo con las representaciones,
forma juridica y funciones que ha tomado la adopcién en los ultimos siglos: a) la adopcion clasica,
principalmente destinada a solucionar la crisis de “matrimonios” sin hijos/as, y b) la adopcion
moderna, destinada a solucionar la crisis de los nifios, nifias o adolescentes sin familia (Pilotti, 1998).

1.1. Laadopcion clasica: rescate, estigmas y secretos

El recién nacido sélo habia permanecido en este primer hogar adoptivo por unos cuantos
dias y pasaria los préximos afios de su vida circulando por diversas casas, de distintos
segmentos sociales y raciales, algunas de familiares y otras no

(Milanich, 2003, p. 225).

Durante gran parte de la historia, la adopcion tuvo como propodsito principal satisfacer las
necesidades de matrimonios sin descendencia, proporcionando un hijo o hija que cuidara de ellos
en la vejez, un heredero que perpetuara su linaje o que realizara ciertos rituales tras su muerte
(San Roman, 2021). Este enfoque, conocido como el “enfoque clasico,” predominé desde mediados
del siglo XIX hasta finales del siglo XX, cuando la adopcidn era vista principalmente como un acto
caritativo, orientado al “rescate” de nifias y nifios huérfanos, pobres o “abandonados” bajo un
enfoque tutelar de protecciéon infantil (Briggs & Marre, 2009; San Roman, 2021). En América Latina,
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esta perspectiva fue conocida como la “doctrina de la situacién irregular,” que promovia un enfoque
asistencialista y paternalista del Estado hacia los nifios, nifias y adolescentes (Estrada & Jara, 2023).

En Chile, aunque las practicas formales de adopcidn se institucionalizaron en el siglo XX, la adopcién
informal ya existia desde mediados del siglo XIX. Durante esta época, el modelo ideal de familia
consistia en una pareja casada con hijos/as reconocidos y bautizados, aunque las estructuras
familiares seguian siendo diversas, incluyendo familias extendidas y monoparentales (Rojas, 2016).
La ilegitimidad de los hijos/as era comun y tenia diversas implicaciones sociales y materiales,
dependiendo de la clase social y el género (Rojas, 2016). En clases mds acomodadas, la moral
dominante se expresaba en rigidas sanciones contra la mujer que procreaba fuera del matrimonio,
ocultandose los hechos para evitar la verglenza publica, forzando la reclusién de la mujer
(generalmente en un monasterio) y entregando al nifio o nifia a otra familia. En cambio, en aquellos
hombres de clase alta que concebian hijos/as con una mujer de baja condicién social, la situacién
era relativamente aceptada y hasta podia constituir un signo de sefiorio y poder (Rojas, 2016). Por
otro lado, en los sectores populares, el estigma de la ilegitimidad era menor y solian actuar redes
informales de crianza que compensaban -al menos parcialmente- la condicién de marginalidad del
recién nacido. En este marco, aunque el estatuto juridico no estaba regulado, la entrega de nifios y
nifias actuaba como un mecanismo de “adopcidon” temporal con un fuerte componente econémico
-aunque también afectivo-, porque usualmente esos nifios o nifias se transformaban en mano de
obra para sus sostenedores (Rojas, 2016).

Con la promulgacién del Cédigo Civil en 1855, conocido como el “Cédigo de Bello”, se establecieron
diferencias significativas entre hijos legitimos e ilegitimos, lo que impacté profundamente en
la estructura social y las jerarquias familiares. Para Milanich (2009), este cuerpo legal reforzé el
sistema patriarcal y dejé en manos de los hombres la decision de reconocer a los hijos/as nacidos
fuera del matrimonio. Ademas, las consecuencias de este cambio normativo afectaron a un amplio
espectro de la poblacién, debido al creciente nimero de nacimientos extraconyugales, y tuvieron
un impacto especial en la formacién de jerarquias sociales, afectando a hijos/as nacidos fuera del
matrimonio y a sus madres, lo que reforzo las desigualdades basadas en las relaciones de parentesco
(Milanich, 2009). Segun Rojas (2016), a partir de este contexto, el reconocimiento de la paternidad
se volvié mucho mas dificil, y la situacién de los hijos/as nacidos fuera del matrimonio se torné mas
subordinada y marginal, especialmente en las familias acomodadas, donde esto podia afectar las
aspiraciones patrimoniales. Paralelamente, la crianza y el cuidado comenzaron a estar mas vinculados
con la filiacién formal, y la condicion de ilegitimidad fue progresivamente considerada anémala, a
medida que los mecanismos informales de circulacién y entrega de nifios y nifias eran reemplazados
por el modelo ideal de familia que empezé a imponerse en esa época (Rojas, 2016). El mismo autor
destaca que, aunque existen problemas de superposiciéon entre los registros parroquiales y el
registro civil de ese periodo, a partir de la década de 1880 se registré un aumento en la proporcién de
hijos/as no reconocidos por el padre. Este fendmeno se atribuyé a una combinacién de factores, como
una crisis moral, la proliferacién de enfermedades de transmisién sexual, asi como a la migracién
rural-urbana, que debilitd las estructuras familiares campesinas que anteriormente ayudaban a
contener, al menos parcialmente, estas situaciones (Rojas, 2016).

De esta forma, segun el analisis historiografico de Rojas (2016), hacia fines del siglo XIX se hizo
cada vez mas comun que la ilegitimidad condujera al abandono, entendido como la ruptura de los
lazos de dependencia, primero con el padre y, en ocasiones, también con la madre. No obstante,
para Milanich (2001), el concepto de “abandono” se consolidé mas tarde, ya que estaba vinculado a
una nueva concepcién de proteccién familiar, cristalizada en el Cédigo Civil, que buscaba eliminar
los mecanismos informales de circulacion infantil, que consistian en entregar temporalmente a los
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nifios y nifias a parientes cercanos o lejanos, vecinos o incluso patrones, para su cuidado y empleo
como compafiia o mano de obra. La propia Milanich (2001; 2003), estudiando la Casa de Huérfanos
(en adelante, la Casa)2, observé cambios en el accionar de esta institucion. En sus inicios, la Casa
actuaba como intermediaria en un complejo y antiguo sistema de circulacion: algunos nifios o nifias
eran huérfanos, mientras que otros eran hijos/as de madres solteras que necesitaban trabajar o no
tenian cdmo cuidarlos. En lugar de entregarlos a un particular, lo que a veces implicaba un pago, se
los confiaba a esta institucion. En su revision documental, Milanich (2009) revela la precariedad social
y legal a la que estos nifios y nifias estaban expuestos, lo que convertia sus vidas en una verdadera
peregrinacién desde su nacimiento, pasando por orfanatos y casas de familiares o cuidadores,
hasta ser “colocados” tempranamente en distintos empleos, principalmente como sirvientes. Este
sistema de circulacidn estaba arraigado en la tradicidn, ya que el Cédigo Civil de 1857 no regulaba
las relaciones no consanguineas ni normaba la adopcién. A pesar de que muchos nifios y nifias eran
criados por familiares, conocidos, compadres o instituciones de beneficencia, esta practica operaba
de manera informal (Milanich, 2009). Una vez que ingresaban a la Casa permanecian poco tiempo en
susinstalacionesy, durante la lactancia, eran enviados con “amas de leche” o nodrizas, generalmente
mujeres jovenes y pobres contratadas para este fin. Si sobrevivian a esta etapa, regresaban a la Casa
y quedaban disponibles para ingresar a un nuevo ciclo de circulacién, que implicaba su entrega a
un hogar particular para trabajar como criados, aprendices o simplemente como compafiia. Sin
embargo, esta entrega rara vez era definitiva. Los nifios o nifias solian ir y venir de varios hogares,
ya sea porque no lograban adaptarse a su nueva situacion o porque, en algunos casos, sus madres
les reclamaban (Rojas, 2016).

Un hecho destacado por diversos historiadores se produjo cuando, en 1853, la Junta de Beneficencia
de Santiago encargd a las Hermanas de la Providencia el cuidado de nifios y nifias de la Casa de
Expésitos (Milanich, 2021; Rojas, 2016). Al principio, se trataba de nifios y niflas mas grandes que, a
la edad de cinco o seis afios volvian de las casas de las nodrizas. En la década de 1870, las Hermanas
de la Providencia comenzaron a hacerse cargo de la recepcién de los nifios y nifias expdsitos en
el establecimiento, su distribuciéon entre las nodrizas y su crianza, una vez que regresaban. A
diferencia de la etapa inicial, para la Casa de la Providencia -como pasé a ser conocida-, cada vez
fue mas dificil recuperar a los nifios y nifias. El reclamo o la recuperacién de sus hijos/as por parte
de las madres se hizo menos expedito a partir de la segunda mitad del siglo XIX, aunque muchas
de ellas los siguieron entregando para “mandarlos a criar”. Solo en Santiago, entre 1844 y 1895,
se fundaron trece instituciones para acoger a nifios y nifias pobres, entre ellas la Protectora de
la Infancia (Milanich, 2001). Adicionalmente, se crearon instituciones equivalentes en Valparaiso
(1858), Concepcion (1867), Chillan (1872) La Serena (1872) y Temuco (1894) (Rojas, 2016). De esta
forma, en la sequnda mitad del siglo XIX, aumenté la cantidad de nifios y nifias en situacién de
pobreza que eran entregados a instituciones que les acogian por no tener padres o por depender
de una madre que no tenia las condiciones para mantenerles. Otros nifios y nifias no ingresaban
a estas instituciones y eran adoptados de hecho, sin que existiera todavia un mecanismo legal
para ello (Milanich, 2009). En este contexto, Milanich (2009), refiere que los hijos/as ilegitimos se
volvieron lo que podria llamarse “gente sin historia”, esto, porque los orfanatos -administrados por
Ordenes religiosas o miembros de la elite- y el propio registro civil, creado en 1884, acostumbraban
a suprimir los datos que identificaban sus origenes, incluso en contra de la voluntad de sus
progenitores y cambiandoles sus nombres de manera arbitraria, elemento que -como se vera mas
adelante- perdurd a lo largo tiempo.

2 La Casa de Huérfanos de Santiago, establecida en el sector de Providencia a mediados del siglo XIX, operd bajo la administracién de la
Junta de Beneficencia y la administracién de las religiosas de la Congregacién de las Hermanas de la Providencia, quienes desempefiaron
un papel fundamental en su funcionamiento y atencién.
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A nivel mas general, la doctrina tutelar se continué materializando normativa e institucionalmente
de diversas formas durante el siglo XX. Juridicamente, se produjo con la aprobacién de la
Ley 4.447/1928 y posteriormente con la Ley 16.618/1967, las cuales trataron como problemas
uniformes cuestiones que iban desde la infraccidon de normas penales a situaciones en las cuales el
nifio, nifia o adolescente era amenazado o vulnerado en sus derechos, a través de diversas medidas de
proteccion determinadas por la respectiva judicatura de menores (Estrada &Jara, 2023). La ejecucion
de estas medidas, en un comienzo, estuvo a cargo del Consejo Nacional de Menores, creado en
1968 y, posteriormente -en su reemplazo- del Servicio Nacional de Menores (en adelante SENAME),
creado el 10 de enero 1979, mediante el Decreto Ley 2.465, como un organismo dependiente del
Ministerio de Justicia de dicha época, encargado de contribuir a proteger y promover los derechos
de nifios, nifias y adolescentes vulnerados en el ejercicio de los mismos y a la reinsercion social de
aquellos que habian infringido la ley penal, debiendo disefiar y mantener una oferta de programas
especializados destinados a la atencidn de este grupo (Estrada & Jara, 2023), integrando asi, de
manera inédita, los mecanismos de proteccién y sancién de la infancia en una misma institucién.
Esto inauguro una nueva concepcidn de las politicas sociales dirigidas a esta poblacidn que fortalecio
la participacién del sector privado en el sostenimiento de instituciones tradicionalmente dedicadas
al bienestar social y de la infancia.

Paralelamente, hasta casi finales del siglo XX, tanto las legislaciones como convenciones sociales
estigmatizaron a los hijos/as “ilegitimos” y a sus madres, condenandoles muchas veces al ostracismo
por sostener relaciones sexuales extramatrimoniales y socavar la “institucién matrimonial”,
considerada esencial para la estabilidad social. Asi, la vergtienza, el estigmay el silencio que rodeaba
a los embarazos ocurridos fuera del matrimonio impedian que pudieran acceder a trabajos dignos,
considerandolas “inhabiles” para criar y cuidar a sus hijos/as. Por tanto, al no contar con los medios
para mantenerles ni con apoyos estatales o apoyo social de sus familias extensas, quienes también
tendian a enjuiciarlas y aislarlas, terminaban casi criando en solitario a sus hijos/as (Solinger, 2004).
En este contexto, se pensaba que con la adopcidn se solucionaban simultaneamente los problemas
sociales ocasionados por la ilegitimidad y la infertilidad, por lo tanto, que todas las partes saldrian
beneficiadas. De esta forma, se les animé y coaccioné de diversas formas a “dar en adopcién” a
sus hijos/as. Por contrapartida, aquellas mujeres casadas que no podian procrear hijos/as por la
via biolégica -en esa época se individualizaba el problema de la infertilidad en las mujeres- se
consideraba que, por carecer de los hijos/as necesarios, no podia sefialarse que contaran con una
“verdadera familia” (Carp, 2005). Asi, la adopcién se estimé como un medio valido que permitia
a determinadas mujeres “seguir adelante”, desvinculdndose de este hijo/a procreado en una
circunstancia considerada “desafortunada o vergonzosa”. Al mismo tiempo, se fue instalando una
ideologia cultural, estatal e institucional del “rescate” que asociaba la adopcién con salvar y entregar a
estos nifios y niflas a determinadas familias consideradas “bien constituidas”, para evitar que sus vidas
terminaran arruinadas por la miseria y el estigma social (Carp, 1998; Fonseca, 2012; Villalta, 2006).
Esto fue progresivamente alimentando el caracter “caritativo” o “humanitario” de la adopcion:

Recordemos que la adopcidn tiene sus origenes en la filantropia, poniendo el acento en
el rescate de los nifios y nifias, acompafiado de virtudes como la bondad o la caridad,
donde asignaba derechos a la familia desde una perspectiva adultocéntrica en la que se
representaba al nifio como un objeto a ser salvado y, por qué no decirlo, como un objeto
de intervencion por parte de los operadores juridicos y psicosociales. Ejemplo de aquello
era que se buscaba un nifio/a para una familia, incluso considerando semejanzas fisicas
con esta. Con esa mirada lo que se hacia era negar el ser anterior del nifio, llegando incluso
a cambiar su nombre de pila, vulnerando su derecho a la identidad y su singularidad
(ex profesional DEADOP-SENAME).
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Para que esta “solucién” funcionara de forma efectiva, debia guardarse en el maximo secreto.
Para Marre (2009), el secreto se volvid el “modus operandi” en la forma moderna de practicar las
adopciones debido a que esta figura desafia dos tabues culturales: que las familias -en especial
las madres de origen- no pueden ni deben entregar o desprenderse de sus hijos/as -aunque no
hayan decidido o deseado tenerlos- y que la infertilidad era algo vergonzoso para los matrimonios.
Esto se vio exacerbado debido a la hegemonia del modelo de parentesco occidental, centrado en
la biologia y en el principio de “ruptura limpia” con el pasado (Duncan, 1993). Este enfoque, basado
en la idea de filiacién exclusiva, establece que cada nifio o nifia solo puede tener un Unico padre y/o
una Unica madre (Fonseca, 2009). De esta manera, la ruptura definitiva con la familia, cultura o pais
de origen buscaba crear la apariencia de que el nifio o nifia “nacia” en su nueva familia adoptiva,
eliminando la identidad de origen a través de la adopcion con el objetivo de asegurar su integracion
en la nueva familia (San Roman, 2021), para imitar a la naturaleza (Villalta, 2010). Consistentemente
con ello, durante gran parte del siglo XX habitualmente se buscaban bebés lo mas fisicamente
parecidos posibles a sus adoptantes para asemejar que se trataba de un hijo/a “como cualquier
otro”, es decir, procreado biolégicamente. En paralelo -como veremos mas adelante-, a través
de figuras juridicas como la “legitimacion adoptiva” -dictada en la normativa juridica de diversos
paises y en Chile también-, se ordend por décadas la destrucciédn de los registros originales de
nacimiento de bebés entregados en adopcidn, quienes recibian un nuevo certificado de nacimiento
y una “nueva identidad”. Este enfoque buscaba hacer “borrén y cuenta nueva” tanto para el nifio
0 nifia como para su madre de origen, asumiendo que nunca volverian a tener contacto. En esa
época, tanto los profesionales como las familias adoptivas creian firmemente que, para asegurar su
desarrollo emocional, lo mejor era crear un vinculo exclusivo entre el nifio o nifia y la nueva familia,
eliminando cualquier conexion o contacto con la familia de origen. Esta separacién total pretendia
evitar confusiones en la nueva relacidon parento-filial, facilitando un “mejor apego” con la familia
adoptiva (Rodriguez, San Roman & Marre, 2023; San Roman, 2021; Salvo Agoglia, 2021). Asi, se fue
consolidando en el tiempo un modelo de “adopcidn cerrada,” en el cual los registros de nacimiento
originales del nifio o nifia adoptado se sellan hasta la adultez y se emite un certificado de nacimiento
modificado que establece la nueva identidad y relacion con la familia adoptiva. Muchos Estados
-entre ellos, Chile- han considerado y alin consideran el modelo de adopcién cerrada como la mejor
opcién para garantizar la estabilidad y el bienestar del nifio, nifia o adolescente.

Aunque esta vision representa en parte el pasado de la adopcidn, la historia no es lineal, y adn
persisten practicas derivadas de estos enfoques. Una persona adoptada entrevistada, por ejemplo,
comparé los silencios y secretos que rodeaban su adopcién en la década de los ochenta con la forma
en que percibe que se practica la adopcion hoy en dia, destacando las continuidades y cambios en las
actitudes hacia el contacto con las familias de origen:

En la época en la que fui adoptada, la adopcién se vivia principalmente como un secreto,
como algo oculto. Quizds, también como un intento de proteger a los hijos de esa tristeza
de que el hijo o hija supiera que su mamd y su papd no eran sus entre comillas “verdaderos
padres”, que no sintiera que habia sido abandonado, o resquardar a esa familia un poco
de la vergiienza de no haber podido tener un hijo biolégico. Era algo que principalmente se
reservaba, se guardaba y se vivia en la intimidad de cada familia. Hoy, en cambio, yo veo que
hay mucha mds visibilizacién. Creo también que tiene que ver con que estamos transitando
a una época donde cada vez queremos generar mds apertura, mds inclusion y respetar y
valorar mds la diversidad en todo tipo de dmbitos, y la constitucidon familiar diversa también
entra dentro de esa categoria (persona adoptada).
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En conclusidn, esta larga historia de secretos y la persistencia de estigmas y estereotipos y de un
enfoque asistencialista han dejado una profunda huella en las practicas y percepciones en torno a
la adopcién, afectando a todas las personas directamente vinculadas con ella: personas adoptadas,
adoptantes y familias de origen. Ademas, como se vera en el capitulo 2, en muchos casos, ha
habilitado practicas irregulares y violaciones de derechos humanos. Hoy, en cambio, la legitimidad,
transparencia y el respeto a la identidad y origenes del nifio se configuran como elementos
esenciales, reflejando un compromiso renovado con la dignidad y los derechos de cada nifio, nifia
y adolescente. Este proceso de transformacién representa un avance no solo hacia la inclusién y
diversidad familiar, sino hacia la adopciéon como una medida de proteccidn de la infancia, cimentada
en los mas altos estandares de derechos humanos, como se vera a continuacion.

1.2. La construccion de la adopcion como medida de
proteccion: hacia una nueva ética

Desde fines del siglo XX y, sobre todo, desde las primeras décadas del siglo XXI, la adopcién ha
alcanzado mayor visibilidad y legitimidad social, a medida que también ha sido objeto de una
creciente regulacion normativa y fortalecimiento técnico derivado de las falencias que la rodearon
durante mucho tiempo. Desde una perspectiva histérica, la concepcién de la adopcidon como una
medida de proteccién de la infancia es relativamente reciente (San Roman, 2021). Especialmente,
durante las Ultimas décadas, es posible constatar un viraje desde el enfoque clasico de la adopcién,
centrado en las necesidades de los adoptantes, hacia un enfoque de derechos de la nifiez. Este
viraje fue inaugurado por la CDN (1989) y profundizado por dos instrumentos internacionales
de derechos humanos: el Convenio de La Haya (1993) y las Directrices sobre las Modalidades
Alternativas de Cuidado de los Nifios (en adelante, las Directrices) (2009). Ademas de impulsar
adecuaciones legislativas en materia de los derechos de la nifiez y la adolescencia por parte de
los Estados que los han suscrito, estos instrumentos representan un enorme avance respecto de
derechos histéricamente vulnerados en todas las sociedades y épocas, conformando asi una “nueva
ética de la adopcidn” (Servicio Social Internacional, 2015). Como sucede alrededor del mundo, la
puesta en practica de los principios rectores, estdndares y garantias procesales previstos por estos
instrumentos internacionales transcurre en contextos dilematicos, complejos y conflictivos, que
desafian las politicas y las practicas continuamente; no obstante, indican el horizonte en el que se
fundamenta la ética de la adopcién contemporanea, debiendo ser el cimiento de la construccion de
las politicas, normativas y practicas en materia de proteccion de la infancia y adopcién.

Cuadro 1.
Derechos y principios claves en adopcién

- - Principio de doble \
Derecho a vivir en familia e
subsidiareidad
Principio de inseparabilidad .
- Nacional

de hermanos/as 3
- Internacional

Interés superior
del nino

Principio de participacién
Derecho a ser oido y otros

N J

Derecho a la identidad
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1.2.1. El interés superior del nifio como piedra angular de la adopcion

El interés superior del nifio constituye, indudablemente, la expresion misma del sentido
ético de toda adopcion, y debe ser la consideracion primordial que guie cualquier decision
tomada en este admbito, excluyendo cualquier otra forma de influencia.

(Servicio Social Internacional, 2015, p. 9)

El primer estandar central de la Convencién sobre los Derechos del Nifio (CDN, 1989) se refiere a
la elaboracién doctrinaria del principio del “Interés Superior del Nifio” (en adelante, ISN), cuyo
propdsito es garantizar la plena satisfaccién de los derechos de nifios, nifias y adolescentes. A partir
de este marco, la adopcion ha comenzado a ser entendida progresivamente como una medida de
proteccién que debe realizarse teniendo en cuenta el ISN, de acuerdo con las garantias procesales
y los procedimientos de toma de decisiones que sigan criterios de razonamiento y reflexién critica.
De esta manera, la adopcién se ha ido orientando gradualmente desde el deseo o interés de las
personas adoptantes hacia la proteccion, asistencia y bienestar de cada nifio, nifia o adolescente
(Corral, 2001). En primer lugar, el articulo 3 de la CDN (1989), establece, entre otras cosas, que:

Articulo 3 (CDN, 1989)

En todas las medidas concernientes a los nifios que tomen las instituciones publicas o privadas de bienestar
social, los tribunales, las autoridades administrativas o los 6rganos legislativos, una consideracién primordial
a que se atenderd sera el ISN.

Asimismo, su articulo 21 -el cual deberia leerse juntamente con el articulo 20 sobre el “derecho a la
proteccion y asistencia especiales del Estado” en casos de separaciéon familiar- establece claramente
que “los Estados Parte que reconocen o permiten el sistema de adopcion cuidaran de que el ISN sea
la consideracién primordial en toda decision”y:

Articulo 21 (CDN, 1989)

a. Velaran por que la adopcion del nifio solo sea autorizada por las autoridades competentes, las que
determinaran, con arreglo a las leyes y a los procedimientos aplicables y sobre la base de toda la
informacion pertinente y fidedigna, que la adopcién es admisible en vista de la situacion juridica del nifio
enrelacién con sus padres, parientes y representantes legales y que, cuando asi se requiera, las personas
interesadas hayan dado con conocimiento de causa su consentimiento a la adopcién sobre la base del
asesoramiento que pueda ser necesario.

b. Reconoceran que la adopcion en otro pais puede ser considerada como otro medio de cuidar del nifio,
en el caso de que este no pueda ser colocado en un hogar de guarda o entregado a una familia adoptiva
0 no pueda ser atendido de manera adecuada en el pais de origen.

c. Velardn por que el nifilo que haya de ser adoptado en otro pais goce de salvaguardias y normas
equivalentes a las existentes respecto de la adopcién en el pais de origen;

d. Adoptaran todas las medidas apropiadas para garantizar que, en el caso de adopcidn en otro pais, la
colocacion no dé lugar a beneficios financieros indebidos para quienes participan en ella.

e. Promoveran, cuando corresponda, los objetivos del presente articulo mediante la concertacién de
arreglos o acuerdos bilaterales o multilaterales y se esforzaran, dentro de este marco, por garantizar que
la colocacién del nifio en otro pais se efectie por medio de las autoridades u organismos competentes.
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Por su parte, el anteriormente mencionado Convenio de La Haya (1993) es uno de los instrumentos
fundamentales adoptados por la Conferencia de La Haya (HCCH), siendo la prevencion de las practicas
ilicitas uno de los objetivos clave que llevaron a su negociacion y promulgacién a nivel internacional.
Ratificado por Chile en 1999, este Convenio se basa en el articulo 21 de la CDN y establece garantias
procedimentales para asegurar el cumplimiento de sus disposiciones. En consonancia con este
principio, su articulo 1 dispone que se deben “establecer garantias para que las adopciones
internacionales tengan lugar en consideracién al interés superior del nifio y al respeto a los derechos
fundamentales que le reconoce el Derecho Internacional”.

Para Cillero (1999), el ISN cumple una funcién interpretativa, permitiendo resolver conflictos entre
derechos igualmente reconocidos en la CDN. Sin embargo, su analisis y aplicacién generan un amplio
debate. En la mayoria de los paises existe un considerable margen de interpretacién sobre qué
acciones deben tomarse para garantizarlo. La dificultad en la operacionalizacién del ISN implica el
riesgo de que su interpretacién quede sujeta al criterio técnico o personal, lo que podria derivar enuna
visidn erréneay, sobre todo, adultocéntrica. Al respecto, Marre & San Roman (2012), se preguntan si
un Estado puede ser considerado incuestionable en su valoracién del ISN en sus decisiones, y si toda
la cadena de intervenciones, desde el primer contacto con un nifio, nifia o adolescente hasta llegar
a la adopcidn, puede realmente demostrar que este principio se mantuvo de manera inalterable en
cada uno de sus eslabones. Ante este gran desafio, el Comité de los Derechos del Nifio (en adelante,
Comité CDN) ha profundizado en la comprensién y aplicacién del ISN a través de su Observacion
General N°14 (2013), estableciendo que:

EI ISN es un derecho, un principio y una norma de procedimiento, basados en una evaluacién de todos los
elementos del interés de uno o varios nifios en una situaciéon concreta. El objetivo del concepto de ISN es
garantizar el disfrute pleno y efectivo de todos los derechos reconocidos por la CDN y el desarrollo holistico
del nifio, nifia o adolescente.

Ademas, la Observacion General N°14 (2013) indica que:

Al evaluar y determinar el ISN para tomar una decisién sobre una medida concreta, se deberian seguir
los pasos que figuran a continuacién: en primer lugar, determinar cuales son los elementos pertinentes,
en el contexto de los hechos concretos del caso, para evaluar el ISN, dotarlos de un contenido concreto y
ponderar su importancia en relacién con los demas. En segundo lugar, para ello, seguir un procedimiento
que vele por las garantias juridicas y la aplicacién adecuada del derecho.

Atendiendo a estos estandares, es fundamental situar a cada nifio, nifia o adolescente en el centro
de su proceso de adopcion, garantizando que sus derechos, intereses y necesidades especificas sean
respetados en cada una de las etapas del proceso adoptivo, desde la declaracién de adoptabilidad
(SSI, 2015). Esto asegura que la adopcién sea verdaderamente la medida mas adecuada y justificada
para ese nifio, nifia o adolescente en particular. Para lograrlo, la valoracion y determinacion del ISN
es de suma importancia y debe recibir la maxima atencidn por parte de los Estados. En consecuencia,
los equipos profesionales involucrados deben contar con la formacién y los recursos adecuados para
llevar a cabo esta tarea de manera efectiva (Dambach & Jeannin, 2021).
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1.2.2. El doble principio de subsidiariedad de la adopcion

Valorar los esfuerzos de un pais sobre la aplicacién del doble principio de subsidiariedad
continua siendo un elemento esencial para la comprension de un sistema de proteccion de
la nifiez y la adolescencia y de las garantias que este puede ofrecer.

(Servicio Social Internacional, 2015)

La primera prerrogativa inherente a un nifio, nifia o adolescente en el contexto de la adopcion es su
derecho a vivir en familia (Alvarez Escudero, 2024). La CDN establece con claridad que la familia es el
entorno privilegiado e indispensable para garantizar la satisfaccion de las necesidades y derechos de
cada nifio, nifia o adolescente. En su preambulo, se afirma que “el nifio, para el pleno y armonioso
desarrollo de su personalidad, debe crecer en el seno de la familia, en un ambiente de felicidad, amor
y comprension”. Ademas, la CDN reconoce a la familia como “el grupo fundamental de la sociedad y
el medio natural para el crecimiento y bienestar de todos sus miembros, en particular de los nifios
y nifias”, subrayando que deben recibir la proteccién y asistencia necesarias. El articulo 5 de la CDN
sefiala que el Estado tiene la obligacion de respetar las responsabilidades, derechos y deberes de
los progenitores, mientras que su articulo 9 establece que los nifios, nifias o adolescentes no deben
ser separados de ellos, salvo que las autoridades competentes determinen que dicha separaciéon
es necesaria en funcién del ISN. Asimismo, el articulo 18 establece que los Estados deben prestar
asistencia adecuada a los progenitores o representantes legales para el ejercicio de sus funciones
de crianza, asegurando la existencia de instituciones, servicios e instalaciones de calidad. Por su
parte, la Corte Interamericana de Derechos Humanos (CIDH, 2013) sostiene que el derecho a vivir
en familia estd estrechamente vinculado con la plena vigencia de los derechos del nifio, debido al
papel central que desempefia la familia en su vida y su funcién de proteccion, cuidado y crianza. En
esta misma linea, el Preambulo del Convenio de La Haya (1993) enfatiza que cada Estado debe, como
prioridad, tomar medidas adecuadas para que los nifios, nifias y adolescentes puedan permanecer
preferentemente bajo el cuidado de su familia de origen, tal como lo sefiala la Representante de la
Conferencia de La Haya entrevistada para esta publicacién:

El Convenio de 1993 ha servido a muchos paises para tener mds en cuenta el principio de la
subsidiariedad de la adopcidn internacional y a ser conscientes de la importancia de apoyar
a las familias de origen, trabajar con ellas, darle los recursos y el apoyo necesario para
evitar que el nifio entre en el sistema de proteccién. Porque una vez que se ha abierto esa
puerta, toda la situacion es mucho mds compleja. Todo ese sistema de apoyo lo puede dar el
Convenio de La Haya. (Laura Martinez Mora, Conferencia de La Haya).

Adicionalmente, el derecho a vivir en familia se ve reforzado por los estandares de las Directrices,
un instrumento de “derecho indicativo” aprobado en 2009 por las Naciones Unidas en el vigésimo
aniversario de la CDN (1989) y ampliamente aplicado a nivel internacional y en Chile (Palacios et al.,
2019). Segun las Directrices, deben realizarse todos los esfuerzos para apoyar a las familias en su
rol de crianza y garantizar su acceso a servicios basicos y especializados. En casos de separacion
temporal, se debe dar prioridad a la reintegracién familiar, segun el “principio de necesidad”. Si, a
pesar del apoyo, el nifio, nifia o adolescente no puede retornar a su familia de origen, mientras se
identifica una solucién permanente y adecuada, o en casos donde tal solucién no es viable o no
responde al ISN, las Directrices establecen que se debe optar por la forma mas idénea de acogimiento
familiar alternativo, en condiciones que favorezcan su desarrollo pleno y armonioso. Las Directrices
han sido fundamentales para visibilizar la necesidad de redoblar esfuerzos para asegurar que los
entornos familiares de origen tengan prioridad en la crianza de nifios, nifias y adolescentes. Ademas,
fortalecen politicas, programas y otras intervenciones que acompafan y apoyan a los progenitores
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en su rol de crianza, promoviendo un enfoque preventivo de las separaciones innecesarias. Esto
evidencia la importancia de ofrecer apoyos oportunos para que las familias y comunidades de
origen puedan cuidar adecuadamente a los nifios, nifias y adolescentes. En consecuencia, todos
los Estados deben esforzarse por mantener a los nifios, nifias y adolescentes en sus familias de
origen y prevenir separaciones injustificadas, salvo en los casos en que se determine la necesidad
de proteccion especializada.

Aunque las Directrices no abordan directamente la adopcion —al tratarse de una medida
permanente—, contribuyen al fortalecimiento del principio de subsidiariedad al promover y guiar el
desarrollo de un sistema de proteccion integral para la nifilez y adolescencia. A partir de los estandares
anteriores, la adopcién emerge como el Ultimo y mas drastico recurso para restituir el derecho de un
nifio, nifia o adolescente a vivir en familia. Esta medida busca satisfacer las necesidades materiales,
espirituales y afectivas que no pudieron ser cubiertas en su entorno familiar de origen, mediante su
incorporacion definitiva en otra familia, creando una nueva relacién juridica filiatoria que lo integra
de manera irreversible en un nuevo grupo familiar (Alvarez Escudero, 2024). Por este motivo, la
adopcion debe guiarse siempre por el “doble principio de subsidiariedad”, en consonancia con la
CDN, el Convenio de La Haya y las Directrices, y de acuerdo con los criterios para evaluar y determinar
el ISN, en particular la preservacion de sus relaciones familiares. La puesta en practica del principio
de subsidiariedad de la adopcién -nacional e internacional- depende de la solidez del sistema de
proteccién de la nifiez y adolescencia de cada pais (SSI, 2015).

El primer nivel del principio de subsidiariedad exige que se dé prioridad al mantenimiento del
nifio, nifia o adolescente en su familia de origen (SSI, 2015). En este contexto, la acreditacion de las
causales de adoptabilidad debe basarse en evidencias claras de que se ha trabajado exhaustivamente
con la familia de origen, y que no existe posibilidad de lograr la reunificacion familiar (UNICEF, 2021c).
El segundo nivel del principio de subsidiariedad consagra la subsidiariedad de la adopcion
internacional respecto a las medidas nacionales de proteccién de tipo familiar. El Convenio de La Haya
establece con claridad que la adopcién internacional siempre debe ser una opcién subsidiaria a la
adopcidén nacional, cuando esta Ultima no sea viable en funcién del ISN. Aunque el titulo del Convenio
de La Haya se centra en la adopcion internacional y en la cooperacién entre Estados contratantes
en esta materia, los principios y garantias que establece son igualmente aplicables a la adopcién
nacional. Esto subraya nuevamente que no puede existir un sistema sélido de adopcién internacional
sin un sistema robusto de proteccidn de la nifiez y adolescencia, asi como de adopcién nacional, que
ofrezca garantias y proteccion integral a esta poblacion (SSI, 2015).

En su corpus normativo, se estipulan claramente las obligaciones de las autoridades de los paises
de origen de los nifios, nifias y adolescentes, asi como de los paises receptores. De esta manera, el
articulo 1 del Convenio de La Haya, indica que sus objetivos seran:

Articulo 1 (Convenio de La Haya, 1993)

a. Establecer salvaguardas que permitan garantizar que las adopciones internacionales se lleven a cabo
en beneficio del nifio, nifia o adolescente y respetando sus derechos fundamentales, conforme le son
reconocidos por el Derecho Internacional,

b. Instaurar un sistema de cooperacién entre los Estados Contratantes para garantizar que dichas
salvaguardias sean respetadas y con ello, impedir el secuestro, venta o trafico de nifios, nifias y
adolescentes 'y

¢. Garantizar el reconocimiento de las adopciones realizadas en conformidad con la Convencién en los
Estados Contratantes.
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Mas en detalle, el articulo 4 del Convenio de La Haya condiciona que las adopciones solo pueden
tener lugar cuando las autoridades competentes del Estado de origen:

Articulo 4 (Convenio de la Haya, 1993)

a. Han establecido que el nifio es adoptable;

b. Han constatado, después de haber examinado adecuadamente las posibilidades de colocacién del nifio
en su Estado de origen, que una adopcién internacional responde al interés superior del nifio;

c. Se han asegurado de que:

1. Las personas, instituciones y autoridades cuyo consentimiento se requiera para la adopcién han sido
convenientemente asesoradas y debidamente informadas de las consecuencias de su consentimiento,
en particular en relacién con el mantenimiento o ruptura, en virtud de la adopcién, de los vinculos
juridicos entre el nifio y su familia de origen,

2. Tales personas, instituciones y autoridades han dado su consentimiento libremente, en la forma
legalmente prevista y que este consentimiento ha sido dado o constatado por escrito,

3. Los consentimientos no se han obtenido mediante pago o compensacion de clase alguna y que tales
consentimientos no han sido revocados, y

4. El consentimiento de la madre, cuando sea exigido, se ha dado Unicamente después del nacimiento
del nifio; y
d. Se han asegurado, teniendo en cuenta la edad y el grado de madurez del nifio, de que,

1. Ha sido convenientemente asesorado y debidamente informado sobre las consecuencias de la
adopcidén y de su consentimiento a la adopcion, cuando este sea necesario,

2. Se han tomado en consideraciéon los deseos y opiniones del nifio,

3. El consentimiento del nifio a la adopcién, cuando sea necesario, ha sido dado libremente, en la forma
legalmente prevista y que este consentimiento ha sido dado o constatado por escrito, y

4. El consentimiento no ha sido obtenido mediante pago o compensacion de clase alguna.

Respecto de las autoridades competentes del Estado de recepcion, se establece que estas deben
constatar el proceso que certifique la adecuacién de los padres para adoptar, asegurarse que han
sido preparados y asesorados, y que cuentan con autorizacién para que el nifio, nifia o adolescente
pueda entrar y residir de manera permanente en el pais receptor (articulo 5). Por otra parte, los
Estados que participen en el proceso, deben designar una “autoridad central” que permita dar
cumplimiento a las obligaciones del Convenio (articulos 6 y 22); las autoridades centrales deben
cooperar con otras autoridades publicas o privadas para, entre otras tareas, reunir, conservar e
intercambiar informacidn relativa a la situacién del nifio; facilitar, realizar seguimiento y activar el
procedimiento de adopcidén; promover el asesoramiento en materia de adopcién y acompafiamiento
a las adopciones; asi como intercambiar informes sobre experiencias en el ambito de adopcién
internacional, de manera de generar espacios de comunicacién y aprendizaje cruzado (articulo 9).
Finalmente, se establece que los Estados parte adoptardn medidas para luchar contra los traslados
ilicitos de nifios al extranjero y la retencion ilicita de nifios y nifias en el extranjero, para lo cual
promoveran la concertacién de acuerdos bilaterales o multilaterales o la adhesiéon a acuerdos
existentes (articulo 11). Junto con ello, en la sentencia sobre el caso Ramirez Escobar y otros vs.
Guatemala, de 9 de marzo de 2018, la Corte Interamericana de Derechos Humanos (en adelante,
CIDH) refuerza el rol de las autoridades responsables de autorizar las adopciones internacionales?.

3 Véase mds informacion aqui: https://www.corteidh.or.cr/docs/casos/articulos/seriec_351_esp.pdf


https://www.corteidh.or.cr/docs/casos/articulos/seriec_351_esp.pdf
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La CIDH precisa que estas autoridades deben evaluar si tal medida permite garantizar el ISN en
términos de las circunstancias individuales, la separacidn permanente de su familia de origen y la
consecuente ruptura con su cultura e identidad nacional (Dambach & Jeannin, 2021).

Sumado a lo anterior, la Conferencia de La Haya (2008) estipula que no se debe considerar la adopcién
cuando existan acusaciones de corrupcion y trata ni en casos de conflicto armado o catastrofes
naturales. Como refiere Gomez Bengoechea (2012), es frecuente que, en estos casos, usualmente
acompafiados e ilustrados con imagenes de nifios, nifias y familias afectadas por terremotos,
inundaciones y guerras, con consecuencias especialmente devastadoras para los paises mas
pobres, la opinién publica se plantee rapidamente la necesidad de ofrecer apoyo, sobre todo a los
mas pequefios, emergiendo asi la adopcion internacional como una solucién. No obstante, en este
tipo de circunstancias se vuelve mucho mas dificil verificar y garantizar que se dan las condiciones
adecuadas para determinar la adoptabilidad de esos nifios, nifias, o adolescentes, asegurando que
realmente no existen familiares o personas de su entorno dispuestas a hacerse cargo o que les estén
buscando, por tanto, solo si la localizacion de familiares ha resultado imposible y no existen opciones
de cuidado estable dentro de su pais de origen, podria plantearse la adopcién internacional como
una alternativa apropiada (Gémez Bengoechea, 2012).

Finalmente, en la actualidad algunos Estados receptores han planteado una practica prometedora en
una autoridad central (en adelante, AC) en materia de adopcién en América Latina, mediante la cual
se plantearia un tercer nivel de subsidiariedad. Asi, previo a plantear una adopcién internacional
fuera de la region de origen, se buscaria dar prioridad a familias adoptivas potenciales de Estados
vecinos. Esta practica también puede colaborar en facilitar la continuidad en los origenes étnicos,
religiosos, culturales y lingUisticos de cada nifio, nifia o adolescente (Dambach & Jeannin, 2021).

1.2.3. El derecho a la identidad y a conocer los origenes: respetando la
dignidad de nifios, nifnas y adolescentes adoptados

Cada nifio, nifia o adolescente tiene una identidad tnica, la cual incluye su nacimiento,
nombre, nacionalidad y relaciones familiares. Sin el reconocimiento formal de esta realidad
por la sociedad, es invisible y su capacidad de acceso a otros derechos se vuelve imposible.
(Baglietto et al., 2022)

El reconocimiento juridico del derecho a la identidad de los nifios, nifias y adolescentes fue
incorporado a través de los articulos 7 y 8 de la CDN y los articulos 9, 16, 30 y 31 del Convenio
de La Haya, permitiendo asi comenzar a reformular las nociones que se tenian hasta esa época
sobre los origenes y la identidad de las personas adoptadas, y sus derechos a conocer y buscar sus
origenes. En términos generales, la CDN brinda un reconocimiento integral a este derecho, tanto
en su nocién, que incluye todos los aspectos que forman parte de la identidad como en su amparo,
al hacerla merecedora de un triple mecanismo de proteccion estatal: a) velar por su aplicacion;
b) asumir el compromiso de respetarlo; y c) restablecerlo de inmediato en caso de privacion ilegal
(De Lorenzi, 2015:319). Asimismo, en la practica, este derecho estd conformado por numerosos
otros derechos estrechamente enlazados entre si: el derecho a ser registrado al nacer y a tener
una prueba de dicho registro (por ejemplo, un certificado de nacimiento), el derecho a tener una
nacionalidad, un nombre y conocer sus relaciones familiares.
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Derecho a la Identidad (CDN)

Articulo 7

a. El nifio serd inscripto inmediatamente después de su nacimiento y tendra derecho desde que nace a
un nombre, a adquirir una nacionalidad y, en la medida de lo posible, a conocer a sus padres y a ser
cuidado por ellos.

b. Los Estados Parte velaran por la aplicacion de estos derechos de conformidad con su legislacién nacional
y las obligaciones que hayan contraido en virtud de los instrumentos internacionales pertinentes en
esta esfera, sobre todo cuando el nifio resultara de otro modo apatrida.

Articulo 8

a. Los Estados Parte se comprometen a respetar el derecho del nifio a preservar su identidad, incluidos
la nacionalidad, el nombre y las relaciones familiares de conformidad con la ley sin injerencias ilicitas.

b. Cuando un nifio sea privado ilegalmente de algunos de los elementos de su identidad o de todos
ellos, los Estados Parte deberan prestar la asistencia y proteccién apropiadas con miras a restablecer
rapidamente su identidad.

Como se aprecia, el nombre y la nacionalidad son mencionados junto con las relaciones familiares
en el articulo 8 de la CDN para explicar el alcance de la “identidad”. Este énfasis en las “relaciones
familiares” fue propuesto por “Abuelas de Plaza de Mayo” en 1985, tras la caida de la dictadura
argentina, a raiz de la apropiacién criminal de nifios y nifias en ese pais, permitiendo revisar también
los diversos sentidos conferidos a la adopcién hasta ese momento (Gesteira, 2014; Villalta, 2010).

Complementariamente, cuando hay mas de un Estado implicado, los diversos convenios adoptados
por la Conferencia de La Haya (en adelante, HCCH)* proporcionan medidas de proteccién adicionales
a este derecho. Concretamente, los articulos 16 y 30 del Convenio de La Haya exigen que se conserve
la informacién relativa a la identidad de los padres del nifio, nifia o adolescente. Por su parte, la
CIDH enfatiza la trascendencia del derecho a la identidad en la adopcidn, reconociendo la debida
proteccién de la identidad del nifio y de sus relaciones familiares como una de las obligaciones
especificas impuestas a los Estados por la CDN (Alvarez Escudero, 2024). Adicionalmente, el articulo
25 de la Convencién Internacional para la Proteccion de Todas las Personas contra las Desapariciones
Forzadas (2010)° ofrece garantias siempre que la identidad del nifio, nifia o adolescente esté
incompleta o sea falsificada. Una reciente nota del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los
Refugiados (en adelante, ACNUR)® (2021) sefiala que “el cumplimiento de las necesidades de identidad
del nifio, nifia o adolescente incluye abordar su sexo, orientacidn sexual, origen nacional, religién y
creencias, identidad cultural y personalidad. Al tomar en cuenta el desarrollo y las necesidades de
identidad del nifio, nifia o adolescente, se hace considerable énfasis en entender el entorno familiar,
asi como sus relaciones y contactos familiares”. Asimismo, esta nota indica que es fundamental
“prevenir los posibles efectos de desarraigo en el procedimiento, en particular en la determinacion
del ISN, dado que la continuidad del contacto con el entorno externo, incluidas las personas y los
lugares, tiene un efecto psicolégico muy importante para el desarrollo del nifio, nifia o adolescente”
(ACNUR, 2021). Por su parte, la comunidad internacional ha acordado los Objetivos de Desarrollo
Sostenible, en virtud de los cuales el Objetivo 16.9 exige que, para el afio 2030, todos los Estados
deben “proporcionar acceso a una identidad juridica para todos, en particular mediante el registro de

Véase todos los Convenios adoptados por la Conferencia de La Haya en materia de familia: https://www.hcch.net/es/instruments/conventions

5  Véase la Convencién Internacional para la Proteccién de Todas las Personas contra las Desapariciones Forzadas aqui: https://www.ohchr.
org/es/instruments-mechanisms/instruments/international-convention-protection-all-persons-enforced

6  Véase mas informacion aqui: https://www.refworld.org/pdfid/5c¢18d7254.pdf.


https://www.hcch.net/es/instruments/conventions
https://www.ohchr.org/es/instruments-mechanisms/instruments/international-convention-protection-all-persons-enforced
https://www.ohchr.org/es/instruments-mechanisms/instruments/international-convention-protection-all-persons-enforced
https://www.refworld.org/pdfid/5c18d7254.pdf
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nacimientos” (Baglietto et al., 2022). Aunque los instrumentos internacionales establecen las bases
para crear, modificar, preservar y restablecer la identidad de los nifios, nifias y adolescentes, millones
de ellos siguen privados de este derecho fundamental.

Seguin Alvarez Escudero (2024), el derecho a la identidad y a conocer los origenes es esencial para
la personalidad y resulta clave en la comprension y aplicacién del ISN en el contexto de la adopcién.
Especialmente en el caso de la adopcién plena y cerrada, esta implica cambios sociales, juridicos y
culturales que impactan de manera permanente la identidad del nifio, nifia o adolescente. La nueva
filiacion derivada de la adopcidn puede implicar modificaciones sustanciales en su identidad, como la
inclusién delos padres adoptivos en el nuevo certificado de nacimiento e, incluso, el cambio del nombre
de origen. Esto ultimo es a veces solicitado por la familia adoptiva para facilitar la integraciéon del nifio
o nifia en su nuevo entorno familiar y social (Dambach &Jeannin, 2021). Por ello, independientemente
del tipo de adopcién vigente en cada pais, es crucial preservar los origenes familiares, culturales y
religiosos del nifio, nifia o adolescente para salvaguardar los numerosos componentes de su identidad
(Baglietto et al., 2022). En consecuencia, la preservacién de la informacion sobre los origenes del nifio,
nifia o adolescente adoptado es una condicion indispensable para que pueda ejercer su derecho a
acceder y conocer sus origenes. Esto implica conservar la informacion identificativa sobre su familia
de origen y los eventos significativos de su vida previos a la adopcion. A continuacidn, se presentan
algunos estandares fundamentales para proteger la identidad del nifio, nifia o adolescente cuando
esta se ve alterada por el proceso de adopcion:

Algunos elementos claves para proteger la identidad del nifio, nifia o adolescente cuando se

modifique la identidad a través de la adopcion (Baglietto et al., 2022)

Cada Estado debe, mediante sus autoridades competentes en cada materia:

* Orientarse por el ISN como consideracidon primordial en las decisiones relativas a la modificacién de
la identidad.

e Garantizar la autenticidad y la fiabilidad del certificado o registro original de nacimiento, asi como de
los documentos de registro civil que pudieran ser modificados cuando ocurre una adopcién nacional
o internacional.

* Garantizar que los sistemas de registro civil permitan preservacién de, y el acceso a, la informacién sobre
las razones de la modificacién. Un ejemplo de buena practica, introducido por el Estado de Nueva Gales
del Sur en Australia en agosto de 2020, son los denominados “certificados de nacimiento integrados” que
permiten que las personas adoptadas tengan la posibilidad de elegir tener registradas en su certificado de
nacimiento tanto a su familia de origen (progenitores y hermanos), como a su familia adoptiva.

* Establecer mecanismos, procedimientos e intervenciones que garanticen la recopilacién, preservacion y
acceso a la informacién significativa sobre las relaciones familiares y la historia de vida del nifio, nifia o
adolescente adoptado. Un ejemplo de ello es el uso del “Libro de Vida” en cuidados alternativos y adopcién.

* Recopilar y conservar antecedentes médicos (sobre todo genéticos o gestacionales).

* Garantizar que nifios, nifias y adolescentes siempre cuenten con representacién legal independiente en
los procesos de modificacién de la identidad con vistas a prevenir conflictos de intereses.

« Establecer sistemas de apelacién y queja, siempre que se lleve a cabo una modificacién de la identidad.

* Promover la apertura en las relaciones con las familias de origen o personas que contribuyeron a
la identidad.

* Capacitar a todos los equipos profesionales pertinentes sobre la importancia de la informacidn identitaria,
incluida su preservacién y el acceso a la misma.

* Tener en consideracion que las decisiones a largo plazo relativas al cuidado extrafamiliar del nifio o
nifia, como la adopcién, nunca deberian tomarse durante o inmediatamente después de una situacion
de emergencia, puesto que esto puede provocar, entre otras cuestiones, la modificaciéon arbitraria e
injustificada de su identidad, incumpliendo con el derecho internacional.
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1.2.4. El principio de participacion infantil: los nifios, ninas y adolescentes
como protagonistas principales de la adopcion

La participacién de los nifios, nifias y adolescentes en todos los aspectos y asuntos que son de su
interés y les afectan, se reconoce principalmente a través del articulo 12 de la CDN y de los articulos
5,13, 14, 15y 17, siendo fundamental para el ejercicio pleno de todos sus derechos y de su ISN, asi
como para alcanzar para su bienestar integral.

El principio y derecho a la participacion infantil (CDN, 1989)

Articulo 5

Los Estados Parte respetaran las responsabilidades, los derechos y los deberes de los padres o, en su caso,
de los miembros de la familia ampliada o de la comunidad, segun establezca la costumbre local, de los
tutores u otras personas encargadas legalmente del nifio de impartirle, en consonancia con la evolucion de
sus facultades, direccion y orientacién apropiadas para que el nifio ejerza los derechos reconocidos en la
presente Convencion.

Articulo 12

a. Los Estados Parte garantizaran al nifio que esté en condiciones de formarse un juicio propio el derecho
de expresar su opinion libremente en todos los asuntos que afectan al nifio, teniéndose debidamente en
cuenta las opiniones del nifio, en funcion de la edad y madurez del nifio.

b. Con tal fin, se dara en particular al nifio oportunidad de ser escuchado, en todo procedimiento judicial o
administrativo que afecte al nifio, ya sea directamente o por medio de un representante o de un 6rgano
apropiado, en consonancia con las normas de procedimiento de la ley nacional.

a. El nifio tendra derecho a la libertad de expresion; ese derecho incluira la libertad de buscar, recibir y
difundir informaciones e ideas de todo tipo, sin consideracion de fronteras, ya sea oralmente, por escrito
o impresas, en forma artistica o por cualquier otro medio elegido por el nifio.

b. El ejercicio de tal derecho podra estar sujeto a ciertas restricciones, que seran Unicamente las que la ley
prevea y sean necesarias: a. para el respeto de los derechos o la reputacién de los demas; o b. para la
proteccién de la seguridad nacional o el orden publico o para proteger la salud o la moral publicas.

a. Los Estados Parte respetaran el derecho del nifio a la libertad de pensamiento, de conciencia y de religién.

b. Los Estados Parte respetaran los derechos y deberes de los padres y, en su caso, de los representantes
legales, de guiar al nifio en el ejercicio de su derecho de modo conforme a la evolucién de sus facultades.

c. Lalibertad de profesar la propia religién o las propias creencias estara sujeta Unicamente a las limitaciones
prescritas por la ley que sean necesarias para proteger la seguridad, el orden, la moral o la salud publicos
o los derechos y libertades fundamentales de los demas.
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Articulo 15

a. Los Estados Parte reconocen los derechos del nifio a la libertad de asociacién y a la libertad de celebrar
reuniones pacificas.

b. No se impondran restricciones al ejercicio de estos derechos distintas de las establecidas de conformidad
con la ley y que sean necesarias en una sociedad democratica, en interés de la seguridad nacional o
publica, el orden publico, la proteccién de la salud y la moral publicas o la proteccién de los derechos y
libertades de los demas.

Articulo 17

a. Los Estados Parte reconocen la importante funcién que desempefian los medios de comunicacién y
velaran porque el nifio tenga acceso a la informacién y material procedente de diversas fuentes nacionales
e internacionales, en especial la informacion y el material que tengan por finalidad promover su bienestar
social, espiritual, moral y su salud fisica y mental.

Esto implica que todos los Estados deben velar por que existan los mecanismos idéneos para
garantizar que el nifio, nifia o adolescente sea informado, escuchado, y que su opinién sea tenida
en cuenta, de acuerdo con su edad y su grado de madurez. Asimismo, la CDN alienta a los adultos
vinculados significativamente con el nifio, nifia o adolescente a encontrar maneras de respetar
estos derechos.

Por su parte, el articulo 4 del Convenio de La Haya establece que cada nifio, nifia o adolescente tiene
derecho a ser escuchado en los procedimientos administrativos y judiciales de adopcién y debe dar
su consentimiento para la adopcién, cuando sea necesario y de acuerdo con su edad y madurez.
Aunque no existe un criterio fijo respecto a la edad que debe tener el nifio, nifia o adolescente para
ser oido, debe escucharse su opinidn siguiendo el principio de autonomia progresiva. En los casos
en que el nifio, nifia o adolescente pueda manifestar expresamente su consentimiento legal, este
solo se le debe otorgar después de que haya sido debidamente asesorado e informado (Palacios
etal.,2019). Porlotanto, cada Estado debe establecer eimplementar apropiadamente procedimientos
adaptados al nifio, nifia o adolescente para que, de acuerdo con su edad y grado de madurez,
obtenga informacién, comprenda y pueda efectivamente participar en todo el procedimiento de
adopcidn si asi lo desea (HCCH, 2024), asi como también debe fortalecer el rol del curador ad litem
0 abogado del nifio, nifia o adolescente en su representacién juridica. De esta forma, se podra
verificar como se obtuvo este consentimiento, es decir, si se informé al nifio, nifia o adolescente de
las consecuencias de su adopcion: por ejemplo, de la ruptura definitiva de la relaciéon con su familia
y su pais de origen (modelo de adopcién cerrada), si se le propusieron verdaderas alternativas, si se
expreso6 en un entorno favorable a su libre expresién, sin ninguna presién (SSI, 2015; HCCH, 2024),
o0 bien, si desea (0 no) mantener contactos con personas relevantes para él, entre otros elementos.
Esto es especialmente relevante en el escenario de aumento progresivo de la edad al momento de
la adopcién -tras su paso por el sistema de cuidados alternativos-, lo cual debiera conducir a un
refuerzo de la aplicacién de esta obligaciéon (SSI, 2015).

1.2.5. El principio de inseparabilidad de hermanos y hermanas

Si bien el grupo de hermanos/as no estd explicitamente mencionado en la CDN, el derecho a la
identidad contiene la preservacién de las relaciones familiares del nifio, nifia o adolescente, las cuales
incluyen a las relaciones fraternas (Levy, 2022). El Comité CDN también se ha referido al grupo de
hermanos/as en su Observacidon general N°14 (2013):
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Cuando la separacién sea necesaria, los responsables de la toma de decisiones velaran por que el nifio
mantenga los lazos y la relacién con sus padres y su familia (hermanos, familiares y personas con las que el
nifio haya tenido una relacién personal estrecha), a menos que ello contravenga el ISN.

Por su parte, las Directrices establecen que, si el acogimiento es absolutamente necesario, entonces
el tipo de estructura elegido debe ser adaptado a la situacion y a las necesidades de cada nifio
0 nifia en cuestion, o de grupos de hermanos/as. Ademas, a la luz del principio de “necesidad”
recomienda que “los hermanos/as que mantienen vinculos fraternos en principio no deberian ser
separados para confiarlos a distintos entornos de acogimiento alternativo, a menos que exista un
riesgo evidente de abuso u otra justificacion que responda al ISN. En cualquier caso, habria que
hacer todo lo posible para que los hermanos puedan mantener el contacto entre si, a no ser que ello
fuera contrario a sus deseos e intereses”. Asimismo, segun el principio de “idoneidad”, establecen
que “la planificacién del acogimiento y de la permanencia deberia basarse principalmente en (...)
sus relaciones con sus hermanos, a fin de evitar separarlos”. Mas recientemente, el Comité CDN
ha reiterado recientemente en su informe publicado a raiz del Dia de Debate General de 2021 que
“los Estados deben garantizar que los hermanos y las hermanas que se encuentran en entornos de
cuidado alternativo permanezcan juntos en la medida de lo posible, siempre que sea seguroy esté en
consonancia con las opiniones y los deseos de los nifios y las nifias”. Para contribuir conjuntamente a
garantizar el respeto del derecho a la identidad del nifio, nifia o adolescente y preservar el principio
de inseparabilidad, Levy (2022) realiza las siguientes recomendaciones:

1. Incorporar en todas las legislaciones nacionales la obligacién del acogimiento conjunto de los grupos
de hermanos y/o hermanas, salvo que una separacion sea necesaria en el ISN de alguno de los nifios,
nifias o adolescentes involucrados con fundamento en indicadores previamente identificados y
documentados;

2. Construir un Libro de Vida del nifio, nifia o adolescente, donde pueda incluir informacién sobre sus
hermanos y/o hermanas (Directrices, 2009), con el fin de preservar los datos sobre sus relaciones
familiares y la identidad de sus hermanas y/o hermanos biolégicos u otros en la familia (acogidos o no,
biolégicos o no, familias reconstituidas, etc.);

3. Incrementar los recursos humanos y econémicos para que las modalidades de cuidados alternativos
(de tipo familiar o residencial) puedan acoger a grupos de hermanos y/o hermanas, que les permitan
preservar un sentimiento de pertenencia o, al menos, facilitar el contacto con otros integrantes
del grupo;

4. Proporcionar mas apoyo econémico y psicoldgico y capacitacion especializada a las familias de acogida,
asi como a los cuidadores de modalidades residenciales, para acompafiarlas mejor y capacitarlas en el
acogimiento de grupos de hermanos y/o hermanas (acogidos juntos o por separado);

5. Cuando los grupos de hermanos y/o hermanas son separados, promover sus acogimientos en lugares
geograficamente cercanos, con vistas a preservar las relaciones fraternas si este contacto y estos
encuentros resultan ser positivos para todos los integrantes del grupo;

6. Ofrecer mas capacitacion a los equipos profesionales y al personal de las modalidades de cuidados
alternativos sobre las caracteristicas y la importancia de la relacién fraterna, en particular, por el
sentimiento de identidad que brinda.
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En el caso de la adopcion, las decisiones previas que se tomen respecto de hermanos o hermanas
seran fundamentales para determinar la posibilidad de llevar a cabo una adopcién conjunta o por
separado (Levy, 2022). Si bien este principio establece la necesidad de procurar la busqueda de una
adopcidn conjunta, ante la existencia de una historia vincular previa, no siempre es posible asegurarla.
Existen casos en los que -por razones muy diversas-, en funcién del ISN de los distintos nifios, nifias y
adolescentes implicados, se puede evaluar que resulta mas beneficioso que sean separados. Cuando
se toma la decision de separar a un grupo de hermanos/as, es clave evaluar la posibilidad de sostener
contactos post-adoptivos (directos o indirectos) entre aquellos hermanos/as de origen significativos,
excepto cuando ello vaya en contra del ISN de alguno de los nifios, nifias o adolescentes implicados.
Por lo tanto, la mejor forma de que este principio sea apropiadamente aplicado es teniendo un
enfoque de caso a caso. Finalmente, todo nifio, nifia o adolescente tiene derecho a ser informado
continuamente de las decisiones que se tomen al respecto y a conocer las razones por las cuales
podra (o no) vivir con sus hermanos/as o0 mantener (o no) contactos con ellos/as.

En resumen, la adopcion como medida de proteccién ha evolucionado hacia una nueva ética
que sitda el ISN en el nudcleo de cada decisién y accion, en consonancia con principios y derechos
fundamentales. Este enfoque reconoce al nifio, nifia o adolescente como sujeto de derechos y guia
cada paso del proceso adoptivo, con el objetivo de garantizar su desarrollo integral y bienestar.
Aunque su aplicacion plantea importantes desafios, esta perspectiva marca el camino hacia una
adopcion fundamentada en el respeto a los derechos humanos de todas las personas involucradas,
poniendo en el centro las necesidades y derechos de cada nifio, nifia o adolescente.

1.3. Laadopcion en el contexto de la diversidad familiar
contemporanea: entre la legitimidad y la discriminacion

Aunque durante el siglo XX la adopcién estuvo marcada por el secretismo, las politicas y practicas
contemporaneas han incrementado su visibilidad, legitimidad y apertura en el siglo XXI. A nivel
global, la vida familiar ha experimentado cambios significativos desde la década de los noventa. Uno
de los mas notables ha sido la pérdida de exclusividad del modelo de familia tradicional, compuesta
por un hombre y una mujer casados y padres de sus hijos biolégicos. La forma en que las personas
entienden y conforman sus familias ha cambiado radicalmente. Chile no ha sido ajeno a este
proceso de transformaciones. Las modificaciones en la estructura familiar chilena han debilitado,
en cierta medida, la hegemonia del modelo de familia nuclear, matrimonial y heterosexual, que
tradicionalmente habia sido el espacio legitimado para la procreacién y la crianza. Como resultado,
Chile se ha convertido en un pais relativamente progresista, laico y liberal, con avances como la Ley
de Divorcio, el matrimonio igualitario y mayores logros en los derechos sexuales y reproductivos de
las mujeres. Asimismo, ha crecido la aceptacion de la diversidad de diferentes tipos de familias y de
la parentalidad fuera del matrimonio.

En este nuevo contexto politico, social y cultural en el que, durante las ultimas décadas, resulta
evidente la diversidad de familias en las que nacen, crecen y son cuidados nifios, nifias y adolescentes
en el pais, la adopcién se ha convertido en una practica mucho mas aceptada y legitimada (Fuentes
Peldez, 2004). Es decir, no solo se ha transformado juridica, institucional y técnicamente, sino que
también en lo que respecta a su progresivo reconocimiento social. Ademas, la influencia de internet
COmo un espacio para compartir experiencias, pedir consejos y dar opiniones, ha permitido que
la decisién y el proceso de adoptar haya pasado de ser un tabu para convertirse en una practica
mas compartida. Sobre todo, en la Ultima década, la adopcidon ha dejado progresivamente de
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ser una alternativa solo para aquellos matrimonios heterosexuales con problemas reproductivos
con un Unico perfil socioeconémico y cultural, observandose asi una creciente diversificacion de
las caracteristicas de las personas postulantes, de su nivel socioecondmico y de las motivaciones
que presentan para adoptar, entre otros elementos, tal como observan algunos actores clave
entrevistados. De una parte, aumentan gradualmente los matrimonios heterosexuales que, sin
presentar problemas de fertilidad, o bien, ya teniendo un hijo/a bioldgico previo, desean ampliar su
familia a través de la adopcion. Por otra parte, los equipos profesionales de diversas regiones del pais
perciben una diversidad creciente respecto del nivel socioeconémico, del nivel de educacién formal
y de la orientacién sexual de las familias postulantes, lo que -desde su punto de vista- podria dar
cuenta de que las condiciones materiales para adoptar estan siendo cada vez menos relevantes en
relacion con el peso que se le otorga a las competencias sociales y afectivas, siendo especialmente
enfatizado por los equipos profesionales que se desempefian en regiones mas rurales de Chile. De
otra parte, la gran mayoria de los equipos profesionales enfatizan que -paulatinamente- se han
transformado sus actitudes en coherencia con las transformaciones socioculturales y normativas
mas amplias, enfocandose principalmente en las condiciones que son mas idoneas para ejercer la
parentalidad adoptiva, mas que en la estructura familiar:

Respecto de las familias adoptivas, el programa de adopcidon era muy conservador, dirigido
solo a “matrimonios” que tenian una buena situacién econémica, con una mirada clasista
y discriminadora del origen del nifio que adoptaban; escasas mujeres solteras, hombres ni
pensarlo en aquella época (...). Hoy dia, quienes adoptan son matrimonios heterosexuales,
homosexuales, mujeres solteras, hombres solteros, abrimos la mirada y entendimos que lo
que importaba no era el estado civil u orientacion sexual, sino sus cualidades para el cuidado,
dedicacién e incondicionalidad para con su hijo/a (ex profesional DEADOP-SENAME).

Pese a estas transformaciones y avances, aun falta mucho camino por recorrer. Contintian persistiendo
una serie de problematicas que ponen de manifiesto un trato diferencial y discriminatorio respecto
de otros tipos de familias. Al respecto, los estudios criticos sobre la adopcion tienen en cuenta el papel
que desempefian el podery los privilegios a la hora de decidir quién puede ser adoptado, a quién se
le permite adoptar y a quién se le impide ejercer su parentalidad (Homans et al., 2018). Para Villalta
(2022), la adopcion es un campo de indagacion privilegiado para observar las maneras en que en
distintos momentos sociohistéricos se ha construido el parentesco como un objeto de preocupacién
publica, tematizado la intervencién del Estado en la regulacién o la creacién de parentesco legal y
dotado a la organizacién juridico-burocratica de atribuciones y facultades para ello. Siguiendo esta
linea, es posible advertir que muchas veces la adopcion ha sido usada como mecanismo paraimponer
un modelo de familia normativa dominante, esto es, biparental y heterosexual. Un ejemplo elocuente
de esto ha sido la persistencia por décadas del orden de prelacién legal vigente en el articulo 21 de
la Ley 19.620/19909, el cual establece claramente que pueden solicitar la adopcién de un nifio, nifia
o adolescente, aquellas personas que se indican en el orden de prelacion siguiente: a) los cényuges
chilenos o extranjeros con residencia permanente en el pais, b) los cényuges chilenos o extranjeros
residentes fuera de Chile y ¢) las personas solteras, divorciadas o viudas, con residencia permanente
en Chile. En este sentido, el actual orden de prelacién evidencia cémo la legislacion adoptiva en Chile
contribuye a reforzar una determinada ideologia de parentesco generando un juego de inclusion/
exclusion al normar la adopcién monoparental y, al mismo tiempo, situarla con una prioridad
inferior respecto de los matrimonios nacionales o extranjeros, incumpliendo de paso el principio de
subsidiariedad internacional de la adopcidn (Vergara, 2011). Aunque se aprecia un cambio durante
los ultimos afios, lo anterior ha impactado durante décadas la aplicacion diferencial basada en la
combinacién de criterios técnicos y personales en los diversos territorios de nuestro pais, dado que
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el orden de prelacion legal vigente marca de entrada reglas del juego desiguales y determina a priori
la supremacia de los matrimonios por sobre otras personas postulantes (Salvo Agoglia, 2018).

Sobre la discusién de este punto en el proyecto que dio paso a la ley vigente, tanto desde el poder
ejecutivo como desde el poder legislativo se dejé constancia que, en consideracién del ISN, debia
privilegiarse la adopciéon matrimonial (Corral, 2001). Décadas mas tarde, continu6 esgrimiéndose
como argumento por algunos sectores, pese a que no existe evidencia alguna que sefiale que el tipo
de estructura familiar o la orientacién sexual de las personas postulantes se encuentre relacionada
con el ejercicio de la parentalidad adoptiva, o bien, que impacte negativamente el bienestar integral
de los nifios, nifias y adolescentes. En este sentido, para UNICEF (2021c), la eliminacion del orden
de prelacién legal en ningun sentido afecta los estandares de la CDN, sino que, por el contrario, los
favorece, en tanto el foco es brindar una familia idénea -cualquiera sea su composicién- a un nifio,
nifia o adolescente que la necesite. Esto también ha sido armonizado con la Ley 21.302/2021 (en
adelante, Ley del Servicio), donde se acoge la misma visidn, y en relacidon con las normas especificas
sobre adopcidn, su articulo 25 sefiala que los programas de esta linea comprenden el conjunto de
actividades destinadas a resguardar el derecho del nifio, nifia o adolescente a vivir en una familia,
“cualquiera sea su composicién”, por lo tanto, el derecho a vivir en familia y su ISN prima por sobre
el tipo de familia que les permita realizar sus derechos, toda vez que la CDN es un instrumento
dindmico que evoluciona en virtud de los avances sociales (UNICEF, 2021c). Mas recientemente, el
Proyecto de Ley sobre Reforma Integral al Sistema de Adopcidon (en adelante, Proyecto de Ley de
Adopcioén), elimina el orden de prelacién, en tanto queda establecido que constituye un mecanismo
de discriminacion arbitraria de las personas solicitantes, en linea con la Ley 20.609, que Establece
Medidas contra la Discriminacién.

Por otra parte, aunque la Ley 21.400 que modifica diversos cuerpos legales pararegular, enigualdad de
condiciones, el matrimonio entre personas del mismo sexo, promulgada el 10 de diciembre de 2021,
permite que actualmente los matrimonios del mismo sexo puedan adoptar’, como sucede
también en otros paises del mundo, la adopcién de familias homoparentales continda siendo un
tema controvertido en Chile para algunos sectores. No obstante, las familias LGBTIQ+ a menudo
siguen enfrentando a desafios y obstaculos actitudinales e institucionales; por ejemplo, la evidencia
psicosocial muestra que no todos los equipos profesionales trabajan inclusivamente o estan del
mismo modo abiertos a estas solicitudes (Farr & Goldberg, 2018). Sin ir mas lejos, es de publico
conocimiento que, durante muchos afos, la discusién parlamentaria del Proyecto de Ley de Adopcién
se trabd especialmente dada la resistencia de determinados sectores politicos sobre la inclusion de
las parejas del mismo sexo entre los posibles adoptantes. Tras mas de ocho afios de debate, este
punto logré zanjarse en agosto de 2021, cuando la Comisién de Constitucién, Legislaciéon y Justicia
del Senado aprob¢ la idea de legislar la reforma a la Ley de Adopcidn, incluyendo expresamente
la posibilidad de que las familias -sea cual fuera su conformacién- puedan adoptar, y prohibiendo
la discriminaciéon por orientacidon sexual o identidad de género, entre otras categorias de los
adoptantes®. No obstante, aunque a partir de la Ley 21.400/2021 los matrimonios conformados
por personas del mismo sexo han podido postular a la adopcién, dado que la Ley 19.620/1999
no contempla los Acuerdos de Unién Civil (en adelante, AUC), cuando una pareja del mismo o
diferente sexo que ha contraido anteriormente un AUC tiene interés en adoptar, hasta ahora solo
puede hacerlo un solo integrante de la pareja en calidad de “soltero/a”, debiendo anular su AUC
-aunque los equipos profesionales suelen evaluar a ambos integrantes de la pareja. Esto no solo
crea una situacion paradojal para aquellas parejas que, por diversos motivos, han querido formalizar

7 Véase mas informacion aquf: https://www.bcn.cl/leychile/navegar?idNorma=1169572
8  Véase nota de prensa aqui: Aprueban incluir a parejas homoparentales al sistema de adopcién (t13.cl)
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su relacion a través de esta figura, afectando los derechos de la otra madre o padre, sino que,
principalmente, impacta los derechos de sus hijos/as. Esto se ilustra claramente en el relato de una
familia que pasé por dicha situacion y que enfatiza que el efecto mas severo es, en definitiva, la
afectacion del ISN:

De todos modos, sigue quedando una poblacién que no puede optar a la adopcién y de
hacerlo también tiene que anular. Esto ni siquiera tiene que ver con el modelo de familia,
porque son personas heterosexuales y homosexuales que no podrian adoptar por tener el
estado civil de conviviente civil. Ahi hay una necesidad urgente de reformar, porque se trata
del interés superior de los nifios. Actualmente, con el orden de prelacién, bajas literalmente
de categoria. Una persona o una pareja que son convivientes civiles, tienen un compromiso
por el simple hecho de tener este acuerdo. Si lo anulan bajan a la categoria de solteros
para poder adoptar y entonces no tienen prioridad. Eso sobre todo deja en una posicion
vulnerable a los nifios (familia adoptiva).

Como refiere una entrevistada, a nivel técnico -en ausencia de la modificacién legal- desde hace
algunos afios se vienen tomando acciones para avanzar en este ambito, sensibilizando a otros
actores, como los Tribunales de Familia, en tanto se ha vuelto prioritario poner el foco en el ISN y en
el cumplimiento de la subsidiariedad de la adopcién internacional:

Bajo la legislacion todavia subyace un trasfondo ideoldgico que legitima y refuerza a la
familia nuclear heterosexual por sobre cualquier otro tipo de familia y asigna valor al estado
civil. Es decir, se centra en la estructura y no en las relaciones afectivas (...) Esta situacion fue
trabajada con los Tribunales de Familia, ddndoles o conocer en lo que consistia el Programa
de Adopcién y, paulatinamente, los jueces y juezas fueron priorizando el interés superior del
nifio, ddndole la oportunidad a otros tipos de familias y a que los nifios y nifias se quedaran
en Chile, si era posible (ex profesional DEADOP- SENAME).

Por otro lado, persisten elementos de trato diferencial y discriminatorio hacia los nifios, nifias y
adolescentes adoptados y sus familias, especialmente en el dmbito de sus derechos universales de
salud, educacién y proteccién social, sobre todo cuando se trata de nifios y nifias mas grandes y/o
que presentan necesidades de salud mas complejas. Uno de los ejemplos mas comunes dados por
equipos profesionales y familias adoptivas dice relacidn con los actuales requisitos del denominado
“permiso postnatal y parental”. Segun se establece legalmente, la persona trabajadora que tenga
bajo su cuidado un nifio, nifia o adolescente por habérsele otorgado judicialmente la tuicién o el
cuidado personal como medida de proteccion o en virtud de lo previsto en los articulos 19 0 24 de
la Ley 19.620/1999, tiene derecho a este permiso, establecido en el articulo 197 bis del Cédigo del
Trabajo. Ademas, si el nifio o nifia tiene menos de seis meses, tiene derecho a un permiso y subsidio
por doce semanas. Es decir, quienes adoptan un hijo/a menor de seis meses de edad, cuentan con
un postnatal de 3 meses (12 semanas) mas un permiso parental de otros 3 meses (12 semanas). En
cambio, quienes adoptan a nifios o nifias mayores de 6 meses, solo cuentan con el postnatal parental
de 3 meses (12 semanas). Ademas de que la terminologia usada para referirse a este permiso deviene
de una matriz sociocultural fuertemente biocéntrica, en tanto que en el caso de las familias adoptivas
no deberia hablarse de “pre y posnatal”, en la practica, esto constituye una discriminacion del Estado
-que continda disefiando sus politicas desde un modelo de familia hegemodnica- que impacta a las
familias adoptivas independientemente de su estructura familiar y, especialmente, a sus hijos/as.
Una familia adoptiva refiere que los requisitos del permiso son tan engorrosos y poco practicos que,
sumado a la escasa informacion y orientacion de parte de los equipos técnicos al respecto, incluso
llegaron a plantearse que era mejor no solicitarlo:
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Cuando adoptas, desde el dia que sale el acta de la adopcién, empieza a correr tu permiso.
No nos dijeron que para poder inscribirlo en la ISAPRE teniamos que meterlo en la caja de
compensacion. Yo me tomé el permiso parental posnatal, pero media jornada. De hecho,
en algin momento pensé renunciar porque era tan engorroso, pero estoy haciendo uso
del beneficio porque en mi trabajo me dijeron: “Tienes que tomdrtelo, es tu derecho y es
irrenunciable. Asi que, partiste nomds”. Pero como nuestro hijo es mds grande, solo tengo la
segunda mitad, el permiso parental de tres meses. Solo que al tomarme media jornada me
quedaron 4 meses. Yo no puedo dejar de trabajar. Es super engorroso porque tampoco hay
ningun organismo, ninguna instancia. No hay muchas familias adoptivas, entonces recursos
humanos no tienen idea que tienen que hacer (familia adoptiva).

Junto con ello, los actores clave entrevistados coinciden en que el actual sistema de permisos para las
familias adoptivas parece estar disefiado “al revés”, sin responder adecuadamente a las necesidades
y derechos especificos de los hijos/as adoptados, especialmente cuando se trata de nifios o nifias
mas grandes, o adolescentes (a menudo debido a largas estadias en cuidados alternativos) y, en
particular, aquellos que presentan necesidades de salud o discapacidad. De momento, existe una
carencia importante en la legislacién actual sobre permisos parentales y los derechos de los nifios,
nifias y adolescentes adoptados, particularmente en casos de enfermedad, dado que no se considera
la posibilidad de extensidn en el caso de que asi se requiera, lo cual puede atentar contra el proceso
de integracién y vinculacion del nuevo grupo familiar:

Hoy en dia los permisos no se ajustan. Por ejemplo, enfermedad grave de hijo menor de
un afio, pero ¢por qué menor de un afio? Las patologias de los nifios y nifias declarados
susceptibles de adopcidn son stper relevantes de tener en cuenta y esto no ayuda. No solo
estamos hablando de igualdad de derechos civiles, también estamos hablando de igualdad
de derechos en materia de salud y de educacién. Hoy los hijos adoptados no tienen los mismos
derechos (...) Deberia haber derechos en materia escolar y en materia de salud, sobre todo
para aquellos nifios, nifias y adolescentes que tienen patologias complejas y en eso deberia
haber participacion del Estado, porque finalmente muchas de las patologias son provocadas,
por ejemplo, por la experiencia de institucionalizacion (familia adoptiva).

Como sefiala la familia adoptiva entrevistada, esta limitacién evidencia una falta de equidad no solo
en términos de derechos civiles, sino, de manera mas critica, en derechos fundamentales como la
saludy la educacién. La falta de normativas que respondan a las necesidades especificas de los nifios,
nifias o adolescentes adoptados con condiciones de salud complejas coloca a estas familias en una
situacion de desventaja. Considerando que muchas de estas problemadticas se encuentran altamente
correlacionadas con las experiencias de institucionalizacidn previamente vividas por los nifios, nifias
o adolescentes en el sistema de cuidados alternativos, esto refuerza la necesidad urgente de una
mayor proteccion y apoyo estatal.

La situacion se agrava aun mas cuando se trata de garantizar el derecho a la salud de los nifios,
nifias y adolescentes adoptados. Un claro ejemplo es el caso de una familia entrevistada que relato
como su ISAPRE rechazé la afiliacién de su hijo debido a su discapacidad, considerada como una
preexistencia. Este rechazo los ha obligado a emprender un proceso judicial para enfrentar y resolver
esta discriminacion:

Ahora estamos en un juicio en la Corte Suprema contra la ISAPRE para poder meter a nuestro
hijo en nuestro sistema de salud, porque no tenemos por qué renunciar a nuestro sistema de
salud actual. Yo tengo una preexistencia asi que no me puedo salir de mi ISAPRE (...) Entonces
tuvimos que contratar un abogado y estamos en un juicio para que la ISAPRE nos permita
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meterlo (...) La Superintendencia de Salud sacé un decreto, sobre un caso que dictaminé
como el afio 2016, diciendo que los hijos adoptivos eran iguales y que la ISAPRE no te podia
pedir declaracién de salud, pero la ISAPRE lo desconoce porque dice que es muy antiguo.
Entonces no nos permitié ingresarlo sin la declaracién de salud. Asi que el abogado nos
sugirié que hiciéramos un juicio y pidiéramos un recurso de proteccién (familia Adoptiva).

Sin duda, esta grave situacidn vulnera directamente el articulo 38 sobre el "Derecho a la salud y
a los servicios de salud”, estipulado en la Ley de Garantias, que estipula que: “Todo nifio, nifia y
adolescente, con independencia de su edad y estatus migratorio, tiene derecho al disfrute del mas
alto nivel posible de salud fisica y mental, y a servicios y procedimientos de medicina preventiva,
tratamiento de las enfermedades y rehabilitacién de la salud (...) La situacién de discapacidad de un
nifio, nifla o adolescente nunca podra emplearse como fundamento para negarle los derechos de
que trata esta ley”. Asimismo, este caso ilustra el modo en que una familia que asume una adopcién
compleja —y muchas veces excepcional— es sometida innecesariamente a un estrés adicional,
en lugar de brindarle las mejores condiciones para poder ejercer la parentalidad adoptiva con la
tranquilidad y seguridad requerida. Dada la diversidad de caracteristicas y necesidades de los nifios,
nifias y adolescentes actualmente adoptables, se torna evidente la necesidad de un redisefio de
las politicas publicas especializadas, que garantice sus derechos universales y brinde un soporte
efectivo para que las familias adoptivas cuenten con la suficiente disponibilidad emocional y practica
para construir un vinculo sélido con sus hijos/as. Desde una perspectiva de derechos de la nifiez y
adolescencia, el disefio de un permiso pre y post-adoptivo, asi como la inscripcién automatica en
ISAPRE para aquellas familias adoptivas que prefieren este sistema en lugar de FONASA, son algunas
de las medidas que permitirian avanzar hacia una garantia integral de los derechos de los nifios,
nifias y adolescentes adoptados.

En definitiva, la adopcion en el contexto de la diversidad familiar contemporanea en Chile refleja
tanto avances significativos como desafios persistentes. La apertura hacia una mayor variedad de
familias adoptivas, asi como la adaptacion progresiva de las normativas y actitudes profesionales,
demuestran un avance hacia la inclusién y la legitimidad de estructuras familiares diversas. No
obstante, aun persisten barreras juridicas y practicas que reflejan la preferencia por un modelo
de familia normativa, asi como condiciones desiguales que afectan a las familias adoptivas y, en
particular, a los nifios, nifias y adolescentes que requieren atencion. Estas limitaciones evidencian la
necesidad de reformas profundas en el &mbito de derechos civiles, salud y educacién, con el fin de
garantizar la equidad y la proteccién integral de los derechos de todos los nifios, nifias y adolescentes
adoptados, independientemente de su contexto familiar o condiciones de salud.
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Capitulo 2.

La grave problematica de las adopciones
forzadas vy el trafico infantil: una deuda
pendiente para el Estado chileno

A lo largo de la historia, muchos Estados han utilizado inapropiadamente la figura de la adopcion
en diferentes épocas y contextos. Las flagrantes injusticias y violencias estructurales asociadas a
las practicas adoptivas del pasado, junto con la evidencia sobre los efectos a largo plazo de las
mentiras, la coaccién y el secretismo que han rodeado a las personas y las familias involucradas,
asi como la preocupacidn constante por las practicas poco éticas e ilegales, han creado un contexto
altamente controvertido para la adopcion, incluso cuando se practica de manera ética y en otras
circunstancias (Palacios et al., 2019). En América Latina, la literatura internacional muestra que
durante las décadas de los setenta y ochenta se desarrollaron de manera sistematica practicas
irregulares de adopcién. Segun Selman (2012), el Cono Sur fue uno de los principales territorios
proveedores de nifios y nifias para la adopcion internacional, teniendo como regiones receptoras
principalmente a Norteamérica y Europa. En particular, en el marco de dictaduras que afecté a
diversos paises latinoamericanos durante las décadas de los setenta y ochenta una de las practicas
delictivas que mas prolifer6, aunque en cierta medida quedé mas invisibilizada, fue la sistematica
apropiacion, secuestro y robo de nifios y nifias a través de redes conformadas por integrantes de
las fuerzas armadas, civiles y funcionarios de diversas instituciones (profesionales del sistema de
salud, integrantes de organismos de la sociedad civil y de algunas organizaciones religiosas, entre
otros), con fines de su posterior ubicacion en familias “apropiadas”, dentro y fuera de cada pais. Por
ejemplo, en Argentina, la apropiacién criminal de nifios y nifias durante la dictadura militar de la
década de los setenta fue problematizada social, politica y juridicamente gracias al agenciamiento
politico del movimiento Abuelas de Plaza de Mayo (Villalta, 2006, 2012; Gesteira, 2014). La afiliacion
de un nifio o nifia a una familia adoptiva, mediante la desaparicién real o simbdlica de sus
progenitores, fue una de las acciones emprendidas por las dictaduras del Cono sur para “salvar” a
los nifios y nifias de sectores populares en el sentido higienista y eugenésico del término, mediante
lo cual se mostraba la marcada impronta clasista y “salvacionista”, con el propdsito de legitimar el
régimen ante la sociedad civil (Villalta, 2006). Para el caso de Chile, Alfaro (2018) plantea que esto
hizo parte de las estrategias y practicas de control estatal sobre un sector de la nifiez que no recibia
la crianza ni la proteccién de sus familias tal y como se esperaba que lo hicieran.

Durante la Ultima década, a medida que numerosos casos de adopciones fraudulentas han
ganado visibilidad, estas practicas han recibido una atencién creciente por parte de organismos
internacionales, diversos Estados receptores y académicos de las ciencias sociales (Gesteira et al.,
2021). En 2012, el Servicio Social Internacional llevo a cabo el estudio “Investigando las zonas grises
de la adopcion internacional”, en el cual se constaté que este tipo de adopciones estaban marcadas
por multiples formas de abuso y malas practicas, especialmente antes de la implementacién del
ConveniodelaHaya(Bagliettoetal.,2016). Enrespuestaaestasirregularidades, hacealgunosafios, la
Conferencia de La Haya establecio el “Grupo de Trabajo sobre Prevenciény Lucha contra las Practicas
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Ilicitas en la Adopcidn Internacional”, que ha elaborado una serie de recomendaciones valiosas para
que los Estados puedan abordar y prevenir estos abusos. Ademas, a nivel de organizaciones, el afio
2020 se creo Child Identity Protection (CHIP)®, Unico organismo internacional orientado al trabajo
de la Agenda de Identidad Legal de las Naciones Unidas, que se enfoca en el derecho a la identidad
en las relaciones familiares, incluyendo el restablecimiento de la identidad cuando haya elementos
faltantes o falsificados.

En su informe de marzo de 2017, la Relatora Especial Maud de Boer-Buquicchio enfatizé la
importancia de garantizar a las victimas de adopciones ilicitas el derecho a la verdad, la justicia, la
reparacién y la no repeticion, y propuso reformas institucionales para tal fin (Asamblea General de
las Naciones Unidas, 2017). Concluyd que estas practicas suelen darse en un contexto de deficiencias
en los sistemas de protecciéon infantil, tales como procedimientos inadecuados de asesoramiento
para los progenitores y fallas en los procesos de renuncia a la patria potestad, que son aprovechadas
por redes delictivas impulsadas por el negocio lucrativo de la venta de nifios y las adopciones ilegales,
frecuentemente con la participacién de funcionarios del Estado. Aunado a esto, ciertos sistemas
normativos avalan la alteracion de datos de identidad -como fecha de nacimiento o nombre-
bajo el argumento de proteger la privacidad de la adopcién. Sin embargo, este tipo de practicas
ignoran al nifio, nifia o adolescente como sujeto de derechos, vulnerando gravemente su derecho
a la identidad y mostrando una alarmante falta de consideracion por su integridad y bienestar
(Dambach & Jeannin, 2022).

Un enfoque similar ha sido desarrollado a nivel global por diversos mecanismos de tratados de la
ONU - Comité CDN; Comité contrala Desaparicion Forzada (CED); Relator Especial sobre la promocion
de laverdad, lajusticia, la reparaciény las garantias de no repeticidn; Relator Especial sobre la venta
y la explotacion sexual de los nifios, incluida la Prostitucién Infantil, la Pornografia Infantil y otros
Materiales de Abuso Sexual Infantil; Relator Especial sobre la Trata de Personas, especialmente
Mujeres y Nifios; y Grupo de Trabajo sobre Desapariciones Forzadas o Involuntarias-, los cuales
emitieron, en septiembre de 2022, una “Declaracién conjunta sobre adopciones internacionales
ilegales”™. Esta Declaracion evidencia que se trata de una violacién de diversos derechos humanos
-como el derecho a la identidad- y que involucra una serie de delitos -como la sustraccion, la venta
y trata de nifios y nifias, e incluso, desapariciones forzadas. Asimismo, esta Declaracién define a
las adopciones internacionales ilegales como “un acto ilicito en adopcién”, el que a su vez debe
ser entendido “como cualquier acto en el proceso adoptivo que no se ajuste a los textos y normas
legales vigentes en los paises en cuestién -pais de origen, transito o llegada-, asi como cualquier
acto contra los derechos humanos -definidos por la Declaracién de los Derechos Humanos de 1948
y la CDN de 1989- de las personas implicadas: nifios, nifias o adolescentes, familias de origen o
familias adoptivas. Dicha definicidn incluye todos los actos no convencionales, ilegales e ilicitos
en el sentido estricto de contravenir una norma de derecho nacional o internacional. De esta
forma, esta Declaracién se ha vuelto un documento internacional de referencia en la materia al
establecer con mayor precisidn el término y especificar los diferentes tipos de actos ilegales y
practicas ilicitas, haciendo explicito hincapié en la violacion de los derechos humanos en estos casos
(Denéchére & Macedo, 2023).

Paralelamente, numerosos Estados receptores de adopcion de Norte América y Europa -por
ejemplo, Suecia, Francia, Estados Unidos, entre otros-, tras la realizacion de comisiones y de
investigaciones especiales, estan identificando y comenzando a reconocer publicamente que las

9  Veéase mas informacion sobre CHIP aqui: https://child-identity.org/es/el-equipo/que-hacemos.html

10 Véase mas informacién sobre la Declaraciéon aqui: https://www.ohchr.org/sites/default/files/documents/hrbodies/ced/2022-09-29/
JointstatementICA_HR_28September2022.pdf
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decisiones sobre la entrega de nifios y nifias que fueron adoptados en el extranjero no se tomaron
de forma responsable, sino mas bien bajo coaccién o basandose en informacién inadecuada,
descuidando asi el ISN (Committee investigating intercountry adoption, Paises Bajos, 2021;
Denéchere & Macedo, 2023). Por ejemplo, Paises Bajos elabord un informe donde definié como
un problema “estructural” el robo de nifios y nifias chilenos, mientras que Dinamarca detecté
posibles ilegalidades en mas de 100 adopciones de nifios y nifias procedentes de Chile. Asimismo,
el afio 2022, el secretario de Infancia y Familia de Francia anuncié una investigacién sobre las
adopciones internacionales realizadas por familias francesas entre 1973 y 2006, solicitando a la
Asamblea Nacional de Francia la creacién de una comisién investigadora (Denéchére & Macedo,
2023). Por su parte, el ejemplo de Suiza es especialmente prometedor puesto que, en 2020, el
Consejo Federal reconocio formalmente las omisiones e irregularidades del pasado realizadas por
el Estado, expresando su arrepentimiento hacia las personas adoptadas y sus familias, lo que -en
alguna medida- busca reparar parte del trauma psicosocial derivado de la pérdida de identidad.

Finalmente, el Relator Especial de la ONU sobre la promocion de la verdad, la justicia, la reparacion
y las garantias de no repeticidn (en adelante, Relator Especial sobre la justicia transicional),
destaca que, para lograr una reparacion integral en casos de violaciones sistémicas del derecho
a la identidad, seria especialmente atil incorporar los principios de la justicia transicional. En un
informe exhaustivo, el Relator examina el disefio y la implementacién de disculpas estatales,
detallando aspectos clave como los motivos, el reconocimiento de la verdad, los tiempos y la
preparacion, asi como el seguimiento, la no repeticién y la reconciliacién en el periodo posterior
a la disculpa. Ademas, recomienda que los Estados lleven a cabo procesos de memoria histérica
y eliminen la impunidad en respuesta a los abusos del pasado. En este contexto, se subraya la
importancia del litigio estratégico y el acceso a la justicia para las victimas, lo cual requiere, por
ejemplo, tomar medidas como eliminar los plazos de prescripciéon en estos casos. Un ejemplo
alentador es el de Guatemala, donde se ha iniciado el enjuiciamiento penal por trata de personas
con fines de adopcidn ilegal, acompafiado de estrategias para combatir la impunidad (Pimentel,
2016). Asimismo, es fundamental que los Estados asignen recursos significativos a la prevencién de
la repeticidn de estos abusos, mediante la creaciéon de marcos legales que protejan y garanticen los
derechos humanos. Solo a través de estos esfuerzos conjuntos, orientados a la verdad, la reparacién
y la justicia, se podra avanzar hacia una sociedad mas justa y comprometida con la proteccion de
la identidad y dignidad de todas las personas afectadas. Adicionalmente, resulta crucial que los
Estados inviertan recursos significativos en la prevencién de la repeticidn de estos abusos, lo que
implica la creaciéon de marcos legales que respeten y garanticen los derechos humanos como un
paso fundamental.

2.1. Lagrave problematica del trafico infantil en Chile:
modus operandi

Chile cuenta con una lamentable historia de practicas irregulares, adopciones forzadas y trafico
infantil, especialmente en el caso de las adopciones internacionales, siendo uno de los ocho
mayores paises emisores durante la década de los ochenta (Selman, 2012). Las conexiones globales
de cualquier sistema de proteccién infantil hacen casi imposible analizar las politicas y practicas
adoptivas como si se tratasen de un fendmeno estrictamente limitado a una escala nacional (Fonseca,

11 Véase UNGA(2019). Disculpas por violaciones manifiestas de los derechos humanos y violaciones graves del derecho internacional humanitario. A/74/147.
12 dejulio de 2019. https://undocs.org/Home/Mobile?FinalSymbol=A%2F74%2F147&Language=E&Device Type=Desktop&LangRequested=False
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2021). Al igual que sucedid en otros paises, el modus operandi que se implementé en Chile consistié
en informar a las madres bioldgicas, tras el parto, que sus bebés habian nacido muertos, o, bien,
captarlas y convencerlas de que la mejor opcion para sus hijos/as era entregarlos en adopcién a
familias consideradas “bien constituidas” (Villalta, 2010). Fue asi como, en numerosos casos, las redes
de intermediarios de trafico infantil dedicados a gestionar la captacién y entrega de bebés, nifias y
nifios pequefios para satisfacer la demanda de las familias extranjeras y nacionales se aprovecharon
delas multiples condiciones de vulnerabilidad en las que se encontraban estas mujeres (Salvo Agoglia
& Alfaro, 2019; von Schakmann, 2015). Habitualmente, las captaciones fueron llevadas a cabo en
hospitales publicos y clinicas privadas, guarderias infantiles o en residencias de proteccién de nifios y
nifias administradas y/o supervisadas por el Estado chileno, a lo largo y ancho del pais.

Las congregaciones religiosas también fueron un actor relevante en esta via de sustraccion, sobre
todo por su presencia en los sectores rurales como administradores de estos hogares de proteccion
(INDH, 2023). Asimismo, las agrupaciones de victimas antes mencionadas tienen conocimiento sobre
varios casos en los que se uso la fuerza policial y en los que trabajadores sociales concurrieron con
Carabineros a domicilios de familias de localidades rurales del sur del pais para llevarse a hijos o
hijas, tras la emision de informes sociales desfavorables que habilitaban al Juzgado de Menores para
entregar la tuicidn a un tercero (INDH, 2023). En paralelo, junto al trafico infantil en las adopciones
internacionales, son numerosos -y casi incuantificables- los casos de “entregas directas”, mas
vinculados al modus operandi del “Caso Joannon” (Salvo Agoglia & Alfaro, 2018), que consistian en
reubicar bebés de madres solteras jovenes de sectores medios y altos -en virtud del estigma del
embarazo fuera del matrimonio- en otras familias -mayoritariamente matrimonios- residentes en
Chile, con la participacién de diversos religiosos, médicos y otros intermediarios, mediante registros
de nacimiento con testigos falsos o acta de parto falsa entregada por el médico que, posteriormente,
el Servicio de Registro Civil validaba (INDH, 2023). Ademas de justificarse determinadas propuestas
politicas en un discurso coordinado (Alfaro, 2018), estas practicas se legitimaron en discursos
y sentidos previos sobre el amor materno, el abandono o la negligencia y la nifiez pobre (Villalta,
2010; Alfaro & Salvo Agoglia, 2023), en épocas anteriores a la CDN (1989), en las que predominaba
-como se aborda en el capitulo 1- una perspectiva caritativa y tutelar de la nifiez, en la que operaba
principalmente la idea de “rescate” de la pobreza a través de la adopcion:

Los nifios no eran tratados como sujetos de derecho. Eran un objeto el cual se podia vender,
el cual se podia trasladar sin ningun tipo de precaucion, el cual se podia devolver, inclusive
matar. Porque sabes que este objeto me salié defectuoso (presidenta ONG Nos Buscamos).

Desde la perspectiva de Alfaro (2018), fue especialmente durante el periodo dictatorial que los
mecanismos de captacion de nifios y nifias para la adopcién, sobre todo internacional, se inscribieron
como parte de “una politica de infancia”, sostenidos por una institucionalidad civico-militar. De esta
forma, las instituciones en el centro de los mecanismos de regulacién de la infancia articularon las
tramas que marcaron las trayectorias vitales de decenas de miles de nifios y nifias chilenos (Alfaro &
Salvo Agoglia, 2023). Segun Alfaro (2018), la institucionalidad encargada de la “tutela” de la infancia
bajo -en ese aun entonces- estado militar-autoritario se inscribié tempranamente en las redes
del poder burocratico. Las principales instituciones vinculadas al cuidado de nifios y nifias fueron
dirigidas por las esposas de los miembros de la junta militar. Un ejemplo relevante es Lucia Hiriart,
esposa del general Pinochet, quien estuvo al frente de CEMA-Chile y dirigié instituciones de infancia
como la Corporacién de Nutricién Infantil (CONIN). Este control facilitd la profundizacién de practicas
de “reclutamiento” de nifios y nifias de sectores pobres para su insercién en redes civico-militares,
donde funcionarios publicos, utilizando su poder institucional, participaron en adopciones irregulares
(Alfaro, 2018).
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Debido a la insuficiente regulacion en esa época, se produjo la salida masiva indiscriminada de nifios
y nifias del pais, en su mayoria lactantes. Segun lo establecido por el Informe del INDH (2023) los
dos métodos mas usados para la salida al extranjero fueron: a) la entrega de la tutela del nifio/a a
un tercero por parte del Juzgado de Menores para que pudiera salir del pais y, luego, la adopcion
se consumaba bajo las leyes del pais receptor, razén por la que cada persona sustraida tiene
hasta el dia de hoy una doble identidad -posee documento de identidad chileno y otro del Estado
donde fue adoptado-; y b) la inscripcién en el Registro Civil de un falso certificado de defuncién
del nifio o nifia, para que luego los padres adoptivos lo inscribieran como hijo propio en su pais;
0, en su defecto, la inscripcién directa de los padres adoptivos a través de un certificado de parto
falsificado o declaraciéon de dos testigos falsos, como padres biolégicos. Ahora bien, nada de esto
habria podido concretarse sin la existencia de una contraparte en el extranjero, o con la presencia
en Chile de agentes de organismos de adopcion de los paises receptores -coludidos con agentes del
Estado de Chile y particulares-, tales como Suecia, Estados Unidos, Italia, Bélgica, Perd, Alemania,
Holanda, Francia, Espafia, Argentina, Dinamarca, Australia, Paises Bajos, Nueva Zelanda, entre otros
(INDH, 2023).

En diversos reportes recientes de los Estados receptores, se ha destacado la preocupaciéon de muchas
familias extranjeras por el destino de los nifios y nifias provenientes de América Latina, Asia y Africa,
regiones consideradas en vias de desarrollo, particularmente entre las décadas de 1960 y 1980.
Durante esos afios, estos paises enfrentaban guerras, dictaduras y desastres naturales. Este contexto
impulsé a muchas familias, desde una perspectiva de “rescate”, a sentir un “deber moral” de adoptar
a un nifio o nifia de estas regiones, confiando en que los procedimientos se realizaban de manera
legitima (Committee investigating intercountry adoption, Paises Bajos, 2021). Una profesional que
trabajé en la década de los ochenta refuerza esta vision de “benevolencia” por parte de los adoptantes
extranjeros, sefialando:

La mayoria eran buenas personas, bien intencionadas, con motivaciones sanas, que habian
pasado por todo un procedimiento dentro de sus paises para poder venir a adoptar. El tema
era el uso y abuso que se hizo de parte de los intermediarios porque no habia ninguna
ley que restringiera nada. Muchas de esas familias simplemente pensaban que esa era
la forma en que se hacia la adopcién acd no mds. Hay que distinguir eso (ex profesional
DEADOP-SENAME).

Estas reflexiones abren el debate sobre las multiples dimensiones que se juegan en la historia de las
adopciones internacionales en Chile. Cuando los nifios y nifias son trasladados de paises mas pobres a
paises mas ricos, estas adopciones pueden ser vistas simultaneamente como actos de amor y también
como expresiones de violencia estructural (Briggs & Marre, 2009), debido a la fuerte influencia de
las geografias de poder desigual (Fonseca, 2021). Para Chenney (2014), la adopcidn internacional,
aunque presentada como una intervencidon “aparentemente” humanitaria, esta profundamente
conectada con la crisis reproductiva en los paises del Norte global. En este marco, ciertos paises
actuan como receptores y otros como emisores dentro de un circuito internacional que reproduce las
desigualdades estructurales. Esto invita a cuestionar los supuestos que subyacen a la idea de ofrecer
“una vida mejor” a los nifios y nifias, que muchas veces refleja una mirada paternalista. Por lo tanto,
replantear y problematizar la historia de las adopciones internacionales exige reconocer que estas
practicas no pueden entenderse fuera del contexto de las dindmicas globales. Por tanto, el analisis
de estas practicas no puede reducirse a una narrativa moral simplista relacionada con la bondad o la
necesidad, sino que requiere un enfoque critico que explore cémo se entrelazan el poder, la politica y
la economia global en las politicas y practicas adoptivas.
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2.2. Los esfuerzos de regulacion de parte del Estado chileno
y el impacto del Convenio de La Haya

La firma del Convenio de La Haya es un gran hito en la historia
de la proteccion de la infancia en Chile.
(profesional Linea de Adopcién del Servicio)

Frente a esta gravisima situacion, en 1988, unos afios antes del término de la dictadura en Chile,
fue promulgada la Ley 18.703, que buscé formalizar el procedimiento llevado a cabo para la salida
de nifios y nifias del pais con fines de adopcién en el extranjero (Galleguillos, 2016; von Schakmann,
2015). Ademas, se entregaron por primera vez funciones a un organismo publico solo en materia de
adopciones internacionales. Fue asi como se establecié que el SENAME recibiera todas las solicitudes
de salida del pais de nifios y nifias con fines de adopcion, acompafiadas de la documentacién que
esta nueva legislacién exigia, para remitirlas al tribunal de menores competente, junto con la opinién
técnica del SENAME respecto de si estimaba (0 no) conveniente la salida del pais, opinién que no
era vinculante para el tribunal a cargo de la causa. En paralelo, en dicha época existia una incipiente
demanda de familias residentes en Chile interesadas en adoptar, que postulaban directamente a
los juzgados de menores, o bien, a través de instituciones privadas como la Casa Nacional del Nifio,
dependiente de la Corporacién de Asistencia al Menor (CORDAM), que por su larga trayectoria se
encontraba a cargo de la “redistribucién” de los nifios y nifias considerados abandonados o huérfanos,
mediante acuerdos informales (SENAME, 2016b; Galleguillos & Jaque, 2017). Esta nueva legislacion,
sin embargo, no reguld el procedimiento de evaluacién, postulacién ni seleccién de familias adoptivas
residentes en Chile.

Por otra parte, al tratarse en su mayoria de solicitudes de salida del pais de lactantes que podrian
haber sido adoptados por familias residentes en Chile, las opiniones profesionales emitidas de
inconveniencia -sin perjuicio de hacer presente otros motivos técnicos de contraindicaciéon o
eventuales irregularidades- detectadas a partir de los antecedentes que se presentaban no tenian
mayor validez, ya que estas tramitaciones se concentraban en aquellos juzgados de menores que eran
proclives a la salida del pais de nifios y nifias (Galleguillos, 2016). Estas solicitudes, en muchos casos,
se originaban en las mismas redes de intermediarios que operaban con anterioridad, subsistiendo
muchas irregularidades en la forma mediante la cual obtenian nifios y nifias para satisfacer la
demanda de numerosas familias residentes en el extranjero que deseaban adoptar nifios y nifias
chilenos, sometiéndose después al procedimiento de salida del pais que regulaba la Ley 18.703
(Galleguillos, 2016; von Schakmann, 2015). En definitiva, dada la falta de regulacién adecuada de
la adopcidn internacional —antes de la ratificacién del Convenio de La Haya- y la existencia de redes
de intermediarios dedicados a la captacion de nifios y nifias con fines lucrativos, se propicié una
situacion de trafico de menores que salian de Chile con fines de adopcidn hacia el pais de residencia
de las familias adoptivas sin un seguimiento adecuado. De esta manera, a pesar del cambio legislativo
producido en 1988, se mantuvieron muchas irregularidades en el proceso de obtencidn y entrega de
nifios y nifias para responder a la demanda de numerosas familias que residian en el extranjero y
deseaban adoptar en Chile (von Schakmann, 2015). Esto es refrendado por una de las entrevistadas
claves de esta publicacion:

El afio 1989, que fue el primer afio de vigencia completa de la Ley (1988), el Servicio emitié
1.020 informes de salida del pais y la gran mayoria de ellos eran lactantes menores de tres o
seis meses (profesional Linea de Adopcién del Servicio).
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Tras la recuperacion de la democracia en 1990, el SENAME comenzé a promover la adopcién nacional,
especialmente después de asumir la administracion directa de la Casa Nacional del Nifio (von
Schakmann, 2015), principal residencia masiva desde la cual muchos nifios y nifias eran adoptados
por familias extranjeras. Paralelamente, se lanzé una campafia publica para promover la adopcion
nacional bajo el lema “Démosle una familia a un nifio que no la tiene”. Segun una de las entrevistadas
claves, este hito fue crucial en el inicio de la transformacidn del sistema adoptivo chileno:

El afio 1990, ademds de ratificar Chile la Convencidn, se produce otro hito importante
cuando el Servicio asume la administracion directa de la Casa Nacional del Nifio, que hasta
ese momento lo tenia CORDAM, una entidad privada. Esa Casa Nacional del Nifio tenia en
su interior una Unidad de Adopcidn y en ese tiempo entregaba nifios que supuestamente
quedaban abandonados en esa institucién. Ellos tenian listas de matrimonios que se
inscribian ahi'y hacian todas las propuestas de adopciones a los tribunales. Cuando SENAME
asume la administracion se decide que la Casa Nacional quede solamente como un centro de
proteccién de lactantes y que la Unidad de Adopcidn se traslade al interior del SENAME, dentro
del Departamento Técnico (...) y se crea un programa de fomento a la adopcién nacional
que se llamaba “Démosle una familia a un nifio que no la tiene”, que tenia como objetivo
empezar a contrarrestar esta salida indiscriminada de nifios y nifias del pais (...) con todas
las limitantes que teniamos, porque como Servicio solamente se nos entregd esta facultad
en materia de salidas de nifios del pais, pero no teniamos ninguna facultad en materia de
adopcién nacional (profesional Linea de Adopcion del Servicio).

Otro hito que permitié comenzar a revertir la salida indiscriminada de nifios y nifias de Chile hacia
el extranjero fue el Auto Acordado s/n, “Normativa relativa a los procedimientos vinculados con la
salida de menores al extranjero para su adopcion” (Corte de Apelaciones de Santiago, 2 de julio,
1992/promulgado el 8 de junio, 1992), que posteriormente fue hecho extensivo por la Excma. Corte
Suprema a todos los tribunales con competencia en materia de menores del pais de esa época.
Entre otras materias, este auto acordado establecié que la sentencia de salida del pais debia
ordenar la comunicaciéon al cénsul que, a su vez, debia realizar el sequimiento de la adopcion. Al
respecto, algunos actores claves entrevistados que se desempefiaban en el SENAME a inicios de la
década de los noventa refieren este auto acordado como un hito critico en el proceso progresivo de
regularizacién de las adopciones en Chile:

Se expusieron todas estas situaciones, todas las irreqularidades y se hizo un procedimiento
engorroso que paré muchas adopciones y empezé a desincentivar progresivamente a las
familias extranjeras a venir a adoptar a Chile (ex profesional del SENAME).

No obstante, el auto acordado no solo no solucioné completamente el problema, sino que también
generd nuevas problematicas, institucionalizando practicas que ya presentaban deficiencias:

Preparamos un informe para la Corte de Apelaciones y en ese momento se designé un
ministro para investigar esta situacion. Recuerdo que tuvimos varias audiencias con él y le
llevamos todos los antecedentes que teniamos. La Corte requisd todos los expedientes que
estaban en tramitacién y dictaron un auto acordado en el afio 1992. Lamentablemente,
esta instruccion que se emitia para los entonces tribunales de menores, lo que hizo fue
institucionalizar el procedimiento que se venia utilizando hasta la época ((profesional Linea
de Adopcidn del Servicio).
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Al mismo tiempo, se instruyeron procesos penales por infraccién al articulo 49 de la Ley 18.703/1988,
que sancionaba al “que, con abuso de confianza, ardid, simulacién, atribucién de identidad o estado
civil u otra condicion personal falsa o mediante cualquier otro engafio semejante obtuviere la entrega
de un menor para si, para un tercero o para sacarlo del pais con fines de adopcién”. Sin embargo,
resultaba muy dificil acreditar la concurrencia de alguna de estas circunstancias constitutivas del
tipo penal, ya que normalmente se actuaba al amparo de la insuficiente regulacién existente. Esta
normativa de adopcion instaurada por la Ley 18.703 se mantuvo vigente durante once afios, hasta
que se emprendiera su proceso de modificacidon debido a las serias criticas que se hicieron por las
falencias que presentaba ese cuerpo legal -como se vera en el capitulo 3- (Vergara, 2011).

La ratificacion por parte del Estado chileno de la CDN (1989) en 1990 y del Convenio de La Haya (1993)
en 1999, con la respectiva armonizacién en el corpus normativo de la Ley 19.620/1999, permitio
adoptar el antes mencionado principio de doble subsidiariedad de la adopcién y otorgd nuevas
e importantes facultades al SENAME, convirtiéndolo en el ente rector de las politicas publicas de
adopcion y AC para los efectos de los procesos de adopcion internacional. De esta forma, comenzoé a
ser posible incorporar paulatinamente resguardos sobre las postulaciones provenientes de Estados
de recepcion que también son parte del Convenio de La Haya (Galleguillos, 2016). Diversos actores
clave entrevistados concuerdan plenamente en que el Convenio de La Haya represent6 un antes y un
después en esta materia.

Posteriormente, con fecha 17 de enero de 2002, el Estado chileno ratificé' la Convencion
Interamericana sobre conflicto de leyes en materia de Adopcién de Menores (en adelante,
Convencion Interamericana), que fue adoptada el 24 de mayo de 1984 en La Paz, Bolivia, en la
tercera Reuniéon Especializada Interamericana sobre Derecho Internacional Privado, y entré en
vigor el 26 de mayo de 1988, y su depositario fue la Secretaria General de la Organizacién de
Estados Americanos (OEA). La Convencion Interamericana establece las reglas que gobiernan las
opciones legales ante los conflictos existentes en materia de adopcién, cuando la o las personas
adoptantes y la persona adoptada tienen su domicilio o residencia habitual en distintos Estados
Parte. Ademas, indica que la capacidad, el consentimiento y otros requisitos que debe reunir la
persona adoptada serigen por la ley de la residencia habitual del nifio, nifia o adolescente, mientras
que los requisitos de publicidad y registro de la adopcién quedaran sometidos a la ley del Estado
en el cual deban cumplirse (Decreto 24/2002). Otros hitos importantes fueron la aprobacién de tres
Protocolos Facultativos de la CDN, uno relativo a la participacidn de nifios en los conflictos armados
y otro relativo a la venta de nifios, la prostitucién infantil y la utilizacion de nifios en la pornografia
(ambos ratificados por Chile en 2003) y el Protocolo Facultativo relativo a un procedimiento de
comunicaciones (ratificado por Chile en 2015); en particular, estos dos uUltimos son pertinentes a la
adopcién de nifias, nifios y adolescentes, dado que abordan la posible venta de nifias y nifios en la
adopciény el examen e investigacion de casos.

Como plantea Piché (2021) en su estudio sobre el panorama sudamericano de las practicas de
adopcion, a partir de estos hitos comenz6 a darse progresivamente una clara limitacidon de las
adopciones internacionales, con esfuerzos relevantes para reducir estas ultimas y para incrementar
las adopciones nacionales, poniendo término a la intermediacidn de particulares, con o sin fines
de lucro, que hasta entonces intervenian en Chile, especialmente en el caso de las adopciones por
parte de familias residentes fuera del pais. A continuacion, la Tabla 1 compara el nimero de enlaces
adoptivos nacionales e internacionales llevados a cabo durante el periodo 2010-2023.

12 Véase Decreto 24/2002 aqui: https://www.bcn.cl/leychile/N?i=197430&t=0
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Tabla 1
Proporcién de enlaces adoptivos nacionales (AN) versus internacionales (AI) 2010-2023

Ao N° AI % AI N° AN % AN Totales
2010 84 16,6 419 83,4 503
2011 122 18,5 538 81,5 660
2012 118 19,5 487 80,5 605
2013 109 18,2 487 81,7 596
2014 127 21,5 463 80,5 590
2015 102 20 408 80 510
2016 77 16,3 395 83,7 472
2017 41 9,6 387 90,4 428
2018 37 10 334 90 371
2019 14 4 340 96 354
2020 9 3,4 249 96,6 258
2021 15 7.2 193 92,8 208
2022 4 2,0 197 98,0 201
2023 4 1,7 226 98,3 230
Total 863 14,4 5.123 85,6 5.986

Fuente: Elaboracién propia en base a Anuarios Estadisticos SENAME (2010-2020) e informacién proveida por el
Servicio Nacional de Proteccién Especializada a la Nifiez y la Adolescencia para los periodos 2021-2023.

Como se observa en la Tabla 1, durante el periodo 2010-2023 hubo un total de 5.986 enlaces
adoptivos. De ellos, 5.123 (85,6%) fueron enlaces nacionales y 863 (14,4%) enlaces internacionales,
lo que evidencia la aplicacién practica de la subsidiariedad de la adopcién internacional respecto
de la adopcion nacional. Los nifios, nifias y adolescentes adoptados por postulantes extranjeros
han pertenecido casi exclusivamente al grupo identificado como “adopciones prioritarias” -lo que
tradicionalmente se llamo “adopciones especiales”, por la literatura internacional-, es decir, mayores
de ocho afios de edad y/o grupos de hermanos/as que presentan problematicas de salud de
complejo tratamiento, para los cuales resultaba, hasta hace pocos afios, mucho mas dificil encontrar
familias adoptivas nacionales. Asimismo, siguiendo la tendencia mundial de la Ultima década, en
Chile también se ha observado una caida significativa en las adopciones internacionales durante y
después de la pandemia de COVID-19. A modo de ejemplo, en 2022 se realizaron 197 adopciones
nacionales y solo 4 adopciones internacionales.

Paralelamente, el Departamento Nacional de Adopcion (en adelante, DEADOP) del SENAME, en
tanto AC, fue fortaleciendo técnicamente su trabajo basado en los estandares internacionales y
construyendo una relacién de mayor confianza con diversas entidades y organismos internacionales,
especialmente con la Conferencia de La Haya:

Internacionalmente, comenzé a existir una excelente evaluacién del trabajo del Departamento
de Adopcion, a raiz de la rigurosidad con la que se comenzaron a trabajar los procesos de

13 Cabe notar que el principal pais receptor, debido a su cultura adoptiva, es desde hace afios Italia, uno de los paises mas fuertemente
golpeados por la pandemia. Italia -comparativamente con otros paises- presenta personas postulantes preparadas para responder a
las necesidades de los nifios, nifias y adolescentes para los que se busca familias extranjeras (de mayor edad o grupos de hermanos),
contando con mayor nimero de organismos extranjeros acreditados. Por su parte, cabe destacar que, en el caso de Noruega, que se
ha destacado como pafs receptor para los casos de nifios y nifias usualmente menores de 6 que presentan necesidades de salud y/o de
desarrollo mas complejas o situacién de discapacidad, sus postulaciones declinaron desde 2017, segun informa el Servicio.
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adopcidn internacional. Se construyé una relacién fluida con el Comité Permanente de La
Haya. Uno de los mayores logros se vio materializado en el trabajo conjunto entre el Comité
y la Fundacion Alemana GTZ, que vino a realizar un diagndstico del Programa de Adopcion
(ex profesional DEADOP- SENAME).

Entre numerosos intercambios, destaca la participacion de DEADOP-SENAME en 2015 en la Reunién
de Estados Parte del Convenio de La Haya (1993), realizada cada cuatro afios para revisar su
aplicacidn practica. En la inauguraciéon, DEADOP-SENAME compartié su experiencia en la aplicacién
del principio de subsidiariedad en la adopcién internacional. Asimismo, en 2016 se celebro la
Cuarta Reunion de Autoridades Centrales Latinoamericanas en Materia de Adopcién Internacional,
donde Chile desempefié la Secretaria Ejecutiva desde 2014 hasta abril de 2016. Ese mismo afio,
DEADOP-SENAME, en una publicacién especializada del Servicio Social Internacional (SSI, 2016)
sobre las adopciones internacionales ilegales, introdujo un cambio de enfoque en la politica publica
sobre esta problematica en Chile, al afirmar que “cuando hay trafico de nifios y nifias no puede
haber prescripcion. Se trata de vulneraciones a los derechos humanos de los nifios y nifias y de
sus padres y madres, ya que se ha privado a los nifios y nifias del derecho de crecer con su propia
familia, por lo que deben ser imprescriptibles, requiriéndose la aplicacién de sanciones efectivas”
(Galleguillos, 2016, p. 155). Esta postura resaltd la necesidad de enfrentar estas violaciones
de derechos humanos en el contexto de la adopcién con sanciones que garantizaran justicia y
proteccién para las victimas.

2.3. Elrol clave de las asociaciones de victimas de trafico
infantil: visibilizacion y denuncia de un delito de
lesa humanidad

Segun refieren diversos estudios realizados sobre el caso chileno (Alfaro 2018; Alfaro & Morales,
2021; Alfaro & Salvo Agoglia, 2023; Salvo Agoglia & Alfaro, 2019; Gesteira et al., 2021, entre otros),
en el afio 2014 se inicié un proceso de denuncia y visibilizacién publica de adopciones gestionadas
de forma irregular en las décadas anteriores, a través de varios medios de prensa, especialmente
desde que se hicieron publicas numerosas denuncias de familias que responsabilizaron al sacerdote
Gerardo Joannon de actuar como intermediario en procesos de adopciones consideradas
inicialmente como “irregulares” (Galleguillos, 2016; Salvo Agoglia & Alfaro, 2019). Parte importante
del conocimiento sobre esta grave problematica deriva de investigaciones periodisticas de
medios escritos nacionales -como CIPER- e internacionales -como Deutsche Welle y Radio
Francia Internacional, entre muchos otros-, asi como de reportajes, documentales y series como
“Adoptados, la historia que nos falta” (TVN, 2023)' o el reportaje “Traficantes de nifios” (Informe
Especial, TVN, 2023)' (INDH, 2023).

El conocimiento publico de los graves hechos mencionados impulsé el mismo afio 2014 la creacién de
diversos colectivos y agrupaciones como la ONG Nos Buscamos'®, la ahora Fundacién Hijos y Madres
del Silencio (en adelante, Fundacién HyMS)'” y, posteriormente, nuevas agrupaciones de hijos/as

14 Véase mas informacion sobre la serie aqui: https://www.tvn.cl/programas/adoptados

15 Véase mas informacién sobre el reportaje aqui: https://www.tvn.cl/programas/informe-especial/destacados/informe-especial-traficante-
de-ninos

16 Véase mas informacién sobre la Fundaciéon Nos Buscamos aqui: https://nosbuscamos.org
17 Véase mas informacién sobre la Fundacion Hijos y Madres del Silencio aqui: https://hijosymadresdelsilencio.cl
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residentes en el extranjero que buscan sus origenes, tales como Chilean Adoptees Worldwide's,
Chilenos Adoptados en Cerdefia y Chileadoption.se. Paralelamente, transcurridos los primeros
afios tras el denominado “Caso Joannon”, nuevos casos confirmaron que no se trataba solamente
de un fendmeno aislado, sino que, por el contrario, de una practica sistematica, cuya magnitud no
ha podido ser claramente establecida debido al modus operandi (Salvo Agoglia & Alfaro, 2019). No
obstante, la puesta en circulacién publica de las historias de vida de miles de personas que se han
visto gravemente afectadas por estas practicas ha conmovido e impactado a la ciudadania en general
(INDH, 2023). Progresivamente, las agrupaciones de victimas se han ido posicionado en el escenario
politico en sus continuos esfuerzos por la busqueda de verdad, justicia y reparacion en el campo
de los Derechos Humanos, permitiendo visibilizar que el Estado chileno tiene una enorme deuda
politica y ética respecto a estos gravisimos hechos que afectaron a decenas de miles de ciudadanas
y ciudadanos (INDH, 2023). A lo largo de estos afios, su incansable trabajo ha permitido llevar a cabo
cientos de encuentros entre parientes biolégicos mediante sus propias técnicas de investigacion,
por ejemplo, a través del método de los “cuadros de busqueda” impulsados por la Fundacién HyMS
y/o la gestion privada de la realizacidon de pruebas de ADN por parte de las agrupaciones de victimas
en laboratorios como “23andMe”, en tanto no existe hasta la fecha en Chile un banco de ADN de
caracter publico y gratuito ni tampoco se cuenta con las tecnologias requeridas para llevar a cabo
estas busquedas. Asimismo, las agrupaciones han logrado, en base a sus propios esfuerzos, tener
presencia tanto a nivel nacional como internacional, incidiendo politicamente para que la ocurrencia
de estos hechos ilicitos pueda encuadrarse en el campo de los delitos de lesa humanidad', con el
debido reconocimiento de la participacion del Estado en la gestién de estas irregularidades y en el
trafico infantil (Salvo Agoglia & Alfaro, 2019; Gesteira et al., 2021).

Por otra parte, con frecuencia, estas experiencias han causado enormes dafos y efectos traumaticos
duraderos y profundos -por ejemplo, angustia, problemas de salud mental, situaciones que
alteran la vida cotidiana, vulnerabilidad, incertidumbre, entre otras- en las personas involucradas,
especialmente en las adoptadas y en sus familias de origen (HCCH, 2024). En un escenario donde
aun no se ha logrado el reconocimiento, justicia ni reparacion integral para las victimas por parte
del Estado chileno, el activismo de las diversas agrupaciones ha sido fundamental para visibilizar el
sufrimiento y el dafio psicolégico, fisico y material que resultan de esta grave vulneracién del derecho
a la identidad, derivada de la separacion forzada de estas personas de sus familias de origen. Las
consecuencias traumaticas han dejado una marca profunda y permanente, afectando de manera
intergeneracional a miles de familias, incluidas las generaciones descendientes. A modo de ejemplo,
muchos de los nifios y nifias que salieron del pais con tuiciones para ser adoptados en el extranjero,
tienen actualmente una “doble identidad”, puesto que aun en aquellos casos en que se remitié la
sentencia de adopcion y se efectud la respectiva anotacidn al margen de la inscripcién de nacimiento,
no se alterd la filiacién de origen del nifio o nifia, mientras no se reconocia la adopcién en Chile,
normalmente a través del respectivo procedimiento de exequatur, ordenandose judicialmente

18 Véase mas informacion sobre Chilean Adoptees Worldwide aquif: https://www.caw-ngo.org

19 De acuerdo con el articulo 7 del Estatuto de Roma de la Corte Penal Internacional, se entiende por “crimenes de lesa humanidad”, a
“cualquiera de los actos siguientes cuando se cometa como parte de un ataque generalizado o sistematico contra una poblacién civily con
conocimiento de dicho ataque: a) Asesinato; b) Exterminio; c) Esclavitud; d) Deportacién o traslado forzoso de poblacién; e) Encarcelacion u
otra privacion grave de la libertad fisica en violacién de normas fundamentales de derecho internacional; f) Tortura; g) Violacién, esclavitud
sexual, prostitucion forzada, embarazo forzado, esterilizacion forzada o cualquier otra forma de violencia sexual de gravedad comparable;
h) Persecucién de un grupo o colectividad con identidad propia fundada en motivos politicos, raciales, nacionales, étnicos, culturales,
religiosos, de género definido en el parrafo 3, u otros motivos universalmente reconocidos como inaceptables con arreglo al derecho
internacional, en conexién con cualquier acto mencionado en el presente pdrrafo o con cualquier crimen de la competencia de la Corte;
i) desaparicion forzada de personas; j) El crimen de apartheid; k) Otros actos inhumanos de caracter similar que causen intencionalmente
grandes sufrimientos o atenten gravemente contra la integridad fisica o la salud mental o fisica”.

Teniendo en cuenta la Declaracién conjunta sobre adopciones ilicitas (2022) y el citado articulo 7 del Estatuto de Roma, que lista los
crimenes de lesa humanidad, entre otras violaciones de derechos humanos, las personas adoptadas argumentan que han sido victimas
del delito sefialado en la letra i, desaparicion forzada. https://www.un.org/spanish/law/icc/statute/spanish/rome_statute(s).pdf
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inscribir civilmente la adopcién y cancelar la partida de nacimiento original (von Schakmann, 2015).
Esta problematica es mencionada por integrantes de las agrupaciones de victimas como uno de los
elementos que deberian ser reparados por el Estado chileno, dada la vulneracion del derecho a la
identidad y las numerosas problematicas colaterales que ello ocasiona hasta el dia de hoy:

La primera reparacion es la reparacién de su identidad. Todas estas personas tienen doble
identidad, no doble nacionalidad. Son dos identidades distintas. Muchos de los nifios y
nifias que fueron traficados salieron con nombres chilenos y alld les cambiaron el nombre,
y otros muchos, sobre todo los suecos, salieron con nombres suecos desde Chile, o sea, los
registraron en el Registro Civil con RUT y nombre sueco, pero aun asi tienen doble identidad.
Ellos siguen siendo chilenos, quieren su RUT, quieren sus pasaportes, quieren votar, quieren
venirse a vivir a Chile sin pedir visa (...) Entonces, hay un montén de situaciones que no se las
reconocen. No pueden viajar con ellos porque no los van a dejar salir del pais. Una vez ya
nos pasé, llegd un chico con su sefiora, con sus dos nifiitas y la sefiora se tuvo que devolver
antes por una emergencia médica de su familia y se quedé él con su nifiita en Chile. Y salié
con su pasaporte chileno y la policia le dijo usted no tiene hijos ;esa nifiita de dénde la sacé?
Entonces, su identidad estd duplicada (presidenta ONG Nos Buscamos).

Respecto de lo anterior, integrantes de la Fundacién HyMS enfatizan en laimportancia de la reparacion
de la identidad étnica, especificamente mapuche, que fue vulnerada en muchas de las personas
directamente afectadas y sus descendientes, lo que implica un reconocimiento formal y legal que
respete y valorice ambas identidades.

Los descendientes tienen que poder ser reconocidos también en Chile. Tiene que haber una
férmula que reconozca las dos identidades. No es tan dificil, porque la mayoria de ellos
mantiene su nacionalidad y su identidad chilena. Pero hay que recomponer esa identidad
con la identidad extranjera, porque ellos quieren que sus hijos también tengan la identidad
chilena. No pueden quedar sin esa condicion porque sus hijos también son parte de nuestra
cultura. Ellos quieren que también sus hijos sean, por ejemplo, parte de la cultura mapuche
indigena (...) Muchos quieren recuperar su calidad de indigena y no pueden porque no
tienen los apellidos porque fueron inscritos con otros nombres aqui en Chile y les ha costado
mucho que se les reconozca. Hay que entender que no es que quieran venir a buscar tierras,
y si quisieran, estdn en su derecho... Si, como cualquier indigena, también pueden hacerlo,
porque ellos fueron sacados de su patria, de su cultura y ese es uno de los temas mds
severos que también hemos encontrado. Muchos estdn haciendo cursos de cultura e idioma
mapuche, incluso han logrado entender muchas de sus costumbres que en forma innata
tenian. O sea, comprender la cosmovisién indigena les completa su vida. Todavia hay mucho
que explorar en lo que es la herencia genética. Es una parte sustancial de lo que ellos quieren
tener (integrante Directorio Fundacién HyMS).

Como se ilustra, esta identidad cultural no solo es un derecho, sino una parte integral de la existencia
de estas personas y de sus descendientes; de ahi la importancia de la referencia a los cursos de
cultura, idioma mapuche y cosmovisién indigena para completar sus vidas. Esto pone de manifiesto
la profunda interseccién entre la identidad cultural, los derechos humanos y los desafios legales
asociados a las practicas irregulares y trafico infantil en Chile.
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2.4. Algunas iniciativas en materia de verdad, justicia y
reparacion integral: recomendaciones pendientes y
ultimos avances

La adopcidn no se puede pensar sin considerar su pasado. Es necesario mirar al pasado
para hablar de adopcidn y hacerse cargo de ese pasado para poder sanarlo, porque la
adopcidn tiene que hacerse cargo de su propia historia, como ocurre con la historia de

cada persona (...) Ahora podemos hacernos cargo de esto y ocuparlo de referencia
para no cometer los mismos errores.
(Persona adoptada)

A nivel del Poder Judicial, la labor de las agrupaciones de victimas fue determinante para que en
2017 las autoridades designaran al juez Mario Carroza, ampliamente reconocido por su trabajo en
casos de derechos humanos, como ministro en visita para liderar el proceso judicial conocido como
“Sustracciones de menores y adopciones ilegales” (Causa rol N° 1044-2018). Bajo su direccién, el juez
Carroza inicié una investigacién que incluia casos gestionados por el Centro Sueco de Adopciones,
organismo que entre 1975y 1980 facilit6 la adopcidn de miles de nifios y nifias de origen chileno. En
esta investigacion se han denunciado certificados de nacimiento con irregularidades notorias, como
inscripciones realizadas sin la presencia de los padres o combinaciones inusuales de apellidos —por
ejemplo, el apellido paterno del adoptante y el materno de la madre biolégica— asi como direcciones
de residencia repetidas, frecuentemente relacionadas con hoteles en el centro de Santiago donde se
alojaban padres adoptivos o guarderias informales en la periferia. En varios de estas causas se han
comprobado delitos como suposicidon de nacimiento, suplantaciéon de estado civil y falsificacion de
documentos publicos y privados, cometidos entre 1975 y 1983. También se ha logrado identificar a
varios integrantes de redes de trafico infantil, algunos de los cuales ya han sido denunciados. Sobre
el enfoque y alcance de esta investigacion, el propio ministro Carroza explica:

Pensé que quizds estadbamos ante la misma situacion de los afios 80s que nunca se investigo
hasta el fondo, siempre se dejé hasta ahi. Entonces, era una situacién en la que teniamos
la documentacién y era fundamental realizar la investigacién en una forma general, sin
acotarse entre el 73 y el 90. Definimos ampliar nuestro espectro hasta donde podiamos
imaginar que habia casos de este tipo y ahi comenzamos la investigacién y por ese entonces
se habld de 20.000 mil nifios que pudiesen haber estado en esa condicién, que no solamente
se relacionaba con un tema a nivel nacional, sino que también a nivel internacional
(ministro Mario Carroza).

Un debate clave en esta investigacion judicial es la denominacion y tipificacién adecuada del
delito cometido. Aunque en la opinién publica se ha generalizado el uso del término “adopciones
irregulares,” los actores entrevistados coinciden en que es fundamental adoptar términos mas
precisos, como “trafico infantil” o “desaparicion forzada de personas.” Al respecto, la presidenta de la
ONG Nos Buscamos comenta:

Esto no es adopcion, esto es trdfico infantil, sustracciéon de menores y secuestro permanente.
Desaparicion forzada. Y esto nos lleva inmediatamente al tema de la violacién de derechos
humanos (...) Ninguna de estas madres entregé a sus nifios en adopcién, ninguna, porque la
adopcion en Chile es un marco legal en el que se tienen que cumplir ciertos requisitos para
que ese nifio sea dado en adopcién (presidenta ONG Nos Buscamos).
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Por su parte, el ministro Carroza, primer magistrado designado para la investigacién judicial de estas
causas, comparte la anterior perspectiva de repensar la denominacién de estos hechos, de modo
que se encuadren claramente como delitos de lesa humanidad, los cuales deben ser investigados
exhaustivamente y tienen caracter de imprescriptibles. En sus palabras:

Al inicio le llamamos “usurpaciones irregulares” para los efectos de la sustraccion. Fuimos
adaptando este término analizando qué es lo que se habia vulnerado aqui, qué derechos
se habian vulnerado tanto de las madres como de los nifios. Por un lado, se trataban de
sustracciones de menores, ilegales, pero estaban también dentro de un cierto marco juridico
que teniamos en esa época. Y comenzaron a surgir voces para saber si esto estaba dentro
del marco de los derechos humanos y los delitos de lesa humanidad. Y ahi comenzé una
conversacion. Entonces, defini que lo veria como un problema de derechos humanos, como
delito de lesa humanidad (..) Un delito que tiene una mayor connotacién, una mayor
gravedad. Yo siempre consideré que era un atentado a los derechos humanos de los nifios
efectivamente y también de los padres. Como habia agentes del Estado participando, siempre
lo pensé como un delito de lesa humanidad. Por eso habia que entrar hasta el final, hasta
llegar a las ultimas consecuencias y asi saber exactamente sobre este fenomeno, por qué
ocurrié, cémo ocurrid y quiénes fueron los que participaron (ministro Mario Carroza).

Esta perspectiva subraya la gravedad de los delitos y plantea una nueva forma de entender las
acciones cometidas contra estos nifios y nifias y sus familias de origen, enmarcandolas como
violaciones sistematicas de derechos humanos. Utilizar una tipificacidon mas precisa como “trafico
infantil” o “desaparicién forzada” no solo redefine la narrativa, sino que también abre la puerta a un
proceso judicial que reconozca la profundidad del dafio y, potencialmente, permita una reparacion
integral. Por otra parte, diversos actores sostienen que estas practicas no se limitaron al periodo
de la dictadura, sino que ocurrieron antes y después, aunque con menor sistematicidad. Incluso
con el establecimiento de redes de intermediacion en el trafico infantil, estas practicas continuaron
durante la década de los noventa y hasta un afio después de la entrada en vigor de la Ley 19.620
en 1999. Desde la perspectiva del ministro Carroza, este fenédmeno no responderia a una politica
de infancia estratégica del régimen dictatorial, sino a la accién de organizaciones criminales que
incluian agentes estatales y civiles:

Podia haber militares o personas civiles cooperando, pero que hubiese una estrategia o
una politica de Estado tendiente a la sustraccion de menores ubicando focos, no, eso no. Si
existia una organizacién, pero no civico-militar, eran organizaciones criminales donde habia
abogados, asistentes sociales, profesionales que estaban operando, incluso organizaciones
de la Iglesia, guarderias, hospitales (..) Excepto en algunas pocas causas, no hubo ninguna
donde pudiese decir aqui el militar dirigié la operacién o fue parte de la operacién. Para
concretar una adopcion de este tipo siempre hubo civiles. Los jueces que participaron
estaban en otro sector y tenian en su equipo asistentes sociales, que tenian sus contactos,
sus redes con el Registro Civil. Entonces, no se veia ninguna situacién donde hubiese estado
involucrado ese gobierno o cualquier otro gobierno, sino que sencillamente operaban a
espaldas (ministro Mario Carroza).

En 2019, el Instituto Nacional de Derechos Humanos (INDH) present6 las primeras querellas por
“desaparicién forzada” de menores, ocurridas en hospitales publicos entre mediados de los setenta
y fines de los ochenta. Ese mismo afio, la Corte Suprema designé al juez Jaime Balmaceda como
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ministro en visita extraordinario?’, quien redefinié el enfoque procesal de estos casos, acogiendo la
totalidad de los expedientes segun la normativa nacional aplicable a cada periodo:

La Corte Suprema decidié el afio 2019 designarme para que investigara estas causas que
no parecian vinculadas a la violacion de los derechos humanos cometidas con motivo del
golpe de Estado y del gobierno militar (...) hechos que han ocurrido desde el afio 2000
hacia atrds o desde la implementacién de la reforma procesal penal hacia atrds, porque en
Chile entré la reforma en diferido a regir en las distintas regiones del pais y no tiene limite,
por asi decirlo, hacia los afios anteriores a la entrada en vigencia de la reforma. De hecho,
tengo causas de los afios 50s o 60s, que son las mds antiguas. Todos esos hechos que han
llegado a denuncia del tribunal, y respecto de los cuales el tribunal ha ordenado instruir
sumario, han sido investigados y, para efectos de orden, decidi dividir la investigacién
en distintos cuadernos, atendido a la legislacién que regia al momento de producirse los
hechos. El 98% o 99% de los casos se concentra en el primer periodo hasta el afio 1988,
por lo tanto, la mayor parte de los casos se concentran en la década del setenta y ochenta
(ministro Jaime Balmaceda).

Por su parte, en 2019, el Comité de Naciones Unidas contra la Desapariciéon Forzada?' sefial6
al Estado chileno su preocupacidn respecto de que: “En la legislacidon vigente no se prevean
disposiciones que sancionen especificamente todas las conductas relativas a la apropiacién de
nifios contempladas en el articulo 25, parrafo 1, de la CDN. El Comité toma nota de la informacién
proporcionada por el Estado parte acerca de los procedimientos en los que se esta investigando la
sustraccion y/o adopcién irregular de 341 menores, 279 de los cuales habrian tenido lugar durante
la dictadura, y de que se abrié un cuaderno especial en relacién con la detencién de 10 mujeres
embarazadas durante la dictadura en caso de que sus hijos pudieran haber nacido en cautiverio
y sobrevivido. EI Comité observa que esos nifios podrian haber resultado particularmente
vulnerables a ser victimas de sustitucion de identidad (articulo 25)” (Comité contra la Desaparicion
Forzada, 2019, p.30). No obstante, hasta ahora, no existen sentencias condenatorias que
establezcan responsabilidad penal ni sanciones, en parte, porque los delitos investigados no han
sido judicialmente calificados como de lesa humanidad®.

Ademas de los obstaculos legales y judiciales, las personas y familias afectadas enfrentan numerosas
barreras administrativas, culturales y personales. La persistencia de dindmicas de secretismo ha
sido agravada por la probable destruccion de registros amparada por antiguas legislaciones sobre
adopcion (Salvo Agoglia & Alfaro, 2019). Ademas, no todas las personas estan en condiciones o
desean judicializar su proceso, ya que esto podria implicar impugnar a sus propias familias adoptivas.
Muchas optan por evitar esta via, eligiendo alternativas como las pruebas de ADN para no dafiar sus
relaciones familiares:

20 Enuna sesion realizada el 29 de abril de 2024, el Pleno de la Corte Suprema decidié reasignar las causas sobre sustraccién de menores
y adopciones ilegales no vinculadas a procesos llevados en el contexto de violaciones de Derechos Humanos que sustanciaba el ministro
Jaime Balmaceda al ministro Guillermo de la Barra Dunner, quien asumié dichas funciones el 1 de julio del mismo afio.

21 Observaciones Finales Chile. CED/C/CHL/CO/1. 18 de mayo de 2019: https://tbinternet.ohchrorg/_layouts/15/treatybodyexternal/Download.
aspx?symbolno=CED%2fC%2fCHL%2fCO%2f1&Lang=en.

22 Segun lainformacién proporcionada al INDH por la Oficina de Coordinacién de Causas de Derechos Humanos de la Corte Suprema, hasta
abril de 2023 la investigacién judicial registraba un total de 1.000 causas, de las cuales 757 segufan en tramite (756 en etapa de sumario
o investigacién y una en fase de cierre del sumario o investigacién). Aproximadamente un tercio de las causas (243) estaban concluidas:
188 por sobreseimiento temporal, 24 por sobreseimiento definitivo, 7 sin inicio, 4 por incompetencia del tribunal y 20 por acumulacién
con sobreseimiento temporal o definitivo (INDH, 2023). Actualmente, de las 854 causas judicializadas por normativa interna de adopcién
vigente entre 1965 y 1988, 645 siguen en trdmite y 209 estan concluidas. De las 136 causas correspondientes a la normativa vigente
entre 1988 y 1999, 105 contindan en tramitacién y 31 estan concluidas. Finalmente, de las 9 causas judicializadas bajo la normativa
vigente desde 1999, 6 estan en tramite y 3 concluidas. En cuanto a este Ultimo periodo, el ministro Balmaceda decidio utilizar el inicio de
la Reforma Procesal Penal como criterio para delimitar la investigacién (INDH, 2023).
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Hay personas que buscan, que no quieren judicializar el caso a veces, por no herir a sus
padres adoptivos. Entonces, prefieren hacer la busqueda tomando muestra genética sin
necesidad de judicializar (diputado Boris Barrera, Poder Legislativo).

Asi, la falta de alternativas y la existencia de numerosas barreras complican enormemente las
busquedas emprendidas por miles de personas afectadas por esta grave vulneracién de derechos
humanos, limitando su derecho a la identidad y obstaculizando una reparacion integral. Por otra
parte, a nivel del Poder Legislativo, la incidencia de la Fundacién Hijos y Madres del Silencio y su
trabajo colaborativo con el diputado Boris Barrera? derivé en el hito histdrico de la conformacién, el
22 de noviembre de 2018, de la primera “Comisién especial investigadora de los actos de organismos
del Estado, en relacién con eventuales irregularidades en procesos de adopcién e inscripcion de
menores, y control de su salida del pais”, (en adelante, Comisidn especial) en la Camara de Diputadas
y Diputados de Chile, siendo presidida por el diputado Boris Barrera. El objetivo principal de esta
Comision especial fue esclarecer las irregularidades que se habian producido en Chile en la materia
y determinar las acciones que el Estado pudo haber llevado a cabo para facilitar estos delitos?*. Tras
varias jornadas de sesiones, el 22 de noviembre de 2018, la Comisién especial emiti6é su informe
final. En él se concluyd que los casos analizados evidencian que la figura de sustraccion de menores
no fue un fenédmeno aislado ni exclusivo de la dictadura militar, sino que abarcé un periodo mas
amplio (1950-2000). El informe destaca que “el reclamo sobre una violacién sistematica a los derechos
humanos por parte del Estado estd debidamente fundamentado, ya que se ha comprobado la
participacién de agentes del Estado en diferentes momentos del proceso de entrega ilegal de nifios
y niflas” (Cdmara de Diputadas y Diputados de Chile, 2019, p. 136). Sin duda, la conformacién de
esta Comisién y la elaboracién de su informe han sido considerados un hito clave por todos los
actores claves entrevistados, ya que enfatizan la responsabilidad del Estado chileno en lo que podria
constituir un crimen de lesa humanidad, e incluso calificarse como desaparicidn forzada. El diputado
Boris Barrera resalta la importancia politica del informe, subrayando que su contundencia tiene el
potencial de impulsar acciones futuras.

Es un hecho politico importante porque sirve como antecedente que haya emanado un
informe tan contundente, que puede empujar muchas cosas. Dentro de las conclusiones
mds importantes estd que el Estado estd involucrado y que hubo violaciones a los derechos
humanos porque, de acuerdo con expertos que expusieron del Instituto de Derechos Humanos
y de otras instituciones de derechos humanos, hay un delito y este delito lo cometen agentes
del Estado como los jueces, los médicos que trabajaron en hospitales publicos, las enfermeras,
las trabajadoras sociales que trabajaban en centros que eran publicos. Por lo tanto, cuando
esos delitos los comete el Estado y esto tiene que ver con el derecho a la vida, el origen, se
configura como violacién a los derechos humanos porque incluso se ha mantenido en el
tiempo, por ejemplo, deberia poderse calificar como desaparicion forzada porque esos nifios
fueron apropiados, se los quitaron a la madre, estdn desaparecidos y todavia no aparecen,
por lo tanto, es un delito que en el tiempo se mantiene (diputado Boris Barrera).

Entre sus propuestas, el informe emanado por la Comision especial recomendo la creacién de una
Comision Nacional de Verdad y Reparacion sobre Adopciones Irregulares mediante decreto. Entre
los diversos actores clave entrevistados existe pleno acuerdo de que esta recomendacién debe ser
valorada seriamente por el Ejecutivo:

23 Diputado por el 9° Distrito (comunas de Conchali, Renca, Huechuraba, Cerro Navia, Quinta Normal, Lo Prado, Recoleta e Independencia
de la Regidn Metropolitana).

24 Véase mas informacion sobre el Informe de la Comisién Especial aqui: https://www.camara.cl/verDoc.aspx?prmID=49545&prmTipo=INFORME_
COMISION
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Estoy completamente de acuerdo. Deberia existir un grupo de personas, una comisién que
investigue al 100%, que se dediquen al 100% a levantar informacién acerca del trdfico de
nifios (presidenta ONG Nos Buscamos).

Uno de los logros concretos derivados de esta Comisién especial fue la conformacién, en la Policia de
Investigaciones (PDI), de un grupo especial de trabajo dirigido administrativamente por la Brigada
Investigadora de Delitos contra los Derechos Humanos (en adelante, BRIDEHU). Por otra parte, la
Comision especial recomendé el debido fortalecimiento del Programa de Busqueda de Origenes -
actualmente radicado en la Linea de Adopcién del SPE-y la creacién de un banco de huellas genéticas
de ADN, radicado en el Servicio Médico Legal (SML), que permitiera llevar un registro de quienes
buscan a sus familiares por posibles adopciones irregulares, el cual deberia mantenerse actualizado
y en condiciones de interactuar con bancos de similar naturaleza a nivel internacional®. Al respecto,
el Ministerio de Justicia y Derechos Humanos (en adelante, MINJUDDHH) conjuntamente con el
SML realizaron un analisis técnico, juridico y de recursos, que concluy6 con la factibilidad de contar
con un banco de datos de huellas genéticas, independiente de los existentes, que posibilitara la
identificacién de parentesco sanguineo en los casos en que se estimara que podrian existir eventuales
irregularidades en los procesos de adopcién, aun cuando no estuvieran judicializados.

Sin embargo, segun diversos actores clave entrevistados, al no tratarse de propuestas vinculantes,
la gran mayoria de las recomendaciones de esta Comisién especial no han podido ser impulsadas
ni implementadas, a lo que se sumaron factores politicos y sanitarios externos como el contexto de
estallido social y la pandemia de COVID-19. Sobre la paralizacién de las recomendaciones, tras varios
afios de estancamiento, el afio 2023 se aprecia una importante reactivacion de las iniciativas respecto
de la materia. El 21 de agosto de 2023 fue ingresado ante la Cdmara de Diputadas y Diputados de Chile,
por el diputado Boris Barrera en conjunto con la Fundacion Hijos y Madres del Silencio, el Proyecto
de Ley que consagra el “Derecho a la Identidad de Origen” (Boletin 16243-17, 2023)%, que tiene por
objeto “garantizar el derecho de toda persona humana a la bisqueda de su identidad de origen”
(articulo 1). Respecto a los préximos pasos, el diputado Barrera expresa su confianza en la pronta
reactivacion de las propuestas realizadas por la Comisién especial, indicando que entre las futuras
acciones de incidencia, en conjunto con las agrupaciones de victimas, es clave centrarse en dos lineas
principales que requieren el apoyo y compromiso directo del Ejecutivo: en primer lugar, la creacidn de
la Comisién Nacional de Verdad, Justicia y Reparacidn, y, en segundo lugar, el patrocinio y la urgencia
que el Ejecutivo debe otorgar al Proyecto de Ley mencionado anteriormente (Boletin 16243-17, 2023).

Otro de los hitos recientes mas importantes, segun los actores clave entrevistados, fue la presentacién
realizada por miembros del directorio y personas afectadas de la Fundaciéon “Hijos y Madres del
Silencio” el 20 de septiembre de 2023, en Ginebra, ante la Organizacidon de Naciones Unidas (ONU) y
el Comité contra la Desaparicion Forzada. Esta presentacion se dio en el marco del primer aniversario
de la Declaraciéon conjunta sobre adopciones internacionales ilegales (2022)?’. Durante la exposicién,
los participantes debatieron sobre el contenido y los objetivos de la declaracién, destacando su
relevancia para las victimas y proponiendo futuras acciones para promover su implementacién. En
particular, la Fundaciéon HyMS estima que aproximadamente 20.000 nifios chilenos fueron enviados
al extranjero a través de adopciones ilegales, las cuales deberian ser calificadas como crimenes de
lesa humanidad. Sobre el impacto de su participaciéon en instancias internacionales, las personas
entrevistadas sefalaron:

25 Véase Cuestionario sobre el funcionamiento practico del Convenio de 1993 sobre adopcidn Doc. Prel. N°3 de febrero de 2020 para la
reunion de la Comision Especial del 2021 aquf: https://assets.hcch.net/docs/9a4b2696-651f-4e01-8c7c-b76ad9144cfe.pdf

26 Véase Proyecto de Ley de Adopcion: https://www.camara.cl/legislacion/ProyectosDeLey/tramitacion.aspx?prmID=16793&prmBOLETIN=16243-17

27 Véase masinformacion aqui: https://www.ohchrorg/en/news/2023/09/committee-enforced-disappearances-marks-first-anniversary-joint-
statement-illegal
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Pudimos ir en septiembre al aniversario de la declaracién en contra de las adopciones
internacionales ilegales. Nos enteramos a raiz de esto que existia esta declaracién que se
habia dado un afio antes y que en Chile se desconocia (...) El 19 de septiembre tuvimos una
reunién privada con el Comité contra la Desaparicién de Personas. Lo primero que nos dijeron
es que es imposible que esto haya sucedido sin que el Estado no hubiese sido cdmplice. Y,
seqgundo, que estaban muy impresionados por la cantidad de casos. Sabian que habia casos,
pero no sabian la magnitud, ni la forma cémo se dieron. Nos dijeron “Ustedes no estdn solas,
el Comité las va a apoyar”. Nos acompafiaron al dia siguiente en el acto. Yo creo que estaban
muy muy impactados de que esto habia sucedido y que en Chile no se estaba haciendo
nada (...) que ningun de los gobiernos posteriores a la Dictadura han tomado decisiones con
respecto a eso. Es extremadamente fuerte para ellos, porque lo ven desde afuera y saben la
Dictadura que sufrimos. Entonces, deben pensar “;cémo el Estado chileno no reacciona?”{(....)
Hoy vemos que efectivamente la ONU estd en total sincronia con esto (integrante directorio
Fundacién HyMS,).

También en 2023, dos organismos auténomos del Estado -la Defensoria de la Nifiez y el INDH-
incluyeron en diversos reportes su respectivo andlisis y recomendaciones en este ambito. En primer
lugar, el informe titulado “Comisién de Verdad, Justicia y Reparacién en materia de violaciones de
derechos humanos de nifios, nifias y adolescentes en entornos institucionales y de cuidado estatal:
antecedentes y recomendaciones”, entregado por la Defensora de la Nifiez al ministro de Justicia
y Derechos Humanos (Defensoria de la Nifiez, 2023), se refiri6 muy puntualmente a materias
y hechos definidos como “adopciones irregulares”. Segun dicho informe, esta problematica tuvo
una marcada ocurrencia durante la época de dictadura militar y se naturalizé6 por muchos afios
en Chile, siendo entendida como una violaciéon a los derechos humanos y, en particular, como
una grave vulneracién al derecho a la identidad, que debe ser tratado con perspectiva de género,
transgeneracional y atendiendo los factores histéricos, socioculturales y econémicos que han
caracterizado sus escenarios de ocurrencia. Junto con ello, este informe destaca la relevancia de que
se realicen acciones de cooperacién internacional en los procesos de investigacién y menciona la
importancia de considerar que los procesos de investigacion en el marco de una instancia de verdad,
justicia y reparacién, puedan interactuar con procesos judiciales en curso -por ejemplo, en el caso
de adopciones irregulares-, lo que podria producir el cruce de testimonios entre dicha instancia
y procesos judiciales, demandando, de esta forma, la generacién de acciones de salvaguarda y
coordinacién entre los distintos actores involucrados con miras a proteger a las victimas (Defensoria
de la Nifiez, 2023). No obstante, este informe no se pronuncia concretamente sobre una comisién
especifica en materia de adopciones forzadas y trafico infantil. Por su parte, los actores clave
entrevistados en esta publicacion enfatizan la necesidad de crear una comision independiente a la
creacién de una “Comision de Verdad, Justicia y Reparacidon en materia de violaciones de derechos
humanos de nifios, nifias y adolescentes en entornos institucionales y de cuidado estatales”.

En diciembre de 2023, por primera vez en su historia, el INDH dedicé el capitulo 6 de su Informe
Anual al “Derecho a la Identidad y a la convivencia familiar frente a los casos de desapariciones
forzadas y adopciones irregulares de nifios y nifias en Chile” (INDH, 2023), con recomendaciones
vinculadas al estado de avance de aquellas realizadas previamente por la Comisién especial de
la Cdmara de Diputadas y Diputados de Chile y con la mirada internacional, en particular, con las
recomendaciones del Relator Especial de la ONU sobre la promocién de la verdad, la justicia, la
reparaciény las garantias de no repeticién, volviéndose altamente pertinentes para el disefio de una
politica publica de verdad, justicia y reparacién integral:
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Recomendaciones INDH (2023)

* Reconocer la ocurrencia de estos hechos como una practica de caracter generalizado y sistematico y
tipificarlos como delitos de “desaparicidn forzada".

* Investigar y establecer como una verdad histérica en el marco del derecho internacional de los
derechos humanos.

* Reconocer a los recién nacidos, nifios y nifias que fueron adoptados ilegalmente entre las décadas del
60y 90, dentro de Chile, en la ex Colonia Dignidad y en el extranjero, como victimas de vulneraciones
a diversos derechos humanos, tales como el derecho a la identidad y a vivir con su familia de origen,
derecho a la integridad personal, a la vida, al reconocimiento de la personalidad juridica, al nombre, a
la nacionalidad, a la libertad personal, a la justicia y a la informacion.

* Fortalecer el mecanismo de prevencién de dichas practicas basado en procedimientos adoptivos
robustos, enmarcados en un sélido sistema de proteccién a la nifiez y adolescencia, que ponga de
relieve el derecho de la persona adoptada a su identidad, incluidas sus relaciones familiares.

* Avanzar en la modificacion de la Ley 19.620/1999 que busca modernizar y tecnificar los procesos de
adopciodn, con el fin de resguardar los derechos de las y los involucrados.

e Continuar de manera eficaz y diligente con las investigaciones judiciales e iniciar las que sean
necesarias para identificar, juzgar y sancionar a los responsables conforme al derecho internacional
de los derechos humanos y reparar las violaciones a los derechos humanos causadas a las victimas
y sus familias, tomando en cuenta los Principios Rectores de Busqueda de Personas Detenidas
Desaparecidas de la ONU.

* Incorporar el enfoque de género en los corpus normativos y la investigacién judicial para proteger a
las mujeres vulneradas en sus derechos, de lo que se podria inferir una invisibilizacién de la calidad de
victima de la mujer ante la sustraccién y adopcion ilegal de su hijo o hija.

* Realizar un acto publico de reconocimiento a nivel nacional e internacional, que implique asumir la
responsabilidad estatal en los hechos.

¢ Crear una Comisiéon de Verdad, liderada por la Subsecretaria de Derechos Humanos del MINJUDDHH,

para esclarecer los hechos, garantizar el acceso a la informacién sin restricciones, favorecer
la participacion de victimas y expertos y la cooperacién entre Estados, que complemente las
investigaciones judiciales.

* Desarrollar una campafia de difusion, nacional e internacional, que convoque a eventuales victimas de
sustraccién y adopcionilegal a entregar informacion, con el objetivo de conocer la verdad, descubrir su
verdadera identidad, reencontrarse con sus familias de origen y acceder a justicia y reparacion.

* Crear en el mas breve plazo una instancia estatal que cuente con presupuesto y amplias facultades para
acceder a la informacién y convocar a las distintas reparticiones y organismos del Estado involucrados,
asi como a actores claves y expertos en la tematica, proyectando su labor en el tiempo de manera
sostenida y eficaz, que permita a las victimas obtener verdad y justicia, recuperar su identidad y lograr
el reencuentro familiar, en el marco de la necesaria reparacion integral.

* Reparar integralmente a las victimas, en especial a las mujeres -cuyos hijos e hijas les fueran sustraidos
y fueron adoptados ilegalmente-, proveyéndoles la correspondiente restituciéon, indemnizacién,
rehabilitacién y satisfaccion por concepto de dafio material e inmaterial y proporcionandoles atencién
juridica, médica, psicoldgica y social.

* Retomar, en el mas corto plazo posible, el proyecto del Banco de Datos Genéticos de Victimas y
Familiares de Adopciones Irregulares e Ilegales del SML, con presencia en todo el territorio nacional y
con informacién actualizada permanentemente.
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* Activar, a través del Ministerio de Relaciones Exteriores, las instancias consulares y mecanismos
diplomaticos disponibles para establecer una cooperacion bilateral con los Estados en los que se
concretaron un ndmero aun incierto de adopciones ilegales e irregulares de recién nacidos, nifios y
nifias de nacionalidad chilena.

* Presentar un Proyecto de Ley que tipifique la venta de nifios y nifias, en el marco de la sugerencia
del Comité CDN, de manera que el acto de entregar un nifio o nifia a cambio de una retribucién u
otra compensacioén, cualquiera sea su forma o fin, constituya una infraccién penal, conforme a los
estandares internacionales.

* Presentar un Proyecto de Ley que permita que las personas adoptadas de origen chileno tengan
derecho a la nacionalidad de sus padres bioldgicos y a heredar dicha condicidn a sus hijos; lo mismo en
el caso de aquellos cuyos padres sean de ascendencia indigena, para que puedan obtener legalmente
el reconocimiento de dicha calidad en el marco de la actual legislacién respectiva.

Por otra parte, a pesar de la insuficiente respuesta integral de parte del Estado chileno, se avizora
como un avance y buena practica de la politica publica en la materia, la elaboracién y aprobacién,
con fecha 2 octubre de 2023, del “Protocolo de atencién consular en materia de adopciones forzadas
o irregulares de la Subsecretaria de Relaciones Exteriores, emitido por el Ministerio de Relaciones
Exteriores de Chile” (Resolucién Exenta 2.272/2023). Este protocolo hasido elaborado por la Direccién
General de Asuntos Consulares, Inmigracion y Chilenos en el Exterior (en adelante, DIGECONSU),
con el apoyo de la Division de Derechos Humanos, ambas del Ministerio de Relaciones Exteriores,
mediante el trabajo de una mesa técnica especializada en la que participaron el MINJUDDHH,
el Servicio de Registro Civil e Identificacidn (en adelante, SRCel), la BRIDEHU y profesionales
especializados de la Linea de Adopcién del Servicio Nacional de Proteccion Especializada a la Nifiez
y Adolescencia (en adelante, “el actual Servicio” o el “nuevo Servicio”). Su objetivo es proporcionar
una guia de atencién consular en materia de adopciones forzadas o irregulares, comprendiendo
las dificultades materiales y emocionales que tienen aquellas personas que deciden iniciar su
bdsqueda de origenes desde el extranjero. De esta manera, busca materializar los esfuerzos y
gestiones que ha emprendido la red consular del Estado de Chile para salvaguardar los derechos
de los chilenos y chilenas en el extranjero que han sido presuntamente adoptados forzosa e
ilicitamente, reafirmando el respeto, la promocion y proteccién de sus derechos humanos. Dado
que, habitualmente, la red consular de Chile es el primer punto de contacto de aquellas personas, el
protocolo busca brindar informacién de manera eficaz y oportuna respecto de los procedimientos
institucionales a nivel nacional, asi como apoyar y orientar con respeto y empatia a quienes se
encuentran enfrentando situaciones altamente complejas (Resolucién Exenta 2.272/2023).

Mas recientemente, el 1 de marzo de 2024, en atencion a todos los antecedentes e iniciativas
previas impulsadas por organizaciones de la sociedad civil, instituciones del Estado, embajadas y
comisiones investigadoras de otros Estados, asi como a su obligacién de garantizar los estandares
de derechos humanos internacionales contenidos en diversos instrumentos ratificados por el
Estado, el MINJUDDHH crea la primera Mesa Interinstitucional de trabajo sobre adopciones forzadas
o irregulares (en adelante, la Mesa) (Resolucién Exenta 720/2024)%. Entre sus funciones, esta Mesa
busca: a) servir como canal de didlogo formal entre los distintos actores del sector publico, sociedad
civil, academia e instituciones internacionales, b) generar propuestas que permitan al Estado dar
respuesta al problema de las adopciones forzadas o irregulares, c) coordinar las diversas acciones
acordadas por las distintas instituciones que, conforme a sus competencias, deban intervenir
en la respuesta estatal para enfrentar la problematica de las adopciones forzadas o irregulares y

28 Esta Mesa, que actualmente estd comenzando a operar, estd conformada por 1 representante de cada una de las siguientes instituciones:
Ministerio de Desarrollo Social y Familia, Ministerio de Salud, Ministerio de Relaciones Exteriores, SRCel, SML, SENAME y SPE.
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d) dar seguimiento y monitorear los acuerdos y recomendaciones alcanzadas por la Mesa. Sobre el
fundamento de esta nueva iniciativa, el ministro Carroza destaca la necesidad de poder articular una
respuesta conjunta entre los diversos poderes del Estado y otros actores clave para aportar no solo
al esclarecimiento de la verdad y la justicia, sino que también a la necesaria reparacion integral a las
victimas de estos delitos:

Estas investigaciones judiciales tienen una finalidad, que no necesariamente logran enmarcar
el problema, porque va mds alld. La idea es ver cdmo podemos solucionar el problema
psicosocial. Por eso incorporé en mi equipo personas que tuvieran contacto con familias,
porque el tema no es solamente investigar las responsabilidades penales que pudiese haber y
sancionarlas, y con esto terminar todo. El tema es dar una respuesta a estas personas, sobre
lo que ellas sufrieron y cémo puede ser reparado. ;Cémo los padres efectivamente pueden
saber que su hijo estd vivo y que vive en otro pais? ;Quién se va a hacer cargo de este otro? Si
nos hacemos cargo todas las instituciones creo que es posible darles una mayor tranquilidad,
seriedad y una certeza a aquellas organizaciones (...) Tenemos que ver lo que vamos a hacer
y cémo lo vamos a hacer. Eso es lo que hoy en dia estoy tratando de hacer para buscar
esos caminos (...) que las personas sientan que su dafio de alguna manera es indemnizado.
Tenemos que firmar un protocolo que después tenga que cumplirse, llevarlo adelante porque
nos comprometimos todos (...) Tiene que haber una estructura o protocolo institucional de
todas las instituciones. Si existe ese paraguas para cobijar a estas organizaciones y darles un
respaldo (ministro Mario Carroza).

En julio de 2024, se produjo un nuevo hito en los procesos de investigacion judicial sobre adopciones
forzadas en Chile. La Corte Suprema designd al ministro de la Corte de Apelaciones de Santiago,
Alejandro Aguilar Brevis®®, como ministro en visita con dedicacién exclusiva para investigar estos
casos. Desde la perspectiva de diversos actores, y especialmente de las asociaciones de victimas, su
nombramiento ha representado un avance crucial en la agilizacidn de los procesos y ha reforzado el
compromiso del Poder Judicial con el esclarecimiento de la verdad y la reparacidn de las victimas. Con
esta medida, se espera una mayor celeridad en la tramitacién de las causas, la identificaciéon de los
responsables y la implementacion de acciones que permitan la reunificaciéon de familias afectadas
por uno de los episodios mas dolorosos de la historia reciente del pais. A inicios de 2025, en un
hecho sin precedentes, las primeras sentencias dictadas por el ministro Aguilar han determinado que
muchas de las denominadas “adopciones irregulares”—ocurridas entre las décadas de 1970y 1990—
fueron, en realidad, delitos de secuestro de menores®. Este reconocimiento marca un punto de
inflexién en un proceso judicial que ha tardado décadas en avanzar, al tiempo que evidencia la
gravedad y sistematicidad de estas practicas, que vulneraron los derechos fundamentales de nifios,
nifias, adolescentes y sus familias de origen. Asi, se confirma que la adopcién, lejos de haber sido una
medida de proteccién, se convirtié en un instrumento de control y una practica lucrativa para redes
criminales, muchas veces en complicidad con instituciones estatales y religiosas.

Este fendmeno, que ha afectado intergeneracionalmente a numerosas familias chilenas, constituye
una deuda pendiente para el Estado, cuya respuesta hasta ahora ha sido fragmentaria y limitada.
A pesar de avances significativos—impulsados en gran medida por la incidencia de agrupaciones
de victimas y algunos actores del poder legislativo y judicial—Chile sigue enfrentando la
necesidad de una respuesta formal, integral y articulada. La creacién de la Mesa de Trabajo sobre
Adopciones Irregulares (Resolucion Exenta 720/2024) y los avances de la investigacion liderada por

29 Véase Resolucion en: https://www.pjud.cl/prensa-y-comunicaciones/noticias-del-poder-judicial/111982

30 Véase la siguiente nota de prensa: https://interferencia.cl/articulos/adopciones-irregulares-declaran-admisible-querella-por-delito-de-
sustraccion-de-menores


https://www.pjud.cl/prensa-y-comunicaciones/noticias-del-poder-judicial/111982
https://interferencia.cl/articulos/adopciones-irregulares-declaran-admisible-querella-por-delito-de-sustraccion-de-menores
https://interferencia.cl/articulos/adopciones-irregulares-declaran-admisible-querella-por-delito-de-sustraccion-de-menores

Pasado, presente y futuro de la adopcién en Chile | 52

el ministro Aguilar representan nuevas oportunidades para disefiar una politica publica basada en
la verdad, la justicia y la reparacién integral.

Sin embargo, para que este esfuerzo sea efectivo, el Estado chileno debe asumir una postura
ética y comprometida, implementando medidas concretas y sostenibles en el tiempo. Este desafio
requiere un plan de trabajo con proyeccién a corto, mediano y largo plazo, que se nutra de las
recomendaciones de organismos internacionales como Naciones Unidas, la Conferencia de La Haya,
el Comité de los Derechos del Nifio (CDN), el Comité contra la Desaparicién Forzada (CED) y los
relatores especiales en materia de verdad, justicia, reparaciéon y garantias de no repeticién.
Asimismo, resulta fundamental considerar la Declaracion conjunta sobre adopciones internacionales
ilegales (2022), las recomendaciones de la Comision Especial de la Cdmara de Diputadas y Diputados
de Chile (2019) y el Informe del Instituto Nacional de Derechos Humanos (INDH, 2023). Solo con
una estrategia integral y un compromiso firme del Estado sera posible hacer justicia a las victimas y
garantizar que estos crimenes de lesa humanidad nunca vuelvan a repetirse.
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Capitulo 3.
Transformaciones paradigmaticas y
juridicas de la adopcidén en Chile

3.1. Laadopcion en el ordenamiento juridico chileno:
la evolucion de su regulacion legal

Aunque la adopcion no es una practica reciente en Chile, fue solo a finales del siglo XX cuando
comenzd a ganar mayor reconocimiento social y se inicié su regulacién normativa. Antes y después
de la Independencia, regia el derecho espafol, especificamente el Fuero Real y las Siete Partidas,
que contemplaban dos tipos de adopcion: la adrogacion y la adopcion, ambas con raices en el
derecho romano. Sin embargo, el Cédigo Civil chileno no incluyé la regulacién de la adopcidn, lo que
ha despertado curiosidad entre varios autores. Entre diversas hipdtesis, se ha sugerido que Andrés
Bello decidi6 no incluirla debido al escaso arraigo de esta figura en la legislacién castellana del siglo
XIX y al fuerte respeto por la familia de origen fundada en el matrimonio religioso (Vergara, 2011).
Muchos afios después, en 1916, durante el III Congreso Panamericano del Nifio en Buenos Aires, se
insto a los paises latinoamericanos a incorporar la adopcion en sus sistemas juridicos. Este llamado
se repitié en el IV Congreso Panamericano del Nifio en Santiago de Chile en 1924, sugiriendo su
inclusién cuando fuera en beneficio de la persona adoptada (Cisternas et al., 2019).

En Chile, la primera regulacién sobre adopcién llegé con la Ley 5.343, del 6 de enero de 1934,
que definia la adopcidon como “un acto juridico destinado a crear, entre adoptante y adoptado,
los derechos y obligaciones establecidos por la ley, sin constituir estado civil”. Este modelo de
adopcidn contractual no rompia el vinculo de origen, lo que no satisfacia a las familias que deseaban
ocultar el origen adoptivo de sus hijos/as debido a la estigmatizacién que imperaba en la época
(Galleguillos, 2016; von Schakmann, 2015). En 1943, la Ley 7.613 cred la posibilidad de la adopcién
contractual perfeccionando su regulacion, estableciendo el sistema de adopcidn clasica. Este se
configuraba como un contrato solemne, celebrado por escritura publica y con efectos patrimoniales
y extrapatrimoniales entre adoptante y adoptado, sin afectar a la familia del adoptante. Requeria
autorizacién judicial y solo procedia si ofrecia ventajas para la persona adoptada (Mufioz, 2016).
Aunque esta figura de adopcién clasica cred relaciones analogas a la filiacién legitima, no constituia
estado civil, ya que la persona adoptada mantenia su vinculo con la familia de origen. Ademas, la o
las personas adoptantes debian, en general, carecer de descendencia legitima. El contrato podia ser
disuelto por la voluntad de la persona adoptada al alcanzar la mayoria de edad, por las causales de
mutuo acuerdo, emancipacién judicial o ingratitud.

Historicamente, un cambio importante en la funcidn de la adopcidn ocurrid tras las devastadoras
guerras mundiales. La adopcion dejo de ser solo un medio para otorgar descendenciay se transformé
en una forma de proteger a nifios huérfanos o desamparados, pasando de ser un proyecto individual
a una politica de proteccidn social infantil. En este contexto, surgié en Francia después de la Primera
Guerra Mundial la adopcidn legitimante, que rompia los vinculos con la familia de origen y convertia
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al nifio o nifia en hijo/a legitimo/a de los adoptantes. Como se adelanta en el capitulo 1, en Chile,
tras la Segunda Guerra Mundial, la Ley 16.346 de 1965 introdujo esta figura (Mufioz, 2016). Esta
normativa permitia que la persona adoptada adquiriera el estado civil de hijo/a legitimo de las
personas adoptantes, con los mismos derechos y obligaciones. Aplicaba Unicamente a menores de
edad en situacién de desproteccién, como nifios o nifias abandonados o huérfanos, y requeria que
la persona adoptada estuviera bajo el cuidado de los adoptantes entre dos y cuatro afios, segun
su edad. La “legitimacion adoptiva” se otorgaba mediante una sentencia judicial irrevocable que
rompia todos los vinculos con la familia de origen y eliminaba la partida de nacimiento anterior. Este
sistema establecié el principio de “secreto absoluto”, destruyendo cualquier registro que revelara
la filiacién biolégica del nifio o nifia (Corral, 2001; von Schakmann, 2015). Sobre la perspectiva de la
época, una entrevistada sefiala:

En ese tiempo no se hacian estudios sociales o psicolégicos sobre las familias adoptantes.
Todo se centraba en las necesidades de los adultos y en su deseo de “hacer el bien”, sin
enfocarse tanto en las necesidades de los nifios, mds alld de garantizar buenas condiciones
materiales (ex directora ejecutiva OCA).

Durante este periodo coexistieron la adopcién contractual (Ley 7.613/1943) y la legitimacién adoptiva
(Ley 16.346/1965), ambas aplicables solo a adopciones nacionales (Corral, 2001). Dada la complejidad
del proceso legal, surgieron practicas irregulares, como la “suposicion de parto” y la suplantacién de
identidad, que facilitaban una red de trafico infantil. Ademas, la adopcién internacional no estaba
regulada, lo que permitia a parejas extranjeras obtener la custodia de un nifio o nifia mediante
procedimientos de tuicidn (denominacién de ese entonces), tras la autorizacién del tribunal respectivo
de su salida del pais, o bien, la autorizaciéon de la madre bioldgica de la salida del pais del nifio o
nifia ante un notario. En materia de adopcion internacional, esto ocurrid sin ningdn procedimiento
determinado legalmente, asesoramiento para los padres o seguimiento de parte del Estado chileno
(von Schakmann, 2015).

Ante estas graves problematicas, en 1988 se promulgd la Ley 18.703, que reguld la adopcién de
personas menores de edad, introduciendo un modelo dual: adopcién simple y plena. La adopcién
simple, de cardcter temporal, no alteraba la filiacién ni el estado civil de la persona adoptada,
mientras que la adopcién plena extinguia los vinculos con la familia de origen y otorgaba al
adoptado el estado civil de hijo legitimo. Ademas, la ley establecié por primera vez procedimientos
para la salida del pais de nifios y nifias con fines de adopcidn y tipificé delitos relacionados con la
adopcidén, como la revelaciéon de antecedentes reservados y la obtencién fraudulenta de nifios y
nifias (Mufioz, 2016; Turner, 2012; von Schakmann, 2015). Por su parte, la adopcion simple, decretada
por sentencia judicial, se aplicaba a menores de 18 afios en situacion de necesidad o desproteccion
que carecieran de bienes o pensiones para subsistir (articulo 6). Esta figura, intermedia entre la
adopcién y una medida de proteccién, no modificaba ni el estado civil ni la filiacién de la persona
adoptada (Galleguillos, 2016; Turner, 2012). Su objetivo principal era reconocer legalmente la
custodia que parientes bioldgicos o terceros asumian de manera informal. Se permitia adoptar a
personas mayores de edad con al menos quince afios de diferencia con la persona adoptada, y
tenia un caracter transitorio, extinguiéndose cuando esta alcanzaba la mayoria de edad. Por otro
lado, la adopcidn plena reemplazé a la “legitimacién adoptiva” y derog6 la Ley 16.346/1965. Este tipo
de adopcidn otorgaba a la persona adoptada el estado civil de hijo/a legitimo de sus adoptantes,
extinguiendo completamente los vinculos con su familia de origen, salvo los impedimentos para
contraer matrimonio (articulo 1). Entre las modificaciones introducidas se incluyeron la reduccién de
los plazos de tuicidn previa, el reconocimiento de la condicién de abandono en un proceso judicial y
la creacion de un registro de informacidén sobre la filiacién anterior bajo custodia del Registro Civil,
reemplazando el “principio de secreto” por el “principio de reserva” (Mufioz, 2016; Turner, 2012).
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3.2. LalLley 19.620/1999 y la armonizacion con los
instrumentos internacionales de derechos humanos:
un punto de inflexiéon

Como se puede observar, las legislaciones anteriores abordaban la adopcién como un acuerdo
privado, basado en la filantropia, con un enfoque tutelar y una perspectiva adultocéntrica, lo que
facilito la aparicion del grave problema del trafico infantil (Galleguillos & Jaque, 2017), desarrollado
en detalle en el capitulo 2. Sin embargo, la ratificacidn por parte del Estado chileno de la CDN en
1990y del Convenio de La Haya en 1999 tuvo un impacto decisivo en los procedimientos de adopcidn
nacional e internacional, estableciendo las bases de una “nueva ética de la adopcion” (SSI, 2015),
al consagrar principios y derechos que orientaron la elaboracién de la legislacién chilena vigente,
adaptada expresamente a esta regulacién (Mufoz, 2016; Vergara, 2011).

En primer lugar, la ratificaciéon de estos instrumentos impulsé una discusion mas amplia sobre la
necesidad de establecer una nueva normativa para regular la adopcién en Chile. Como resultado,
se comenzd a gestar una reforma de la Ley 18.703 de 1988, con el objetivo de alinearla con las
disposiciones y estandares internacionales recientemente adoptados. El 5 de enero de 1993 ingresé
a la Camara de Diputadas y Diputados de Chile un Proyecto de Ley, presentado por el presidente
Patricio Aylwin Azdcar (Boletin N°899-07, 1993), buscando no solo corregir las falencias y omisiones
de la normativa vigente en dicha época, sino que crear una nueva legislacién armonizada con los
estandares de la CDN. Durante un periodo de casi seis aflos se emitieron diversos informes que
recogieron las numerosas opiniones, observaciones y recomendaciones de instituciones y actores
expertos vinculados al campo de la adopcidén, permitiendo esclarecer tanto las virtudes como
las debilidades que contenia esta nueva propuesta legislativa, hasta llegar a la versién que fue
finalmente promulgada (Hernandez, 2022). Asimismo, esta reforma se llevé a la par con la reforma
del estatuto filiativo, debatida durante finales de los afios 90s, que derivd, el 13 de octubre de 1998,
en la promulgacién de la Ley 19.585%", dando el histérico paso hacia la garantia de la plena igualdad
ante la ley de todos los hijos e hijas tras la modificaciéon del Cédigo Civil chileno (1855), que -como se
sefialé anteriormente- establecia la existencia de hijos/as legitimos e ilegitimos; subdistinguiéndose,
en el ultimo caso, entre naturales -quienes eran reconocidos por sus padres- y los simplemente
ilegitimos, o sea, aquellos y aquellas que no tenian reconocimiento alguno (Turner, 2012), lo cual
hasta la abolicion de esta categoria tuvo profundas consecuencias para numerosos nifios, nifias,
adolescentes y sus familias.

Con su entrada en vigor el 27 de octubre de 1999, la Ley 19.620, que dicta normas sobre adopcidn
de menores, ofrecié un nuevo marco legal que respaldé el trabajo que se venia realizando en esta
area a contar de 1991. Como se adelanta, a partir de ese momento se otorgaron importantes
facultades al SENAME, convirtiéndolo en el ente rector de las politicas publicas de adopcién y para
los efectos de los procesos de adopcion internacional; entre ellas, incorporar resguardos en cuanto
a las postulaciones provenientes de Estados de recepcién que también son parte del Convenio de
La Haya (Galleguillos, 2016). Sobre el impacto que tuvo la promulgacion de esta ley se pronuncian
diversas personas que participaron activamente tanto en su debate como en su implementacion:

La Ley 19.620 fue un cambio tremendo, fue de verdad un salto. Regular todo el proceso de
salida de los nifios de Chile al extranjero que salian en tuicién -porque no salian adoptados- a
que fueran adoptados en su pais de origen (...) Antes, decir que tu trabajabas en adopcién era
poco menos que ser maleante, que estabas metido en un espacio medio turbio, medio oscuro.

31 Véase la Ley 19.585/1998: https://www.bcn.cl/leychile/navegar?idLey=19585&idVersion=1998-10-26
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Entonces, un aporte fundamental fue sacar la adopcién de este espacio oscuro {(...) Aunque
esta ley, por supuesto, hoy necesita muchas modificaciones, lo medular, lo fundamental,
yo creo que se hizo. El avance fue sustantivo, muy, muy importante. Lo fuimos haciendo y
construyendo de a poco y mancomunadamente en esos tiempos en que implementamos la
19.960, tanto los privados como el Estado (exdirectora ejecutiva OCA).

Realmente creo que fue una muy buena ley en el momento en que se dicté. Precisamente
era la reforma que se necesitaba, especialmente frente a esta situacién de trdfico que
viviamos. Yo creo que realmente fue una respuesta y logré terminar con esta intermediacion
de particulares. Este cambio de paradigma de la adopcidn se fue dando paulatinamente
en el tiempo, pero en su momento fue una respuesta muy importante establecer estos
procedimientos, tener un solo tipo de adopcion, que la adopcién internacional se constituye
en Chile y paralelamente, que Chile ratificé el Convenio de La Haya (profesional Linea de
Adopcién del Servicio).

Esto también se reflejé en la institucionalidad establecida para dar respuesta a la situacion de
desproteccion de nifias, nifios y adolescentes en el pais, mediante la incorporacién y operacién
del area correspondiente del entonces SENAME. Fue asi como la Ley 19.620/1999 y su Reglamento
(DS N°944/2000), establecieron que el Programa de Adopcién (en adelante, PAG) del SENAME es el
conjunto de actividades tendientes a procurar al nifio, nifia o adolescente una familia idénea para su
cuidado. En coherencia con ello, su articulo 7 indica las actividades minimas a desarrollar: 1) el apoyo
y la orientacién a la familia de origen, 2) la recepcién y el cuidado del nifio, 3) la evaluacién técnica
de los solicitantes y su preparacion como familia adoptiva y 4) la busqueda de origenes. Para poner
en marcha el PAG, el SENAME cred progresivamente las Unidades de Adopcion (UADOP) en cada
region del pais, formadas por un equipo interdisciplinario especializado, integrado basicamente por
un abogado/a, un trabajador/a social y un psicélogo/a. Desde ese momento a la fecha, las regiones
con mayor demanda han sido las de Valparaiso, Metropolitana y Biobio. Durante la vigencia del
SENAME, se incrementé el personal en las UADOP de estas regiones precisamente para responder a
la elevada demanda. Sin embargo, con la implementacién del modelo del actual Servicio, se redujo
la dotacién, a pesar de que las funciones establecidas por ley permanecieron sin modificaciones.

En concordancia con los principios rectores de la CDN y el Convenio de La Haya, la Ley 19.620/1999
establecié claramente que el pilar fundamental de la adopcién debia ser el ISN. En su articulo 1,
la ley especificd que su objeto es velar por el interés superior de la persona adoptada, y amparar
su derecho a vivir y desarrollarse en el seno de una familia que le brinde el afecto y le procure los
cuidados tendientes a satisfacer sus necesidades espirituales y materiales, cuando ello no le pueda
ser proporcionado por su familia de origen. Sin embargo, la ley no ofrecié una definicién operacional
del ISN, lo cual ha dificultado su interpretacidn y aplicacién en los distintos procedimientos de
adopcion a lo largo de los afios.

En segundo lugar, esta nueva normativa confirié a la persona adoptada el estado civil de hijo/a
respecto de la o las personas adoptantes (articulo 1), siendo esto irrevocable (articulo 38). De
esta forma, se suprimio el régimen dual contemplado en la Ley 18.703/1988 (adopcién simple y
adopcion plena) y se establecid un régimen unico de filiacién adoptiva basado en la figura de la
adopcion plena, es decir, aquella que determina que la persona adoptada sea solo/a hijo/a de la
o las personas adoptantes (Turner, 2012). En coherencia, en el posterior proceso de ratificacion el
afio 2002 de la Convencion Interamericana sobre Conflictos de Leyes en materia de Adopcién de
Menores (en adelante, Convencidn Interamericana) (OEA, 1988), se establecid la reserva de que el
Estado chileno solo reconoceria la adopcidn plena u otra institucion que produzca similares efectos
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y, en consecuencia, constituya un vinculo de filiacién que confiera a la persona adoptada la condiciéon
de hijo o hija de las personas adoptantes (Decreto 24, 2002). Esta definicién de adopcion en Chile
se alinea con la mayoria de los paises del Cono Sur y otras regiones del mundo, que han transitado
predominantemente hacia un sistema de adopcion plena, argumentando en base a la certeza juridica
y sociofamiliar demandada principalmente por las familias adoptivas avanzado hacia un modelo de
adopcidon32.La adopcidn plena se ha implementado en base a la necesidad de seguridad juridica y
estabilidad sociofamiliar, una demanda que surge principalmente de las familias adoptivas. Mas alla
de los fundamentos juridicos de este modelo, es importante reflexionar sobre cémo las leyes que
establecen el estatus de adopcidn y los procedimientos para crear una familia legal operan como
herramientas que operacionalizan y reproducen ciertos principios dominantes sobre la construcciéon
del parentesco en las sociedades occidentales (Cadoret, 2003; Fonseca, 2012). En este contexto, el
modelo de adopcion plena que prevalece en las legislaciones de numerosos paises, incluida la chilena,
parte de la idea de que, para que la adopcidn sea “efectiva” (Villalta, 2010), debe darse prioridad a la
integracién exclusiva en la familia adoptiva. Este enfoque, en esencia, “borra” a la familia de origen,
instituyendo una filiacion sustitutiva sin lugar para un tercero (Cadoret, 2012).

En tercer lugar, la Ley 19.620/1999 regulé claramente las circunstancias en las cuales un nifio,
nifia o adolescente podria ser declarado adoptable (articulo 12), introduciendo por primera vez en
Chile el proceso denominado “susceptibilidad de adopcion”, orientado a garantizar el principio de
subsidiariedad de esta medida (Fernandez, 2023; Soto, 2021). Esto implica que, antes de decretar
dicha susceptibilidad®? todo juez debe cerciorarse de que es imposible adoptar otras medidas para
que el nifio, nifia o adolescente permanezca con su familia de origen y que, por lo tanto, la adopcién
sea lo mas beneficioso para él o ella. Conforme a esto, todo inicio de una causa de adoptabilidad
requiere realizar previamente una fase de diagndstico e intervenciéon con la familia de origen
(denominada en la jerga técnica “despeje familiar”). En coherencia con ello, durante la tramitacién de
la adoptabilidad, le corresponde a la Linea de Adopciéon argumentar técnicamente la imposibilidad
de revincular al nifio, nifio o adolescente con su familia de origen, pese a haberse realizado las
intervenciones de proteccién y reunificacion familiar correspondientes, y realizar un seguimiento
legal a las causas para evitar su extensién, aunque los plazos pueden depender de factores externos
no controlables por estos equipos profesionales, como la apelacién o la presentacién de un recurso
de casacion por parte de la familia de origen (Servicio Nacional de Proteccién Especializada a la
Niflez y Adolescencia, 2023b).

En definitiva, segun Galleguillos & Jaque (2017), en Chile se han dispuesto cinco cuerpos normativos
que regulan la adopcion hasta la normativa legal vigente, transitando por distintos enfoques, énfasis
y objetivos, entre los que se podrian destacar los siguientes:

* Distintos tipos de adopcidn: contractual, legitimacion adoptiva, simple, hasta llegar a la adopcién plena.

* Desde la salida iniscriminada de nifios y nifias chilenos con familias residentes en el extranjero, a la
subsidiariedad de la adopcién internacional respecto de la nacional.

* Desde la intermediacién de particulares sin regulacién del Estado, a establecer que solo el entonces
SENAME y el actual Servicio o los colaboradores nacionales acreditados ante este para ello, pueden
intervenir en los programas de adopcion.

32 Una excepcion notable es el caso de Argentina, que ha mantenido la figura de adopcion simple en su legislacion.

33 Paralosfines de esta publicacién y su actualizacién con las nuevas terminologfas juridicas, se utilizard a contar de este momento la nocién
de “adoptabilidad”.
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* Desde un paradigma del nifio, nifia o adolescente como objeto de proteccién a otro como sujeto pleno de
derechos.

¢ Desde un enfoque donde se buscaba un hijo/a para una familia que podria tenerlo, a un enfoque centrado
en el ISN, en el que se busca restituir el derecho del nifio, nifia o adolescente a vivir en una familia.

* Desde el secretismo absoluto a la instalacion de la figura de la reserva, donde se reconoce el derecho a la
identidad de la persona adoptada, permitiéndole conocer sus origenes en su mayoria de edad.

* Desde no exigir causal alguna para la adopcién de un nifio, nifia o adolescente, a establecerse la necesidad
de un procedimiento previo a la adopcidn.

¢ Desde la ausencia de un registro de adopciones hacia la instruccién de que se lleven dos tipos de registro:
uno de nifos, nifias o adolescentes declarados/as susceptibles de ser adoptados/as y otro de personas
solicitantes idéneas.

* La consolidacién del rol del SENAME como AC en materia de adopcion internacional y ente rector a nivel
nacional, asumido actualmente por el nuevo Servicio Nacional de Proteccién Especializada a la Nifiez y
Adolescencia, en su calidad de continuador legal.

* La instalacién progresiva de un proceso técnico validado de evaluacion de idoneidad de las personas
postulantes a la adopcion.

* La consagracion del principio de inseparabilidad de los/as hermanos/as en la adopcion.

En paralelo, alolargo de las Ultimas décadas, Chile ha dado pasos significativos hacia la construccion
de entornos mas seguros, inclusivos, garantes de derechos y potenciadores del bienestar y desarrollo
integral de nifios, nifias y adolescentes, sus familias y comunidades (SENAME, 2016b; Galleguillos &
Jaque, 2017). Son diversas las reformas producidas en el &mbito legal, institucional y programaético
que hoy permiten contar con una mayor oferta de apoyo a las familias y una mayor cobertura de
educacion, salud y proteccion de la infancia (SENAME, 2016b). Algunas transformaciones juridicas
e institucionales en materia de familia, infancia y adopciéon que destacan en las Ultimas décadas
son: leyes de Violencia Intrafamiliar y de Maltrato Infantil; normas de proteccién a la maternidad;
Ley de Filiacion; nuevos cuerpos normativos en materia de delitos sexuales; Ley 19.966 de Régimen
de Garantias en Salud (GES) que crea resguardos explicitos en salud, conjunto de beneficios
garantizados por ley para personas afiliadas a FONASA e ISAPRES; la creacién de los Tribunales de
Familia; la Ley de Responsabilidad Penal Adolescente; la creacién y ampliaciéon del Programa Chile
Crece Contigo; la Ley sobre el Ingreso Etico Familiar; la Ley 20.545/2011 que incorpora el Permiso
Post Natal Parental, que se extiende también a las familias adoptivas; la Ley 20.830/2015 que crea
el Acuerdo de Unién Civil (SENAME, 2016b) y la Ley 21.400/2021 de Matrimonio Igualitario. Mas
recientemente -como se analiza un poco mas adelante- la Ley 21.302/2021 que cre6 el Servicio
Nacional de Proteccidn Especializada a la Nifiez y Adolescencia y la Ley 21.430/2022, sobre Garantias
y Proteccién Integral de los Derechos de la Nifiez y Adolescencia. Todas estas reformas dan cuenta
de una serie de avances -no lineales ni carentes de tensiones- que deben ser armonizados con el
cuerpo normativo que regula la adopcién en el pais.

Tabla 2.
Cuerpos normativos de la adopcién en Chile (1934-a la fecha)

Ley 5.343 Ley 7.613 Ley 16.346 Ley 18.703 Ley 19.620
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3.3. Lacrisis cronica y la nueva institucionalidad en
materia de proteccion integral y especializada

Sin duda alguna, la Ultima década ha representado desafios significativos para el ambito de las
politicas e intervenciones orientadas a la proteccion integral de la nifiez y la adolescencia. Como
sucedio en otros paises del mundo, en Chile el cuidado alternativo de tipo residencial fue, durante
muchos afios la opcidon mas utilizada para atender a aquellos nifios, nifias y adolescentes que debian
ser separados de sus familias de origen (UNICEF, 2019). Aunque esta situacidn habia captado la
atencion del Estado, la sociedad civil y organismos internacionales durante décadas, en los ultimos
afios creci6 la preocupacién en torno a las condiciones de los nifios, nifias y adolescentes en
cuidados alternativos, especialmente debido a casos de alta connotacidn publica que visibilizaron
graves vulneraciones. Los resultados de diversas investigaciones impulsadas por organismos
internacionales y nacionales revelaron de manera contundente que la institucionalidad encargada
de proteger los derechos de nifios, nifias y adolescentes en cuidados alternativos, por el contrario,
los vulneraba de diversas formas, contraviniendo asi los compromisos del Estado chileno con los
tratados internacionales, evidenciando asi las graves deficiencias en el sistema de proteccién de la
nifiez y adolescencia del pals.

Entre estos, el informe publicamente conocido como el “Informe Jeldres”, puso en evidencia las
graves condiciones que atravesaban nifios, nifias y adolescentes en residencias de proteccion del
SENAME. Tras el acalorado debate derivado de sus hallazgos, en 2014 se conformé una Comisién
especial investigadora en la Camara de Diputados y Diputadas para examinar el funcionamiento
del SENAME y emitir un nuevo informe, en el que se constataron las numerosas irregularidades
cometidas en la ejecuciéon de los programas de cuidado alternativo residencial, derivadas de
falencias de supervisién, financiamiento, personal, lineamientos técnicos, entre otros aspectos
(Estrada & Jara, 2023). En virtud de esto, ese mismo afio, el gobierno de la presidenta Michelle
Bachelet cred el Consejo Nacional de la Infancia (en adelante, el Consejo), con la mision de disefiar
una politica nacional y coordinar las diferentes organizaciones publicas que brindaban servicios
en este dmbito. Este Consejo elaboré la Politica Nacional de la Nifiez y Adolescencia 2015-2025,
definiendo como area estratégica prioritaria la familia y comunidad, en tanto espacios privilegiados
para el ejercicio de derechos de los nifios, nifias y adolescentes.

Ademas de otros documentos nacionales, dos informes emitidos por organismos internacionales
-pertenecientes tanto al sistema regional como universal de proteccién de los derechos humanos-
se pronunciaron también sobre esta grave problematica. En primer lugar, en 2018, la CIDH emiti6
una resolucidon acogiendo una medida cautelar solicitada en favor de nifios, nifias y adolescentes
de la residencia de protecciéon CREAD de Playa Ancha en Valparaiso, por las torturas y tratos crueles,
inhumanos y degradantes que sufrian. En segundo lugar, si bien el Comité CDN habia realizado
previamente diversas recomendaciones en informes periddicos dirigidos al Estado chileno con el fin
de asegurar mecanismos y estrategias que permitieran a las familias proveer el cuidado necesario
a nifios, nifias y adolescentes, dado que existian grandes brechas en el acceso a servicios sociales y
falta de especializacién en las prestaciones para el fortalecimiento de la parentalidad, a propdsito
de la denuncia realizada en virtud de lo dispuesto en el Protocolo Facultativo de la CDN relativo a un
procedimiento de comunicaciones, el Comité CDN visitdé en 2018 Chile y establecié en su informe al
Estado de Chile la “existencia de una violacién grave y sistematica de los derechos humanos de los
nifios, nifias y adolescentes que se encuentran en centros residenciales en Chile bajo control directo
o indirecto de SENAME, no existiendo acciones sistematicas orientadas a restituir su derecho a vivir,
crecer y desarrollarse en familia y en comunidad”, indicando que:
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Comité CDN (2018)

124. El Comité recomienda que el Estado parte adopte el paradigma de proteccién integral de la Convencion,
especialmente:
a. Aprobando con urgencia la ley de proteccién integral de la infancia y garantizando que esta sea
conforme con la Convencién;

b. Promoviendo los derechos de todos los NNA y estableciendo programas que detecten prontamente
los riesgos de violaciones;

c. Prestando la asistencia apropiada a la familia en el cumplimiento de sus obligaciones parentales a
fin de reducir la necesidad de cuidados alternativos;

d. Protegiendo a los NNA vulnerados en sus derechos con medidas que prioricen el acogimiento
familiar, en familia extensa o ajena, frente al residencial; y trabajando con la familia para procurar su
retorno siempre que sea en interés superior del NNA.

126. El Comité recomienda que el Estado parte asuma plenamente la responsabilidad de regular, controlar
y financiar el respeto, proteccién y realizacidon de todos los derechos de los NNA en el sistema de
proteccion y en ese sentido:

a. Modifique la ley de subvenciones, exigiendo estandares de calidad a los OCAS tanto en el nimero,
como en la cualificacion del personal, en la calidad de las instalaciones y en el desarrollo de programas
de rehabilitacién de los NNA y de trabajo con las familias, de conformidad con la Convencién y las
Directrices sobre las modalidades alternativas de cuidado de los nifios;

b. Proporcione recursos financieros y técnicos suficientes para el cumplimiento de dichos estandares;

c. Establezca mecanismos eficaces de supervision.

128. El Comité recomienda que el Estado parte desjudicialice el sistema de proteccion, en particular:

a. Cree un servicio de protecciéon administrativo, especializado y dotado de recursos suficientes, que
conozca a fondo los recursos existentes para la garantia de todos los derechos, que detecte las
carencias existentes y que realice un seguimiento individualizado desde las situaciones de riesgo
y con competencia para adoptar las medidas necesarias a fin de prevenir, proteger y remediar
situaciones de vulneracién de derechos;

b. Establezca criterios claros y estrictos para la decisién de cuidados alternativos de NNA, con garantias
procesales que garanticen el derecho del NNA a que su interés superior sea una consideracion
primordial y que todas las partes sean debidamente escuchadas;

c. Regule un procedimiento de revisién judicial de las acciones del sistema administrativo;

d. Fortalezca el papel del Defensor de la Nifiez como supervisor del respeto de los derechos de los NNA
en el sistema de proteccion.

130. El Comité recomienda que el Estado parte:
a. Dote de recursos humanos, técnicos y financieros suficientes y especializados al sistema;

b. Establezca programas de formacién continua y especializada para el personal que trabaja en el
sistema;

c. Establezca procedimientos eficaces de supervisién del personal que trabaja en el sistema, y su
sancién y remocién ante casos de violaciones de los derechos de NNA.

134. El Comité recomienda que el Estado parte adopte todas las medidas necesarias, de corto, medioy largo
plazo, para aplicar con urgencia las recomendaciones sefialadas y proteger, respetar y hacer cumplir
todos los derechos de los NNA que se encuentran en el sistema de proteccién.

135. El Comité solicita al Estado parte que le informe en el plazo de seis meses sobre las medidas que haya
adoptado y tenga previsto adoptar, incluidas las medidas urgentes solicitadas en febrero de 2018, y le
recomienda que difunda las conclusiones y recomendaciones del Comité.
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Asimismo, el Informe del Comité CDN (2018) contribuyé a sefialar la necesidad del restablecimiento
de algunos aspectos de las identidades de nifios, nifias y adolescentes acogidos innecesariamente
en modalidades de cuidado residencial en Chile. Mediante su recomendacién en este asunto®,
insto al Estado chileno para que: a) establezca mecanismos de reparacion para las victimas actuales
y pasadas, priorizando sus derechos a ser oidas y expresar su dolor; y b) desarrolle una estrategia
de reparacién que incluya acciones en salud -especialmente tratamiento psicolégico-, educacidn,
vivienda, justicia e indemnizacién econémica. En tal aspecto, UNICEF (2021d) recomend¢ disefiar
una ruta de reparacién, liderada por la Subsecretaria de la Nifiez, en coordinacion con las
Subsecretarias de Justicia y Derechos Humanos del Ministerio de Justicia y Derechos Humanos,
donde se definan las acciones necesarias para que se reconozcan las responsabilidades y se
comprometan las acciones para prevenir nuevas violaciones a los derechos humanos de nifias,
nifios y adolescentes sujetos de proteccidn.

En este escenario, la popularmente llamada “crisis del SENAME" vino a poner nombre y rostro a una
serie de problematicas que se arrastraban desde hacia décadas, de las que tanto los usuarios del
sistema, como los expertos juridicos y psicosociales eran conscientes, pues las politicas publicas y las
leyes referidas a los derechos de los nifios, nifias y adolescentes en Chile presentaban graves falencias
(Lathrop, 2019). Esto hizo que la situacion de aquellos que se encontraban en cuidados residenciales
se visibilizara mucho mas ante la opinidn publica y que se produjera una mayor sensibilizacién sobre
la necesidad que tenian algunos de contar con una familia para crecer y desarrollarse plenamente.
Entre otras cosas, esto se reflejé en un creciente nimero de personas interesadas en adoptar, lo que
hizo necesario que el DEADOP-SENAME informara y clarificara mejor la real situacién de los nifios,
nifias y adolescentes en cuidados alternativos y la funcidon que la medida de adopcidn tiene:

Estos hechos tan graves y dolorosos provocaron mayor conciencia publica y despertaron
preocupaciones en la sociedad sobre los derechos vulnerados de los nifios en estas
instituciones y acciones concretas que el Estado debia impulsar. Cuando asumi mi cargo,
fue un momento en el que la sociedad comenzé a tomar mds conciencia y a cuestionar la
situacién, motivada también por la divulgacién de historias dolorosas a través de medios
de comunicacidn y libros, especialmente relacionados con el SENAME (...) En este contexto,
también surgié con mds fuerza el tema de la adopcién. Desde SENAME y luego, en Mejor
Nifiez, hemos estado desmitificando la idea sobre cudles son las necesidades reales de los
nifios. No es cierto que esté llenos de nifios. Es comun escuchar que hay miles de nifios listos
para ser adoptados en Chile, pero debemos aclarar que no son tantos y que la adopcion debe
ser un proceso subsidiario (ex profesional Linea de Adopcién del Servicio).

Segun sostiene Fernandez (2023), el llamado “Informe Jeldres” pudo haber influido en la disminucién
de las adopciones nacionales y el aumento en la edad de los nifios, nifias y adolescentes adoptables.
Segun la autora, esto se debié a un cambio en los criterios de actuacién de los profesionales, no
tanto por la aplicacion de las Directrices o la Ley de Tribunales de Familia, sino como reaccién a los
polémicos resultados del informe, marcando un “antes y después” en los criterios de adoptabilidad.
Asi, no solo se visibilizo la situacion de menores en condiciones de adoptabilidad que pasaban largos
periodos sin gestiones para su adopcidn, sino que también los criterios para decretarla se volvieron
mas restrictivos. Esto, parece haber contribuido al descenso en el nimero de susceptibilidad de
adopcion decretadas y, por ende, en la adopcion en general (Fernandez, 2023).

34 Véase Comité de la CDN. (2018). Informe de la investigacion relacionada en Chile en virtud del articulo 13 del Protocolo facultativo de la
Convencidn sobre los Derechos del Nifio relativo a un procedimiento de comunicaciones. CRC/C/CHL/INQ/1. 1 de junio de 2018. https://
www.ohchr.org/sites/default/files/Documents/HRBodies/CRC/CRC_C_CHL_INQ_1.pdf


https://www.ohchr.org/sites/default/files/Documents/HRBodies/CRC/CRC_C_CHL_INQ_1.pdf
https://www.ohchr.org/sites/default/files/Documents/HRBodies/CRC/CRC_C_CHL_INQ_1.pdf
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En definitiva, este escenario de crisis crénica se volvié un terreno propicio para repensar la adopcion
desde un paradigma de derechos humanos, en virtud de la urgente necesidad de avanzar hacia la
construccidn de un Sistema de Garantias. Por ello, en funcién de las principales transformaciones
que se venian advirtiendo por los equipos profesionales relacionadas con las adopciones desde
los cuidados alternativos y las caracteristicas y necesidades de los nifios, nifias y adolescentes en
condicién de adoptabilidad y de sus familias, el afio 2016 el DEADOP-SENAME identificé la necesidad
de transitar hacia un paradigma y oferta institucional enmarcada dentro de lo que se concibié como
un Sistema Nacional de Adopcion (en adelante, SISNA), sustentado en una perspectiva sistémica
e integral de la protecciéon en materia de infancia y especificamente en el ambito de la adopcién
(SENAME, 2016b; Galleguillos & Jaque, 2017).

A nivel del Departamento de Adopcién, cambiaron los paradigmas de cémo concebir
nuestro trabajo. Implicé el permanente ejercicio de reflexién, andlisis y sistematizacion de
nuestras prdcticas y de sus fundamentos, acogiendo las criticas y otras voces, lo cual nos
llevé a actualizarnos y a emprender un proceso de mejora y transformacion permanente
(ex profesional DEADOP-SENAME).

Esta propuesta integral de politica publica buscé redisefiar la actual Linea de Adopcion en base a
cinco grandes pilares:

Propuesta de Sistema Nacional de Adopcién - SISNA (SENAME, 2016b)

a. Latransformacion de la normativa legal;

b. El fortalecimiento del marco metodoldgico (parentalidad adoptiva, proceso de evaluacién de idoneidad,
programa PRI, etc.);

c. Elfortalecimiento de la intersectorialidad;
d. El fortalecimiento del sistema de registro de informacién (SIIA);

e. El fortalecimiento de la gestién institucional (actualizacién y especializacién de profesionales, disefio del
SIM, etc.).

Si bien, la propuesta de construcciéon de un SISNA no pudo ser implementada en su conjunto por
diversas razones de indole presupuestaria e institucional y por la ausencia de un marco normativo
mas amplio de proteccidn integral, a la fecha se han logrado implementar parte importante de
sus pilares, los que -desde una perspectiva actual- se encuentran totalmente armonizados con los
enfoques, principios y estdndares contenidos en el cuerpo normativo de la Ley de Garantias. En 2018,
la administracién del presidente Sebastian Pifiera convocé a representantes de distintos sectores,
quienes disefiaron -mediante una mesa de trabajo que se reunié periédicamente- un compromiso
politico transversal denominado “Acuerdo Nacional por la Infancia”™* (en adelante, el Acuerdo), el
que, a modo de hoja de ruta, presentd determinados consensos basados en el reconocimiento de
que el Estado y la sociedad chilena habian fallado en proteger de manera adecuada a los nifios, nifias
y adolescentes. En el ambito de la adopcion, en linea con los nudos criticos antes levantados, este
Acuerdo (2018) establecio los siguientes objetivos generales:

35 Véase el Acuerdo aqui: https://www.minjusticia.gob.cl/media/2018/07/Acuerdo_Nacional_por_la_Infancia.pdf
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Acuerdo Nacional por la Infancia (2018) - Ambito de Adopcién

a. Revisar la legislacién sobre adopcién, con el propésito de adecuar su estructura y objetivos en torno al
interés superior del nifioy la restitucién de su derecho a vivir en familia, simplificando los procedimientos,
de modo de reducir los tiempos y definiendo las formas de adopcién de acuerdo lo resuelva el Congreso
Nacional;

b. Establecer un protocolo de maxima urgencia de informe de redes (o certificado de hijo) que entrega el
Servicio de Registro Civil e Identificacion y acotar los plazos para los procesos de notificacién.

c. Regular adecuadamente la adopcién internacional y permitir que Chile sea un pais receptor de
adopciones.

Durante las dos ultimas décadas, el pais ha realizado esfuerzos y ha logrado avances concretos para
construir un Sistema de Garantias, integrado por el conjunto de politicas, instituciones y normas
destinadas a respetar, promover y proteger los derechos de la nifiez y la adolescencia. Este Sistema
de Garantias se articula con otras instituciones tales como el Servicio Nacional de Reinsercion Social
Juvenil, las Oficinas Locales de la Nifiez, el Consejo Consultivo Nacional de Nifios, Nifias y Adolescentes,
los Tribunales de Justicia -en especial con competencia en materias de familia-y el Congreso Nacional.
Asimismo, cabe destacar que en 2019 la Excma. Corte Suprema aprobé el Acuerdo AD 1251-2018,
comprometiendo una serie de acciones bien definidas, con sefialamiento de responsables en los
distintos estamentos y unidades del Poder Judicial, orientadas a cumplir la ejecucién de las acciones
comprometidas por el Estado chileno al Comité CDN (2018) que le corresponde implementar a dicho
poder estatal. Entre los avances normativos, politicos e institucionales mas destacados que se han
llevado a cabo se cuentan:

* Lacreacion de la Subsecretaria de la Nifiez bajo el alero del Ministerio de Desarrollo Social y Familia (2018),
organismo al que le corresponde actuar como el ente rector del Sistema de Garantias.

* El Plan de Accion 2018-2025 -derivado de la Politica Nacional de Nifiez y Adolescencia 2015-2025-,
instrumento operativo que busca coordinar la implementacion de las politicas y programas orientados a
este grupo de la poblacién, el que dispone de una plataforma web para monitorear su estado de avance.

e La creacién e implementacidn de la Defensoria de la Nifiez (2018), institucién publica auténoma de otros
organismos del Estado, encargada de difundir, promover y velar por la proteccién de los derechos de
los nifios, nifias y adolescentes que residen en territorio chileno, que ha tenido un rol fundamental en
denunciar la vulneracién de sus derechos.

* Lacreacion de las Oficinas Locales de la Nifiez (en adelante, OLN), que buscan ser la expresién del Sistema
de Garantias a nivel local en coordinacién con los municipios.

* La creacién del Servicio Nacional de Proteccidn Especializada a la Nifiez y Adolescencia, que reemplazé al
SENAME en materias de proteccion de derechos y adopcidn.

e La creacién e implementacion progresiva del Programa “Mi Abogado”, dependiente de la Corporacién de
Asistencia Judicial (en adelante, CA)), iniciativa implementada para garantizar el debido proceso de nifios,
nifias y adolescentes que cuentan con una medida de proteccién.

En particular, resulta central desarrollar en mayor profundidad dos hitos claves producidos durante
los ultimos tres afios. En primer lugar, en 2021 se crea el Servicio Nacional de Proteccion Especializada
a la Nifiez y Adolescencia (Ley 21.302/2021), como un servicio publico descentralizado, dotado de
personalidad juridicay patrimonio propio, sometido a la supervigilancia del Ministerio de Desarrollo
Social y Familia y a la fiscalizacion de la Subsecretaria de la Nifiez. Este nuevo Servicio propone
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numerosas mejoras sustantivas para hacer efectiva la proteccion de nifias, nifios y adolescentes
que han sido vulnerados en sus derechos, como establecer entre sus principios rectores el ISN, el
derecho a ser oido, la autonomia progresiva, el derecho a vivir en familia y el fortalecimiento del rol
protector de la familia, entre otros elementos (UNICEF, 2021d). Seguin lo dispuesto en su articulo 2,
el Servicio, en el cumplimiento de su misién, debe asegurar el pleno respeto a los derechos de
los nifios, nifias y adolescentes dentro de su ambito de competencia y en concordancia con sus
atribuciones y recursos. Esto implica reconocer a estos menores como sujetos de derechos con
proteccién especial, lo cual conlleva la obligacién de respetar y hacer respetar sus derechos
fundamentales, tal como lo establece la Constitucion Politica de Chile, la Convencién sobre los
Derechos del Nifio (CDN), los tratados internacionales de derechos humanos ratificados por Chile,
y la legislacién nacional aplicable. Asimismo, su articulo 3, establece que los destinatarios de la
atencién del Servicio abarcan no solo a los nifios, nifias y adolescentes, sino también a sus familias,
ya sean bioldgicas, adoptivas, de acogida o aquellas personas que, de manera judicial o de hecho,
lo tengan bajo su cuidado.

Para cumplir con su propésito, el Servicio debe coordinar sus acciones de manera continua y con
un enfoque intersectorial, trabajando conjuntamente con los tribunales de justicia, las Oficinas
Locales de Nifiez (OLN), los colaboradores acreditados en cada territorio y los demas organismos
competentes de la administraciéon del Estado. Ademas, el Servicio debe desempefiar sus funciones
desde un enfoque de derechos, respetando la dignidad humana de cada nifio, nifia o adolescente y
priorizando un enfoque familiar y sistémico en sus intervenciones (Servicio Nacional de Protecciéon
Especializada a la Nifiez y Adolescencia, 2024a).

Por otra parte, de acuerdo con lo sefialado por el articulo 18 de la Ley del Servicio, este desarrolla
su objeto a través de cinco lineas de accién: a) diagnodstico clinico especializado y seguimiento
de casos, y pericia, b) intervenciones ambulatorias de reparacion, c) fortalecimiento y vinculacion,
d) cuidado alternativo y e) adopcién. En lo que refiere al cuidado alternativo, su articulo 24
establece que se trata del conjunto de modalidades alternativas de cuidado puesta a disposicién
de nifios, nifias y adolescentes que, por diversas circunstancias, no cuentan con los cuidados
permanentes de, al menos, uno de sus padres bioldgicos o adoptivos, o de adultos en condiciones
de responsabilizarse de su crianza. Se sefiala ademas que dichas modalidades son ejecutadas por
cuidadores especialmente entrenados para proteger, reparary restituir los derechos de nifios, nifias
y adolescentes gravemente vulnerados en sus derechos. En coherencia con la CDN y las Directrices,
el cuidado alternativo es una medida de proteccién excepcional, esencialmente transitoria y
periddicamente revisable, de competencia exclusiva de la autoridad judicial, preferentemente
desarrollada en acogimiento de tipo familiar, y, excepcionalmente, en centros de acogida
institucional en aquellos casos en que el primero no sea recomendable en virtud del ISN. Por esta
razon, la Linea de Cuidado Alternativo incluye el acogimiento en familia extensa, en familias de
adultos de confianza, en familias de acogida externas acreditadas y el acogimiento residencial de
diferentes tipos, en tanto programas especializados que deben determinarse de forma idénea a las
necesidades y particularidades de cada nifio, nifia o adolescente (Servicio Nacional de Proteccién
Especializada a la Nifiez y Adolescencia, 2024a).

Como es posible apreciar, a partir de la puesta en marcha del actual Servicio, la adopcién dejé de
ser un programa y se transformd en una de sus lineas de accion, vale decir, en una modalidad de
atencién de la proteccién especializada que debe ejecutarse de forma estrechamente articulada
con la linea de accién de Cuidado Alternativo. El articulo 25 de la Ley 21.302/2021 define la Linea de
Adopcién como:
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Articulo 25.- Linea de Adopcién (Ley 21.302/2021).

Toda actividad tendiente a procurar a un nifio, nifia y adolescente una familia, cualquiera sea su composicion,
que le brinde afectoy le procure los cuidados tendientes a satisfacer sus necesidades vinculares y materiales,
cuando ello no le pueda ser proporcionado por su familia de origen, conforme a la normativa de adopcién
vigente, agregando que la adopcion es siempre subsidiaria y que los programas de esta linea comprenden
el conjunto de actividades destinadas a resguardar el derecho del nifio, nifia o adolescente a vivir en familia,
cualquiera sea su composicién.

Asimismo, este cuerpo normativo establece que las menciones al SENAME en leyes, reglamentos y
demas normas juridicas deberan interpretarse como referidas al actual Servicio, como es el caso de la
Ley N°19.620/1999 (articulo 58). En este contexto, durante la discusién parlamentaria sobre el Proyecto
de Ley que cred el nuevo Servicio, la Subsecretaria de la Nifiez asumio el reto de coordinar la transicién
del DEPRODE y el DEADOP antes radicados en el SENAME. El actual Servicio inici6 oficialmente sus
funciones el 1 de octubre de 2021. Durante el proceso de transicion entre el SENAME y esta nueva
entidad, una de las principales tareas ha consistido en elaborar los reglamentos y lineamientos
técnicos necesarios para implementar las lineas de accion y los programas correspondientes,
garantizando que los nifios, nifias, adolescentes y sus familias reciban proteccion especializada de
manera oportunay con la calidad requerida (UNICEF, 2022b).

Segun la perspectiva de diversos actores entrevistados, esta transicion ha sido especialmente
desafiante, tanto a nivel central como para los equipos de la Linea de Adopcién, debido al proceso de
homologacién de cargos y la reduccién del personal, mientras se mantenian las labores operativas.
A modo de ejemplo, la dotacién de profesionales especializados pasé de 102 a 52, lo que impacté
en areas clave como la preparacién, el seguimiento, la adopcion internacional y la busqueda de
origenes. En este sentido, diversos participantes plantean que el proceso de redisefio del actual
Servicio no logré dimensionar adecuadamente que, mas alld de la disminucién del nimero total de
adopciones, las adopciones actuales son mas complejas y requieren una mayor intervencién directa
con los usuarios de los diversos Programas de la Linea de Adopcién. La pérdida de profesionales
especializados, particularmente de un abogado dedicado exclusivamente en las UADOP, ha sido
especialmente critica, como sefalan los propios profesionales de la Linea de Adopcién:

Yo creo que una de las mds grandes pérdidas fue el abogado especializado, perdimos mucho
con eso (...) En lo concreto, nosotros hacemos un trabajo cuidadoso de desinstitucionalizacién
de forma estable y permanente. Deberiamos relevar este rol y el papel de la adopcién en este
Servicio y en el tema de infancia en general (profesional Linea de Adopcién del Servicio).

Ademas de la creacién y transicion al actual Servicio, el 6 de marzo de 2022 -32 afios después de
haber ratificado la CDN (1989)- Chile promulgé la Ley 21.430 sobre Garantias y Proteccién Integral
de los Derechos de la Nifiez y Adolescencia®, logrando cumplir con el deber de contar con este
-largamente esperado- marco normativo. Como sefialan Estrada & Jara (2023), la Ley de Garantias
ha permitido incorporar en el derecho positivo nacional un amplio catdlogo de derechos de nifios,
nifias y adolescente, creando un Sistema de Garantias, en linea con el derecho comparado y con
las continuas recomendaciones elaboradas por organismos internacionales y organizaciones de
derechos humanos. Este hito ha sido reconocido en las ultimas observaciones del Comité CDN al
Estado chileno, en las que también se insté a velar por la aplicacién de aquellos cuerpos legales sin

36 Véase Ley21.430/2022 sobre garantiasy proteccién integral de los derechos de la nifiez y la adolescencia aqui: https://www.bcn.cl/leychile/
navegar?idNorma=1173643
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demora y en todos los dmbitos, y a evaluar los impactos de las recientes modificaciones legales,
politicas e institucionales en materia de derechos de la nifiez y la adolescencia (Comité de los Derechos
del Nifio, 2022)*. Por supuesto, esto no resulta suficiente para garantizar un sistema de proteccion
integral sélido. Es necesario contar con un andamiaje institucional robusto y un modelo operativo
que asegure los derechos de todos los nifios, nifias y adolescentes a través de un sistema integrado,
coherentey coordinado, requiriendo el compromiso y la colaboracién de todos los poderes del Estado
(Estrada & Jara, 2023).

Hoy en dia, numerosos elementos contenidos en el cuerpo de la Ley de Garantias se vuelven
sumamente relevantes para la Linea de Adopcidn, pese a la reforma legal aun pendiente en esta
materia especifica. En particular, en conformidad con los estdndares de la CDN, las Directrices y la
Ley del Servicio -desarrollados con mayor extensién en el capitulo 1-, la Ley de Garantias ofrece en
su articulo 7 una definicién del ISN que no existia con anterioridad y contempla las circunstancias
especificas que deben considerarse para su determinacion, las que se vuelven altamente relevantes
en materia de adopcién®,.

Articulo 7.- Interés superior del niino, nifia o adolescente (Ley 21.430/2022)

El interés superior del nifio, nifia y adolescente es un derecho, un principio y una norma de procedimiento,
gue se basa en una evaluacién de todos los elementos del interés de uno o varios nifios en una situacién
concreta. Todo nifio, nifia o adolescente tiene derecho a que en la toma de decisiones sobre cuestiones
que le afecten se considere primordialmente su interés superior, entendido como la maxima satisfaccién
posible de los principios, derechos y garantias reconocidos en virtud del articulo 1, cuando se evalten y
sopesen los distintos intereses involucrados en el asunto, sea que la decisién deban tomarla autoridades
legislativas, judiciales o administrativas, organizaciones de la sociedad civil, instituciones privadas, padres
y/o madres, representantes legales o personas que los tengan legalmente a su cuidado. Conforme a
este principio, ante distintas interpretaciones, siempre se elegira aquella que satisfaga de manera mas
efectiva el interés superior del nifio, nifia o adolescente. Los procedimientos se guiaran por garantias
procesales para asegurar la correcta aplicacién del interés superior del nifio, nifia o adolescente, que exige
procedimientos transparentes y objetivos que concluyan en decisiones fundamentadas con los elementos
considerados para efectivizar los derechos de los nifios, nifias y adolescentes involucrados. Para su
determinacion, se deberan considerar las circunstancias especificas de cada nifio, nifia o adolescente o
grupo de nifios, nifias o adolescentes como:

Ademas, este cuerpo normativo incluye un importante enfoque sobre el derecho a la identidad de
los nifios, niflas y adolescentes. Como se adelanta, su articulo 7 establece que en la determinacién de
su ISN se debera contemplar “La identidad del nifio, nifia o0 adolescente y las necesidades que de ella
se derivan, sean estas fisicas, emocionales, sociales, culturales o de origen étnico”. En particular,
su articulo 26, se centra exclusivamente en el Derecho a la Identidad y hace especial mencién a la
adopcion, al establecer que:

37 Véase mas informacion sobre el Informe aquif: https://docstore.ohchr.org/SelfServices/FilesHandler.

38 A modo de herramienta practica complementaria, principalmente destinada a jueces y juezas de Tribunales de Familia, UNICEF (2022a)
ha publicado la “Guia para la Evaluacién y Determinacion del Interés Superior de los Nifios, Nifias y Adolescentes en casos de medidas
de proteccién especialmente vinculadas al cuidado alternativo”, en la que incorpora definiciones doctrinarias, normativa nacional e
internacional, jurisprudencia de la Corte Suprema y casos practicos como ejemplos que permiten identificar los diversos elementos que
se requiere considerar y ponderar para evaluar y determinar el ISN, en casos vinculados a medidas de proteccién que puedan implicar
la separacion temporal de un nifio, nifia o0 adolescente, de su familia, por lo tanto, se produzca su ingreso a alguin Programa de la Linea
de Cuidados Alternativo del Servicio. Ver Guia aquif: https://www.unicef.org/chile/media/7896/file/guia%20interes%20superior.pdf
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Articulo 26.- Derecho a la identidad (Ley 21.430/2022)

Todo nifio, nifia o adolescente tiene derecho, desde su nacimiento, a tener un nombre, una nacionalidad,
una lengua de origen y a ser inscrito en el Servicio de Registro Civil e Identificacidn, sin dilacién. Tendra
derecho a la nacionalidad chilena cuando corresponda, de acuerdo con lo establecido en el ordenamiento
juridico nacional. Ningun nifio, nifia o adolescente sera privado arbitrariamente de su nacionalidad ni del
derecho a cambiarla. Las instituciones publicas y privadas estardn obligadas al reconocimiento y respeto
de la identidad de los nifios, nifias y adolescentes en conformidad con lo dispuesto precedentemente.

Asimismo, tiene derecho a conocer la identidad de sus padres y/o madres, su origen bioldgico, a preservar
sus relaciones familiares de conformidad con la ley, a conocer y ejercer la cultura de su lugar de origeny,
en general, a preservar y desarrollar su propia identidad e idiosincrasia, incluida su identidad de género,
conforme a la legislacién vigente.

Las personas adoptadas tendran el derecho a buscar y conocer sus origenes. El servicio encargado de
adopciones tomara las medidas oportunas para conservar la documentacion relativa a los origenes de los
nifios, nifias o adolescentes. Asimismo, proporcionara el asesoramiento, mediacion confidencial y ayuda
oportunas para hacer efectivo el derecho a conocer sus origenes, en conformidad a la ley.

Estos derechos no se veran afectados ni seran restringidos de manera alguna por la irregularidad
migratoria de cualquiera de sus padres y/o madres, sus representantes o de quienes los tuvieren bajo su
cuidado.

Cuando un nifio, nifia o adolescente sea privado ilegalmente de alguno de los elementos de su identidad,
o de todos ellos, se deberd prestar la asistencia y proteccién apropiadas en miras a restablecerla
rdpidamente.

Los nifios, nifias y adolescentes que pertenezcan a grupos étnicos, indigenas, religiosos o linguisticos
tienen derecho, en comun con los demas miembros de su grupo, a tener su propia vida cultural, a profesar
y practicar su propia religidn, a emplear su propio idioma y a intervenir en los procedimientos de consulta
cuando lo establezca la ley.

El Servicio de Registro Civil e Identificacion dispondra de procedimientos sencillos y rapidos que permitan
la inscripcion de nacimiento de los recién nacidos, su identificacion oportuna y la de su nacionalidad, con
independencia de su estatus migratorio o del de sus padres y/o madres. En el caso de que se desconozca la
identidad de estos, se presumira su nacionalidad chilena. El nifio, nifia o adolescente debera ser registrado
con nombre y dos apellidos convencionales, dejandose constancia en la partida correspondiente, sin
perjuicio del derecho a reclamar posteriormente la determinacién de su identidad.

Por otra parte, su articulo 27 refuerza los principios y estandares de derecho internacional y, en
particular, la subsidiariedad de la adopcidn respecto de otras medidas, a través de la consagracion
del derecho de vivir en familia, que -antes de esta legislacion- debia desprenderse de forma indirecta
de la CDN, de las Directrices u otras normativas, por lo tanto, el Estado chileno compromete su rol
protector de la familia y el apoyo al cuidado del nifio, nifia o adolescente cuando esta no puede
proveerlo por si sola.

Articulo 27.- Derecho de vivir en familia (Ley 21.430/2022)

Todo nifio, nifia o adolescente tiene derecho a vivir en familia, preferentemente en la de origen, y completar
asi su adecuado desarrollo. El Estado tiene el deber de velar por la proteccién y consideracién de la familia del
nifio, nifia o adolescente, cualquiera que sea su composicién. Los érganos del Estado velaran por el ejercicio
de este derecho cuando el nifio, nifia o adolescente no pudiere habitar con sus padres y/o madres, porque
se encontrare privado de su libertad o sujeto a algun régimen de cuidado alternativo, en conformidad con
la ley y de un modo acorde con dichas circunstancias especiales. Ningun nifio, nifia o adolescente podra
ser separado de quien lo tenga legalmente a su cuidado, sin una orden judicial en la que se fundamente
la necesidad y pertinencia de dicha medida de conformidad con las causales contempladas en la ley.
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Solo en caso de acreditarse vulneracion de derechos, el nifio, nifia o adolescente podra ser incorporado a
una modalidad temporal de cuidado alternativo que se ajuste a su propio Interés Superior, prefiriéndose las
modalidades basadas en familia o una solucién definitiva de cuidado en familia adoptiva, en conformidad
con lo dispuesto en la ley.

Finalmente, en consonancia con los estandares internacionales mencionados en el capitulo 1 de
esta publicacién, el nuevo marco normativo en Chile sobre proteccidn integral y especializada a la
nifiezy adolescencia ha dado un énfasis especial al principio de participacién infantil y a los derechos
relacionados, como el derecho de nifios, nifias y adolescentes a ser escuchados. En particular, el
articulo 4 de la Ley del Servicio establece la participacién infantil como uno de los principios rectores
del nuevo Servicio, y su articulo 6 dispone que se deben “generar procedimientos idéneos, formales
y permanentes destinados a recabar periédicamente la opinién de los nifios, nifias y adolescentes
atendidos por el Servicio, asi como de sus familias o de quienes los tengan legalmente a su cuidado”.
Estos procedimientos deben ajustarse a las particularidades de las distintas etapas de desarrollo de
los nifios, nifias y adolescentes, ser inclusivos, respetar sus derechos -especialmente el derecho a
ser oidos y su autonomia progresiva- y ser accesibles para todas las familias. Sumado a lo anterior,
este principioy derecho han adquirido mayor relevancia en articulos incluidos en la Ley de Garantias.
En particular, su articulo 28 consagra expresamente el “derecho a ser oido” y su articulo 32 establece
el “derecho a la participacion”, fortaleciendo ambos derechos en los procedimientos judiciales y en
los procesos técnicos relacionados con la adopcidn, proporcionando asi un marco normativo clave
para su reforzamiento.

Articulo 28.- Derecho a ser oido (Ley 21.430/2022)

Todo nifio, nifia o adolescente tiene derecho a que sus opiniones sean oidas y debidamente consideradas, de
acuerdo con su edad, madurez y grado de desarrollo, en los procedimientos o actuaciones administrativas o
judiciales en que se decida sobre alguna cuestidn particular cuya determinacién pueda afectar sus derechos
o0 intereses, especialmente en el dmbito familiar, escolar, sanitario, comunitario, administrativo y/o judicial.
En el ejercicio del derecho se resguardaran las condiciones de discrecién, intimidad, seguridad, recepcion de
apoyo, libertad y adecuacién de la situacion.

Los 6rganos del Estado, en el ambito de sus competencias, velaran para que en los procedimientos en que
participe directamente un nifio, nifia o adolescente existan medios adecuados a su edad, madurez y grado
de desarrollo, con el objeto que este pueda formarse un juicio propio y pueda expresarlo. Especialmente,
velaran por el empleo de un lenguaje y entrega de informacion necesaria de un modo adecuado a su
capacidad de entendimiento y procuraran que se tengan en cuenta las necesidades linguisticas de los nifios,
nifias y adolescentes pertenecientes a grupos que lo requieran.

Los nifios, nifias y adolescentes podran manifestar su opinién por si mismos o a través de la persona que
designen. En los casos en que esto no fuere posible, los 6rganos de la Administracién o la autoridad judicial
dispondran de las medidas necesarias, presenciales o remotas, para el cumplimiento del derecho.

Los érganos del Estado deberan, en el ambito de sus competencias, establecer mecanismos efectivos para
garantizar este derecho en los procedimientos administrativos y judiciales.

Los establecimientos educacionales, de salud o cualquier otra institucion que provea servicios destinados a
la proteccidn o satisfaccion de los derechos del nifio, nifia o adolescente deberan disponer los medios para
oir efectivamente a los nifios, nifias y adolescentes cuyos derechos estén siendo afectados. Cuando no sea
posible atender a las opiniones del nifio, nifia o adolescente, la autoridad respectiva debera explicarle de un
modo comprensible las razones de ello y dejar constancia fundada de esta decision.
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Articulo 32.- Derecho a la participacion (Ley 21.430/2022)

Todo nifio, nifia y adolescente tiene derecho a participar activamente en los asuntos que les conciernan o
les afecten, de conformidad con la ley.

Los érganos del Estado velaran por incorporar progresivamente a los nifios, nifias y adolescentes en el
ejercicio de los derechos y responsabilidades ciudadanas.

La Politica Nacional de la Nifiez y Adolescencia y su Plan de Accidn, establecidos en el Titulo V, determinaran
las medidas concretas para promover la participacion de los nifios, nifias y adolescentes y los mecanismos
qgue permitan recoger sus opiniones con relacién a las politicas, proyectos, programas o decisiones que
les afecten. Supletoriamente se aplicaran las disposiciones del Titulo IV de la Ley N°18.575, organica
constitucional de Bases Generales de la Administracion del Estado.

Complementariamente, cabe destacar que la Ley de Garantias refuerza la debida aplicacién del
derecho a ser oido (articulo 28) y el derecho a la participacion (articulo 32), mediante el articulo 50
sobre el debido proceso y la asistencia juridica letrada especializada, lo que viene a consolidar la
figura del representante juridico del nifio, nifia o adolescente que ha sido impulsada desde 2018 con
la creacién e implementacién del Programa Mi Abogado (PMA) y, en coherencia con el compromiso
asumido en 2018 por la Corte Suprema respecto de la incorporacion de curadores ad litem, para lo
cual los jueces deberan procurar, como buena practica, la designacion de abogados para los nifios,
nifias y adolescentes tanto en primera como en segunda instancia, bajo criterios de calidad para su
seleccién y parametros de desempefio (Corte Suprema, Acuerdo 1251-2018).

Articulo 50.- Debido proceso, tutela judicial efectiva y especializacion (Ley 21.430/2022)

Todo nifio, nifia y adolescente tiene derecho a que en todos los procedimientos administrativos y judiciales
se le respeten las garantias de un proceso racional y justo, y se le aseguren, entre otros, el derecho de tutela
judicial; el derecho a ser oido; el derecho a ser informado del procedimiento aplicable y de los derechos
que le corresponden en el proceso; el derecho a una representacidn juridica y/o judicial distinta de la de
sus padres y/o madres, representantes legales, o de quienes los tengan legalmente bajo sus cuidado, en
caso de intereses incompatibles; el derecho a una representacion judicial especializada para la defensa de
sus derechos; el derecho a presentar pruebas idéneas e independientes; el derecho a recurrir; asi como los
derechos y garantias que le confieren la Constitucion Politica de la Republica, los tratados internacionales
sobre derechos humanos ratificados por Chile que se encuentren vigentes y las leyes.

El Estado proveera la existencia de una oferta de programas con el objetivo de garantizar progresivamente el
derecho a defensa juridica letrada, especializada y auténoma a los nifios, nifias y adolescentes que enfrenten
un proceso para la posible aplicacién de una o mas medidas de proteccién de sus derechos, desde las
primeras actuaciones del procedimiento administrativo o judicial.

Los 6rganos del Estado, en el ambito de sus competencias, aseguraran progresivamente una efectiva
especializacién de todos los funcionarios cuyas tareas tengan relaciéon con la proteccién de los derechos
del nifio, nifia o adolescente, y en particular, la formacién continua y certificaciéon periddica de letrados
especializados en la defensa de los derechos de nifios, nifias y adolescentes.

El afio 2022, el Comité CDN se pronuncid6 nuevamente sobre la situacién del pais*® en sus
“Observaciones finales sobre los informes periddicos sexto y séptimo combinados de Chile”,
realizando recomendaciones que deben ser consideradas a nivel del sistema de proteccion
especializada y las lineas de Cuidado Alternativo y Adopcion, especialmente orientadas a fortalecer
la aplicacién practica del ISN y del principio de participacion infantil y sus derechos asociados. Asi,

39 Véase mas informacion aqui: https://docstore.ohchr.org/SelfServices/FilesHandler.
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indica la necesidad de velar por la aplicacidn sistematica del ISN en la ejecucién de los programas y
en las actuaciones legislativas, administrativas y judiciales, incluidos los casos en los que se separa
a los niflos de sus familias; facilitar orientacion y herramientas a todos los equipos profesionales
que trabajan para y con los nifios sobre el modo de evaluar y determinar el ISN; y ampliar los
programas de defensa juridica especializada al conjunto del Estado parte, a fin de salvaguardar el
ISN de todos los nifios, nifias y adolescentes en contacto con el sistema de justicia. Junto con ello, el
Comité CDN valoré la implementacién del Programa “Mi Abogado” y el reconocimiento del derecho
a la participacion efectiva recogido en la Ley de Garantias (2022), instando a que el Estado chileno
resuelva, entre otras cosas, las deficiencias que aln se presentan en materia de representacién legal
de los nifios, nifias y adolescentes, especialmente en los ambitos de la proteccién especializada y
violencia doméstica. Respecto de los nifios, nifias y adolescentes en cuidados alternativos, valoré el
cierre de centros de cuidados residenciales masivos junto con el consecuente aumento progresivo
de nifios, nifias y adolescentes en acogimiento familiar y las medidas adoptadas por el Estado chileno
para hacer frente a las violaciones sistematicas de los derechos de los nifios, nifias o adolescentes
bajo su tutela. No obstante, el Comité CDN también manifestd las siguientes preocupaciones
y recomendaciones:

Observaciones finales sobre los informes periédicos sexto y séptimo combinados de Chile

(Comité CDN, 2022)

Preocupaciones
a. Retrasos en la creacién de la nueva Administracién de Proteccién de la Infancia;

b. Falta de salvaguardias adecuadas y de criterios claros para el acogimiento de los nifios fuera del entorno
familiar;

c. Escasos avances que ha registrado el plan nacional de desinstitucionalizacidn, con retrasos en el debate
y la aprobacion de los proyectos de ley;

d. Falta de acceso al cuidado y a los servicios familiares para evitar las separaciones;

e. Problemas de aplicacion, funcionamiento y rendicion de cuentas de las residencias familiares, incluido el
aumento de los casos de violencia psicoldgica, fisica y sexual y de explotacion sexual comercial;

f. Muertes de nifios en modalidades alternativas de cuidado;

g. Calidad de la asistencia prestada en los centros residenciales, sobre todo en lo que respecta a la atencion
sanitaria y de salud mental de los nifios con discapacidad;

h. Escasa aplicacién de las recomendaciones formuladas por el Comité en su informe sobre la investigacién
relacionada con Chile en virtud del articulo 13 del Protocolo Facultativo de la Convencidn sobre los
Derechos del Nifio relativo a un procedimiento de comunicaciones.

Recomendaciones

a. Acelerar la creacion de la nueva Administracidon de Proteccion de la Nifiez sobre la base de un nuevo
modelo de contratacidn, seleccion y formacién continua de todo el personal y de los gestores que
trabajan en las residencias y en los centros de detencién;

b. Dar prioridad a los recursos necesarios para cerrar los grandes centros residenciales y asignar fondos
suficientes a las familias para promover y apoyar la atenciéon en un entorno familiar y la reunificacién
familiar;

c. Gestionar de forma clara los casos individuales de los nifios que necesitan cuidados, dando prioridad al
interés superior de cada nifio, incluso durante las actuaciones judiciales;
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d. Sequir reforzando su sistema de acogimiento familiar, con vistas a poner fin al internamiento de los
niflos pequefios;

e. Velar por que los nifios que se encuentran en centros de asistencia residencial e instituciones de salud
mental tengan acceso a la justicia, incluida una asistencia letrada de calidad que los considere como
sujetos en las actuaciones judiciales, y que las decisiones que se tomen sobre ellos puedan ser revisadas;

f. Reforzarelmecanismo de denuncias para garantizar la confidencialidady anonimato de los denunciantes,
y publicar el numero de denuncias recibidas, el resultado de las investigaciones y las sanciones aplicadas;

g. Investigar y reparar las violaciones sistematicas cometidas contra los nifios por funcionarios publicos y
trabajadores de organizaciones privadas subvencionadas por el Estado;

h. Evitar los traslados frecuentes de los nifios en modalidades alternativas de cuidado, proporcionar una
atencién de salud mental oportuna y supervisar y evaluar periédicamente la calidad de la atencién de
los centros que ofrecen modalidades alternativas de cuidado;

i. Adoptar un plan de accién (que contenga el diagndstico, la identificacién del déficit de cobertura, los
procesos especiales de gestion de casos, las reparaciones y los plazos) para subsanar las listas de espera
de los programas ambulatorios para nifios bajo tutela;

j. Aplicar sin demora las recomendaciones formuladas a Chile por la Comision en el informe sobre su
investigacion e informar a la Comision de las medidas adoptadas hasta la fecha;

k. Reforzar, entre otras cosas, aumentando la financiacién, las medidas destinadas a ofrecer educacion,
aptitudes y oportunidades para la vida independiente a los nifios que abandonan las modalidades
alternativas de cuidado.

En atencién a todo lo anterior, considerando que el SPE esta facultado para dictar las resoluciones
e instrucciones necesarias, tanto generales como especificas, para el cumplimiento de los objetivos
y el buen funcionamiento de sus lineas de accién y programas de proteccién especializada, ya sean
ejecutados directamente o por sus colaboradores acreditados, actualmente los equipos profesionales
a nivel central y a nivel de la Linea de Adopcidn se encuentran realizando un proceso de armonizacion
de los nuevos marcos normativos nacionales con la Ley 19.620/1999 y las orientaciones técnicas
vigentes -en su mayoria actualizadas hasta 2018 por el DEADOP-SENAME- en sus programas. Esto,
con el fin de asegurar la calidad de las acciones desarrolladas con todos sus usuarios, en un escenario
en el que, aunque se proyecta la posibilidad de contar con un nuevo marco normativo de adopcion,
todavia se desconocen concretamente cudles seran todos los cambios que seran incorporados y
que, por tanto, seguiran transformando la operatividad de esta linea de accién. Al respecto, una
profesional de Linea de Adopcion destaca el avance y, al mismo tiempo, el desafio que implica la
armonizacion del nuevo marco normativo para la Linea de Adopcién:

Aun falta armonizar y ajustar muchas normativas y estamos en proceso de evaluacion y
andlisis para comprender cémo estas leyes interactuan entre si. Este proceso implica una
revision minuciosa para garantizar que lo que se pretende hacer se alinee adecuadamente
con reglamentos, politicas y otras leyes existentes y con las verdaderas necesidades de las
familias y de los nifios y nifias. A pesar de estos desafios, es positivo para los nifios y para
el pais contar con una ley de garantio en este momento. Esto va mds alld de la voluntad
individual del presidente o presidenta de turno y representa un avance importante que puede
beneficiar a las generaciones futuras en Chile (profesional Linea de Adopcion del Servicio).
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Actualmente, una medida clave para responder a los enormes desafios derivados de la transicion
entre Servicios, dice relacidon con la discusion parlamentaria del Proyecto de Ley de armonizacion
de la Ley 21.302/2021 (en adelante, Proyecto de Ley de Armonizacién)*, con la Ley 20.032/2021,
que Regula el Régimen de Aportes Financieros del Estado a los Colaboradores Acreditados y la Ley
de Garantias (Boletin N°15.351-07/2022), que tiene por finalidad dotar de coherencia al sistema
de proteccion integral de la nifiez y adolescencia, para asegurar la operatividad y el adecuado
funcionamiento de esta nueva institucionalidad, de manera de garantizar el ejercicio efectivo y el
goce pleno de los derechos de los nifios, nifias y adolescentes.

En definitiva, el periodo que va desde 2018 al presente configuré un contexto altamente complejo en
el que confluyeron numerosos procesos, circunstancias y cambios sociales, politicos, institucionales,
legislativos, sanitarios y técnicos -“crisis crénica del SENAME", transicién al nuevo Servicio, estallido
social, pandemia de COVID-19, Ley de Garantias- que han desafiado la labor de los equipos
profesionales de la Linea de Adopcidon del Servicio y de sus colaboradores acreditados. Por una parte,
han debido sortear obstaculos e incertidumbres y enfrentar determinados retrocesos teniendo como
horizonte poder sostener la operatividad y calidad de sus acciones con los diversos usuarios. Por
otra parte, hoy en dia existe un contexto de grandes avances en materia de protecciéon integral y
especializada de la nifiez y la adolescencia que puede generar oportunidades uUnicas para el campo
de la adopcién en Chile, que impulsen la mejora continua y la especializacién de sus acciones.

3.4. El Proyecto de Ley de reforma integral al sistema de
adopcidén: una necesidad urgente

Tras 26 afios de implementada la Ley 19.620/1999, y reconociendo su enorme contribucion al
proceso de regulacién de la adopcién en Chile, la Ley debe ser reevaluada atendiendo a los diversos
nudos criticos ya mencionados, especialmente considerando la actual construccion de un Sistema de
Garantias. La Ley 19.620/1999 se redacté y promulgd, en gran parte, en funcién del compromiso del
Estado chileno al ratificar los instrumentos de derechos humanos internacionales, como respuesta
al elevado numero de nifios y nifias chilenos que eran adoptados en el extranjero, y en una época
en la que la adopcién implicaba la colocacidn de lactantes en matrimonios. Desde hace mas de una
década actores de diversos sectores -Estado, sociedad civil, academia, organismos internacionales,
entre otros- han realizado un diagnostico muy claro de los aspectos que deben ser subsanados e
incluidos en una nueva normativa para poder responder a los desafios presentes y futuros de los
procesos adoptivos, y para garantizar plenamente los derechos de nifios, nifias y adolescentes que
necesitan de esta medida.

Uno de los primeros nudos criticos identificados de la Ley 19.620/1999 desde que entré en vigor
y que perdura hasta la fecha, es que esta no contempla ninguna via de financiamiento asociada
al cumplimiento de los estandares establecidos en la propia ley y en su Reglamento. En la
practica, el SENAME (2000-2021) debié crear paulatinamente Unidades Operativas de Adopcion
(UADOP) a cargo de la ejecucién de los cuatro programas mandatos por Ley -que se analizan mas
adelante- en diversas regiones del pais para cumplir con la nueva legislacién, careciendo de una
via de financiamiento preestablecida, y con una dotacién minima que debe cubrir integramente
la demanda regional (SENAME, 2016b; Vergara, 2011). Junto con ello, se fue volviendo necesario
contar con nuevos recursos para desarrollar y sostener los programas técnicos complementarios

40 Vedse el estado de tramitacién parlamentaria del Proyecto de Ley de Armonizacién en https://tramitacion.senado.cl/appsenado/templates/
tramitacion/index.php?boletin_ini=15351-07
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en funcion del logro de procesos adoptivos favorables, de manera de ampliar y mejorar la calidad
de las prestaciones realizadas en la Linea de Adopcion derivadas de las necesidades crecientemente
complejas de los nifios, nifias y adolescentes adoptados desde los cuidados alternativos. En 2005,
la Ley 20.032 establecid la posibilidad de licitar los programas de adopcion, pero con una banda
de subvencidn que en la practica no alcanzaba para financiar un programa en forma sostenible.
Lamentablemente, este problema se mantuvo con las modificaciones que introdujo la Ley 21.302 en
la hoy denominada Ley de Aportes Financieros 20.032/2021, que contempla para los programas de
la Linea de Adopcidn un rango de 1 a 5 Unidades de Fomento (UF), lo que, en la practica, no logra
financiar debidamente los programas que se requieren. Ademads, segun los resultados del estudio de
Piché (2021), la insuficiencia de recursos en el ambito de adopcién también involucrd la centralizacion
de estos en la Regién Metropolitana, afectando la gestion de las adopciones de forma similar y con
los mismos servicios en las regiones. Pese a ello, el DEADOP-SENAME y el actual Servicio han buscado
proactivamente, dentro de las vias institucionales existentes, obtener recursos financieros para su
ejecucion, via reasignacién presupuestaria, al interior del Servicio, para licitar programas como el PRI,
el Programa Piloto de Fortalecimiento de la Parentalidad Adoptiva, entre otros.

Por otra parte, con el paso del tiempo, también se identificé que el area de adopcidn se enfrentaba
a una serie de conflictos de interés que obligaban a realizar un enorme esfuerzo de neutralidad
y objetividad en pos de garantizar el ISN de cada nifio, nifia o adolescente y el doble principio de
subsidiariedad. Segun Galleguillos & Jaque (2017), se apreciaba una permanente tensién en la
intervencién con todos sus usuarios, situacién que en muchas ocasiones ponia en un doble rol a
un mismo ente técnico, debiendo ser juez y parte, no solo al “despejar” situaciones familiares de
los nifios, nifias o adolescentes para iniciar la declaracion de adoptabilidad cuando se observan
largas permanencias en instituciones, sino porque el articulo 15 de la Ley 19.620/1999 establece
que, en dicho procedimiento, el Juez debe resolver sobre la veracidad de los hechos y circunstancias
que se invocan para solicitar la declaracién de adoptabilidad, es decir, respecto de las causales, en
especial la imposibilidad de disponer de otras medidas que permitan al nifio, nifia o adolescente
retornar con su familia de origen y la ventaja que la adopcidn representa para el/ella. Asimismo, la
Ley 19.620/1999 exige que los informes deben solicitarse al Servicio o un organismo acreditado ante
este. En consecuencia, dado que, en la actualidad, los procesos contenciosos afectan directamente
las adopciones porque en la gran mayoria de los casos se invoca la causal de “inhabilidad parental”
respecto de una familia de origen que se opone, los jueces de familia deben reunir todas las
pruebas para determinar que la intervencién orientada a la reunificacién no resulté efectiva, lo que
tensiona los derechos de los padres biolégicos y los derechos de cada nifio, nifia o adolescente,
prolongando muchas veces su tiempo de permanencia en el sistema de cuidados alternativos.
Ademas, el tribunal de familia solicita evaluar sus competencias parentales al mismo Servicio o a un
organismo colaborador, situando nuevamente a la Linea de Adopcién en un doble rol que la expone
a un potencial conflicto de interés o a una situacidon que se percibe como éticamente dilematica
(Galleguillos & Jaque, 2017).

Otro de los nudos criticos de la legislacion vigente levantado por numerosos actores clave dice
relacién con la desmedida extensidon que comenzé a producirse en los procesos de declaracion de
adoptabilidad. Atendiendo a este problema, durante los primeros afios del debate del Proyecto de
Ley de Adopcidn, la Fundacién San José para la Adopcién (FSJ) realiz6 un seminario internacional
especializado que abordd de lleno el tépico de los tiempos en la adopcion, siendo publicado en
el libro titulado E/ tiempo de los nifios: Tensiones y desafios ante una nueva ley de adopcién en Chile
(FSJ, 2015)*'. Posteriormente, esto ha sido extensa y continuamente planteado por diversos estudios

41 Véase nota de prensa aquf: https://www.uc.cl/noticias/mas-de-400-personas-participaron-del-seminario-sobre-los-desafios-de-la-nueva-
ley-de-adopcion
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(FSJ, 2016; FOCUS, 2022), y tesis de posgrado realizadas en el pais (Fernandez, 2023; Soto, 2021;
Illanes, 2019, 2021). En coherencia, los actores entrevistados para esta publicacién manifiestan entre
sus preocupaciones centrales el “reloj” que empieza a correr inexorablemente para los nifios, nifias
y adolescentes desde el momento en que ingresan al sistema de proteccién hasta que se decreta su
adoptabilidad, ya que el tiempo, en este caso, se cuenta en dias y meses, y no en afios.

Los tiempos de los nifios es una de las cosas que no se han podido resolver hasta el dia de
hoy (...) Esa dilatacién que existe en la toma de decisiones lo tnico que ha hecho es dafiar a
cientos de nifios. Ese costo nadie lo paga mds que el nifio; éticamente es un pendiente de toda
la sociedad en su conjunto (ex profesional Linea Adopcion SPE).

En linea con esto, la mayoria de los actores clave entrevistados concuerdan en la urgente necesidad
de hacer mas eficientes los procedimientos vinculados a la declaracion de adoptabilidad, siendo la
reforma legal pendiente el principal mecanismo para lograrlo, en combinacién con la reforma en
curso a Tribunales de Familia, actualmente en proceso de discusién legislativa:

El procedimiento proteccional deberia bastar para la declaracién de susceptibilidad de
adopcién de un nifio o nifia, disminuyendo de esta manera, el mdximo posible su permanencia
en cuidados alternativos. La legislacidn requiere iniciar una causa de susceptibilidad de
adopcidn, que viene a reiterar los procedimientos del drea proteccional, llegando a extender
hasta en dos afios la permanencia de nifios y nifias en medios residenciales. En el juicio
proteccional, primero no se cita a la familia hasta el tercer grado de consanguineidad, solo
se trabaja con quien tiene al nifio bajo su cuidado, y es aqui donde se les da demasiadas
oportunidades a los adultos, sin considerar los tiempos de los nifios, situacién que alarga su
permanencia en residencias (ex profesional DEADOP-SENAME).

Mas alla del proceso de declaracién de adoptabilidad, para algunos actores clave entrevistados
resulta urgente evitar “cuellos de botella” en los procesos de toma de decisiones y procedimientos
para “no llegar tarde” y retrasar innecesariamente el proceso y afectar negativamente la vida de los
nifios, nifias y adolescentes. Por ejemplo, reduciendo aquellos tiempos ligados a cuestiones de tipo
burocratico que se alojan a veces en el ambito de los procedimientos judiciales de adopcién:

Hoy dia tenemos muchos problemas hasta con que se desarrollen las audiencias, que se esté
trabajando hoy dia todavia online, que suspendan las audiencias 3, 4 y hasta 5 veces; de
verdad, para las trayectorias de vida de los nifios no tiene ninguna justificacién, ninguna. Yo
sé del colapso del sistema, pero de verdad... el otro dia hablaba con una familia que le han
suspendido cuatro veces la audiencia. Entonces, para eso uno no requiere una tramitacién de
nuevo de las leyes, para agilizar los tiempos, ahi estamos hablando de tiempo, de trayectorias
de vidas que se ven afectadas por situaciones que son administrativas. Entonces, creo que
hay dmbitos del Poder judicial que no tienen que ver con el marco normativo, sino que tienen
que ver con el sistema mismo, con la burocracia (ex directora nacional SPE).

Desde este punto de vista, estos problemas no necesariamente requieren nuevas leyes para ser
resueltos, sino mas bien una mejora en la eficiencia y gestién administrativa, por lo tanto, se trataria
de demoras administrativas evitables, para las cuales el sistema judicial necesita también de sus
propias reformas. Una familia adoptiva entrevistada comparte su perspectiva sobre el impacto que
tiene la burocracia de diferentes organismos del Estado en el proceso de adopcion de su hijo:

No se tiene que perder nunca, nunca, nunca el foco, que todas estas cosas son por el bien
superior de los nifios. Yo siento que cuando se pierde ese foco es cuando suceden todas las
cosas que vemos. Por ejemplo, estas postergaciones de audiencias por papeles y por mil
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cosas mds (...) Cuando iba a ser el juicio nosotros necesitdbamos la partida de nacimiento
¥y nacié en otra region. Fui al Registro Civil acd en Santiago y se demoraba 120 dias hdbiles
en llegar la partida de nacimiento, imaginate. Cuando me dijeron 120 dias hdbiles yo me
puse a llorar. Estamos en el 2023 (...) toda la documentacion del Estado se supone que estd
digitalizada (familia adoptiva).

Frente a ello, diferenciando lo relativo a los actuales dos procedimientos -adoptabilidad y adopcién-,
una de las posibles soluciones -ademas de la reforma normativa pendiente- dice relacion con la
prioridad y la consecuente celeridad que algunos actores creen que se le deberia dar a estas causas
en todas las instancias, especialmente en las judiciales:

Las causas de adopcién deberian tener prioridad. A mi cuando me llega una carpeta de
adopcion, la instruccion a mi equipo es que no puede esperar. O sea, me lo tienen que poner
como tema uno y si yo ando en una regién tenemos que buscar los caminos para que salga
rdpido, ¢me entiendes? Pero yo no puedo tener aqui una carpeta que pasa por mis manos,
la tengo que tramitar al tiro, lo tengo que sacar rdpido. Si tengo dudas lo tengo que resolver
con el equipo. Yo creo que esa prioridad deberia tener la atencién de adopcion en Tribunales
de Familia... y las causas de proteccién en general y de cuidado alternativo. Cuando hay
situaciones que afectan las trayectorias de vida que son todas las causas de proteccion,
pero especificamente las que tienen que ver con cuidado alternativo y las tramitaciones de
susceptibilidad, de verdad que debieran tener prioridad. Eso es algo que estamos empujando
(ex directora nacional SPE).

Por contraparte, otros actores plantean el riesgo de una adopcién “exprés”, que incumpla con la
subsidiariedad de la medida, e incluso signifique una nueva forma de separacién forzosa de la familia
de origen -habitualmente en condiciones de vulnerabilidad-, en el contexto de escasas intervenciones
de calidad orientadas a la reunificacion familiar. Esto vulneraria uno de los lineamientos centrales de
la propia CDN al no garantizar los derechos de la familia de origen a contar con los apoyos estatales
adecuados para cuidar y criar a sus hijos/as, lo cual se analizara con mas detalle cuando se aborde la
caracterizacién de las familias de origen actuales:

El trabajo con la familia de origen es deficiente, no se le prepara para la reunificacion familiar
¥ menos se le acompafia profesionalmente a la familia, que, si bien es su hijo bioldgico, no
se puede desconocer que ha estado al menos dos afios aproximadamente fuera del sistema
familiar, lo cual implica que al poco tiempo los nifios vuelven a ser vulnerados gravemente,
ingresando a cuidado alternativo, nuevamente (ex profesional Linea Adopcién del Servicio
Nacional de Proteccion Especializada a la Nifiez y Adolescencia).

Lo anterior, sin duda, se dio a la base de otro nudo critico mas estructural relacionado con la ausencia
de un marco normativo y sistema de proteccion integral de la nifiez y la adolescencia, lo cual -para
muchos de los actores entrevistados- determiné una gran fragmentacién y ausencia de didlogo
entre el sistema de cuidados alternativos y el &mbito de la adopcién, teniendo entre uno de sus
impactos principales, la extensidn injustificada de diversos procesos proteccionales y de la definicién
de la situacién familiar de numerosos nifios, nifias y adolescentes (Piché, 2023). Atendiendo a
ello, el DEADOP-SENAME comenzé a activar algunos mecanismos y a desarrollar estrategias para
fortalecer la articulacion y coordinacién oportuna de las acciones llevadas a cabo tanto en cuidados
alternativos como en adopcién. En esa linea, en el afio 2015 se impulsé un trabajo técnico tripartito
entre las areas de proteccidon y restitucion de derechos (DEPRODE-SENAME), de adopcién, y de
planificacidon y control de gestidn, que dio como resultado la propuesta del inicialmente llamado
“Sistema Integrado de Monitoreo” (en adelante, SIM). El SIM buscé dar seguimiento a las acciones
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de intervencion técnica desarrolladas desde los cuidados alternativos hasta la adopcién, con foco en
la realizacién de oportunos procesos de “despeje familiar” y procesos de adoptabilidad basados en
los mas altos estandares. Esta iniciativa es particularmente destacada por algunos actores claves de
la Linea de Adopcidn a nivel central:

Logramos crear un sistema de deteccion precoz, que era también una herramienta informdtica
que funcionaba con niveles de alerta para que proteccion pusiera el ojo en lo de fondo,
en estos nifios que se iban quedando en la red y que a nosotros nos llegaban tardiamente
(profesional Linea de Adopcion del Servicio).

Por su parte, otra entrevistada destaca como uno de los logros fundamentales de la aplicacion del
SIM el despeje oportuno y adecuado de los nifios, nifias o adolescentes que realmente necesitaban
la adopcion:

Con el SIM bajamos el numero de inicios de causas de susceptibilidad, y se iniciaron solo las
que correspondia a los nifios que requieren una familia adoptiva (...) En este sentido, sin duda
que la orientacién y las normas sobre adopcién deben considerarse parte de un programa
mucho mds amplio para mejorar las intervenciones con todos los nifios, nifias y adolescentes
que se encuentran en cuidados alternativos, con la orientacién general de que, si no pueden
regresar a vivir con sus familias de origen, pueda verse restituido su derecho a vivir en familia
de la forma mds oportuna posible (ex profesional DEADOP-SENAME).

Sin embargo, la mayoria de los actores clave entrevistados coinciden en que -hasta ahora- el SIM
ha sido subutilizado, siendo muy relevante la aplicacion efectiva de este mecanismo, con el fin de
lograr mayor articulacién entre la Linea de Cuidados Alternativos y la Linea de Adopcidn del nuevo
Servicio. Una de las entrevistadas plantea la relevancia de su fortalecimiento y de la visibilizacién
de su utilidad, con la colaboracién activa de los equipos profesionales de la Linea de Adopcién,
incluyéndolo como parte del proceso de induccién y capacitacién en diversos niveles:

Creo que ese instrumento, en la medida que se fortalezca mds, va a ayudar a un despeje
mejor en la medida que se levanten estas alertas a tiempo (...) No solo sirve para tomar
decisiones finales, la portabilidad del SIM establece como un criterio de alerta con cardcter
de urgente el reingreso de los nifios al sistema de cuidado alternativo. O sea, si ya probaste
dos, tres veces con la familia bioldgica y el nifio sigue volviendo, hasta cuando esperamos
(...) Entonces es una herramienta que podria ir en beneficio del ejercicio de todas nuestras
Unidades y promover y empujar los procesos de los nifios. Si el Servicio estd instalando la
academia de formacidn, ahi tiene que estar permanentemente y ser parte de los procesos de
induccién de cada uno de los profesionales que entran a este Servicio y de la capacitacién
e induccion de los profesionales de las OCAs (profesional Linea de Adopcién del Servicio).

Atendiendo a lo anterior, hace mas de once afios, el 2 de octubre de 2013, el Gobierno del presidente
Sebastian Pifiera envié a la Camara de Diputadas y Diputados de Chile el Proyecto de Ley de
Adopcidn (Boletin N°9119-18/2013)*, con el propdsito de iniciar un proceso de reforma del sistema
de adopcién y derogar la Ley 19.620/1999 actualmente vigente. El Proyecto de Ley de Adopcion fue
introducido con el siguiente mensaje:

42 Boletin N°9.119-18 (2013). Proyecto de ley sobre Reforma Integral al Sistema de Adopcidn en Chile. Comision de Constitucion, Legislacion,
Justicia y Reglamento, Senado. Biblioteca del Congreso Nacional de Chile: https://www.camara.cl/legislacion/ProyectosDeley/tramitacion.
aspx?prmID=9535
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“El proyecto de ley que hoy someto a vuestra consideracién establece los lineamientos y criterios esenciales
a ser considerados para impulsar la reforma integral al sistema de adopcién. Dicho marco juridico pretende
establecer un nuevo enfoque en materias de adopcidn, abarcando también los vacios y deficiencias de
la actual ley, que permitird orientar a los distintos actores sociales en la toma de decisiones que puedan
afectar a los nifios, nifias y adolescentes gravemente vulnerados en sus derechos, luego de agotar todas las
posibilidades de insercién en su propia familia. Asi, en términos generales, se incorporan los principios que
sustentan y orientan el sistema de adopcién, garantizando la subsidiariedad de esta, otorgando agilidad
a sus procedimientos con la incorporacién de mecanismos mas eficientes y plazos mas acotados para dar
respuesta con mayor celeridad. A su vez, se establecen requisitos y condiciones tanto para que un nifio, nifia
y adolescente pueda ser adoptado, como para que las personas interesadas en adoptar puedan convertirse
en madres y o padres”.

Entre otros elementos, la propuesta se basd en los resultados y recomendaciones del estudio
“Elaboracion de un estudio de sistemas de adopcion y legislacion comparados y definicion de bases
para una propuesta de reforma integral del régimen regulador de la adopcién en Chile” (Martinez
Mora, 2009), realizado con apoyo del Fondo de Planificacién Estratégica e Implementacidn de reformas
autofinanciadas en Chile, creado al amparo de los convenios de cooperacién técnica suscritos entre
la Agencia de Cooperacion Internacional de Chile (AGCI) y la Agencia de Cooperacion Alemana GTZ.
Con estos insumos se elabord una propuesta de reforma que se compartié en diversas jornadas
técnicas con los colaboradores acreditados nacionales para desarrollar programas de adopcion y las
Unidades de Adopcidn del SENAME, y en talleres regionales en las ciudades de Iquique, Antofagasta,
Valparaiso, Temuco y Valdivia, con la participacion de jueces, abogados de las corporaciones de
asistencia judicial, instituciones de la red SENAME y el SRCel (Boletin N°9119-18/2013).

Segun el andlisis legislativo realizado por Truffello (2018) del Proyecto de Ley de Adopcidn inicial
y el Mensaje del presidente Sebastian Pifiera (2013) y las Indicaciones de la presidenta Michelle
Bachelet (2015), ambas iniciativas buscaban cumplir con el marco, los principios y los estandares
internacionales. Esta iniciativa legal establecié definiciones y principios que sustentan y orientan
el sistema de adopcién propuesto, innovando en las siguientes materias: 1) incorporacién de un
concepto de adopcidn; (2) modificacién de los procedimientos de adopcion, el orden de prelacion
para adoptar y los efectos de la sentencia de adopcidn; (3) creacion de nuevas figuras como la
exigencia de la “oposicién fundada” para los parientes que se oponen a la adopcién, la reapertura
del procedimiento de declaracion de adoptabilidad, la adopcion por integracién, la proteccidon
intrafamiliar y la adopcién de mayores de edad; y (4) adicidon de nuevos tipos penales y prohibiciones
(Truffello, 2018). Tras el oficio del presidente Pifiera N°028-366 del 28 de mayo de 2018, mediante el
cual se formularon nuevas indicaciones sustitutivas al Proyecto de Ley de Adopcién, Guerra (2018)
analizo la intencion del ejecutivo de centralizar el proceso de adopcién en la autoridad rectora en
materia de proteccion a la nifiez -en coherencia con los principios y estandares internacionales en la
materia- desde el proceso de proteccién hasta el periodo post-adoptivo y la busqueda de origenes.
En cuanto al derecho a la identidad del nifio, nifla o adolescente adoptado, Guerra (2018) indic6
que dichas indicaciones parecian reconocer dicho derecho con mayor énfasis y avanzarian hacia su
puesta en practica mediante las obligaciones del Registro Civil; no obstante, advirtié la importancia
de establecer la preservacion de la identidad original, dado que se trata de un tépico pendiente para
muchas personas adoptadas.

Durante esta década, varias instituciones y actores del Estado, de la sociedad civil y de la academia
se han pronunciado respecto de las diversas indicaciones sustitutivas del Proyecto de Ley
de Adopcion. Los afios 2013, 2015 y 2019, la Excma. Corte Suprema remitid a la presidencia de
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la Cdmara de Diputadas y Diputados de Chile tres informes donde analiz6 el Proyecto de Ley de
Adopcion®., En particular, el tercer informe (2019) sobre la iniciativa, que en ese momento habia
ingresado a segundo tramite constitucional, abordé diversas materias atingentes a la organizacion
y atribuciones de los tribunales de justicia, pero también ahondé en otros aspectos generales de la
eventual nueva normativa. Por su parte, en 2019, la “Comisién especial investigadora de los actos
de organismos del Estado, en relacién con eventuales irregularidades en procesos de adopcion e
inscripcion de menores, y control de su salida del pais” de la Cdmara de Diputadas y Diputados de
Chile planted, entre sus recomendaciones, que fuera fortalecido el derecho a la identidad y el acceso
ala informacién y busqueda de origenes en el debate del Proyecto de Ley de Adopcién.

Por su parte, Estrada & Morales (2020) realizaron un analisis con propuestas concretas de
modificacidn al marco normativo tendientes a lograr avances efectivos en el sistema de adopciéon en
Chile, en articulaciéon con el sistema de proteccién de la nifiez y la adolescencia en el pais, tomando
como referencia el texto aprobado por la Camara de Diputadas y Diputados de Chile en mayo de
2019 (Boletin 9119-18). marco normativo con propuestas concretas para impulsar mejoras en el
sistema de adopcion en Chile, articulando estas modificaciones con el sistema de proteccién de
la nifiez y adolescenciaEntre sus propuestas, los autores enfatizaron la posibilidad de introducir la
figura de adopciones “abiertas”, fortalecer el derecho a la identidad, incrementar la transparencia
de la informacion estadistica sobre las busquedas de origenes y reconocer las particularidades de la
adopcidn de nifios y nifias indigenas y migrantes, temas de creciente relevancia en Chile y en otros
paises. También consideraron diversas disposiciones en materia de procedimientos administrativos
y judiciales (Estrada & Morales, 2020). En 2021, Truffello (2021) realiz6 un segundo analisis legislativo
que identificoque en las indicaciones sustitutivas de ese momento se incorporaban mecanismos
y plazos para evitar que los procedimientos proteccionales se dilataran excesivamente, dando
respuesta -en cierta medida- a parte de los desafios antes mencionados en esta publicacién.
Por ejemplo, atendiendo al tiempo razonable que el Estado tiene para restituir al nifio, nifia o
adolescente su derecho a vivir en familia, conciliar la preferencia que detenta su derecho a ser
reunificado con su familia de origen, sin perjudicar la restituciéon oportuna de su derecho a vivir en
familia. Paralelamente, ese mismo afio, la Agenda de Nifiez y Adolescencia en Chile (UNICEF, 2021d)
examind el Proyecto de Ley de Adopcion, estableciendo que se requerian mejoras sustantivas a
través de la incorporacién de estandares internacionales de derechos humanos de nifias, nifios y
adolescentes, siendo indispensable integrar transversalmente el ISN, la subsidiaridad de la adopcién
y los mecanismos concretos para su evaluacién y determinacién; asimismo, planted la necesidad de
asegurar que todo el proceso de adopcion, independiente del tipo de familia, fuera gratuito.

Durante casi nueve afios el debate parlamentario del Proyecto de Ley de Adopcién transcurrié en
paralelo a otras iniciativas legislativas ya mencionadas, entre ellas, la Ley del Servicio (2021) y la Ley
de Garantias (2022), esta ultima tomando prioridad en la agenda parlamentaria. Desde su ingreso
al Congreso (2013) -primer tramite constitucional- hasta alcanzar la instancia de sequndo tramite
constitucional en la Comisidn de Constitucidn, Legislacién, Justicia y Reglamento del Senado (2019),
se sucedieron cuatro indicaciones sustitutivas realizadas por el sequndo Gobierno de la presidenta
Michelle Bachelet (mensaje 507-363 de 12 de junio de 2015 y mensaje 720-363 de 31 de julio de
2015) y el segundo Gobierno del presidente Sebastian Pifiera (mensaje 028-366 de 28 de mayo
2018) e indicaciones parciales (Mensaje 041-367 de 23 de abril de 2019, las cuales se renovaron
mediante mensaje 050-367 de 7 de mayo de 2019). Tras tres afios sin actividad, con el impulso
del Gobierno del presidente Sebastian Pifiera, la Comision de Constitucion, Legislacion, Justicia y

43 Véase nota de prensa aqui: https://estadodiario.com/noticias/corte-suprema-remite-informe-sobre-proyecto-de-ley-que-reforma-sistema-
de-adopcion


https://estadodiario.com/noticias/corte-suprema-remite-informe-sobre-proyecto-de-ley-que-reforma-sistema-de-adopcion
https://estadodiario.com/noticias/corte-suprema-remite-informe-sobre-proyecto-de-ley-que-reforma-sistema-de-adopcion
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Reglamento del Senado retomd su discusién, pero luego de realizar tres sesiones suspendié su
tramitacion. En 2022, el Comité CDN, indic6 que se tomaba nota de que hacia afios se debatia esta
reforma, instando al Estado chileno a*:

Observaciones finales sobre los informes periédicos sexto y séptimo combinados de Chile

(Comité CDN, 2022)

a. Desarrollar procedimientos de adopcién transparentes y eficaces que garanticen que lo que prima es el
ISN y que, cuando proceda, las adopciones se realicen sin dilaciones indebidas;

b. Asegurarse de que las tarifas de los servicios de adopcién no supongan un obstaculo para la adopcién;

c. Velar por que la adopcion de nifios en ninguin caso se convierta en una venta de nifios.

Con la entrada en vigor de la Ley del Servicio (2021) y la Ley de Garantias (2022), el Gobierno del
presidente Gabriel Boric presentd nuevasindicaciones en mayo de 2022, las cuales no fueron discutidas
en ese momento en el Congreso. Posteriormente, en julio de 2023, el Ejecutivo decidié transferir el
liderazgo del proyecto al Ministerio de Desarrollo Social y Familia, a través de la Subsecretaria de la
Nifiez, después de haber sido tramitado por el MINJUDDHH desde su inicio. A partir de dicho momento,
el Ejecutivo centrd sus esfuerzos en establecer los lineamientos esenciales para un nuevo enfoque en
materia de adopcion, buscando equilibrar los principios que rigen el sistema con la agilizacién de los
procedimientos mediante plazos acotados y mecanismos mas eficientes*. El 19 de enero de 2024, el
Ejecutivo retiré las indicaciones anteriores (Oficio N°020-370/6 de mayo de 2022) y presentd nuevas
indicaciones (Indicacion Sustitutiva 309-371, 2024), las cuales reorganizaron un cuerpo normativo
complejo, alinedndose con los mas altos estandares internacionales y las recomendaciones de
diversos organismos al Estado chileno. También buscaron responder a los nuevos marcos nacionales
de proteccién integral de la nifiez y adolescencia, abordando los principales problemas del sistema
de adopcion chileno“.

En paralelo, cabe mencionar que se esta debatiendo en la Comisiéon de Constitucion, Legislacién,
Justicia y Reglamento del Senado, bajo el liderazgo del MINJUDDHH, el proyecto que “modifica la
Ley 19.968, que crea los Tribunales de Familia, adecuandola a la Ley 21.430/2022 y deroga la Ley de
Menores 16.618" (Boletin N°16.286-07). Este proyecto busca, entre otras cosas, reformar el proceso
de aplicacién de medidas de proteccidn para evitar la prolongada permanencia de nifios, nifias y
adolescentes en cuidados alternativos. Asimismo, recientemente ha sido publicada la nueva Politica
Nacional de la Nifiez y Adolescencia 2024-2032.

44 Véase mas informacion aqui: https://docstore.ohchr.org/SelfServices/FilesHandler.

45 El12 de diciembre de 2023, el Ministerio de Desarrollo Social y Familia solicitd reactivar la discusion de esta reforma, fijando enero de 2024
como plazo para la presentacién de indicaciones, con suma urgencia. Véase presentacion aqui: https://tv.senado.cl/tvsenado/comisiones/
permanentes/familia-infancia-y-adolescencia/comision-de-familia-infancia-y-adolescencia/2023-12-12/083735.html

46 Algunas de estas indicaciones sustitutivas han sido o seran mencionadas en otros apartados de esta publicaciéon para profundizar su
impacto en temas relevantes. Estas representaron un avance importante en la actualizacion de la institucionalidad de nifiez y adolescencia,
al incluir de manera transversal principios y derechos clave, como el ISN, la subsidiariedad de la adopcién, el derecho a vivir en familia,
el principio de participacion infantil (articulos 11, 12y 13), y el derecho a la identidad (articulo 14). Ademas, regularon los contactos post-
adoptivos, incorporando su valoracién desde el procedimiento de adoptabilidad y el certificado de condiciones para la adopcién (articulos
45,46, 27,48, 49 y 50). Estas indicaciones también redefinieron el sujeto de atencion de la normativa, aclaran conceptos y reestructuran
los procedimientos y requisitos que deben acompafar los procesos regulados por la ley. El procedimiento de adoptabilidad se elimind
como proceso independiente y se integré como una posible alternativa en los procedimientos de proteccién judicial. Ademas, en linea
con las recomendaciones internacionales, estas indicaciones avanzaron significativamente en el reconocimiento del derecho a la identidad
cultural (como lo establece el Acuerdo de Solucién Amistosa entre el Estado de Chile y Gabriela Blas Blas) y en la sancién criminal por la
obtencién ilegal de nifios con fines de adopcién (articulo 68), de acuerdo con el Convenio de La Haya (1993) y las recomendaciones del
Comité CDN (2022).


https://docstore.ohchr.org/SelfServices/FilesHandler.ashx?enc=6QkG1d%2FPPRiCAqhKb7yhssK3M5T%2FDPYl5MHGhtMS6B6%2B9vFB27tDfBTtIvHjUuR6GXrcNu6A8Ov%2B9DyoV2ifC%2FfBDK3u0Dr8mgkXKRJwBrc%2FRiP1MphnzacSxvBcROVo
https://tv.senado.cl/tvsenado/comisiones/permanentes/familia-infancia-y-adolescencia/comision-de-familia-infancia-y-adolescencia/2023-12-12/083735.html
https://tv.senado.cl/tvsenado/comisiones/permanentes/familia-infancia-y-adolescencia/comision-de-familia-infancia-y-adolescencia/2023-12-12/083735.html
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En conclusidn, tras casi doce afios, el extenso y complejo proceso de tramitacién de la reforma del
sistema de adopcién en Chile subraya la necesidad urgente de adecuar su marco normativo actual alos
principios internacionales de derechos humanosy a los desafios actuales y futuros en esta materia. Un
elemento crucial para que la Linea de Adopcidn del actual Servicio pueda alinearse efectivamente con
estos cambios normativos e institucionales es la actualizacidn de su marco legal, cuya promulgacién
es inminente. Actualmente, el proyecto de reforma ha logrado avances sustantivos, gracias al apoyo
transversaly al trabajo colaborativo entre senadores de diversos sectores politicos y el Gobierno. El 12
de agosto de 2024, el Proyecto de Ley de Adopcién fue despachado desde la Comision de Familia del
Senado y actualmente avanza con determinacién en su curso legislativo. La esperada promulgacién
de esta ley representa una oportunidad histérica para la proteccién de la nifiez en Chile, configurando
un sistema de adopcién que priorice el ISN y ponga al centro realmente los derechos de nifios, nifias
y adolescentes que requieren ser adoptados.
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Capitulo 4.
Marco institucional y técnico
de la adopcion en Chile

41. El proceso progresivo de fortalecimiento técnico
de la adopcion

Hoy en dia, todos los programas y unidades operativas del actual Servicio, junto con sus colaboradores
acreditados, deben contar con profesionales altamente especializados en la implementacidén de las
intervenciones necesarias para los nifios, nifias, adolescentes y sus familias, tanto antes, durante
como después de la adopcién. Estos profesionales deben aplicar no solo los principios y enfoques
especificos de su drea, sino también aquellos transversales al trabajo con nifios y adolescentes bajo
proteccién especializada (Servicio Nacional de Proteccidn Especializada a la Nifiez y Adolescencia,
2023b). No obstante, desde una perspectiva histérica, la formacion de especialistas en adopcion en
Chile fue, durante mucho tiempo, un proceso principalmente autodidacta, en una época en la que
la investigacion y la formacidn especializada en el tema eran limitadas a nivel internacional y casi
inexistentes a nivel nacional. Una ex profesional del DEADOP-SENAME, quien estuvo presente desde
los inicios de la institucion, lo describe de la siguiente manera:

La verdad es que todos fuimos aprendiendo en el camino (..) No habia casi ninguna
formacion. Habia un libro de Eva Giberti que leiamos, pero ninguna formacién técnica, ni en
la Universidad, sobre el tema propio de la adopcidn y de los dafios del abandono, etcétera.
Eran cosas que después que tu las estudias y dices “Oh, ahora entiendo por qué tal cosa, por
qué tal conducta, por qué sucedid este fracaso, etcétera” (ex profesional DEADOP-SENAME).

Hace mas de treinta afios, en 1991, los psicélogos Marta Hermosilla, Paulo Egenau y Anita Morgado
publicaron el primer libro sobre adopcién en Chile, titulado “El proceso de ser padres adoptivos”,
que fue actualizado y reeditado por Marta Hermosilla en 2013. Esta obra fue durante muchos afos
un referente para los equipos profesionales y las familias adoptivas®, brindando una base tedrica
en un contexto donde la formacion especializada en adopcion era escasa. Asimismo, durante los
primeros afios de funcionamiento del DEADOP-SENAME, los equipos profesionales, recurrieron
en gran medida al aprendizaje autodidacta y al apoyo mutuo con los colaboradores acreditados
en adopcién nacional. Como refiere una entrevistada, una de las primeras estrategias de
autocapacitacion fue la revision sistematica de informes de postulantes a adopcion internacional,
en los cuales los equipos profesionales podian analizar los procedimientos técnicos de evaluacién
de idoneidad y los procesos de preparacién en los paises receptores, practica que fue clave para el
fortalecimiento y actualizacién de los equipos:

47 Mas alld de este libro, la psicéloga Marta Hermosilla ha sido una figura relevante en el mundo de la adopcién del pafs, dada su dedicacién
durante décadas a la clinica de la adopcién y la formacion y supervisiéon de numerosos profesionales.
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Aprendimos mucho leyendo esos miles de informes sobre los procesos que tenian de
formacién, de capacitacién, en esos afios en la mayoria de los paises. Al inicio, nosotros
no teniamos absolutamente nada, porque las adopciones se hacian directamente en los
tribunales. La excepcidn era la Fundacidn Chilena que ya existia cuando yo empecé a trabajar
(ex profesional DEADOP-SENAME).

En 1985, la Fundacion Chilena de la Adopcidn y Familia (en adelante, FADOP), fundada y dirigida
en sus inicios por Delia Moreno, se convirtid en la primera institucion de caracter privado en
gestionar adopciones nacionales siguiendo un procedimiento formalizado. En sus primeros afios,
FADOP desempefi6 un papel técnico fundamental en la creacién y disefio del PAG, que mas tarde
fue adoptado por el DEADOP-SENAME en el contexto de una estrecha colaboracién entre ambas
entidades. Posteriormente, la Ley 19.620/1999 establecié que los equipos profesionales que se
desempefian en esta area debian contar con la experticia necesaria y ser capacitados para desarrollar
su labor especializada. En este contexto, los colaboradores acreditados desempefiaron un papel
crucial al contribuir a la formacion especializada de los profesionales mediante diversas estrategias.
Estas incluyeron la sistematizacién de practicas y aprendizajes en sus areas de estudio, la oferta
de espacios de practicas y tesis para estudiantes de pre y posgrado, asi como la organizacién de
seminarios especializados periédicos sobre diversos aspectos de la adopcién. Estas instancias
también dieron lugar a la publicacion de estudios y material relevante, promoviendo asi un entorno
de aprendizaje y profesionalizacidn creciente que ha fortalecido significativamente el sistema de
adopcidn en Chile®,

Paralelamente, a lo largo de los afios, el entonces SENAME establecid, a través de su Unidad de
Capacitacion, politicas de especializacién para sus funcionarios, con el objetivo de fortalecer sus
competencias tedrico-practicas y permitir que los equipos profesionales de las UADOP accedieran
progresivamente a una formacién cada vez mas especializada. A modo de ejemplo, a contar de
2015, como parte del quinto pilar de fortalecimiento de gestidn institucional de la propuesta de un
Sistema Nacional de Adopcion SISNA, el DEADOP-SENAME elaboré un plan estratégico y sistematico
de formacién y capacitacién especializada, destinando los recursos necesarios para licitar el primer
diplomado especializado en adopcion del pais, que luego se transform6 en una oferta formativa
pionera en la region. Los actores clave entrevistados enfatizaron que esta experiencia formativa les
permitié acceder a herramientas tedricas y repensar sus enfoques, para sentirse mas preparados
para acompafar a las familias adoptivas:

El Diplomado que se hizo en adopcidn fue muy trascendente porque me entregé el camino
tedrico por donde avanzar y acompafiar a las familias (...) Obvio que uno no les habla de
teoria ni nada, pero yo creo que una familia es totalmente capaz de percibir cuando tu sabes
de lo que estds hablando (...) Cuando uno tiene ambos elementos y acompafia a las familias
con la sequridad de eso, la familia se deja acompanar (profesional Linea de Adopcién
del Servicio).

Desde entonces, se ha continuado fortaleciendo la estrategia de especializacion en el ambito de la
adopcion, tanto a nivel del Servicio como de sus colaboradores acreditados. Paralelamente, durante
estas décadas, numerosos profesionales -especialmente del ambito de la psicologia- han ido
especializandose en la clinica de la adopcidn, ya sea a nivel de consulta privada como institucional

48 A modo de ejemplo, desde sus inicios, la Fundacién San José (FS)) ha valorado la sistematizacién de sus practicas mediante investigaciones
realizadas a través de su “Centro de Desarrollo e Investigacién”, patrocinando diversos estudios especializados y organizando seminarios
para diferentes publicos, ademas de publicar la revista “Adopcién y Familia”. De manera similar, el drea de estudios de FADOP ha recibido
practicantes y realizado investigaciones como “El impacto de la adopcién en adolescentes” (SENAME-FADOP, 2005), ademds de coorganizar
seminarios con universidades. La Fundacion Mi Casa (FMC) también ha organizado seminarios internacionales especializados.
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(institutos, universidades y colaboradores acreditados). Ejemplo de ello fue la creacién de la Unidad
de Familia, Fertilidad y Adopcién del Instituto Chileno de Terapia Familiar49, que surgié en 1996
para ofrecer apoyo psicolégico a parejas postulantes a la adopcién derivadas de la Fundacién San
José (FS)). Actualmente, esta Unidad atiende postulantes y familias en procesos de regularizacién de
adopciones, derivados del Servicio y de la FADOP y FSJ. Por su parte, entre otros equipos, el Grupo
de Diversidad Familiar y Adopcion (GEDIFA) de la Universidad Catdlica Silva Henriquez ha brindado
atencion clinica especializada en adopcién desde 2009. Mas recientemente, FADOP creé el “Centro
de las Familias” para ofrecer apoyo profesional a nifios, nifias y sus familias adoptivas, de acogida o
de origen, con un equipo multidisciplinario que incluye psicologia, psiquiatria, terapia ocupacional,
fonoaudiologia, psicopedagogia y asesoria legal, ofreciendo asi un modelo de atencién integral
que responde a las complejas necesidades de la adopcidn. En definitiva, este camino de creciente
profesionalizacién en el ambito de la adopcién busca asegurar que los equipos técnicos puedan
responder de manera efectiva y sensible a las necesidades de cada familia y, sobre todo, al ISN de
cada nifio, nifia y adolescente involucrado.

4.2. Breve panorama programatico de la
Linea de Adopcion®

Como se menciona en el capitulo 3, la Ley del Servicio (2021) reformulé el anterior Programa
de Adopcidon Global (PAG), transformandolo en una de las cinco lineas de accién actualmente
desarrolladas. Segun la normativa vigente en materia de adopcion en Chile establece que todas
las funciones operativas de los programas de la Linea de Adopcién deben ser desarrolladas por
las Unidades Operativas de Adopciéon (UADOP), ya sea directamente por el Servicio en distintas
regiones del pais o por sus colaboradores acreditados. Tras la aprobacién de la Ley 19.620/1999,
se acreditaron tres instituciones privadas nacionales: la Fundacion Chilena de la Adopcion y Familia
(FADOP), la Fundacion San José para la Adopcion (FS)) y la Fundacién Padre Alceste Piergiovanni,
a las que se sumé en 2008 la Fundaciéon Mi Casa (FMC). Actualmente, solo tres instituciones estan
acreditadas: FADOP, FSJ y FMC (ver anexo 2). Cuando las acciones son ejecutadas por colaboradores
acreditados, el Servicio es responsable de disefiar los programas de la Linea de Adopcion, supervisar
su implementacion y certificar su validez*'. Asimismo, tanto los lineamientos actuales como las
futuras actualizaciones en los distintos programas deben garantizar la aplicacién practica de los
derechos, principios y enfoques que orientan su funcionamiento, en un proceso continuo de
perfeccionamiento técnico.

Derechos y principios fundamentales (Servicio Nacional de Proteccién Especializada

a la Nifiez y Adolescencia, 2023b)

Principio del interés Principio de doble Principio de Principio de inseparabilidad
superior del nifio subsidiariedad participacién infantil de los hermanos/as
Derecho a vivir Derecho a Principio de autonomia Derecho a ser oido

en familia la identidad progresiva

49 Véase mas informacion aqui: https://terapiafamiliar.cl/atencion-clinica/familia-fertilidad-y-adopcion

50 Paraconocer mas detalladamente la oferta programatica, ver Anexo 3 que contiene una sintesis de los programas y unidades mencionados
en este apartado. Cabe hacer presente que, actualmente, el SPE se encuentra en un proceso de actualizacién de diversas orientaciones
técnicas, lo que serd armonizado también con la futura Ley de Adopcién. Por lo tanto, la sintesis tiene un caracter provisional.

51 Desde 2021 ha estado en funcionamiento el “Sistema Informatico Integral de Adopcién” (SIIA), un sistema en linea interoperativo que

facilita la gestién y coordinacién entre los usuarios y los organismos publicos y privados involucrados. Este sistema mejora la trazabilidad
de los procesos de adopcién, fortaleciendo tanto la gestién del Servicio como la experiencia de los usuarios.


https://terapiafamiliar.cl/atencion-clinica/familia-fertilidad-y-adopcion
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Enfoques transversales (Servicio Nacional de Proteccién Especializada a la Nifez y
Adolescencia, 2023e)

Enfoque de derechos humanos como marco ético-politico

Enfoque de derechos Enfoque de género Enfoque intercultural con poblacién
migrante y pueblos indigenas

Enfoque de participacion Enfoque de la nifiez y la adolescencia
en situacion de discapacidad

Otros enfoques aplicables

Enfoque de curso de vida Enfoque territorial Enfoque de redes y gestion
intersectorial

De acuerdo con la Ley 21.302 de 2021, que actualiza y complementa la Ley 19.620 de 1999 sobre
adopcidn, los programas de la Linea de Adopcién incluyen un conjunto integral de servicios
especializados. Estos abarcan el apoyo y la orientacién a las familias de origen, asi como la formacion,
preparacién y acompafiamiento de las personas solicitantes de adopcion. Ademas, se contemplan
intervenciones especificas para nifios, nifias y adolescentes durante los procedimientos de adopcién,
y un seguimiento posterior una vez constituida la adopcién. Asimismo, estos programas ofrecen
apoyo continuo a las familias adoptivas, abordando aspectos fundamentales como el proceso de
busqueda de origenes por parte de las personas adoptadas de diversas edades y otros actores
interesados (Servicio Nacional de Proteccion Especializada a la Nifiez y Adolescencia, 2023a).
Este enfoque integral busca garantizar que todos los involucrados cuenten con las herramientas
y el acompafiamiento necesarios para enfrentar los desafios del proceso adoptivo y promover el
bienestar de quienes participan en él. En la practica, actualmente, las actividades de la Linea de
Adopcion se implementan a través de los siguientes cuatro programas, regulados por las respectivas
orientaciones técnicas elaboradas por el Servicio®:

a. Apoyo y orientacion a la familia de origen. Su objetivo general es acoger y acompafiar a la
progenitora, progenitor y/o persona gestante que presenta ambivalencia respecto de asumir o
no la crianza de un hijo/a, nacido o por nacer, en el proceso de toma de decision respecto de

entregar voluntariamente -o no- al nifio o nifia en adopcién, relevando el ISN, asi como también
el bienestar biopsicosocial de todas las personas involucradas.

b. Evaluacién de solicitantes y preparacion como familia adoptiva®s. Dentro del contexto de
la evaluacién de los solicitantes a la adopcién, la adecuada evaluacion de una familia adoptiva
resulta un proceso y factor protector fundamental para la adopcion, en funcion del ISN. Su
objetivo es determinar la idoneidad de los y las postulantes para la adopcion, asi como buscar
y seleccionar a postulantes para nifios, nifias y adolescentes que lo requieran. Para el caso de
personas solicitantes extranjeras y adopciones internacionales, el Servicio actia como AC, de
acuerdo con el Convenio de La Haya.

52 Véase mas detalle de las orientaciones técnicas de cada uno de estos programas en el anexo 3.

53 Conlaentradaenvigor delaLey 19.620/1999y su reglamento, se establecieron los procedimientos administrativos y técnicos para que los
profesionales de las UADOP'y los colaboradores acreditados realizaran la evaluacion de las familias interesadas en adoptar, cumpliendo con
los requisitos legales y técnicos establecidos. Esto incluye la evaluacion fisica, mental, psicolégica y moral de los solicitantes, asi como su
preparacion como padres adoptivos. La Ley 21.302/2021, en su articulo 25, refuerza el aspecto formativo de los solicitantes de adopcién.
Tanto el anterior Servicio (DEADOP-SENAME) como el SPE han revisado y actualizado continuamente estos procesos a través de estudios
y acciones técnicas. Ademas, el SPE ha actualizado recientemente los requisitos para autorizar y evaluar a profesionales externos, como
trabajadores sociales y psicélogos, que participen en la evaluacion técnica de los solicitantes (Servicio Nacional de Proteccién Especializada
a la Nifiez y Adolescencia, 2023¢).
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c. Intervenciones con el niiio, nifia y adolescente**. En el caso de los nifios, nifias y adolescentes
para quienes se configura una o mas causales legales para iniciar un procedimiento de
adoptabilidad, el Servicio, a través de este programa, busca resguardar y equilibrar tanto
el principio de subsidiaridad de la adopcion como la oportunidad de iniciar el proceso de
adoptabilidad, cumpliendo con los estandares internacionales para proporcionar elementos clave
en el proceso juridico que llevara a cabo el tribunal de familia correspondiente (Servicio Nacional
de Proteccion Especializada a la Nifiez y Adolescencia, 2023b). La legislacién actual también
abarca las intervenciones realizadas por el denominado “Programa de Intervencién con nifios
y nifias institucionalizados y su preparacién para la integraciéon a una familia alternativa a la de
origen” (PRI). Este programa constituye el eje central de las intervenciones dirigidas a nifios, nifias
y adolescentes en el ambito de la adopcién. En sus inicios, el PRI se enfocaba principalmente en
preparar a nifios, nifias y adolescentes para la adopcidn internacional. No obstante, debido a las
transformaciones en los procesos de adopcion tanto nacionales como internacionales, durante
la ultima década el programa ha orientado casi exclusivamente sus esfuerzos hacia la adopcién
nacional. Este cambio ha posicionado al PRI como una iniciativa pionera, no solo a nivel nacional
sino también en el contexto iberoamericano, al ser el primer programa especializado en ofrecer
intervenciones terapéuticas para la preparaciéon de adopciones en nifios mayores de tres afios en
cuidados alternativos. Actualmente, el PRI tiene como objetivo realizar intervenciones terapéuticas
tanto pre como post-adoptivas con nifios, nifias y adolescentes declarados, o proximos a ser
declarados, susceptibles de adopcién, asi como con aquellos que ya han sido adoptados. Estas
intervenciones se enfocan en facilitar la integracion familiar, apoyar la parentalidad adoptiva y
abordar los conflictos vinculados a la adopcién, utilizando un enfoque especializado que responde
a las necesidades particulares de cada caso (ver anexo 3).

d. Busqueda de origenes. Su objetivo es brindar apoyo integral einterdisciplinario alas personas que
han sido adoptadas en su proceso de busqueda de sus origenes, aportando mayor conocimiento
de su historia de vida, garantizando con ello el ejercicio de su derecho a la identidad.

Por otra parte, a finales de 2023, el Servicio identificé la necesidad de crear una Unica via de ingreso
para las familias interesadas en ser familias de acogida externa o adoptivas, denominada “Unidad
de Evaluacién Formativa para la Adopcién y el Acogimiento” (UEFAA). Esta unidad busca establecer
progresivamente un sistema unificado de ingreso, evaluacién y formacién para familias interesadas
en ofrecer cuidados transitorios -familia de acogida- o definitivos -familia adoptiva- a nifios,
nifias y adolescentes que lo necesiten (Servicio Nacional de Proteccién Especializada a la Nifiez y
Adolescencia, 2024a). Entre sus objetivos, esta unidad busca implementar y fortalecer el proceso
de evaluacion de idoneidad y preparacion de las familias postulantes a través de la metodologia
elaborada en el Modelo de Evaluacion Formativa para el Acogimiento Familiar (en adelante, Modelo
EFI-FAE) y el Modelo de Evaluacién Formativa para la Adopcién (en adelante, Modelo EFI- Adopcién),
con el finde seleccionary preparar adecuadamente a las familias de acogida y adoptivas para asegurar
un entorno seguro y estable para los nifios, nifias y adolescentes, asi como su bienestar integral.

54 Conforme al articulo 13 de la Ley 19.620/1999, el Servicio estd autorizado a iniciar causas de adoptabilidad cuando, tras un anlisis
exhaustivo, se configuran las causales legales del articulo 12. Inicialmente, la ley y su reglamento denominaron estas actividades como
“recepcion y cuidado del nifio/a”. Sin embargo, la Linea de Adopcién solo realiza acciones ambulatorias, ya que los nifios en proceso
de adopcién permanecen en programas de la Linea de Cuidados Alternativos, ingresando por resolucién judicial de una medida de
proteccion. El articulo 25 de la Ley 21.302/2021 corrigié esta denominacién, renombrando el programa como “Intervenciones con nifios,
nifias y adolescentes” (Servicio Nacional de Proteccién Especializada a la Nifiez y Adolescencia, 2023b). A partir de esta modificacion, una
prioridad del SPE ha sido actualizar sus orientaciones técnicas para alinearlas con la estructura orgdnica del Servicio, la Ley 21.430/2022,
los convenios internacionales, la Politica Nacional de Nifiez y Adolescencia 2015-2025, y el Sistema Integral de Garantias de Derechos de
la Nifiez.
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Sintesis de los componentes del Modelo EFI-Adopcion (Servicio Nacional de Proteccién

Especializada a la Nifiez y Adolescencia, 2023)

El Modelo EFI-Adopcién cuenta con dos componentes generales:

+ Componente formativo. Busca favorecer el conocimiento, la formacion, sensibilizacién y reflexion de
las familias postulantes, a partir de los contenidos, las estrategias de trabajo y la relacion establecida
con la dupla psicosocial evaluadora durante el proceso. Forman parte de este componente el Taller de
Sensibilizacion y el Taller de Preparacién Preadoptiva.

+ Componente evaluativo. Buscar determinar si la familia postulante cuenta con las condiciones y
capacidades generales para ejercer la parentalidad adoptiva, en funcion de su proyecto adoptivo, de las
caracteristicas y recursos personales, familiares y sociales observados, entre otros elementos. Los/las
profesionales encargados son una dupla psicosocial (trabajador/a social y psicdlogo/a) que debe llevar
a cabo, conjuntay articuladamente, el proceso de valoracién formativa de idoneidad, mediante diversos
encuentros diseflados con una metodologia especifica para aportar informacion clave y significativa
para poder determinar dicha idoneidad. Asimismo, estos encuentros tienen un componente formativo
orientado a acompafar el proceso de maduracion del proyecto adoptivo, entregando oportunidades
para reflexionar sobre el mismo y sobre las garantias que hacen efectivo el ejercicio de la parentalidad
adoptiva, tales como los recursos personales, familiares y sociales, las condiciones de vida y del entorno,
asi como las competencias para responder a las necesidades y el ISN de los nifios, nifias y adolescentes
en situacion de adoptabilidad.




Pasado, presente y futuro de la adopcién en Chile | 87

Capitulo 5.

[tinerario de las tranformaciones
principales de los integrantes de la
red de parentesco adoptivo en Chile

Como se indico en la introducciéon de esta publicacién, la red de parentesco adoptivo ha sido objeto
de numerosas transformaciones en las Ultimas dos décadas. A continuacion, se presentan algunas de
las principales caracteristicas y necesidades de cada uno de los integrantes que conforman esta red:
los nifios, nifias y adolescentes, la familia de origen y la familia adoptiva.

5.1. Lasfamilias de origen: de las “cesiones”
a las adopciones contenciosas

Las caracteristicas de las familias de origen de los nifios, nifias y adolescentes declarados adoptables
hanvariado significativamente debido a factores sociales, culturales, politicosy econdmicos, sumados
a los fenédmenos migratorios que reflejan la interaccidn entre lo global y lo local. Actualmente, a
grandes rasgos, se identifican dos grandes grupos de familias de origen en el proceso adoptivo:
aquellas que optan por la entrega voluntaria con fines de adopcién y las involucradas en procesos
de “inhabilitacion parental”. Tradicionalmente, como se abordd en el capitulo 1, la adopcion se
centraba en la entrega de bebés de parte de sus madres de origen -frecuentemente solteras o
adolescentes- a matrimonios infértiles. Por supuesto, existen multiples razones por las cuales
una mujer puede decidir entregar a un hijo/a en adopcién, a menudo derivadas de situaciones
de injusticia reproductiva, como la pobreza, la migracién, la falta de apoyo, y la estigmatizacién
de la maternidad en solitario (Fonseca, 2011; Marre & Briggs, 2009). Las estadisticas del periodo
2018-2019 disponibles en las actuales orientaciones técnicas del Programa que atiende a estas
usuarias (SENAME, 2021b) muestran que el 50% de las personas atendidas provienen de la Regién
Metropolitana, siendo la FSJ, el organismo que realiz6 un tercio de estas atenciones. En el resto del
pais, la Region de La Araucania es la que presenta mas usuarias, seguida de Tarapaca, Antofagasta,
Maule, Biobio -incluyendo Nuble-y Los Lagos, cada una con entre 3% y 6% del total. En cuanto a la
edad, el grupo predominante esta entre los 26 y 35 afios (44%), seguido por los mayores de 36 afios
(34%). Esto contrasta con el periodo 2013-2015, cuando la mayoria de las usuarias tenia entre 18 y
25 afios. Esta transformacion se relaciona con los nuevos comportamientos, decisiones y politicas
de educacién sexual y reproductiva, asi como en los cambios respecto de la situacién de las mujeres,
aprecidndose un descenso del embarazo adolescente, un retraso en la edad de primer embarazo,
entre otras transformaciones sociales. Una entrevistada refiere observar una importante diferencia
respecto de la caracterizacidn de las personas usuarias de este Programa en la Ultima década:

A principios de los 2000, eran mujeres con escasa educacién, con varios hijos/as, con una
situacién econémica precaria, muy sumisas a las decisiones de los tribunales. Cuando trabajé
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en la Unidad de Adopcién, al atender a jovenes que entregaban a sus hijos en adopcién,
constaté que las motivaciones que ellas tenian ya no era una cuestién econémica, tampoco
por tener 3 o 4 hijos, sino que habia empoderamiento para manifestar que aspiraban
estudiar, trabajar u otras cosas antes de ser mamd, estar consciente de que no podian o
no iban a ser capaces de cuidar a ese bebé adecuadamente y ven la adopcién como una
alternativa vdlida, sin culpas, sequras de la decision y con un acompafiamiento profesional
que no insiste en que asuma a su hijo/a, sino que muestra las alternativas o posibilidades a
las que puede optar y ella decidir (ex profesional DEADOP-SENAME).

Ademas, como se sefiala en otro apartado de esta publicacién, el mayor movimiento migratorio que
Chile ha experimentado en los Ultimos afios ha modificado -al menos en parte- la caracterizacion de
las personas usuarias al acercarse muchas veces por una inestable situacion en que se encuentran
en el pais, donde un embarazo no planificado puede perjudicar sus proyectos de insercién laboral
y social (SENAME, 2021b). En respuesta a estas transformaciones sociales, DEADOP-SENAME
inicié en 2017 la actualizacion de sus orientaciones técnicas, trabajando con expertos y diversas
organizaciones para garantizar un enfoque adecuado en la atencion de estas madres o familias de
origen (ver anexo 3).

Por otra parte, desde la década de los setenta, factores como el debilitamiento del estigma asociado
a la maternidad en solitario, los nacimientos fuera del matrimonio, el acceso a mas servicios sociales
y otros cambios demograficos y de género han reducido progresivamente el nimero de bebés
entregados en adopcion (Palacios et al., 2019). En coherencia, especialmente durante la Gltima década
se ha observado una transiciéon desde un modelo de adopcién predominantemente basado en la
entrega voluntaria, antes conocida como “cesién”, hacia un modelo mayoritariamente sustentado
en la “inhabilitaciéon parental” antes del proceso de adoptabilidad, lo que internacionalmente se
denomina como “adopciones contenciosas” (P6s6, Skivenes & Thoburn, 2021).

Sin duda, como respalda la literatura internacional, determinar la adoptabilidad de un nifio, nifia
0 adolescente en el contexto de adopciones contenciosas es una de las decisiones mas complejas
y controvertidas que un Estado puede enfrentar (Fenton-Glynn, 2015; Skivenes & Tefre, 2012;
Thoburn & Featherstone, 2019). En Chile, como en otros paises, este proceso de toma de decisiones
ha sido un tema central en los debates de la Ultima década. A pesar de las diferencias en normativas,
enfoques y valores culturales entre distintos Estados, Lambert (2020) identifica un punto comun:
la ambivalencia respecto a la adopcion de nifios, nifias y adolescentes provenientes de cuidados
alternativos, sobre todo cuando la adopcién implica la terminacion legal del vinculo con su familia
de origen en contra de la voluntad de esta ultima. Segun la autora, esta ambivalencia esta en
el nucleo de los sistemas de adopcidn a nivel global y tiene profundas repercusiones para las
comunidades, familias y personas afectadas (Lambert, 2020). La literatura sugiere que los equipos
profesionales suelen recomendar la adopcion cuando la reunificacién familiar no es viable, basando
esta recomendacién en argumentos pragmaticos, ético-politicos y morales. Estos argumentos
suelen estar vinculados con el comportamiento de las familias de origen, su incumplimiento del
régimen de visitas y la busqueda de una estabilidad permanente para el nifio, nifia o adolescente
(Tefre, 2015). Al estudiar las adopciones contenciosas o “no consensuadas” en el Reino Unido,
Featherstone et al. (2018) subrayan cémo este fenédmeno ha provocado desacuerdos significativos
entre el Poder Judicial y las autoridades gubernamentales, ha sido objeto de criticas por parte de
familias de origen cuyos hijos fueron adoptados contra su voluntad, y ha generado preocupaciones
entre los equipos profesionales sobre como garantizar la ética y los estandares en un contexto cada
vez mas politizado.
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En Chile, esta ambivalencia se evidencia en diversos nudos criticos. Aunque la Ley 19.620/1999
establece que la adopcién es un acto voluntario, y el procedimiento de adoptabilidad esta concebido
de igual manera —al referirse a la “solicitud de susceptibilidad” en lugar de una demanda—, este
proceso puede derivar en una prolongada tramitacion judicial cuando la familia de origen se opone,
convirtiendo lo que inicialmente es un juicio voluntario en uno contencioso. En estas situaciones,
algunas familias de origen pueden recurrir a la apelacidon para revertir la decision inicial del juez
de familia, o incluso interponer recursos de casacidon ante la Corte Suprema en contra de los fallos
emitidos por las Cortes de Apelaciones. A continuacion, la Tabla 3 muestra la evolucidn de las causales
que han dado inicio al posterior procedimiento de adoptabilidad de un nifio, nifia o adolescentes
durante el periodo 2010-2023, evidenciando que de un total de 8.150 causas de adoptabilidad
priman muy mayoritariamente aquellas causales que derivan en adopciones contenciosas (80,3%)
por sobre las adopciones no contenciosas (19,7%).

Tabla 3.
Causales de inicio de adoptabilidad. Invocacion de arts. 9 y 10 (no contenciosos) versus art. 12
numeros 1,2y 3 (contenciosas) 2010-2023

Arts.9y 10 Totales
2010 208 23,08 693 76,92 901
2011 158 17,03 769 82,07 927
2012 177 16,98 865 83,02 1.042
2013 130 16,81 643 83,19 773
2014 112 20,85 425 79,15 537
2015 103 17,16 497 82,84 600
2016 127 19,3 531 80,7 658
2017 109 20,2 429 79,8 538
2018 106 19,1 450 80,9 556
2019 113 21,4 416 78,6 529
2020 88 24,4% 272 75,5% 360
2021 45 21,0% 169 79,0% 214
2022 50 22,9% 168 77,1% 218
2023 78 24,5% 241 75,5% 319

Total 1.604 19,6% 6.568 80,4% 8.172
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Gréfico 1.
Causales de inicio de adoptabilidad. Invocacién de arts. 9 y 10 (no contenciosos)
versus art. 12 nameros 1,2 y 3 (contenciosas), 2010-2023

art9y10 ——Art®12N°1,2y3

222

74

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

Fuente: Elaboracién propia en base a Anuarios Estadisticos SENAME (2010-2020) e informacién proveida por el Servicio
Nacional de Proteccién Especializada a la Nifiez y la Adolescencia para los periodos 2021-2023.

Las familias de origen de nifios, nifias y adolescentes chilenos con mayor probabilidad de ingresar
al sistema de cuidados alternativos y eventualmente ser adoptados pertenecen, en su mayoria, a
sectores profundamente marginados de la sociedad. Estas familias enfrentan, de manera recurrente,
condiciones de extrema pobreza, baja escolaridad, consumo problematico de sustancias y, en
algunos casos, antecedentes delictivos (Centro de Politicas Publicas UC, 2017). Diversos actores clave
entrevistados han sefalado que, especialmente durante la Ultima década y a raiz de fenémenos
como el estallido social, la pandemia de COVID-19 y los movimientos migratorios, la sociedad
chilena ha experimentado profundas transformaciones que han repercutido directamente en el
ambito de la proteccion de la nifiez y adolescencia y en los procesos de adopcion. Estos cambios han
incrementado la vulnerabilidad y marginalidad que afecta a muchas familias de origen, afiadiendo
complejidad a los procesos de adoptabilidad. Las nuevas realidades sociales han influido no solo
en el perfil de las familias de origen, sino también en las dindmicas y desafios enfrentados por el
sistema de adopcién, que ahora debe lidiar con contextos mas variados y complejos para asegurar
la proteccién y el bienestar de los nifios, nifias y adolescentes en situacién de adoptabilidad:

Antiguamente era poco comun ver consumo de drogas en las mujeres, el consumo de
drogas y alcohol estaba mds enfocado en los varones. Hoy dia gran parte de las mujeres
han consumido droga. Hoy dia estd fuerte, hombres y mujeres por igual y harta conducta
de calle. Antes, cuando yo trabajaba en residencia, no era tanto el consumo de droga que se
veia, era otro tipo de negligencia (...) Yo creo que la adiccién a drogas y alcohol es el factor
mds preponderante hoy (profesional Linea de Adopcién del Servicio).
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Asimismo, es innegable que, en algunos casos, las familias de origen enfrentan vulneraciones
gravisimas de derechos que justifican la separacion, y que las dificultades asociadas a esta
situacion son dificiles de superar en el corto o mediano plazo. Sin embargo, los procedimientos
de adopcidn nacional que afectan a nifios, nifias y adolescentes, particularmente en familias
desfavorecidas —debido a la pobreza, el trauma social, problemas de salud mental, discapacidad
o dificultades de aprendizaje— plantean importantes interrogantes éticas y practicas para muchos
equipos profesionales. Esto lleva a cuestionarse si, en todos los casos, estas separaciones estan
verdaderamente justificadas bajo el principio del ISN. Un aspecto central en esta discusion dice
relacién con la vaguedad del concepto de “inhabilidad parental”. La legislacién vigente se refiere ala
“inhabilidad fisica o moral”, conceptos tomados de la antigua Ley de Menores, que se basaba en la
doctrina de la situacion irregular, lo que conduce a causales anacrénicas y ambiguas. Estas causales
a menudo parten de una visidn estigmatizada de los nifios, nifias y adolescentes y sus familias de
origen (Aviv Notario, 2018; Centro de Politicas Publicas UDP, 2015; Marchant et al., 2010). También se
han cuestionado los criterios y enfoques utilizados para determinar la “inhabilidad parental”, ya que
las familias de origen se someten a un complejo proceso de evaluacién e intervencién, donde sus
habilidades parentales son examinadas tras medidas de proteccion establecidas por los Tribunales de
Familia. Estos mismos tribunales —basados en una serie de medios de prueba— validan o rechazan
la capacidad de las familias de origen de mantener el cuidado de sus hijos/as y, posteriormente,
determinan si esos nifios, nifias o adolescentes seran adoptables o no (Fernandez, 2016).

Aungue los informes periciales son una herramienta clave en este proceso, la sobrecarga laboral, la
alta rotacion y la escasa especializacion de los equipos profesionales involucrados pueden generar
dudas sobre la calidad de estas evaluaciones y su utilidad para los jueces de familia (Fernandez,
2023). Ademas, segun Soto (2021), el enfoque predominante ha centrado la responsabilidad en
la evaluacién individual de la parentalidad, sin considerar adecuadamente factores contextuales
e idiosincraticos que influyen en el cuidado de los hijos/as. La intervencién psicosocial con las
familias de origen suele estar marcada por una relacién de desconfianza y tensién, en parte debido
a la estigmatizacion que pesa sobre ellas, lo que dificulta una intervencién efectiva y perpetua la
institucionalizacion o, mas recientemente, el acogimiento familiar de los nifios, nifias y adolescentes
(Soto, 2021). En ultima instancia, se exigen a estas familias estdndares que no pueden cumplir
sin un acceso adecuado a politicas publicas que garanticen sus derechos basicos, como vivienda,
salud, educacion y proteccién contra la violencia de género. Si estos aspectos no son abordados, se
perpetla la separaciéon de los nifios de su entorno familiar de origen y su prolongada permanencia en
cuidados alternativos (Galleguillos & Jaque, 2017). La ausencia de definiciones legales y de criterios
uniformes en torno al concepto de inhabilidad parental ha generado una pugna entre magistrados
“pro-adopcion” y aquellos “pro-familia de origen” (Centro de Politicas Publicas UDP, 2015; FSJ-UAH,
2017; Fernandez, 2023). Este desacuerdo constante afecta la aplicacién practica del ISN y, por ende,
las decisiones que resultan de su interpretacion. Es fundamental que el Servicio actual aborde esta
problematica, alinedndose con el proceso de fortalecimiento técnico de los estandares y lineamientos
que rigen el trabajo con familias de origen. El nuevo modelo de evaluacién de la Linea de Diagndstico
Clinico Especializado y Pericia del actual Servicio eleva dichos estandares al incorporar una mayor
especializacion en los equipos profesionales y establecer instrumentos que posibilitan evaluaciones
con criterios homogéneos y claramente definidos. En esta misma linea, resulta esencial que las
evaluaciones en la Linea de Adopcidn se incluyan en este proceso, promoviendo asi un enfoque
integral y coherente.

Por otra parte, como forma de contrarrestar practicas que pueden resultar injustas, existe
jurisprudencia variada en la materia vinculada al incumplimiento del principio de subsidiariedad
de la adopcion en determinados casos, como el origen étnico-cultural de la familia de origen o la
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presencia de discapacidad. Un ejemplo relevante es el pronunciamiento de la CIDH en 2018 sobre el
caso de Gabriela Blas Blas, una mujer indigena aymara condenada por el delito de abandono de su
hija, quien se extravié mientras ella realizaba labores de pastoreo® .

Durante su detencién, su hija, C.B.B. fue entregada en adopcién internacional, a pesar de la oposicion
de ambos padres, en un proceso que no tomé en cuenta su condicidn de nifia indigena. El afio 2011, la
Corporacion Humanas, el Centro Regional de Derechos Humanos y Justicia de Género y el Observatorio
de los Derechos de los Pueblos presentaron una peticién ante la CIDH denunciando la violacion de los
derechos de la sefiora Blas y su hija C.B.B. En particular, respecto del proceso de adopcién de la nifia, la
CIDH ordené remitir al Estado de recepcion la informacién completa sobre su madre de origen y sobre las
condiciones en las que se produjo su adopcion, para asi contextualizar la peticiéon de informacién y otras
medidas excepcionales que eventualmente se solicitaran al Estado de recepcion. Ademas, se insté a dicho
Estado que si C.B.B. desea requerir informacién sobre sus origenes biolégicos al cumplir la mayoria de edad,
disponga informacién completa sobre estos elementos. En el intertanto, el Estado de recepcién debe enviar
a los padres adoptivos de la nifia toda la informacion, de tal manera que evalten la conveniencia de informar
(o no) a su hija sobre estos hechos y analicen la factibilidad de reestablecer vinculos con su madre de origen
antes de que cumpla la mayoria de edad. De acceder al restablecimiento del vinculo, el Estado chileno se
comprometié a proporcionar el debido acompafiamiento especializado a todas las personas involucradas.
Junto con ello, se solicito al Estado de recepcidn la informacién post-adoptiva de la nifia para entregarsela a
su madre de origen.

Otro caso de jurisprudencia ilustra el proceso en el que la Excma. Corte Suprema acogi6 un recurso
de casacidn y rechazé la declaracién de adoptabilidad de una nifia bajo el cuidado residencial de
un colaborador acreditado del entonces SENAME®®. En este caso, la madre, pese a su discapacidad,
logro establecer un vinculo afectivo con su hija, antecedente relevante que fue considerado en la
decision judicial. La Cuarta Sala del maximo tribunal, en un fallo unanime, concluyé que la resolucién
impugnada vulneraba los derechos de la madre y de su hija al declararla adoptable sin tomar en
cuenta el vinculo entre ambas. Asimismo, el tribunal destacé que el caso revelaba multiples formas
de discriminacion interseccional, incluyendo género, discapacidad y situacion de pobreza. Ademas,
sefialé que varias decisiones tomadas durante el proceso de proteccion previo a la declaracién de
adoptabilidad resultaron inapropiadas, vulnerando la Convencién Internacional sobre los Derechos
de las Personas con Discapacidad (en adelante, CDPD) y el deber de brindar apoyo y orientacién a la
familia de origen del nifio, nifia o adolescente en el contexto de un proceso de adopcion (articulos
1,7y 15, Ley 19.620/1999). Mas recientemente, la Ley de Garantias (2022) reafirma, en su articulo
27 sobre el derecho a vivir en familia, que: “En la adopcién de acciones afirmativas para estos fines,
se deberd tener en especial consideracién a los padres y/o madres que presenten alguna situacién
de discapacidad. La separacion del nifio, nifia o adolescente no podra fundarse en la situacién de
discapacidad de estos".

Finalmente, dado que la Ley 19.620/1999 limita la orientacién y el apoyo a la familia de origen que
entrega al nifio o nifia de manera voluntaria, la intervenciéon con familias de origen vinculadas a
procesos de adopcion contenciosos ha quedado desatendida durante las ultimas décadas. Estas
familias suelen recibir Unicamente atencién juridica, sin contar con un acompafiamiento psicosocial
de calidad. Actualmente, las complejas necesidades de las familias de origen en el contexto de
adopciones contenciosas no son abordadas de manera técnica por ningun programa de la Linea

55 Véase nota de prensa aqui: https://www.canalcidh.org/gabriela-blas-pastora-aymara
56 Véase nota de prensa aqui: https://www.pjud.cl/prensa-y-comunicaciones/noticias-del-poder-judicial/41676
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de Cuidados Alternativos ni de la Linea de Adopcién. A pesar de que la inhabilitacién parental
puede estar técnicamente justificada en funcidon del ISN, muchas de estas familias se encuentran en
condiciones de alta vulnerabilidad. En algunos casos, la separacidn definitiva de su hijo/a provoca
procesos de duelo que requieren apoyo especializado para su adecuada elaboracion (UNICEF-
CIDENI, 2021a). En este contexto, aunque la futura Ley de Adopcién se alinee con la construccion del
Sistema de Garantias, es imperativo que, al igual que en otras legislaciones como la del Reino Unido,
se detallen explicitamente los servicios y el apoyo destinados a las familias de origen de los nifios,
nifias o adolescentes en proceso de adopcién. Esto cobra particular relevancia frente a la probable
incorporacién de la figura de los contactos post-adoptivos, respaldada por un consenso amplio entre
distintos actores. Las familias de origen necesitan acompafiamiento tanto en el duelo y la pérdida de
su hijo/a como en la superacion de problematicas como el consumo de sustancias, la salud mental
o la violencia intrafamiliar. Asimismo, en aquellos casos en que estas familias tengan otros hijos/as,
es crucial ofrecerles orientacion para planificar una crianza realista, evaluar la posibilidad de tener
mas hijos y dar sentido a la separacién del hijo/a en proceso de adopcién (Neil, 2013). Los servicios
orientados a acompafar el duelo y la pérdida de las familias de origen, a quienes se les ha retirado
la patria potestad, son fundamentales para atender las causas profundas y complejas que subyacen
a la “inhabilitacién parental.” En este sentido, los programas de la Linea de Cuidados Alternativos,
sean residenciales o de acogimiento familiar, deben ser altamente especializados. Cuando se
proyecte la adoptabilidad de un nifio, nifia o adolescente, se debe informar a las familias de origen
con total transparencia sobre sus derechos y opciones. Ademas, dado que algunos hijos/as pueden
buscar a sus familias de origen en el futuro o se establezcan acuerdos de contacto post-adoptivo,
es esencial trabajar estos aspectos con las familias de origen de forma oportuna, de manera que
puedan comprender y aceptar la necesidad de la adopcion. Este proceso incluso podria abrir la
posibilidad de que lleguen a conocer a la familia adoptiva y considerar un posible contacto post-
adoptivo, sea este directo o indirecto.

En definitiva, en el marco de un Sistema de Garantias, el Servicio debe redisefiar su plan de accion
para incorporar mecanismos de derivacién a servicios especializados y asegurar el acompafiamiento
adecuado a estas familias. Con estos apoyos, el sistema contribuird a una transicion mas justa y
humanizada, que contemple tanto el bienestar de los nifios, nifias y adolescentes como el de sus
familias de origen.

5.2. Los ninos, ninas y adolescentes adoptados desde los
cuidados alternativos: “Cada nirio es un mundo”

En relacién con el perfil de los nifios y nifias adoptados, hace casi dos décadas el estudio “Perfil de la
familia adoptiva chilena” (SENAME, 2006) concluyé que predominaban aquellos con caracteristicas
étnicas caucasicas, sin alteraciones de salud, que presentaban antecedentes de gestacién normal
y habian sido concebidos producto de una unién ocasional entre sus progenitores. La distribucion
geografica de sus nacimientos correspondia a la distribucién de la poblacién a nivel nacional, con
el mayor porcentaje (36,5%) en la Regidn Metropolitana (p.173). En esa época, generalmente no se
adoptaban nifios, nifias o adolescentes que hubieran superado la primera infancia, presentaran
problemas de salud complejos, discapacidad, o pertenecieran a pueblos indigenas u otros grupos
étnicos. No obstante, especialmente en el contexto de las denominadas adopciones desde los
cuidados alternativos -adoption from care- derivadas de procesos contenciosos (P6s0, Skivenes &
Thoburn, 2021), en las Ultimas dos décadas se ha observado un cambio radical en las caracteristicas
de los nifios, nifias y adolescentes en situacién de adoptabilidad. Las tendencias globales y locales,
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marcadas por la disminuciéon de las adopciones internacionales y el cambio —seguido también
de una disminucion— hacia las adopciones nacionales, han transformado las necesidades de
estos nifios, niflas o adolescentes. Hoy en dia, muchos han estado expuestos a experiencias de
adversidad tempranay largos periodos de institucionalizacién, lo que implica que tienen edades mas
avanzadas, en contraste con los lactantes que tradicionalmente eran adoptados. Ademas, pueden
presentar diferencias étnico-raciales, formar parte de grupos de hermanos/as o tener necesidades
complejas de salud y/o discapacidad. En el pasado, la mayoria de las familias chilenas interesadas
en adoptar buscaban bebés caucasicos y sanos, lo que dejaba a los nifios, nifias o adolescentes con
caracteristicas distintas en una situacion de “inadoptabilidad”, un enfoque que hoy se reconoce como
ilegitimo, estigmatizante y discriminatorio (Fernandez, 2023). Sin embargo, los recientes cambios
en las politicas y enfoques nacionales han subrayado la importancia de visibilizar la diversidad
de necesidades y particularidades de los nifios, nifias y adolescentes actualmente adoptables. En
el pasado, estos menores solo veian restituido su derecho a una familia a través de la adopcién
internacional en paises mas sensibilizados y preparados para este tipo de adopciones, como Italia
y Noruega. Hoy en dia, se esta propiciando una mayor apertura tanto de los equipos profesionales
como de las personas postulantes a adopcién nacional. A continuacidn, se detallan algunas de las
caracteristicas de los nifios, nifias y adolescentes adoptados en Chile actualmente, con el propésito
de evidenciar los desafios especificos que plantea para el sistema de adopcién nacional y orientar
asi futuras politicas y estrategias de apoyo integral.

5.1.1. La adopcion de nifios y nifias “mayores” o adolescentes

En 2006, el estudio “Perfil de la familia adoptiva chilena” (SENAME, 2006) destacé que el factor mas
relevante en la caracterizacién de los nifios, nifias y adolescentes adoptados era su edad. Cerca
del 40% de ellos tenia menos de 4 afios, mientras que otro 40% se encontraba entre los 5y 9 afios
durante el periodo 1994-2004. El estudio sefialaba que este ultimo grupo tenia “menor probabilidad
de ser adoptado”, ya que las expectativas de los solicitantes idéneos indicaban una preferencia por
nifios menores de 2 afios (p. 174). Ademas, se subrayaba que, en ese momento, las caracteristicas
de los nifios susceptibles de ser adoptados generalmente coincidian con las expectativas de los
postulantes, lo que facilitaba el proceso de adopcion. Sin embargo, el estudio ya advertia que la
adopcidn de nifios y nifias considerados “mas grandes” -en general, no lactantes- era un punto
critico en Chile y representaba un desafio para las politicas publicas de la época (SENAME, 2006). En
efecto, diversos factores, como los extensos tiempos de los procesos de adopcion contenciosos -en
los que se lleva a cabo la inhabilitacion parental y la posterior determinacion de la adoptabilidad-,
han incrementado la cantidad de nifios y nifias mayores de tres afios que requieren ser adoptados.
La Tabla 4 muestra la cantidad de enlaces adoptivos realizados durante el periodo 2010-2023,
considerando el rango etario del nifio, nifia o adolescente.

Tabla 4.
Enlace adoptivo por tramo etario. Periodo 2010-2023

Ao Menos 1 aiio 1a3afios 4a7afios 8aiosomas S/1 Total
2010 192 173 107 37 0 503
2011 218 219 158 65 0 660
2012 204 209 141 48 3 605
2013 180 199 160 57 0 596
2014 176 183 164 67 0 590
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Ao Menos 1 aiio 1a3afos 4a7afos 8aiosomas S/1 Total
2015 134 154 161 61 0 510
2016 134 160 119 59 0 472
2017 131 141 121 35 0 428
2018 125 110 97 39 0 371
2019 108 119 87 40 0 354
2020 79 83 76 20 0 258
2021 64 58 61 25 0 208
2022 46 58 62 35 0 201
2023 68 63 64 35 0 230
Total 1.859 1.929 1.578 623 3 5.992

Fuente: Informacién proveida por el Servicio Nacional de Proteccion Especializada a la Nifiez y la Adolescencia.

Como se observa en esta tabla, para el periodo analizado (2010-2023), un 36,8% de los nifios, nifias
y adolescentes tenia sobre cuatro afios al momento del enlace adoptivo. Si se analizan las cifras
de los ultimos afios (2021-2023), que coinciden con el periodo de pandemia, postpandemia y la
fuerte caida de la adopcién internacional, se aprecia un incremento progresivo del porcentaje de
nifios, niflas y adolescentes mayores de cuatro afios al momento del enlace adoptivo: 41% (2021),
50% (2022) y 42% (2023), respectivamente.

La evidencia psicosocial sobre la adopcién de nifios y nifias “mayores” —también denominada
“adopcion tardia” o “older children adoption”— ha sido extensa y robusta durante décadas. Existe
un consenso general sobre el rol determinante que juega la edad del nifio, nifia o adolescente al
momento de su adopcién, aunque la definicion de “mayor” varia segun los estudios (Fernandez,
2023; Salvo Agoglia & Jociles, 2019). En particular, la investigacion sobre adopciones de nifios y
nifias en edades mas avanzadas examina longitudinalmente el impacto de la edad al momento del
vinculo adoptivo y su relacion con el riesgo de rupturas adoptivas, observandose una correlacion
con mayores desafios y riesgos de integracién en las nuevas familias (Paniagua et al., 2016; Rolock
et al.,, 2018). A pesar de que actualmente solo una minoria de las trayectorias de los nifios, nifias y
adolescentes dentro del sistema de proteccion culminan en adopcidn, distintos autores subrayan la
importancia de realizar una planificacion clara, oportuna y enfocada en el nifio, nifia y adolescente
cuando la adopcion se vuelve una posibilidad. Esta planificacién debe asegurar que todas las
decisiones se realicen en un marco temporal que priorice al nifio, nifia o adolescente, promoviendo
la colocacion temprana, la estabilidad, y la permanencia legal y emocional en una familia adoptiva
en su Estado de origen (Palacios et al., 2019; Jiménez & Palacios, 2020). Minimizar la exposicion de
estos nifios, nifias y adolescentes a circunstancias adversas se vuelve fundamental para reducir los
dafios y fomentar oportunidades significativas de recuperacién y desarrollo. Esto requiere evitar
demoras innecesarias en la toma e implementacidén de decisiones durante y después del proceso
de adoptabilidad, protegiendo asi el ISN (Palacios et al., 2019). El tiempo es un factor clave tanto
para el éxito de la reunificacion familiar como para la busqueda de otras alternativas subsidiarias,
como la adopcién. Al igual que en otros paises, en Chile, el tiempo de espera para ser adoptado
varia notablemente segun la edad: para aquellos menores de 1 afio, el promedio de espera entre
la pérdida de la patria potestad y la entrega a la familia adoptiva es de 1,33 meses; entre 1y
3 afios de edad, la espera promedio aumenta a 4,16 meses; para los que tienen entre 4y 7 afios de
edad, es de 7,73 meses; y supera un afio para los nifios y nifias de ocho afios de edad en adelante
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(SENAME, 2020). Este panorama evidencia la necesidad de politicas y practicas que garanticen
decisiones enfocadas en la estabilidad y el bienestar del nifio, nifia o adolescente reduciendo los
efectos negativos asociados a la espera prolongada en el sistema de cuidados alternativos.

Consistentemente, en la exploracién realizada para esta publicacién con algunos actores clave
emergen dos situaciones que merecen especial atencién. Primero, se observa la necesidad de
adoptar decisiones de manera coordinada, a fin de asegurar que los nifios, nifias y adolescentes en
el sistema de cuidados alternativos reciban la solucidn mas adecuada en los plazos mas oportunos.
Segundo, se subraya la importancia de homogeneizar los criterios y estdndares que guian el proceso
de toma de decisiones, tanto en los casos en los que podria iniciarse un proceso de adoptabilidad
como en aquellos en que los nifios, nifias o adolescentes ya han sido declarados adoptables. La
armonizacién de estos criterios podria facilitar el disefio e implementacién de politicas, estrategias y
lineamientos mas claros, promoviendo asi la restitucidn oportuna del derecho de estos nifios, nifias
y adolescentes a vivir en familia.

Por un lado, lo anterior se relaciona directamente con uno de los nudos criticos ya mencionados: el
dilema entre el cumplimiento del principio de subsidiariedad y la restitucion oportuna del derecho
a vivir en familia. En este sentido, considerar la adopcion como el “dltimo recurso” puede reflejar, al
menos en parte, la aplicacién del principio de subsidiariedad, priorizando otras medidas orientadas
a mantener a los nifios, niflas y adolescentes en sus entornos familiares de origen o facilitar su
reintegracion (Piché, 2021). Sin embargo, otros autores, como Illanes (2019), sugieren que esto
podria deberse a una interpretacién errénea del principio de subsidiariedad, en la cual el derecho
preferente del nifio, nifia o adolescente a ser cuidado por su familia de origen puede convertirse
en un obstaculo para restituir de manera oportuna su derecho fundamental a vivir en una familia.
Desde una perspectiva mas amplia, la aplicaciéon de este principio no deberia reforzar una vision
biocéntrica de la familia ni justificar demoras excesivas en la resolucién definitiva de la situacion
familiar de los nifios, nifias y adolescentes. Esta tensién ha sido mencionada por familias adoptivas
y equipos profesionales, quienes destacan los efectos negativos de una institucionalizacion
prolongada. Una familia adoptiva entrevistada expresa que habria preferido que su hijo no pasara
por experiencias dolorosas ni por una institucionalizacion prolongada antes de la adopcién, ya
que estas circunstancias intensificaron los desafios del proceso, especialmente en un contexto de
escasas acciones de acompafiamiento post-adoptivo, como se abordara mas adelante. Esta familia
describe el impacto de estas experiencias en su hijoy en el proceso de creacién de un vinculo mutuo
de la siguiente manera:

La institucionalizacion es nefasta para los nifios. Los nifios necesitan figuras de apego y ahi
tener un montdn de tias que los quieren, pero que van y vienen todo el rato, que no tienen
una dedicacién exclusiva. Obviamente que eso influye en su forma de vincularse. Porque si
me desaparezco de su vista le viene una angustia y pena. Eso es la institucionalizacién. Y de
a poco él tiene que sentir que la mamd siempre vuelve, que la mamd siempre estd y ese es un
proceso que él tiene que ir reparando (familia adoptiva).

Por otro lado, otra cuestién planteada por los actores claves entrevistados, dice relacién con el
desajuste entre las caracteristicas de los nifios, nifias y adolescentes que esperan ser adoptados y
las expectativas o creencias de las personas interesadas en adoptar puede llevar a que muchos de
estos nifios, nifias o adolescentes, ya sea con proyeccion de adoptabilidad o declarados adoptables,
esperen largos periodos antes de encontrar una familia. Pese al mensaje de que no son las
familias las que “eligen” a su hijo/a adoptivo, las personas postulantes suelen tener expectativas
o preferencias especificas en cuanto a las caracteristicas de los nifios, nifias o adolescentes que
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se sienten en condiciones de adoptar, como son su edad, su estado de salud, su raza/etnia. Estas
preferencias, en ocasiones, pueden reflejar el deseo de crear una familia que se asemeje a una
familia bioldgica (Ishizawa & Kubo, 2014). Por ejemplo, es comun que las personas postulantes
manifiesten su preferencia por nifios o nifias mas pequefios -generalmente, menores de tres afios
de edad-, ya que manifiestan “no querer perderse las primeras experiencias” o desean tener una
mayor influencia en su desarrollo. Ademas, persistela creencia de que los nifios o nifias “mayores”
podrian enfrentar mas dificultades debido a las experiencias adversas vividas en etapas tempranas
(Brind, 2008; Sampaio, Magalhdes & Machado, 2020). Este desajuste entre las expectativas de los
postulantes y las caracteristicas de los nifios, nifias o adolescentes en situaciéon de adoptabilidad
subraya la necesidad de una mayor sensibilizacién, preparaciéon y formacién desde el inicio del
proceso de adopcién, que fomente una apertura hacia la adopcion de nifios, nifias o adolescentes
de diferentes edades y caracteristicas.

Anivelinstitucional, aunque durante ladécadade 2010 el DEADOP-SENAME llevd a cabo dos campafias
puntuales para fomentar la adopcion de nifios y nifias “mayores,” su impacto social y técnico fue
limitado. Estas campafias no lograron resonar con las familias interesadas en adoptar ni con los
equipos profesionales de adopcién, quienes no fueron involucrados en su disefio y planificacion.
Ademas, se tratd de iniciativas aisladas, sin una estrategia sostenida que permitiera replicarlas de
forma sistematica en el tiempo, lo cual redujo su efectividad y continuidad (Fernandez, 2023). No
obstante, los actores clave entrevistados para esta publicacion observan que, en la ultima década,
las expectativas y motivaciones de las personas y familias interesadas en adoptar han comenzado
a cambiar. Cada vez mas, las personas postulantes empiezan a comprender y valorar la adopcién
de nifios y nifias considerados mayores. Especialmente aquellos equipos profesionales con larga
trayectoria en la Linea de Adopcién identificacion la ampliacion y flexibilizacion progresiva de las
expectativas, que se aleja del enfoque centrado en adoptar nifios o nifias pequefos, adaptandolas
a las caracteristicas actuales de los nifios, nifias y adolescentes en situacién de adoptabilidad. De
acuerdo con una entrevistada, este cambio comenzo -principalmente en la Ultima década- cuando
el DEADOP-SENAME intensificé la tramitacién de causas de adoptabilidad de nifios y nifias que
habian permanecido “invisibilizados” en el sistema de proteccién. Ademas, este avance también fue
facilitado por la labor de sensibilizacion llevada a cabo por los equipos profesionales de adopcidn,
quienes fueron ajustando el enfoque y el lenguaje sobre el tema, reemplazando, por ejemplo, la
expresion “perfil” por “caracterizacién”.

Cuando yo llegué al Servicio (tres décadas antes), efectivamente las familias querian pura
guagdita, ojald rubiecita o clarita. Eso era asi. Entonces estdbamos recién empezando a
tramitar situaciones de nifios mds grandecitos, pero esta situacion fue cambiando. De
hecho, ya no se habla de perfil del nifio, sino que de la caracterizacién de los nifios y de sus
familias (...) Costé que la familia residente en Chile se abriera a la posibilidad de adoptar
nifiitos mds grandes. Esta situacion, yo diria que cambié en la ultima década. Fue algo
que progresivamente fuimos logrando que se ampliara. Yo me acuerdo que, ya en 2005,
empezamos a darnos cuenta de que teniamos que intentar incidir de alguna forma en el
despeje oportuno de los nifios, que no se siguieran invisibilizando en el sistema (profesional
Linea de Adopcidn del Servicio).

Esta transformacion refleja no solo la importancia de las politicas institucionales de sensibilizacion
e informacidn, sino también el rol esencial de los equipos profesionales en orientar a las familias
y promover una vision inclusiva y amplia de la adopcidn. Siguiendo esta linea, desde hace algunos
afos, las instituciones especializadas han implementado acciones mas estratégicamente orientadas
a las personas postulantes, proporcionando informacién clara sobre los cambios ocurridos en las
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Ultimas décadas y las caracteristicas y necesidades predominantes de los nifios, nifias y adolescentes
en situacion de adoptabilidad. De este modo, algunas personas que inicialmente esperan adoptar
un nifio o nifia menor de tres afios de edad, al recibir informacién mas detallada sobre la realidad de
los nifios, nifias o adolescentes que esperan ser adoptados, terminan ampliando los rangos etarios o
adoptando grupos de hermanos/as. Segun una entrevistada, la flexibilidad en las expectativas de las
familias postulantes, especialmente en cuanto a la edad, puede desarrollarse mediante un proceso
de preparacion, evaluacion y acompafiamiento personalizado, que les ayude a dejar atras ideas
preconcebidas que limitan su disponibilidad:

En la medida que fuimos conociendo a todas estas familias, nos fuimos metiendo en cada
una de sus postulaciones. Nos fuimos dando cuenta que ahi habia el deseo y que este
deseo era trabajable. La expectativa no era una decisién cerrada, no, sino que la gente
estaba como dvida de saber y nosotras empezamos a proponerle a la familia por qué no
pensar en la posibilidad de ampliarse un poquito (...) Una mamd, de un matrimonio que
adopté unos hermanos de 3 y 5 afios, me decia muy emocionada que inicialmente ella
estaba abierta y con la expectativa de adoptar nifios de 0 a 3 porque queria perderse lo
menos posible de estar con sus hijos, pero que la experiencia de haberse ampliado la habia
hecho descubrir que no se habia perdido nada y que, al contrario, en el primer recuerdo de
cumpleafios significativo para los nifios estuvieron ellos como papds, la primera navidad
en familia ella iba a estar con sus hijos. Me dijo que “era una idea tan, tan fantasiosa de
que me iba a perder cosas, porque hoy dia me doy cuenta de que nosotros vamos a estar
ahi, en esos recuerdos”. Esa conversacion yo la tengo tan grabada porque creo que vino a
mostrarme por dénde tenia que ir el camino de la adopcidn. Entonces de ahi en adelante
he seguido trabajando bajo la misma [dgica, es decir, que la expectativa es trabajable
(profesional Linea de Adopcidn del Servicio).

Por su parte, la evidencia psicosocial sugiere que la ampliacidn de las expectativas de las personas
postulantes debe manejarse cuidadosamente, evitando presiones excesivas que las lleven a
ampliar su disponibilidad solo por aumentar las posibilidades de adopcion o por deseabilidad
social (Brodzinsky, 2008; Otero,2018). Un enfoque realista y balanceado es esencial para reducir la
brecha entre las expectativas de las personas postulantes y las caracteristicas reales de los nifios,
nifias y adolescentes en situaciéon de adoptabilidad, evitando etiquetamientos o la induccién a
preocupacionesinnecesarias. Las familias adoptivas entrevistadas coinciden con estavisiéony resaltan
la influencia directa que tienen los equipos profesionales sobre sus expectativas, motivaciones
iniciales y disponibilidad. A modo de ejemplo, sefialan que, desde las etapas iniciales -como la charla
de sensibilizacién- los equipos profesionales enfatizan que la adopcién debe centrarse en el ISN y
que las experiencias previas de vulneracién de derechos o institucionalizacion pueden dejar marcas
significativas en su desarrollo y comportamiento, lo que afiade realismo y complejidad al proyecto
adoptivo. Simultaneamente, las familias adoptivas destacan la importancia de equilibrar la entrega
de informacién completa y realista sobre las caracteristicas de los nifios, nifias y adolescentes en
situacion de adoptabilidad con la comprensidén y respeto por las motivaciones y deseos de las
personas postulantes. Este equilibrio permite crear un espacio de preparacién que no solo informa
sobre los desafios, sino que también reconoce y respalda las motivaciones genuinas de quienes
desean adoptar, promoviendo un proceso adoptivo mas reflexivo. Una entrevistada expresa este
punto de vista de la siguiente manera:

Creo que en una charla inicial es correcto dar una vision realista de la adopcién, en el sentido
de que no hay que idealizarla. Pero también siento que no es la unica esfera. Ahi estd lleno de
familias que quieren formar una familia y que eso hay que acogerlo de alguna manera mds,
mds humana. Es como duro (familia adoptiva).
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Por otro lado, algunos equipos profesionales han notado una mayor apertura por parte de las
personas postulantes, influida por un factor externo inesperado. Alineada con las tendencias
globales, las adopciones internacionales ya venian mostrando una notable disminucion, pero la
pandemia de COVID-19 acentud aun mas esta caida en los ultimos tres afios (ver Tabla 1). Esta
disminucién, junto a las restricciones impuestas por la pandemia, llevd a que tanto los equipos
profesionales como los jueces de familia comenzaran a reconsiderar las estrategias para restituir
el derecho a vivir en familia de aquellos nifios, nifias y adolescentes que enfrentaban mayores
dificultades para ser adoptados a nivel nacional, como lo relata una entrevistada:

Durante la pandemia pasé un fenémeno, como con la adopcién internacional estdbamos
limitados, que yo digo jqué bueno! De pronto obligé de alguna manera a los mismos
Tribunales de Familia a flexibilizarse respecto de integrar a nifios mds grandes, grupos de
hermanos, nifios que antes llegaban a adopcidn internacional y orientarlos a postulantes de
Chile, y empezé una apertura que ha sido muy buena para que los nifios puedan quedarse
en su pais, en su cultura, sin tanto cambio de contexto para ellos (profesional Linea de
Adopcién del Servicio).

Aunque la pandemia se traté de una “situacion coyuntural”, permite reflexionar sobre la necesidad
de disefiar una estrategia institucional sistematica que establezca estdndares comunes para que
los equipos profesionales aborden esta materia de manera uniforme. De esta forma, el proceso de
toma de decisiones respecto a la adopcién de nifios o nifias “mayores” o adolescentes no solo se ve
afectado por las expectativas de las personas postulantes, sino también por las oportunidades y
limitaciones estructurales que surgen de las politicas y practicas de adopcién. En esta linea, algunos
actores clave subrayan la importancia de reducir la variabilidad de criterios entre los equipos
técnicos al aplicar los estandares y criterios -mas alla de lo establecido por la orientacion técnica- en
el proceso de toma de decisiones respecto del inicio de la causa de adoptabilidad de un nifio, nifia o
adolescente. Segun una entrevistada, un ejemplo de esta variabilidad es la consideracién de la edad
como un factor limitante para proyectar la adoptabilidad:

Hay unidades que derechamente no postulan a un nifio de 15 afios y dicen “no vamos a
iniciar casos de adopcién porque no vamos a encontrar familia”. Creemos que hay que ser
mucho mds abiertos... iniciamos y bueno, si encontramos o no encontramos familia serd
otra situacion de la que tendremos que hacernos cargo después, pero no lo podemos poner
al principio porque vulneramos el derecho del nifio. No ha sido suficiente en términos de
la cantidad que necesitariamos, pero pienso que han estado muy a la altura de lo que le
estamos diciendo que necesitamos para los nifios, nifias y adolescentes (profesional Linea
de Adopcidn del Servicio).

En este sentido, restituir el derecho a vivir en familia para estos nifios, nifias y adolescentes exige
la creacion e implementacion de politicas, estrategias y estdandares mas uniformes que orienten el
inicio de las causas de adoptabilidad de nifios y nifias mayores, y especialmente, de adolescentes.
Resulta fundamental que los equipos profesionales se abran a practicas innovadoras de busqueda,
preparacién y acompafiamiento de familias adoptivas para estos grupos de edad, tanto para
aquellos que puedan ser declarados adoptables como para quienes ya han sido declarados y aun
esperan un enlace con familias adoptivas. En todo momento, el enfoque debe centrarse en el ISN,
recordando que nunca es demasiado tarde para la restitucién del derecho a vivir en familiay que no
se debe cerrar la puerta prematuramente a esta posibilidad. Asimismo, es clave encontrar y formar
a las familias mas iddneas para cada nifio, nifia 0 adolescente. Esto requiere un redisefio estratégico
cuidadosamente planificado a distintos niveles del sistema, que integre acciones de sensibilizacion,
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informacidn, y la bdsqueda activa de personas postulantes idéneas para aquellos nifios, nifias y
adolescentes que, en principio, no coinciden con las expectativas iniciales.

En particular, es crucial ampliar oportunidades a las y los adolescentes que se encuentran en
cuidados alternativos atravesando una etapa clave de su vida, para encontrarles una familia,
entendiendo que hacerlo implica desafios y también oportunidades Unicas. Como buena practica
internacional, en Estados Unidos, se lanzd durante el Mes Nacional de la Adopcién de 2023, la
campafa Parents Adopted -"padres adoptados”-, que revirtié la narrativa tradicional sobre los
“hijos elegidos”, enfocandola en los “padres elegidos”, incentivando la adopcién de adolescentes y
desmitificando la idea de que estas adopciones son imposibles o inherentemente problematicas,
y poniendo de relieve el potencial de los adolescentes para construir relaciones profundas. Al
mismo tiempo, destacé el potencial de los adolescentes para construir relaciones significativas. En
el contexto chileno, estrategias comunicacionales como estas o convocatorias focalizadas podrian
ampliar las posibilidades de esta poblacion y promover el derecho de las y los adolescentes, que
han permanecido en cuidados alternativos, a ser escuchados y participar activamente en sus
procesos adoptivos. Con el adecuado acompafiamiento e informacidn, estos adolescentes tienen
un gran potencial de expresién y decisiéon sobre su futuro. Este desafio, sin duda, también exige
una estrecha coordinacion entre los programas de las lineas de Cuidados Alternativos y Adopcion
del actual Servicio, para asegurar que las y los adolescentes reciban apoyo continuo durante su
trayectoria proteccional.

Finalmente, es crucial evitar enfoques lineales o deterministas que asocien automaticamente la
edad del nifio, nifia o adolescente al momento de la adopcién o el tiempo de institucionalizacién
con una adopcién considerada problematica o lisa y llanamente imposible. Como sefiala Palacios
(2017), una adopcién en edades tempranas no garantiza la ausencia de complicaciones futuras, ni
una adopcién en edades mayores no implica necesariamente la aparicion de problemas graves, ya
que esto depende de numerosos factores de riesgo o proteccién que interactdan entre si. En este
sentido, cada nifio, nifia o adolescente puede recuperarse de diversas adversidades o experiencias
de vulneracion, dependiendo de multiples factores, como la calidad de los cuidados alternativos que
reciba, las experiencias positivas que viva o incluso factores pre y perinatales o genéticos favorables
(Julidn, 2013). En este sentido, se requiere adoptar un enfoque individualizado en los procesos de
adopcién y acompafamiento, como lo expresa una profesional entrevistada:

Cada ser es diferente, cada nifio es distinto, cada nifio es un mundo. Tenemos que ser super
cuidadosos y no hablar generalidades ni criterios para todos, debemos tener criterios que
nos orienten, pero cada nifio, cada familia, es un universo distinto (profesional Linea de
Adopcioén del Servicio).

La frase “cada nifio es un mundo” destaca que cada nifio, nifia o adolescente, al igual que cada familia,
trae consigo una historia Unica, necesidades especificas y contextos distintos. En este sentido, la
profesional subraya la necesidad de contar con criterios orientadores que brinden estructura al
proceso, sin caer en la rigidez de aplicar normas generales a todos los casos. Este enfoque respalda la
idea de que las intervenciones deben ser flexibles y adaptarse a las particularidades de cada situacién,
priorizando una atencidn sensible que considere su ISN y el respeto a la diversidad de experiencias.

En conclusién, las intervenciones deben ajustarse a las necesidades especificas de cada nifio, nifia o
adolescente, evitando estigmatizaciones, sobrepatologizacion y sobrediagndsticos. Es fundamental
adoptar una comprensién integral y sistémica de la experiencia de cada nifio, nifia o adolescente,
considerando su historia y relaciones, ademas de guiarse por marcos conceptuales ecoldgicos e
integrales para realizar diagnésticos diferenciales y complejos. Esto implica abordar tanto los efectos
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del trauma complejo como los mecanismos biopsicosociales que influyen positivamente en la
salud mental de los nifios, nifias y adolescentes adoptados desde los cuidados alternativos (Tarren-
Sweeney, 2010). Mirar mas alla de los signos, sintomas o comportamientos superficiales, permitira
projectar y acompafar de forma mas especializada la preparacion e integracion de un nifio, nifia o
adolescente a su familia adoptiva, teniendo en cuenta no solo los aspectos traumaticos o negativos,
sino también las experiencias positivas, los recursos que han desplegado y las figuras significativas
de su entorno (Salvo Agoglia & LaBrenz, 2023). De esta manera, se puede transmitir una imagen mas
equilibrada y no alarmante de las caracteristicas y necesidades de los nifios, nifias y adolescentes en
situacion de adoptabilidad, promoviendo una cultura adoptiva que valore su potencial y reconozca
la posibilidad de construir relaciones familiares sélidas y significativas, sin limitaciones basadas en
estereotipos o prejuicios.

5.1.2. La adopcion de grupos de hermanos/as o contactos post-adoptivos
entre ellos

Al igual que en muchos otros paises, en Chile una gran cantidad de nifios, nifias y adolescentes
que ingresan al sistema de cuidados alternativos tienen hermanos/as, ya sea por linea materna,
paterna o ambas. A nivel legislativo, se ha establecido el principio de inseparabilidad de los
hermanos/as, como se menciond en el capitulo 1. Sin embargo, el concepto de “hermano/a” es
dificil de categorizar, y las relaciones fraternales pueden ser complejas de entender (Salvo Agoglia,
2024). No se puede asumir que, por el simple hecho de compartir un vinculo consanguineo o haber
vivido algunas experiencias comunes, exista automaticamente una relacién fraternal significativa.
Por otro lado, el “sentimiento de hermandad” no se limita Unicamente a los lazos bioldgicos,
especialmente en el caso de nifios, nifias y adolescentes que han sido separados de sus familias
de origen y han vivido en residencias o con familias de acogida. Cada nifio, nifia o adolescente
experimentara este tipo de relacion de manera diferente, dependiendo de su edad, personalidad,
calidad y tipo de cuidado recibido, entre otros factores. Por lo tanto, es esencial que los equipos
profesionales evallen cuidadosamente, caso por caso, la naturaleza y calidad de las relaciones
significativas entre hermanos/as de origen o de acogida (residencial o familiar). Ademas, deben
informar a las familias adoptivas -u otras familias involucradas- sobre la importancia de estos
vinculos y ayudarles a preservarlos. A través de una evaluacion detallada de cada situacién y
contexto familiar, ya sea de origen, acogida o residencia, y mediante conversaciones individuales
con cada nifio, nifla, adolescente y los adultos involucrados, se podrd comprender mejor las
dinamicas relacionales entre ellos (Salvo Agoglia, LaBrenz & Bilbao, 2024).

Aunque las cifras disponibles en Chile no permiten mostrar la evolucién detallada de las adopciones
de grupos de hermanos/as ni cuantos nifios, niflas o adolescentes en situacion de adoptabilidad
han sido adoptados por separado de sus hermanos/as y se encuentran en medidas de cuidado
alternativo -residencial o acogimiento familiar- o han regresado con su familia de origen, los
actores clave entrevistados sefialan un aumento progresivo en este tipo de casos. A nivel técnico,
la normativa anterior del “Programa de Recepcién y Cuidado del Nifio/a" fue el primer documento
oficial en establecer orientaciones técnicas sobre la inseparabilidad de hermanos/as, incluyendo
criterios de analisis y una guia especifica para la seleccion de familias. Estas orientaciones fueron
reforzadas en las “Guias complementarias a las orientaciones técnicas del PRI" (SENAME, 2019¢) y
actualizadas en los lineamientos técnicos actuales del Programa de “Intervencién con Nifios, Nifias y
Adolescentes” (Servicio Nacional de Proteccion Especializada a la Nifiez y Adolescencia, 2023a).
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En particular, las guias complementarias del PRI profundizan en la aplicacién del principio de
inseparabilidad de hermanos/as durante los procesos terapéuticos con nifios, nifias y adolescentes
en situacion de adoptabilidad. Estas guias detallan cémo debe orientarse la busqueda y seleccién
de familias, especialmente en los siguientes casos: 1) cuando existe un vinculo significativo entre
los hermanos/as, se debe intentar encontrar una Unica familia adoptiva para todos; 2) cuando hay
dudas sobre la conveniencia o factibilidad de una adopcidn conjunta, se debe evaluar la pertinencia
de su separacion, teniendo en cuenta la opinién de los nifios/as o adolescentes; 3) cuando se
evalla técnicamente la necesidad de separar a los hermanos/as, y 4) cuando ya se ha producido
la separacién, se debe establecer si es necesario mantener el contacto post-adoptivo, ya sea de
forma directa -visitas, encuentros- o indirecta -WhatsApp, videollamadas- (SENAME, 2019c). Estos
lineamientos fueron reforzados en la reciente orientacion técnica del “Programa de Intervenciones
con Niflos, Nifias y Adolescentes” (Servicio Nacional de Proteccidn Especializada a la Nifiez y
Adolescencia, 2023a), que reafirma el principio de inseparabilidad de los hermanos/as como una de
las directrices éticas de la Ley de Adopcién N°19.620/1999. Esta normativa establece que el principio
de inseparabilidad debe ser rigurosamente evaluado, observando la situacién fraterna de cada
miembro de la fratria para tomar decisiones sobre acogimientos conjuntos, reunificaciones fraternas
0 adopciones conjuntas (Servicio Nacional de Proteccién Especializada a la Nifiez y Adolescencia,
2023a). La normativa también describe indicadores clave que se deben analizar durante el proceso
de adopcidén para decidir sobre la posibilidad de una adopcién conjunta. Entre ellos se encuentra
el numero de hermanos/as, con el fin de evaluar la capacidad de una familia para asumir una
adopcién multiple, considerando también la posibilidad de adopciones separadas que promuevan
el contacto entre los hermanos/as. Ademas, se deben tener en cuenta las caracteristicas de salud
de los miembros de la fratria y el posible dafio emocional y vincular de cada nifio/a, de modo que la
decisién sobre la permanencia del grupo en un mismo entorno de cuidado se base en el andlisis de
multiples factores (Servicio Nacional de Proteccién Especializada a la Nifiez y Adolescencia, 2023a).
Enlinea con estas directrices técnicas, los actores clave entrevistados para esta publicacién coinciden
casi undnimemente en la importancia de hacer todos los esfuerzos posibles para mantener unidos
a los hermanos/as significativos y, en los casos en que esto no sea viable, promover que mantengan
el contacto tras la adopcién. Los equipos profesionales destacan que las personas postulantes estan
mostrando una mayor apertura hacia este tipo de adopciones, valorando su potencial, por encima
de los desafios que pueden representar:

No he tenido nunca un proceso fracasado de grupos de hermanos. Entonces yo creo que los
cambios han venido principalmente de las familias, no tanto de la institucionalidad. Yo creo
que los profesionales hemos acompafiado esos cambios y nos hemos subido a ese carro
(profesional Linea de Adopcién del Servicio).

A nivel de evidencia psicosocial, la literatura internacional destaca que, en casos de grupos de
hermanos/as significativos que han tenido que ser separados por diversos motivos, es fundamental
hacer los esfuerzos necesarios para mantener los contactos post-adoptivos entre ellos. Segun
los testimonios de nifios, nifias, adolescentes y sus cuidadores, los beneficios de estos contactos
incluyen una mejora en las relaciones familiares, una mayor tranquilidad sobre el bienestar del otro
hermano/a, y el fomento de un sentido de identidad y pertenencia (Cossar & Neil, 2013). Los factores
clave para lograr y mantener estos contactos post-adoptivos incluyen la apertura comunicativa de los
adultos involucrados, el acompafiamiento en la construccion de la historia de vida de los nifios/as y
el apoyo profesional continuo (Meakings, Paine & Shelton, 2020). Aunque los equipos profesionales
coinciden con esta evidencia, sefialan diversa casuistica que la hace mas o menos posible. Refieren
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que, en situaciones donde un grupo numeroso de hermanos/as (tres o0 mas) se ha dividido entre
dos familias adoptivas, la mayoria de estas familias ha mostrado disposicién para mantener los
contactos post-adoptivos. Esta disposicion suele acordarse desde el inicio del proceso, acompafiada
de evaluaciones y preparacién adecuadas. Sin embargo, mantener estos contactos en la practica
resulta altamente complejo. Los equipos profesionales indican que las familias adoptivas a menudo
expresan preocupaciones, especialmente en lo que respecta a la sequridad de los contactos, sobre
todo cuando uno o mas hermanos/as permanecen bajo el cuidado de la familia de origen. Las
inquietudes mas comunes estan relacionadas con la posible divulgacidn de informacién sensible,
tanto por parte de los adultos como de los nifios, nifias o adolescentes, asi como el riesgo de revelar
datos sobre la ubicacién o identidad de la familia adoptiva. Esto revela la importancia de ofrecer un
apoyo especializado y continuo a las familias adoptivas para gestionar los contactos post-adoptivos
de manera segura y efectiva. También resalta la necesidad de incluir a las familias de origen en estos
procesos, especialmente cuando existen vinculos fraternales que pueden contribuir al bienestar de
los nifios, nifias o adolescentes. Un profesional entrevistado destaca:

Es complejo mantener el contacto con hermanos que se mantienen con la familia de
origen, especialmente cuando se opusieron a la adopcién del otro hermano, lo que vuelve a
plantear la necesidad de trabajar con todas las familias de origen, no solo con las que ceden
(profesional Linea de Adopcién del Servicio).

Por otra parte, a nivel local, el proyecto FONDECYT/ANID 11200491 (Salvo Agoglia, 2020) explord, a
través de un disefio mixto, las perspectivas de las familias sobre la adopcién de grupos de hermanos/as
y los contactos post-adoptivos, incluyendo la opinién de un subgrupo que habia pasado por estas
experiencias. Los resultados de la Encuesta TransformADOPCION -realizada en 2021 en el marco del
proyecto previamente mencionado- revelaron que la mayoria de las familias adoptivas participantes
estaban a favor de mantener a los hermanos/as juntos en la adopcion, aunque pocos habian
adoptado grupos de hermanos/as o0 mantenian contactos post-adoptivos entre ellos, especialmente
si alguno permanecia con su familia de origen (Salvo Agoglia, LaBrenz & Bilbao, 2024). Una de
las familias entrevistadas para esta publicacién expone las motivaciones detras de su decisiéon de
adoptar conjuntamente a sus hijos/as, sefialando la importancia de los vinculos significativos que
observaban entre los hermanos/as y la necesidad de preservar esos lazos. La familia adoptiva valora
especialmente cdmo los hermanos/as se brindan apoyo mutuo, lo que consideran fundamental para
el desarrollo emocional y social de sus hijos/as. Ademas, mencionan que conversar con otras familias
que habian adoptado grupos de hermanos/as influy6 positivamente en su decision:

Nos parece muy significativo ver cémo cada uno se vincula con sus hermanos/as, de qué
manera se contienen y se acompafian. Cuando conversamos con personas que habian
adoptado a un grupo de hermanos comentaban que tenian esa compania. Nos parecid super
valioso que ellos tuvieron esa oportunidad. Nos sentiamos con capacidad para poder hacerlo
y por eso decidimos adoptar un grupo de hermanos/as (familia adoptiva).

Aunque esta familia expresd sentirse capaz de asumir el desafio de adoptar a un grupo de
hermanos/as, también sefialé la insuficiente preparacién que tuvo. Segun su experiencia, la
formacién proporcionada se limité a abordar los desafios generales de la adopcidn, sin ofrecer un
enfoque diferenciado sobre los retos especificos que conlleva la adopcién de grupos de hermanos/as.
Por este motivo, esta familia destaca la necesidad de contar con instancias formativas mas especificas
y especializadas que aborden estos aspectos desde el inicio del proceso:
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No siento que tuvimos acompafiamiento sobre cémo era adoptar grupos de hermanos.
Solamente nos mencionaron los desafios de la adopcién de grupos de hermanos o de los
desafios de la adopcién propiamente tal. Tienen que haber instancias diferenciadas de
formacion, desde la preparacién, donde también te planteen de entrada la adopcidén de
grupos de hermanos o te hagan talleres antes, incluso antes de la idoneidad, para que tu
tengas ese panorama al momento de plantear tus expectativas, saber qué ventajas tiene, qué
desafios, porque eso no lo tuvimos (familia adoptiva).

Sin duda, los elementos antes mencionados evidencian grandes desafios para las familias adoptivas,
de origen y de acogida, y crean situaciones dilematicas y complejas para la intervencién llevada
a cabo por los equipos profesionales. Por ello, resulta necesario monitorear constantemente la
evolucién de cada vinculo y establecer espacios y limites adecuados para las visitas o contactos
indirectos. Ademas, es importante comprender que la efectividad de los contactos post-adoptivos
no depende necesariamente de su cantidad y/o frecuencia, sino que de su calidad. La calidad se
mide por factores como el entorno en el que se llevan a cabo los encuentros, el tiempo disponible,
la actitud y disposicion de los adultos, el apoyo profesional y acompafiamiento en procesos de
comunicacién fluidos y flexibles (Argent, 2008). Asimismo, para que los contactos post-adoptivos
entre hermanos/as de origen que se encuentran en distintos grupos familiares sean efectivos,
es fundamental que los equipos profesionales cuenten con capacitacion y supervision técnica
especializada. Estos equipos, pertenecientes a diferentes lineas y programas del Servicio y de sus
organismos colaboradores, deben brindar un acompafiamiento cercano a los hermanos/as y a sus
familias de origen, familias de acogida y adoptivas. De este modo, se pueden disefar y mantener
planes conjuntos que sean viables para todas las partes involucradas, asegurando el ISN de cada
nifio, nifia y adolescente. Finalmente, es crucial visibilizar que la relacion entre hermanos/as de
origen puede ser significativa a lo largo de todo el ciclo vital. La evidencia muestra que un nimero
creciente de personas adoptadas emprenden la blsqueda de sus hermanos de origen en la vida
adulta, lo que refleja un interés profundo en conocerlos y (re)conectar con ellos (Salvo Agoglia,
Gesteira & Clemente, 2023).

5.1.3. La adopcion de nifnos, ninas y adolescentes de diverso origen racial
0 étnico

La cuestién de la identidad étnica o racial ha ganado relevancia, especialmente en el contexto
del auge de la adopcion internacional, donde una parte significativa de estas adopciones son
“interraciales” o “transraciales”. Estos términos se utilizan para describir aquellas adopciones en las
que padres y madres “blancos” adoptan hijos e hijas “no blancos". Este tipo de adopciones han sido
ampliamente estudiadas en paises anglosajones, generando debates sobre la capacidad -o falta
de ella- de las familias “blancas” para proporcionar una crianza que prepare a los nifios, nifias y
adolescentes adoptados para desenvolverse en un mundo racista y enfrentar discriminaciones que
estas familias no han vivido personalmente (Rodriguez, San Roman & Marre, 2023; San Roman,
2021). Quiroz (2010) examina cdmo las familias adoptivas abordan la cuestién de la alfabetizacién
cultural y étnica de sus hijos/as, identificando una tendencia a buscar orientacidon en programas de
adopcidn, profesionales especializados y otras personas sobre cémo participar en la socializacién
cultural. Asimismo, Rodriguez & Gonzdalez (2019) examinan los contextos de interaccion cotidiana
en los que las personas adoptadas “negocian” las contradicciones de crecer en un hogar que
forma parte del grupo racial y étnico hegemadnico, mientras experimentan discriminacion racial y
estigmatizacion social por sus diferencias fenotipicas, que los asocian a una minoria. Los resultados
de estos estudios revelan que los padres adoptivos transraciales, en su mayoria, tienden a promover
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la asimilacién cultural en la cultura mayoritaria, reproduciendo la ideologia del “racismo dalténico”,
uno de los “nuevos racismos” observados en los procesos de adopcidén. Se ha encontrado que,
incluso cuando se adopta una postura de supuesta neutralidad racial o “dalténica”, tanto las familias
adoptivas como los equipos profesionales, e incluso las familias de origen, pueden tomar decisiones
influenciadas por normas y estereotipos sociales, que perpetdan un sistema de desigualdades
raciales (Rodriguez & Gonzalez, 2019).

Junto con lo anterior, es clave sefialar que la transracialidad juega un papel crucial en la construccion
de la identidad de las personas adoptadas y en su sentido de pertenencia. Esta complejidad se
intensifica por la dificultad de otorgar un lugar simbdélico a las familias de origen, gestionar las
diferencias fisicas racializadas sin caer en esencialismos culturales, y reconocer las desigualdades e
inequidades que atraviesan la experiencia adoptiva (San Roman, 2021). En Chile, la experiencia como
pais de origen en adopciones internacionales -tanto antes como durante la dictadura, marcadas por
adopciones forzadas y trafico infantil-, y mas tarde, tras el regreso a la democracia, con adopciones
de nifios y nifias “mayores”, invisibilizé durante mucho tiempo las diferencias étnicas y raciales entre
los nifios, nifias y adolescentes adoptados y sus familias, dado que -a menudo- estas diferencias
se ponian en evidencia en los paises de acogida. Sin embargo, en la Ultima década, la cuestién de
las diferencias étnico-raciales dentro de las familias adoptivas ha ganado visibilidad, especialmente
desde que Chile recibié un nimero creciente de migrantes, principalmente proveniente de otros
paises de América Latina y el Caribe. Este contexto ha generado un aumento en el ingreso de nifios,
nifias y adolescentes, hijos/as de migrantes, al sistema de cuidados alternativos. Han comenzado
a registrarse las primeras adopciones nacionales de nifios, nifias o adolescentes de distinta raza
o etnia, hijos/as de familias de origen colombiano, peruano, boliviano, brasilefio, haitiano y
dominicano, nacidos en Chile. Las causas de adoptabilidad en estos casos suelen ser el abandono
o la entrega voluntaria para adopcién; en menor medida, se trata de adopciones contenciosas. Por
lo general, son nifios o nifias mas pequefios que han sido cuidados en hospitales o familias de
acogida. No obstante, cabe sefialar que la pregunta por la diferencia étnico-racial no se agota en
estas circunstancias, sino que también aplica para aquellos nifios, nifias y adolescentes adoptados
que provienen de etnias originarias chilenas, como la mapuche, y en la que muchas veces hijos/as y
padres no comparten el mismo fenotipo.

En primer lugar, cabe considerar que las actuales adopciones transraciales nacionales -especialmente
las que devienen de los procesos migratorios reinantes- involucran complejas variables a atender.
Una de las principales se refiere al principio de subsidiariedad, que en situaciones de migracién,
particularmente en casos de migracion irregular, adquiere una relevancia crucial. En este sentido,
es fundamental garantizar el trabajo de prevencién de la separacién entre los nifios, nifias y
adolescentes y sus familias de origen, desde su ingreso al sistema de cuidados alternativos hasta su
posible proyeccion de adoptabilidad. En linea con la jurisprudencia y los nuevos marcos normativos,
en mayo de 2023 se firm6 un acuerdo en Iquique entre el Juzgado de Familia, el Servicio, el Servicio
de Salud y el PMA (CAJ-Tarapacad). Este acuerdo tiene como objetivo facilitar los procedimientos en
materia de adoptabilidad y adopcion de hijos/as de mujeres en situacién migratoria irregular, con el
fin de resguardar tanto los derechos de las mujeres como los de los nifios, nifias y adolescentes en
esta circunstancia®’.

En segundo lugar, es esencial que los equipos profesionales adquieran especializacién en
estos temas®®. Si bien el enfoque intercultural esta presente como un eje transversal en varias

57 Véase nota de prensa: https://www.pjud.cl/prensa-y-comunicaciones/noticias-del-poder-judicial/93356

58 Destaca como una iniciativa relevante un curso especializado realizado en 2021 por la totalidad de los equipos de la Linea de Adopcién
en materia de interculturalidad y multiculturalidad aplicada a los procesos de adopcién
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orientaciones técnicas, su aplicacion parece limitada, ya que no se ha incorporado de manera
concreta en el redisefio de los procesos de evaluacién, formacién o preparacidon de las familias
postulantes, ni en el caso de familias que adoptan nifios, nifias o adolescentes de diverso origen
étnico y/o racial. La revisidon de fuentes nacionales indica que, a nivel técnico, esta tematica aun
no ha sido tratada con la suficiente especificidad en ninguna orientacién técnica. Esto refleja una
limitada implementacion del enfoque intercultural en las intervenciones actuales. No obstante,
cabe sefialar que -segun los actores clave entrevistados- algunas UADOP mas enfrentadas a los
efectos directos de los movimientos migratorios, como las de extremo norte de Chile, se encuentran
ganando experiencia en la realizacién de este tipo de adopciones, lo cual deberd ser acompafado
de la debida sistematizacion técnica.

Resulta fundamental que las politicas publicas nacionales comiencen a prestar especial atencién a
este tema, particularmente en lo que respecta a la preparacién y acompafamiento de las personas
postulantes, para que comprendan desde temprano los desafios que esto puede implicar. Un ejemplo
de esta falta de preparacion especializada es el testimonio de una familia adoptiva con una hija de
origen haitiano, la cual sefiala la ausencia de una formacién especifica a lo largo del proceso de
evaluacién de idoneidad y de preparacién, en particular respecto de cémo abordar los origenes
culturales de su hija, vacio que han buscado abordar mediante diversas estrategias que les permitan
acompafiarla de forma sensible y respetuosa:

No hubo sensibilizacién ni herramientas sobre nuestra especificidad. No hay acompafiamiento
especifico en torno a los origenes haitianos, afrodescendientes y de piel negra. Nada. Me
impresiona mucho eso (...) El tema del pelo es un gran tema, algo que, sin ellas, no entenderia.
Ellas nos han ensefiado lo que significa: resistencia, identidad, origenes (...) Entré en crisis
porque las trenzas que le hicieron a mi hija empezaron a formar dreadlocks, y ella no quiere
peinarse. Pregunté a unas chicas y formaron un grupo de mujeres con hijos de cabello afro.
No todas lo tienen, pero sus hijas si. Fue muy importante para mi sentirme parte de esto
(familia adoptiva).

En este escenario, es crucial que los equipos profesionales acompafien a las familias adoptivas
tanto antes como después de la adopcién, para que puedan comprender mejor la realidad de las
familias de origen de sus hijos/as cuando pertenecen a nacionalidades, grupos raciales o étnicos
diferentes. Este acompafiamiento debe ayudarles a reconocer e integrar las diferencias de sus hijos/
as, asi como a guiarlos/as en un proceso de socializacién racial. Ademas, es esencial preparar a las
familias adoptivas para enfrentar posibles experiencias de discriminacién racial que, en muchos
casos, nunca han tenido que enfrentar antes de la adopcidn. Asimismo, es vital que los equipos
profesionales aborden con las familias temas como la diversidad cultural, interculturalidad, racismo,
xenofobia y otros aspectos relacionados, integrando estos tdpicos de manera practica y aplicada
en el proceso de adopcién. En este sentido, una familia expresa su preocupacién por no contar con
las herramientas necesarias para apoyar adecuadamente a sus hija, especialmente en el contexto
actual de la sociedad chilena, caracterizada por un fuerte racismo, una creciente xenofobia y una
percepcion predominante de ser una sociedad “blanca™:

El racismo y la xenofobia son una preocupacién constante. La prensa asocia migracion
con delincuencia todo el tiempo. Aunque esto chocé con los Panamericanos, donde
muchos medallistas no corresponden al “tipico chileno”, incluyendo mapuches, aymaras y
un afrodescendiente nacionalizado. Cuando supimos que tendriamos una hija negra, me
preocupaba que la discriminaran. Aunque este temor ha disminuido, soy consciente de que
Chile es un pais racista. Hasta ahora no hemos notado discriminacién directa hacia nuestra
hija, pero sigue siendo una preocupacion constante (familia adoptiva).
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Junto con lo anterior, la literatura internacional resalta la importancia de fortalecer las redes
de apoyo social entre familias adoptivas transraciales. Esto se debe a que, generalmente, ni las
familias adoptivas ni los equipos profesionales responsables de su evaluaciéon y acompafiamiento
cuentan con referentes directos -como vecinos, familiares politicos o compaferos de trabajo-
que puedan brindar informacién sobre cdmo la racializacién de los cuerpos afecta la vida de las
personas adoptadas y sus procesos de pertenencia y adscripcion étnica (Rodriguez, San Roman
& Marre, 2023). Un ejemplo concreto del valor que tienen estas redes de apoyo proviene de una
familia adoptiva que participa en una agrupacién donde sus hijos/as interactian con otros nifios,
nifias y adolescentes adoptados. Esta familia compartié una experiencia en la que sus hijos, de
origen haitiano y con edades similares, se encontraron por primera vez y se tocaban las manos,
reconociendo sus similitudes de una manera significativa:

En el dltimo encuentro que tuvimos, hubo familias que tienen hijitos de origen haitiano de
edad super similar, los dos chiquititos y se vieron por primera vez y se tocaban las manitos. Asi
como diciendo “somos iguales, somos iguales” (...) ;Y como lo haces para incluir su cultura?
Esos espacios que son gratuitos y no son formales son super sanadores para nosotros como
papds, para los nifios también (familia adoptiva).

Este testimonio subraya la importancia de crear y mantener espacios informales de encuentro entre
familias adoptivas transraciales, donde puedan compartir experiencias, reflexiones y estrategias.
Estos espacios no solo ofrecen apoyo emocional invaluable para madres y padres adoptivos, sino que
también permiten a los nifios, nifias y adolescentes reconocerse en otros, promoviendo un sentido de
identidad y pertenencia mas completo. Considerando estos elementos, resulta crucial garantizar un
acompafiamiento especializado a lo largo de la trayectoria de las personas adoptadas con diversos
origenes culturales y raciales, sobre todo porque la complejidad de este tipo de adopciones tiende
a intensificarse a medida que alcanzan la adolescencia y adultez, enfrentandose de manera mas
independiente al espacio publico y alejado de la proteccion directa de sus familias (Rodriguez, San
Roman & Marre, 2023), que, en el contexto chileno, estd caracterizado por un racismo estructural.
En conclusidn, las adopciones transraciales requieren de un compromiso institucional y social para
proporcionar los recursos, acompafiamientos y espacios de apoyo necesarios.

5.1.4. La adopcidon de ninos, ninas y adolescentes con necesidades de salud
y/o discapacidad

Durante mucho tiempo, el estigma de tener un hijo o hija con discapacidad, la falta de opciones de
tratamiento y la carga econdmica asociada a esta condicién llevaron a muchas familias a abandonar
a estos nifios o nifias, quienes eran segregados en instituciones de cuidado residencial, a menudo
de porvida. En Chile, la discapacidad sigue siendo un factor determinante para el ingreso al sistema
de cuidados alternativos, especialmente en la modalidad residencial, donde a menudo se convierte
en la Unica opcién de permanencia. Los nifios, nifias o adolescentes con discapacidad tienen menos
posibilidades de ser cuidados por familias de acogida, y menos aun de ser adoptados. Hasta hace
poco, algunos de ellos solo podian ser adoptados por familias extranjeras, en paises como Noruega,
que cuentan con sistemas de bienestar social robustos y diversas prestaciones familiares. Ademas,
aligual que en otros paises del mundo, un porcentaje significativo de los nifios, nifias o adolescentes
en situacién de adoptabilidad presenta problemas médicos reconocidos o factores de riesgo que
incrementan la probabilidad de desarrollar trastornos y/o discapacidades fisicas, emocionales o
conductuales (O'Dell, McCall & Groark, 2015). En muchos casos, estas necesidades de salud son
evaluadas de manera incompleta o solo detectadas después de la adopcién, lo que deja a las familias
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adoptivas sin la informacion necesaria para tomar decisiones informadas y tener expectativas claras
(Brown & Selwyn, 2023). Por ello, la coordinacidn con los servicios de salud juega un papel crucial,
debiendo estar plenamente integrados a las intervenciones en el proceso de adopcion, asegurando
que las familias adoptivas estén adecuadamente preparadas para atender las necesidades de sus
hijos/as.

Aunque las cifras disponibles en Chile no permiten un analisis detallado sobre la evolucién de las
adopciones de nifios, nifias o adolescentes con discapacidad o necesidades de salud, se cuenta
con informacién genérica que ofrece una aproximacién a la temdtica. La Tabla 5 muestra que
aproximadamente el 24% de los enlaces adoptivos en 2022 y el 21% en 2023 correspondieron a
nifios, nifias o adolescentes con alguna discapacidad o necesidad de salud especifica. Esto indica
que cerca de 1 de cada 4 nifios, nifias o adolescentes en situacién de adoptabilidad presentan estas
condiciones, lo cual resalta la importancia de realizar una evaluacién diagnéstica diferenciada y mas
exhaustiva en estos casos.

Tabla 5.
Nifos, nifias o adolescentes en condicidon de adoptabilidad con discapacidad
(Periodo 2022-2023)

Ano No presenta Si presenta Total
2022 152 49 201
2023 191 39 230

Fuente: Informacién proveida por el Servicio Nacional de Proteccién Especializada de la Nifiez y la Adolescencia.

A nivel normativo, la revisién y analisis de las fuentes consultadas confirman que actualmente
la Linea de Adopcién en Chile no cuenta con lineamientos técnicos especificos para abordar de
manera especializada las adopciones de nifios, nifias o adolescentes con necesidades de salud y/o
discapacidad. Segun los actores clave entrevistados, aunque de manera excepcional y progresiva,
algunas familias chilenas -muchas de ellas vinculadas al ambito médico, con experiencia personal
0 contacto cercano con la discapacidad, o motivadas por creencias sociales o religiosas especificas-
estdn comenzando a adoptar nifios, nifias o adolescentes con discapacidad. Ademas, existen
casos en los que nifios, nifias o adolescentes con discapacidad han sido adoptados por familias
que previamente los habian “apadrinado”, por ejemplo, en el contexto de voluntariados en
residencias. Aunque, para algunos, este tipo de adopciones puede ser una opcién para promover la
desinstitucionalizacién, siempre que se cumplan los requisitos, estandares y procedimientos legales
y técnicos, es importante sefialar que existe un movimiento internacional que critica el voluntariado
en residencias, basandose en diversos argumentos. Por ello, es fundamental apostar por formas
mas formalizadas de acogimiento alternativo y asegurar la implementaciéon del ISN en su triple
dimension para asegurar un adecuado proceso.

Asimismo, las familias que adoptan nifios, nifias o adolescentes con discapacidad requieren un
apoyo continuo y diverso por parte del Estado, de manera que no enfrenten estos desafios en
soledad. Un caso relatado detalladamente por una profesional entrevistada ilustra el potencial de
recuperacién y desarrollo de una nifia adoptada, cuyo diagnéstico médico inicial era muy negativo.
Gracias al compromiso y los recursos emocionales y materiales de la familia adoptiva, la nifia alcanzé
un desarrollo significativo, desafiando las expectativas iniciales:
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Habia una nifia con diagndstico de sindrome alcohdlico fetal. Todos los certificados médicos
tenian un pronéstico lapidario. La nifia tenia un afio y meses. No afirmaba la cabecita, no
gateaba, nada, nada, nada. No tenia familia en ningun lado de Chile, en la regidn, en ningun
lado. Incluso en adopcién internacional me habian dicho que no se podia. Un dia, llegé un
matrimonio solicitante que llevaba mucho tiempo en espera a preguntar por su situacién
(...) Y le conté muy brevemente la situacién de la nifia y ella me dijo “Esa es mi hija” y yo les
expliqué mds y me dijeron: “Esto no importa. Es nuestra hija”. Fue casi un milagro, como
si hubiera estado la mano de Dios (...) Fuimos a buscar a la nifia y llegé el matrimonio y
nosotros nos quedamos helados. La nifia los vio y les estiré los brazos, cosa que no hacia.
Ellos eran evangélicos, se arrodillaron y oraron. Y de ahi todo fluyd, todo fluyd. Viajaban
todos los dias a ver a su hija. Llegaban todos los dias a las 08:00 y se iban a las 20:00, todo
el dia, todos los dias (...) Pasaron dos semanas y me llamé la directora de la residencia y me
dijo: “Tienes que venir, tienes que verlo con tus propios ojos”, ni ella lo creia. Entro y veo al
caballero gateando, y al lado su hija gateando. La nifia aprendid a gatear. Una nifia que tenia
un prondstico lapidario. En dos semanas lograron que su hija gateara (profesional Linea de
Adopcion del Servicio).

Este testimonio, sin duda, pone en evidencia el extraordinario impacto que el amor, la dedicaciény
el compromiso de una familia adoptiva pueden tener en el desarrollo de un nifio, nifia o adolescente
con discapacidad. Sin embargo, también resalta la urgencia de disefiar un sistema de apoyo
estructurado, que garantice a estas familias el respaldo necesario en todo momento, no solo para
afrontar los retos, sino para maximizar las oportunidades de desarrollo y bienestar de los nifios,
nifias y adolescentes adoptados.

Por otro lado, tanto el nifio, nifia o adolescente con discapacidad como su familia adoptiva enfrentan
desafios muy especificos en la vida cotidiana, que a menudo pueden pasar desapercibidos para
muchas personas, pero que son fundamentales de atender. Un testimonio de una familia adoptiva
entrevistada ilustra este tipo de dificultades:

En la mafiana despierta con sus piernas un poquito mds tiesas, mds lento. Pero acd en Chile
el carné de discapacidad es desde los seis afios, no antes. Entonces, nosotros no tenemos ni
una credencial ni una cuestion. Yo llego al colegio y me estaciono adonde pueda y le bajo al
apa porque va con sus piernas recién como partiendo y le cuesta un poco mds. Y después me
voy a la pega, que tengo la suerte de trabajar a diez minutos, pero no tengo estacionamiento
en la pega, entonces me estaciono en la calle y tengo claro que si llego a las 08:15 ya me
cuesta encontrar estacionamiento y tengo el listado de partes, ya como que debo tener
presupuesto anual para pagar partes. Y la cuestion es que, claro, si yo tuviese esa credencial
la cosa seria diferente, me facilitaria un montdn este proceso en la mafiana que yo corro. Y
no, no se puede, porque desde los seis afios. Es super cotidiano. Pero imaginate, alguien que
no puede, que estd en otra condicion, que tiene una vida mds compleja, que anda a pata, qué
sé yo (familia adoptiva).

A nivel de investigacién local, Cisternas, Délano, Délano & Bustos (2019) llevaron a cabo el Estudio
“Adopcion de nifias y nifios con discapacidad en Chile. Analisis juridico y psicosocial” %, con el
objetivo de explorar los aspectos normativos y técnicos vinculados con los procesos de adopcién de
nifios, nifias y adolescentes con discapacidad en el pais, sugiriendo, entre otras cosas, que se debe:
a) disponer de mecanismos mediante los cuales se prioricen y hagan efectivas las adopciones de

59 Véase masinformacion sobre este estudio aqui: www.bcn.cl/noticias/adopcion-de-ninas-y-ninos-con-discapacidad-en-chile-analisis-juridico-
y-psicosocial
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estos nifios, nifias y adolescentes en relacién con otros grupos, como medida de accién afirmativa
para igualar su derecho a vivir en familia; b) incluir en la reforma de la Ley de Adopcioén la situacién
de los nifios, nifias y adolescentes con discapacidad de manera transversal en el proceso de cuidados
alternativos y adopcion; c) incorporar como requisito, en los lineamientos técnicos, que las personas
postulantes no manifiesten condiciones para la llegada de un hijo o hija, asimilando el proceso a la
parentalidad bioldgica, donde no se eligen las condiciones de salud de los hijos/as; d) fortalecer la
formacion y capacitacion de los profesionales, técnicos y personal de trato directo que trabajan en
cuidados alternativos y adopcion, sobre la base del modelo de derechos humanos de las personas
con discapacidad, e) establecer prestaciones de proteccién social para promover estas adopciones,
como la extension del permiso “postnatal” para la adaptacién de la familia a las necesidades del
nifio, nifia o adolescente y la disposicion de seguros de Salud (ISAPRES), puntualizando que los
seguros generales no tengan la posibilidad de rechazar o condicionar la inscripcién de un nifio, nifia
o adolescente con discapacidad cuando es adoptado, f) disefiar y desarrollar una campafia para
la promover el derecho a vivir en familia de los nifios, nifias y adolescentes con discapacidad y su
adopcidn, teniendo como eje los derechos humanos de las personas con discapacidad y de la nifiez
y la adolescencia. En sintesis, este estudio destaca la necesidad de reformar y fortalecer las politicas
de adopcién en Chile, promoviendo la equidad y garantizando los derechos de los nifios, nifias y
adolescentes con discapacidad.

Sin duda, estas recomendaciones resultan altamente pertinentes para repensar un Sistema de
Garantias y de adopcién que visibilice y responda a las necesidades de los nifios, nifias y adolescentes
condiscapacidad adoptadosy de sus familias. Aunque este tipo de adopcién puede ser una experiencia
gratificante, también puede presentar a las familias una serie de desafios, como la necesidad de
abordar problemas médicos, de desarrollo, comportamiento y emocionales inesperados. Por ello,
la evaluacién, preparacidn y el acompafiamiento a lo largo del proceso adoptivo son cruciales para
comprender plenamente las necesidades del nifio, nifia o adolescente, establecer expectativas
realistas y ayudar a las familias a identificar los recursos necesarios para enfrentar posibles
dificultades. En este contexto, el papel de profesionales de la salud especializados en adopcién
resulta clave, ya que pueden contribuir significativamente a la planificaciéon de tratamientos y a la
activacién de recursos necesarios para el bienestar integral del nifio, nifia o adolescente adoptado.
En conclusién, la adopcion de nifios, nifias y adolescentes con discapacidad requiere de un sistema
que no solo acompafie a sus familias en su compromiso, sino que también garantice el acceso a los
recursos y apoyos necesarios a lo largo de toda su trayectoria adoptiva.

5.2. Diversidad entre la diversidad: caracteristicas actuales
de las personas adoptantes

El antes mencionado estudio “Perfil de la familia adoptiva chilena” evidencié que entre 1994 y 2004
la adopcidn nacional mostré un aumento significativo, y que entre 1999y 2001 se triplicé el nimero
de solicitantes idoneos para ejercer la parentalidad adoptiva (SENAME, 2006c). Asimismo, el estudio
observo que las familias chilenas adoptivas presentaban caracteristicas distintivas en relacién con
las tendencias sociodemograficas y socioeconémicas de la media nacional, destacando cuatro
factores clave: la edad de los adoptantes, que en su mayoria tenia entre 40 y 49 afos; los afos
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de matrimonio®®, generalmente entre 10 y 19 afos; el nivel de escolaridad, con ambos adoptantes
siendo profesionales universitarios; y el nivel de ingresos, superior a la media nacional, con una
diferencia significativa en comparacion con las familias de origen de los nifios, nifias o adolescentes
adoptados. A partir de estos hallazgos se concluyd que la mayoria de las personas que optaban por
la adopcion en ese periodo lo hacia tras afios de intentos fallidos de parentalidad biolégica o después
de haber postergado la crianza en favor de su desarrollo profesional, alcanzando cierto bienestar
material antes de adoptar. Ademas, se observé que, debido a su mayor nivel de escolaridad, las
personas postulantes tendrian una capacidad “intelectual” que les permitia abordar la parentalidad
con una perspectiva mas amplia, facilitando su decisién de adoptar (SENAME, 2006c). En cuanto a
las motivaciones de las personas postulantes, al igual que en otros paises, un grupo mayoritario
mencionaba la infertilidad como razén principal para adoptar, mientras que un grupo mucho mas
reducido manifestaba motivaciones altruistas o una mayor conciencia social, generalmente inspirada
por consideraciones éticas, morales o religiosas. De manera transversal, aparecia un discurso en
torno a la adopcién como una oportunidad para mejorar las condiciones materiales de nifios o nifias
en situaciones de vulnerabilidad o abandono (SENAME, 2006c). Por ultimo, el estudio planted la
necesidad de revisar el orden de prelacién legal -tema extensamente desarrollado en el capitulo 1-,
poniendo en cuestién si estos criterios eran adecuados para evaluar las capacidades emocionales de
las personas postulantesy sise debia reconoceryvalidar la composiciéon de familias “no tradicionales”,
como las monoparentales -en aumento segun las estadisticas nacionales generales-, ademas de la
necesidad de preservar los origenes culturales de los nifios o nifias adoptados, cumpliendo asi con
el principio de subsidiariedad de la adopcién internacional (SENAME, 2006c).

Dos décadas mas tarde, estos planteamientos han cobrado mayor relevancia y fuerza. Como ya
se ha desarrollado, ademas de la creciente legitimacién de la diversidad familiar y los nuevos
marcos normativos promulgados, la drastica disminucién de las adopciones internacionales y la
reduccién progresiva del nimero total de adopciones nacionales (Palacios et al., 2019) tanto a
nivel internacional como local han ampliado significativamente las caracteristicas de las personas
postulantes, solicitantes y adoptantes, diversificando las configuraciones familiares adoptivas. A
continuacién, la Tabla 6 presenta el estado civil de los adoptantes durante el periodo 2010-2023.

Tabla 6.
Enlaces adoptivos nacionales segun estado civil. Periodo 2021-2023

Afho Matrimonio % Soltero/a % Viudo/a % Divorciado/a %

2021 176 85,5 28 13,5 0 0 3 1,5 0 0 207
2022 169 88,0 21 10,9 0 0 2 11 0 0 192
2023 206 89,2 24 10,4 0 0 1 0,4 0 0 231

Fuente: Elaboracion propia en base a Anuarios Estadisticos SENAME (2010-2020) e informacion proveida por el Servicio
Nacional de Proteccion Especializada a la Nifiez y la Adolescencia para los periodos 2021-2023.

60 Cabe destacar que, durante un largo periodo, la aplicacién estricta del orden de prelaciéon legal dio como resultado que los solicitantes
y adoptantes fueran predominantemente matrimonios. De hecho, tanto en la revisién de las orientaciones técnicas como en el discurso
de los propios equipos profesionales de la Linea de Adopcidn, se observa un uso arraigado del término “matrimonios” como sinénimo
de postulantes, solicitantes o adoptantes. Sin embargo, esta practica ha comenzado a modificarse en las actualizaciones mas recientes y
en el discurso de algunos de los profesionales entrevistados, reflejando un cambio hacia una visién mas inclusiva y diversa de las familias
adoptivas.
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Comoes posibleapreciarenlaTabla6, el total de adoptantes seguin estado civil se haido transformando
en el tiempo -aunque lentamente- en consonancia con nuevas legislaciones y la apertura progresiva
de los equipos técnicos a incorporar una mayor diversidad de familias postulantes y solicitantes
declarados idoneos. Pese a que las cifras disponibles muestran que todavia los matrimonios
-mayoritariamente heterosexuales- representan el estado civil predominante en comparacién con
las adopciones monoparentales-solteros/as, viudos/as y/ divorciados/as, todos los cuales podrian
tener una relacién estable o de convivencia-, el nimero de este tipo de adopciones va en franco
aumento, llegando a representar mas del 10% de las adopciones durante el periodo 2021-2023, lo
cual contrasta con estudios previos en los que alcanzaban solo un 3% (Salvo Agoglia, 2018).

A nivel técnico, dado que la legislacion sobre adopcién se ha quedado muy atras, el avance se ha
debido llevar a cabo principalmente a partir del cambio de enfoque y creencias de algunos equipos
profesionales, tanto de las Unidades Regionales de Adopcién del Servicio como de colaboradores
acreditados nacionales. Algunos actores claves entrevistados refieren que se han ido abriendo
progresivamente al tipo de estructuras familiares tras conocer la evidencia psicosocial sobre el
tema y realizar el debido proceso de evaluacion de idoneidad para ejercer la parentalidad adoptiva,
valorando para qué nifios, nifias o adolescentes, en concreto, podrian ser las mejores familias
adoptivas. Al respecto, una entrevistada sostiene que, a lo largo de los afios, se fue produciendo
un cambio de enfoque, derivado de la experiencia acumulada, de la reflexidn y de la necesidad de
los equipos técnicos de dar respuestas concretas y ajustadas a la realidad a los usuarios internos y
externos del Servicio, en funcidn de las necesidades de los nifios, nifias y adolescentes en condicién
de adoptabilidad:

Establecimos, abiertamente, que la orientacién sexual no era una condicién para evaluar
ni considerar los solicitantes para la adopcién, cémo tampoco el estado civil, es decir, se
abrié un abanico nuevo de solicitantes y mayores oportunidades para los nifios y nifias que
requerian de familias permanentes. Chile ha tenido un cambio muy radical en los ultimos
tiempos. Y eso también pasé por la adopcion (ex profesional DEADOP-SENAME).

Otra entrevistada, que ha sido testigo de esta tensa transformacién cultural, legislativa y técnica
sobre las caracteristicas de los postulantes, desde el dmbito de la sociedad civil comparte su
experiencia al respecto:

A mucha gente conservadora le ha costado mucho entender que la familia la constituyen
distintos tipos de personas. Eso lo vemos hasta el dia de hoy. Yo no podia concebir que no
se le diera la posibilidad de evaluacion -al menos- a parejas del mismo sexo. Hoy dia eso
es una realidad y se estdn evaluando, y son familia. Ya hay varias familias homoparentales
(exdirectora Ejecutiva OCA).

Este analisis muestra cémo los cambios técnicos y culturales han contribuido a una mayor inclusion y
diversificacion en las estructuras familiares consideradas para la adopcién, adaptandose mejor a las
necesidades de los nifios, nifias y adolescentes y ampliando las oportunidades para que encuentren
un hogar permanente. Como se ha sefialado, las restricciones a la movilidad internacional impuestas
por la pandemia de COVID-19 crearon un escenario favorable para explorar nuevas opciones de
adopcion monoparental y homoparental como alternativas familiares viables. Estas opciones
ganaron relevancia al considerar el ISN y los largos tiempos de espera asociados a la adopcién
internacional. Una entrevistada indica que la pandemia actué como un factor externo adicional e
inesperado que acelerd un proceso de transformacion que ya estaba en marcha. En otras palabras,
para aquellos nifios, nifias o adolescentes para los que antes se buscaba una familia fuera de
Chile, ahora se prioriza la busqueda a nivel nacional, flexibilizando de facto el orden de prelacién
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establecido en la Ley 19.620/1999. Esto ha permitido que algunos nifios, nifias y adolescentes
-incluidos grupos de hermanos/as- puedan ser adoptados por familias diversas. Al respecto, una
entrevistada menciona:

Durante la pandemia nos pasé que la adopcidn internacional estaba limitada a los tiempos
en que podiamos concretar adopciones porque estdbamos en lados tan distintos de nuestro
planeta y los paises abrian sus fronteras a destiempo. Nosotros las cerrdbamos cuando
ellos tenian sus fronteras abiertas y al revés. Entonces, pudimos concretar adopciones
internacionales con mucho esfuerzo. Al mismo tiempo, pasé un fenémeno bueno. Esta
situacién obligé, de alguna manera, a los mismos Tribunales de Familia a flexibilizarse
respecto de integrar a nifios mds grandes, grupos de hermanos, es decir, nifios que antes
llegaban a adopcién internacional, ahora fueron a solicitantes en Chile. Empezé una apertura
que no sé qué tan significativa ha sido, pero para nosotros desde la adopcidn internacional
veiamos esto y deciamos qué bueno para los nifios que puedan quedarse en su pais, en su
cultura, sin tanto cambio o tanto costo (profesional Linea Adopcion del Servicio Nacional
de Proteccién Especializada a la Nifiez y Adolescencia).

Seapreciaunatendenciaprogresiva haciala aperturayvalidacion de parte delos equipos profesionales
hacia nuevas familias postulantes, consideradas igual de legitimas e iddneas para responder a las
necesidades y caracteristicas de los nifios, nifias y adolescentes que actualmente se encuentran en
situacion de adoptabilidad. Ademas, las familias mas diversas en su conformacién eligen la adopcién
desde el principio y descartan atravesar primero por tratamientos de reproduccion asistida o
arreglos de gestacidon subrogada. Junto con ello, han realizado procesos previos de legitimacion de
sus modelos de familia basada en la eleccion y no en la biologia, llevandolos a desarrollar actitudes
y expectativas mucho mas abiertas y flexibles respecto de la diversidad en general y, en particular,
de las heterogéneas caracteristicas de los nifios, nifias o adolescentes que podrian llegar a adoptar.
Por lo tanto, sus trayectorias y motivaciones sobre la adopcidon difieren de las postulaciones mas
tradicionales, muchas veces orientdandose mas a la adopcién de nifios o nifias mas grandes, como lo
plantea el siguiente entrevistado:

Todos cargamos con una mochila que se llama “genes” y no tenemos idea de cémo se van
a expresar, entonces, ;por qué me tienen que importar los genes del nifio o nifia que estoy
adoptando?, ;por qué yo tendria que escoger si es rubio, de ojos azules, si proviene de una
etnia en particular, o lo que sea? Nosotros desde el primer momento entendiamos que para
ser papd no importaba la biologia y entendiamos que es otra forma de hacer familia, no es
de sequnda categoria (...) Tampoco podiamos adoptar nifios pequefios que no estuvieran en
el colegio por un tema de trabajo. Ninguno podia quedarse en la casa, sino que tenia que
ser un nifio mds auténomo, lo imagindbamos en esta etapa preescolar (familia adoptiva).

De esta manera, la capacidad de cuidado y crianza se convierte en el aspecto primordial en la
evaluacion de la idoneidad para la parentalidad adoptiva, en consonancia con una sociedad cada
vez mas inclusiva respecto a la orientacién sexual, el género y el estado civil de los solicitantes y
adoptantes (Palacios et al., 2019). En definitiva, la evidencia y la experiencia acumulada durante
las Ultimas décadas en diversos paises, y en los Ultimos afios en Chile, demuestra que las parejas
de hecho, personas solteras, parejas mayores con hijos/as previos, parejas del mismo sexo y
personas con discapacidad -todas, siempre que cuenten con el debido soporte y apoyo para ejercer
la parentalidad adoptiva- pueden ofrecer mucho a determinados nifios, nifias y adolescentes en
situacion de adoptabilidad. Mas alla del reconocimiento de los derechos de adopcion para personas
de diversos colectivos, lo esencial es que ampliar la diversidad de caracteristicas de los postulantes,
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solicitantes y adoptantes abre un abanico mas amplio de familias idéneas capaces de satisfacer
las necesidades y derechos de los nifios, nifias y adolescentes, en funciéon de su ISN. En este
contexto, la eliminacién del orden de prelacién en la futura Ley de Adopcién puede transformar -al
menos en parte- las jerarquias que todavia priorizan el modelo de familia nuclear, heterosexual y
matrimonial. En su lugar, el enfoque estara centrado en el ISN, garantizando el derecho del nifio,
nifia o adolescente a vivir en una familia -independientemente de su conformacién-, y asegurando
el debido cumplimiento del principio de subsidiariedad en la adopcidn internacional.
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Capitulo 6.

(Re)imaginando el presente y futuro
de la adopcién en Chile: algunos
desafios y recomendaciones

6.1. Armonizando la adopcidon con el Sistema de Garantias:
hacia un nuevo marco normativo e institucionalidad

Construir y (re)imaginar el presente y el futuro de la adopcién en Chile requiere contar con urgencia
con un nuevo marco normativo que garantice el cumplimiento de los mas altos estandares de
derechos humanos de la nifiez y la adolescencia, y se armonice con el Sistema de Garantias. Resulta
crucial que la adopcidn se integre como una pieza clave dentro de este sistema mas amplio, lo
que exige, tras casi once afios de debate, la pronta promulgacién de una nueva Ley de Adopcion.
En esta fase final de su tramitaciéon parlamentaria podria afirmarse que se ha logrado formular
una propuesta mas solida, rigurosa y articulada, que podria abordar mejor los problemas criticos
identificados, respondiendo asi de manera mas eficaz a las necesidades y derechos de los nifios,
nifias y adolescentes que requieren de esta medida para restituir su derecho a vivir en familia.

Este marco legal deber3 ser util, tanto para enfrentar los desafios actuales como para anticiparse
y responder a los escenarios que se prevén en las proximas décadas, en consonancia con las
tendencias globales, en el ambito de la adopcién en Chile. Por otro lado, a nivel institucional es
critico asignar los recursos humanos, financieros y de infraestructura suficientes para el adecuado
funcionamiento del Sistema de Garantias mediante: a) la contratacion de personas cualificadas en
los lugares que son clave tanto a nivel central como local, con las horas suficientes para desempefiar
sus funciones; b) la implementacién de politicas, planes, programas y modelos de intervencion de
punta que sean innovadores y se basen en evidencia; c) la ejecucién de procesos de formacién y
capacitacion continua; y d) la disposicion de infraestructura, materiales adecuados y en cantidades
suficientes (UNICEF, 2021d, p.9). En este sentido, es deber del Estado chileno invertir para fortalecer
los componentes técnicos y operativos de la Linea de Adopcién, asegurando que los nifios, nifias
y adolescentes y sus familias cuenten con todos los medios y recursos para ver apropiadamente
restituido su derecho a vivir en familia.

A nivel de registros, en linea con las recomendaciones que el Comité CDN permanentemente ha
realizado a Chile respecto de contar con datos desglosados y comparables que identifiquen grupos
de nifios con especial proteccion, el Sistema de Garantias debiera contar con distintos mecanismos
de registro de informaciéon que permitan basar los procesos de toma de decisiones de politicas,
planes, programas y servicios, en evidencia confiable, sistematica, rigurosa y oportuna. Esto incluye,
entre otros elementos, contar con sistemas integrados de informacién para dar seguimiento a las
trayectorias del desarrollo de cada nifia, nifio y adolescente a través de su curso de vida, para lo cual
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se necesita la definicidn de un conjunto acotado de variables que sean claves y estén ancladas en
la oferta, que se encuentren disponibles en linea y resguarden el derecho a la privacidad de nifias,
nifios y adolescentes, con un tratamiento ético de la informacién para evitar la estigmatizacion
(UNICEF, 2021d). En respuesta a ello, el articulo 31 de la Ley 21.302/2021 especifica que el SPE
debe crear y administrar un sistema integrado de informacién, seguimiento y monitoreo seguro,
interoperable, de facil acceso y que se encuentre actualizado, que permita hacer sequimiento de los
nifios, nifias y adolescentes sujetos de atencién del Servicio y de sus familias mediante el monitoreo
de las prestaciones que reciben, proveyendo los datos que sean necesarios para su seguimiento y
monitoreando las medidas que se les apliquen, para asi tomar aquellas mas adecuadas en funciéon
de lasituacién particular de cada uno de ellos. Por su parte, el Comité CDN (2022) indic6 la necesidad,
entre otras cosas, de que el Estado chileno a) vele por la recopilacién de datos desglosados por edad,
sexo, género, discapacidad, situacién socioeconédmica, nacionalidad, origen étnico, ascendencia
indigena, entorno rural/urbano, situacién migratoria y ubicacién geografica, respecto a todos los
ambitos de la Convencién y b) mejore la recopilacién y analisis de datos sobre la discriminacién
contra los nifios, la salud mental, los nifios mas pequefios, los nifios en modalidades alternativas
de cuidado, la pobreza infantil, los nifios en el sistema de justicia, los nifios cuya nacionalidad se
desconoce, el trabajo infantil y la violencia contra los nifios, incluidos la explotacién sexual, el abuso y
latrata. En linea con ello, aunque se valora como un importante avance la creacién e implementacion
progresiva del SIIA, es indudable que los registros estadisticos publicos de informacion, seguimiento
y monitoreo de la Linea de Adopcién requieren ser fortalecidos progresivamente en el marco de
un sistema de informacién de la proteccion especializada y social. Por lo tanto, el Estado chileno
tiene la obligacién y necesidad de construir registros estadisticos que incluyan la mayor cantidad de
variables para sistematizar el panorama sociodemografico y asi realizar diagndsticos que orienten
politicas, planes y estrategias transversales para la Linea de Adopcién. A partir de lo sefalado, se
considera fundamental fortalecer las siguientes acciones en diversos niveles:

o/nivel Recomendaciones generales

Sistema de * Establecer e implementar apropiadamente un sistema de adopcion robusto y financiado
Garantias 'y adecuadamente que promueva -tras cumplir la doble subsidiariedad de la medida- la
Proteccién restitucion oportuna del derecho a vivir en familia a través de la adopcion.

Especializada . L . .
P * Aprobar un nuevo marco normativo de la adopcién que garantice los estdndares de

derechos humanos y su especificidad en este ambito de aplicacién.

Acciones * Fortalecer progresivamente la articulacién entre las acciones de la Linea de Cuidados
transversales Alternativos y la Linea de Adopcién del Servicio.
del Servicio

* Implementar apropiada y coordinadamente el Sistema Integrado de Monitoreo, para
monitorear cuidadosamente el tiempo que los nifios, nifias y adolescentes se encuentran
en programas de cuidados alternativos.

* Disefiar un protocolo o guia técnica orientada a la evaluacién oportunay continua del ISN
e implementacién de mecanismos de escucha y participacion en los distintos programas
de la Linea de Adopcién.

* Incorporar registros en los que se deje expresa constancia de las opiniones, deseos y
opiniones de los nifios, nifias y adolescentes, por ejemplo, en la supervisiéon de casos
incluir siempre un item dedicado a cdmo se estan escuchando o teniendo en cuenta los
deseos, sentimientos y opiniones de los nifios, nifias o adolescentes en sus procesos
de adopcion.
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Ambito/nivel Recomendaciones generales

Financiamiento |e Garantizar que la Linea de Adopcién cuente con los recursos humanos y materiales
adecuados para asegurar la debida y oportuna restitucién del derecho a vivir en familia.

* Aumentar la dotacion de las Unidades Operativas del Servicio.

* Aumentar la dotacién y la especializacién de los equipos psicosociales del Programa de
Busqueda de Origenes.

* Incorporar profesionales de otras disciplinas en el programa PRI, como trabajadores
sociales, psiquiatras infantiles, entre otros.

* Mejorar las remuneraciones para permitir la retencidn de profesionales especializados
en todos los programas PRI.

* Establecer mecanismos de incentivo y/o subsidio econédmico que permitan a las familias
adoptivas responder a las necesidades diversas de nifios, nifias o adolescentes (por
ejemplo, de aquellos con problemas de salud o discapacidad).

Sistemas * Fortalecer el sequimiento del proceso de implementacién del SIIA.

integrados de . A . . .

. 9 o * Velar por que los equipos técnicos que usen el SIIA estén debidamente capacitados.
informacion,

seguimientoy |* Detallar claramente otras variables de los nifios, nifias y adolescentes adoptables y
monitoreo adoptados, tales como su pertenencia a grupos de especial atencién (como migrantes,

refugiados o pueblos indigenas), la existencia o no de hermanos/as dentro del sistema
de proteccion especializada, su situacién de salud o discapacidad, entre otras.

* Reforzar el registro, seguimiento y monitoreo de las rupturas adoptivas detallando
aquellas variables criticas que han sido identificadas en los nifios, nifias y adolescentes,
familias adoptivas, momento de la ruptura, tipo de enlace, entre otros aspectos.

* Registrar las caracteristicas de nifios, nifias y adolescentes, tiempos y caracteristicas de
familias de acogida que se han constituido en adoptivas.

Sector Justicia * Fortalecer la incorporacion del curador ad litem o abogado del nifio, nifia o adolescente
(Programa Mi Abogado) en diversas acciones realizadas en todos los programas de la
Linea de Adopcion y en los procedimientos juridicos-judiciales relativos a la toma de
decisiones en adopcion.

6.2. Construyendo una “nueva cultura” adoptiva:
colaboracion, participacion y asociacionismo

A pesar de que la adopcidon ha ganado mayor legitimidad social y se observa una tendencia
creciente hacia la apertura, el secretismo que predominé durante décadas sigue generando una
notable desinformacion sobre el tema, lo que afecta directamente las actitudes sociales hacia la
adopcidn (FSJ-UAH, 2017). En muchas ocasiones, los relatos histéricos estigmatizantes han servido
como base para la formacion de prejuicios y estereotipos que aun persisten sobre las personas
adoptadas y sus familias. Estas, con frecuencia, han expresado haberse sentido afectadas por una
serie de “microagresiones” (Baden, 2016). Diversas producciones culturales, como cuentos, peliculas,
libros, asi como expresiones cotidianas, contienen imagenes y mensajes que pueden considerarse
microagresiones —micro ofensas, micro invalidaciones y micro insultos—, evidenciando creencias
que perpetdan los prejuicios y estereotipos asociados a la adopcién (Acosta et al., 2017). Estas
invalidaciones, aunque no siempre son intencionadas, suelen estar basadas en el desconocimiento
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sobre la adopcidn, y se presentan de manera tan sutil y naturalizada que muchas veces pasan
desapercibidas, incluso para quienes estan vinculados al mundo de la adopcién, lo que complica
su identificacién y reaccion frente a ellas (Baden, 2016; FSJ-UAH, 2017). Por lo tanto, aunque se han
logrado avances significativos, aun persiste el gran desafio de construir una cultura de adopcion
basada en el respeto y la empatia hacia la diversidad de historias y trayectorias de vida.

En esta linea, se vuelve esencial adoptar desde el principio un enfoque mas amplio e integral que
considere el entorno en el que un nifio, nifia o adolescente adoptado se desarrolla y crece. Este
entorno incluye a la familia extensa, la red de amistades, la escuela, la comunidad local y otros
sistemas de apoyo. En una sociedad inclusiva, diversay plural, es fundamental sensibilizar, informary
educar a la ciudadania sobre la adopcion, con el objetivo de desmontar creencias erréneas, prejuicios
y estereotipos que aun persisten. De este modo, se puede otorgar mayor legitimidad a esta forma
de construir una familia y promover el bienestar integral de todas las personas vinculadas con la
adopcidn, especialmente de las personas adoptadas, sin importar su edad.

A nivel cultural, creo que todavia hay una brecha no solo con la cultura adoptiva, sino que
con la cultura en general respecto a la diferencia y a la diversidad. Debiera existir una cultura
adoptiva justamente para matar todos esos prejuicios y ese tabu que existe aun respecto
a la adopcién, que, aunque es menor en comparacion a antes, sigue existiendo. Deberia
existir una cultura adoptiva que tenga como base empatizar con la diferencia, de que cada
persona tiene una historia Unica e irrepetible. En ese sentido, creo que le falta mucho a
nuestra sociedad porque todavia no logramos empatizar desde lo humano (...) La adopcién
es un tema que tiene que conversarse, aiin hay mucho silencio. Poder hablar de adopcién
también es hablar de muchas otras cosas mds, como el carifio, la memoria, la humanidad.
La adopcién no solo no es solo un proceso legal, no es solo un trdmite, sino que es una
experiencia humana, una de muchas y, como tal, debiese tener mds espacio en la vida o en
la discusién social (persona adoptada).

Por su parte, la evidencia es clara en sefialar que los desafios emocionales y practicos de las familias
adoptivas a menudo se ven exacerbados por la falta de apoyo social (McKay & Ross, 2011). Muchas
de ellas tienden a sentirse aisladas porque no tienen acceso a un grupo de pares, por lo tanto, la
participacién en espacios de trabajo grupal con otras familias y la capacidad de asociarse entre
ellas puede ayudarles a establecer relaciones duraderas que se vuelvan una fuente continua de
apoyo social muy util durante el periodo de enlace y post adopcion (Selwyn, del Tufo & Frazer, 2009),
ayudandoles a no sentir la exigencia de ser las “familias perfectas o ideales” sino a asumir una visién
mas realista de si mismas. Considerando que los nifios, nifias y adolescentes adoptados y sus familias
presentan actualmente una serie de caracteristicas y necesidades sanitarias, educativas y sociales
cada vez mas heterogéneas y complejas, es clave impulsar estrategias que fomenten la asociatividad
y la participacién activa de todos los integrantes de las familias adoptivas. Las asociaciones son
un recurso extremadamente valioso para las familias y, especialmente, para los nifios, nifias y
adolescentes, dado que permiten normalizar diversas situaciones y defender sus intereses. Segun
una familia adoptiva entrevistada, es fundamental fortalecer la capacidad de agruparse e incidir de
las propias familias para poder normalizar, apoyarse y orientarse mutuamente sin sentir temor de
verse cuestionadas en sus competencias:

Nos pasé una vez que nuestro hijo mds chico se accidentd aqui en casa, se golped el labio y
sangraba de una manera... Y nosotros pensdbamos, no contemos que nos paso esto, porque
después van a creer que nosotros no somos competentes porque nos paso este accidente.
Imaginate, eso no puede suceder. Ahora, si tu tienes estas redes de familia que te acompafian,
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puedes compartir ese tipo de cosas y ellos te pueden decir ‘oye, es normal, si a todos nos pasa,
no te preocupes, hace esto, ponle hielito’. No sé, cualquier cosa es mejor que no contar nada
(familia adoptiva).

Esto refleja la importancia y necesidad manifestadas por las familias y profesionales de construir
comunidades de apoyo e intercambio que permitan compartir tanto los aspectos positivos y
reconfortantes como los desafios de la adopcidn, junto con generar tempranamente una red que
esté disponible para sus hijos/as, como lo relata una familia adoptiva entrevistada que actualmente
se encuentra organizando una nueva asociacion en la region de Valparaiso:

Loque hacemos es escucharnosy contenernos con otros papds, avecessolopara desahogarnos,
para decir ‘no doy mds o mira lo que nos pasd’. Hacemos encuentros presenciales donde
nuestros hijos corren y juegan y los hombres, por ultimo, conversan. Yo siento que las
mujeres tenemos mds espacios para hablar, ‘mira, me pasé esto, no sé como resolverlo, estoy
sintiendo esto’, pero los hombres tienen menos espacio para poder expresarse. Los papds van
cachando que les pasa lo mismo, que son los que se tienen que levantar en la noche seis veces
porque el hijo no puede dormir bien y van y lo hacen dormir. Siento que esos espacios como
de encuentros con otros, con otros que no tan solo va a ser desde el especialista, sino que
con otros que son otros papds (...) Si algtin otro papd nos hubiese dicho al principio que era
una un tema super dificil, pero sabes, todo va a estar bien, esto va a pasar’, quizds nosotros
también lo hubiésemos podido vivir con menos angustia (familia adoptiva).

En Chile, tanto el nuevo Servicio como sus organismos han ido impulsando durante la Ultima década
la conformacién de agrupaciones y/o asociaciones con las familias adoptivas que han realizado los
procesos en sus fundaciones.

Uno tiene que ir acompafiando la autocapacitacion de la familia, la formacién, la comunidad
de familias, que es como lo que hacemos en nuestra fundacién. Creo que cuando uno
potencia las comunidades, ayuda al nifio. Tiene que ver con formar comunidades de adopcion
(profesional OCA).

Hace algunos afios, DEADOP-SENAME fijé dentro de su plan estratégico la conformacién de tres
asociaciones de familias adoptivas en las regiones Metropolitana, del Biobio y de los Rios. En 2018, el
marco del programa piloto de Fortalecimiento de la Parentalidad Adoptiva ejecutado por FADOP en
la Region Metropolitana dio lugar a la conformacién de la asociacion de familias adoptivas llamada
“Corporacion Enlace”. Asi, en esos espacios formativos se estimuld la participacion y asociatividad de
las familias adoptivas, la construccion de grupos de ayuda entre pares y la mayor apertura a escuchar
a los adoptantes, brindandoles la oportunidad de aportar con su experiencia en la deteccién de nudos
criticos y de necesidades de mejora (Galleguillos & Jaque, 2017). Paralelamente, algunas familias
adoptivas han comenzado a ejercer un rol de incidencia publica, como es el caso de la Fundacion
“Apoyo Adopcion®, de los @DospapasenChile®?y del grupo conformado en relacién con la “Guia para
Familias Adoptivas”®, entre otros casos. Asimismo, cabe hacer notar que -a diferencia de lo que ha
sucedido con las agrupaciones de victimas de adopciones forzadas y trafico infantil- en Chile alin no
se han conformado asociaciones de personas adoptadas, lo cual podria colaborar en la construcciéon
de una cultura adoptiva y, especificamente, en conocer las perspectivas que estas tienen sobre sus
propias experiencias, como ha sucedido en muchos otros paises del mundo.

61 Véase mas informacion aqui: https://www.apoyoadopcion.cl
62 Véase mas informacion aquf: https://www.instagram.com/dospapasenchile
63 Véase mas informacion aqui: https://www.editorialforja.cl/producto/guia-de-acompanamiento-para-familias-adoptivas
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Por lo tanto, es clave que el Servicio y sus colaboradores acreditados ayuden a consolidar y sostener el
trabajo de este tipo de asociaciones. En este sentido, las nuevas politicas, estrategias y lineamientos
del actual Servicio orientados a hacer efectiva la participacion de los nifios, nifias y adolescentes y de
sus familias, en los que se anima a los equipos profesionales a realizar distintas acciones destinadas
a fomentar la participacién de sus usuarios, pueden verse como una ventana de oportunidad para la
transformacion de la cultura adoptiva, a través de estrategias como la creacidn y/o el fortalecimiento
de asociaciones de familias adoptivas y de personas adoptadas:

La semana pasada, en el dia de la adopcién, hicimos una jornada con las familias. Fue tan
linda la actividad, porque tu ves que la gente valora mucho que se le muestre que las cosas
tal vez son distintas a como ellos las creen. Le dimos el protagonismo, especialmente a una
familia que ha tenido una adopcién muy hermosa y ellos se tomaron la actividad y todas las
familias se sensibilizaron. Entonces, yo diria que la sociedad civil es el principal agente de
cambio. Yo creo que los profesionales nos hemos subido a ese carro y hemos tratado de ir
por el camino que ellos nos van mostrando (profesional Linea de Adopcién del Servicio).

Por otra parte, resulta sustancial sostener el trabajo mancomunado entre diversos sectores y actores
clave. Amodo de ejemplo, el primer mes nacional de la adopcién, “Hacia una adopcién para, pory con
los nifios, nifias y adolescentes"®, celebrado en noviembre de 2022, fue una iniciativa que reunié a la
Linea de Adopcidn del actual Servicio, a los colaboradores acreditados, académicos especializados,
familias adoptivas y personas adoptadas, en el espiritu comun de fortalecer la creacién de una cultura
adoptiva, iniciativa que podria continuar siendo replicada en futuros periodos, en conjunto con la
creacion de campafias mediaticas estratégicamente pensadas para difundir mensajes especificos en
la ciudadania. Finalmente, construir y (re)imaginar el presente y el posible futuro de la adopcién
en Chile, involucra generar las condiciones institucionales para que, desde un enfoque inclusivo
centrado en la valoracion y el respeto de la diversidad, se pueda transmitir un mensaje realista, claro
y completo sobre la situacion actual de la adopcién en Chile, las necesidades y capacidades de las
personas adoptadas, las familias de origen, las familias adoptivas, entre otros actores involucrados
en este campo.

Ambito/nivel Recomendaciones generales

Acciones * Promover una cultura adoptiva inclusiva para aumentar la informacién disponible y
transversales disminuir los prejuicios y estereotipos de la poblacién en general.
ciudadania

* Construir campafas comunicacionales que informen especifica y realisticamente
(desafios y fortalezas) a la poblacién sobre la adopcién de nifios y nifias mas grandes, de
adolescentes y de nifios, nifias y adolescentes con discapacidad.

* Sensibilizar sobre laimportancia de no discriminar o estigmatizar a las familias de origen.

* Sensibilizar sobre la importancia de la identidad para las personas adoptadas,
implementando apropiadamente politicas para disminuir una cultura de secretismo en
torno a la adopcion.

* Visibilizar el problema del racismo en la adopcién transracial y desarrollar estrategias
concretas para minimizarlo.

* Sensibilizar sobre la importancia de valorar todas las configuraciones familiares
adoptivas, incluyendo también a las familias monoparentales y homoparentales.

64 Véase el Programa del Primer Mes Nacional de la Adopcién aqui: https://www.researchgate.net/publication/365125731_Programa_Primer_
Mes_Nacional_de_la_Adopcion_Chile_-_2022
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Ambito/nivel Recomendaciones generales

Personas * Promover la participacién de personas adoptadas de distintas edades en diversas
adoptadas instancias de orden técnico (por ejemplo, formacidén y preparaciéon de postulantes a
la adopcién).

* Fomentar la asociatividad impulsada por personas adoptadas de diversas edades que
quieran desarrollar un activismo mas publico respecto de la adopcion.

Familias * Promover la participaciéon de familias adoptivas en diferentes instancias de orden
adoptivas técnico (por ejemplo, formacién y preparacion de postulantes a la adopcién), grupos de
mentorias o trabajo en etapas pre y post-adoptivas.

* Fomentar la asociatividad de las familias adoptivas en diversas regiones del pais.

Sector salud * Sensibilizar, informar y especializar progresivamente a equipos profesionales del sector
salud a cargo de la atencién médica de nifios, nifias y adolescentes adoptados, en
particular de quienes presentan mayores necesidades de salud y/o discapacidad.

Sector * Sensibilizar y capacitar a docentes y comunidades educativas sobre diversidad familiar
educacién y adopcidn, para disminuir los estereotipos, prejuicios y discriminacién hacia los nifios,
nifias y adolescentes adoptados y sus familias.

* Disponer de recursos pedagdgicos especializados para abordar las diversas necesidades
educativas, psicoloégicas y sociales de los nifios, nifias y adolescentes adoptados en el
espacio escolar.

6.3. Cuidando los cimientos: programas y equipos
profesionales altamente especializados en adopcion

Esta publicaciédn evidencia cémo, a lo largo de la historia, el campo de la adopcién en Chile ha
avanzado progresivamente en términos de especializacién. Sin embargo, la persistente falta de
financiamiento en la Linea de Adopcién pone en riesgo este desarrollo, afectando la capacitacion
y estabilidad de los equipos profesionales, quienes enfrentan procesos adoptivos cada vez mas
complejos. También, se identifica que existen escasas instancias de intercambio técnico periédico
entre los equipos profesionales del actual Servicio y los colaboradores acreditados de la Linea de
Adopcion. Por su parte, diversos actores claves enfatizan que actualmente existe una necesidad
critica de aumentar la cantidad de psicoterapeutas y otros profesionales especializados de diversas
disciplinas que se encuentren preparados para abordar eficazmente las distintas necesidades de
salud mental y fisica de los integrantes de la red de parentesco adoptivo, especialmente de las
personas adoptadas y sus familias adoptivas, y que puedan brindar atenciones no solo desde al
ambito psicosocial y juridico, sino que también desde diferentes disciplinas del ambito legal,
de la salud y de la educacién: derecho, pediatria, neurologia infantil, psiquiatria infantil, terapia
ocupacional, fonoaudiologia, fisioterapia infantil y psicopedagogia, entre otras.

Anivel de evidencia psicosocial, para Atkinson & Riley (2017), las competencias, conocimientos, valores
y habilidades que pueden ser entrenados y aprendidos por los equipos profesionales permiten
contar con una “lente de adopcidn”. Los equipos profesionales especializados y “competentes en
adopcidn” deben dominar, entre otras competencias, los estandares que conforman una “ética de
la adopcién”, los enfoques transversales, junto con una perspectiva ecoldgica, sistémica y centrada
en las fortalezas, asi como basada en la evidencia internacional y nacional disponible. Asimismo,
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requieren de una comprensién profunda de la naturaleza de la adopcién como una forma especifica
de ser familia y de los potenciales problemas clinicos asociados con las experiencias e impactos
ligados a la adopcién, como lo son el duelo, la pérdida, el apego, el trauma complejo, la formacion
de la identidad y la familia, asi como también la resiliencia. En particular, la supervision técnica es
un componente central del desarrollo profesional y necesita ser incorporada en la capacitacién
sobre adopcion porque apoya al profesional a especializarse y facilita una aplicacién mas sensible,
efectiva y ética de los conocimientos y competencias orientados a satisfacer las necesidades de los
integrantes de la familia adoptiva, mejorando asi la calidad de la atencidn (Brodzinsky, 2017). En
definitiva, se requiere contar con profesionales que cuenten con los enfoques y las competencias
técnicas, relacionales y clinicas necesarias para apoyar y promover el bienestar integral de los
integrantes de la red de parentesco adoptivo, a lo largo de su ciclo vital.

A nivel legal, la Ley 21.302/2021, establece las responsabilidades del nuevo Servicio en materia de
capacitacién y supervisién técnica:

Articulo 37. Asistencia técnica a los colaboradores acreditados

El Servicio prestara asistencia técnica a los colaboradores acreditados en el desempefio de sus funciones
de proteccién especializada cuando ello se requiera, o en la medida que estos lo soliciten, y a ello acceda
fundadamente el Servicio, previa evaluacién correspondiente. De esta manera, se propendera a una labor
de colaboracién entre el Servicio y los colaboradores acreditados, potenciando el buen desempefio de los
programas de proteccién de la nifiez.

Articulo 55. Capacitacién

El Servicio desarrollara politicas, programas y actividades de capacitacion periddica y formacién continua,
en las que participaran obligatoriamente sus funcionarios y a las que debera acceder el personal de
los colaboradores acreditados, en caso de que el Servicio lo estime necesario, con el objeto de mejorar
sostenidamente sus habilidades y conocimientos para el desarrollo de las tareas propias del Servicio y los
programas que a través de este se ejecuten.

Por su parte, recientemente el Comité CDN (2022), en atencién a la aplicacién practica del derecho
a ser oido del nifio, nifia o adolescente, ha planteado la necesidad de que todos los equipos
profesionales que trabajan con y para los nifios, nifias y adolescentes, incluidos los jueces, los
docentes y el personal dedicado a la atencion a la infancia, reciban de manera sistematica una
formacién adecuada sobre el derecho del nifio a ser oido y a que se tenga en cuenta su opinion,
en funcién de su edad y madurez. Al respecto, se valora la iniciativa del nuevo Servicio denominada
“Academia de Formacién Especializada: Conectando Saberes”,65 como plataforma que puede
estandarizary fortalecer la calidad de la formacion de los equipos profesionales, asegurando ademas
que aquellos pertenecientes a la Linea de Adopcion del Servicio y los colaboradores acreditados
reciban formacién especializada, permanente y de calidad, ajustada a sus necewwwsidades, perfiles
de cargo, con diversas modalidades de adiestramiento y en todo el territorio nacional. Asimismo,
para que todos los procesos de intervencién que acompafan a la adopcidn sean fortalecidos, se
requiere apostar continuamente por la retencién y estabilidad de los equipos profesionales, el
trabajo en red, la supervision externa, la formacién continua y las medidas de autocuidado. Ademas,
se necesita incluir tanto a nivel de curriculo de grado como de postgrado en disciplinas juridicas,
de las ciencias sociales, educacionales y médicas, cursos modulos y/o contenidos especializados

65 Véase mas informacion sobre Academia de Saberes aqui: https://sis.mejorninez.cl/descargas/doc-MN/conectando-saberes/Propuesta-
grafica%20-Acapite-Introductorio-para-comunicacione.pdf
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sobre adopcion, lo que, en el caso de la psicologia y el trabajo social, ya se ha comenzado a hacer en
algunas universidades del pais. Por otra parte, la capacidad de identificar profesionales competentes
en adopcidn puede verse favorecida con un sistema de acreditacion disponible en linea al que
podrian acceder tanto los equipos profesionales de la Linea de Adopcion como las propias familias
adoptivas, generando asi una disposiciéon de mayores recursos especializados.

En definitiva, construir y (re)imaginar el presente y el posible futuro de la adopcién en Chile involucra
generar las condiciones institucionales que puedan ayudar a fortalecer técnicamente las acciones
y programas, asi como actualizar periédicamente sus normativas y otros documentos técnicos, y
promover la capacitacidon continua y altamente especializada de sus equipos profesionales.

Ambito/nivel Recomendaciones generales

Acciones * Fortalecer la aplicacién practica de los enfoques transversales en las intervenciones
transversales que realiza cada programa de la Linea de Adopcion.

* Desarrollar acciones continuas de intercambio técnico de buenas practicas y casos
complejos entre equipos del nuevo Servicio y colaboradores acreditados de cada
programa de la Linea de Adopcién.

* Disefiar folletos actualizados de cada programa para difundir oportunamente los
servicios de apoyo disponibles para nifios, nifias, adolescentes, familias de origen,
familias adoptivas y otras personas significativas (en papel y sitio web del Servicio).

* Incorporar periddicamente instancias de evaluacion de los resultados de los programas
(no siendo suficientes las actuales encuestas de satisfaccién usuaria), en las que
los nifios, nifias, adolescentes, familias de origen, familias de acogida y/o familias
adoptivas puedan retroalimentar el perfeccionamiento continuo de las intervenciones.

Orientaciones * Actualizarprontamentelasorientacionestécnicasyotrosdocumentoscomplementarios
técnicas de los diversos programas que se disefiaron en el marco de la institucionalidad anterior
(SENAME), adecuandolos al nuevo marco normativo de proteccion especializada, a los
derechos consagrados y las necesidades detectadas en los ultimos afios.

* Co-construir colaborativamente la totalidad de las nuevas orientaciones técnicas,
a través de mecanismos de mesas de trabajo periédicas conformadas por equipos
profesionales de la Linea de Adopcion del actual Servicio (nivel central y regional),
colaboradores acreditados, expertos académicos, entre otros actores clave que sean
identificados.

* Realizar procesos de induccién de las nuevas orientaciones técnicas con todos los
equipos profesionales de la Linea de Adopcién del nuevo Servicio y colaboradores
acreditados.
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Ambito/nivel Recomendaciones generales

Equipos * Asegurar procesos de seleccion y retencién de todos los equipos profesionales que se
profesionales desempefian en la Linea de Adopcién (Servicio y OCAS).
de la Linea de

* Garantizar que los equipos profesionales se dediquen exclusivamente a sus tareas

Adopcién -
P especializadas y no a otras demandadas.

* Sostener procesos continuos de capacitacién especializada dirigidos a todos los
equipos profesionales que se desempefian en la Linea de Adopcién (Servicio y OCAS).

* Asegurar instancias periddicas y continuas de supervision técnica especializada
en proteccion especializada y adopcion a todos los equipos profesionales que se
desempefian en la Linea de Adopcién (Servicio y OCAS).

* Proteger y promover espacios y dindmicas institucionales orientadas al respeto,
validacion y cuidado de todos los equipos profesionales que se desempefian en la
Linea de Adopcidn (Servicio y OCAS).

Sistematizacion * Sistematizar periédicamente, a través de guias técnicas, metodologias de trabajo
e innovacién basadas en evidencia y buenas practicas profesionales que complementen las
metodoldgica orientaciones técnicas de cada programa de la Linea de Adopcion.

* Identificar y desarrollar metodologias innovadoras en diversos programas de la Linea
de Adopcidn (por ejemplo, dispositivos grupales con nifios, nifias y adolescentes).

Otros * Brindar médulos o cursos especializados a nivel de pre y posgrado en disciplinas
profesionales juridicas, de las ciencias sociales, educacionales y de la salud.
competentes

* Desarrollar en la Academia Judicial una oferta sistematica de cursos especializados

en adopcion s . - . P
sobre adopcion para jueces de familia y consejeros técnicos.

* Consolidar la relacién de intercambio y transferencia entre sector académico, Estado y
sociedad civil mediante la firma de convenios marco.

* Disefiar un mecanismo de acreditacién y de registro publico de profesionales de
diversas disciplinas y especialidades competentes en adopcion.

* Fortalecer los mecanismos de derivacion a profesionales especializados.

6.4. Fortaleciendo la adopcion: preparacion y
acompanamiento especializado a la trayectoria adoptiva
de los ninos, nifias y adolescentes y sus familias

A medida que los desafios de la adopciéon aumentan, también lo hara la demanda de servicios de
apoyo y acompafiamiento (Grotevant & Lo, 2017; McKay & Ross, 2011). En este sentido, existe una
tendencia a “normalizar” la necesidad de estos servicios, considerandolos como la norma y no la
excepcion, lo que hace crucial mejorar su disponibilidad y accesibilidad de manera oportuna (Lushey,
Holmes & McDermid, 2017). A nivel de estandares internacionales, el articulo 9 del Convenio de La
Haya subraya que los Estados deben ofrecer asesoramiento, apoyo y otros servicios accesibles a
las personas adoptadas y a sus familias cuando lo requieran. Esto, considerando que la adopcién
no es solo un evento puntual o un procedimiento legal, sino un proceso de por vida que afecta
a todos los miembros de la familia adoptiva en cada etapa de su desarrollo, generando diversos
desafios (Brodzinsky, 2008; D’Andrea, 2009). Por ello, todos los integrantes de la red de parentesco
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adoptivo pueden requerir, en algin momento, acceso a servicios especializados y competentes
tanto antes como después de la adopcion (Siegel, 2013; Hartinger & Trouteaud, 2015). Comprender
la adopcidon como un proceso evolutivo y continuo justifica la necesidad de fortalecer intervenciones
profesionales especializadas y ecoldgicas, capaces de acompafar tanto a los nifios, nifias y
adolescentes adoptados como a sus familias, en funcién de las necesidades de apoyo identificadas
por los equipos profesionales o solicitadas por las propias familias. Esto es esencial para asegurar
que tanto los nifios, nifias y adolescentes adoptados como sus familias puedan transitar el proceso
adoptivo con el apoyo necesario para superar desafios y fortalecer sus vinculos.

Paralelamente, a medida que aumentan las caracteristicas y necesidades diversas de los nifios,
nifias y adolescentes adoptados, las familias requieren mas herramientas para enfrentar tanto
estas diferencias como el impacto de experiencias tempranas de adversidad y trauma complejo
(Conley Wright, 2018). Por ello, en primer lugar, la preparacién y el acompafiamiento especializado y
de calidad para el nifio, nifia o adolescente que serd adoptado son requisitos éticos fundamentales
(Henriques et al., 2021). Las intervenciones terapéuticas resultan especialmente cruciales para
facilitar la transicién hacia la adopcién, ayudar a procesar experiencias adversas y traumaticas
previas, y promover la formacién de una identidad saludable y un vinculo adoptivo positivo. Esto se
debe a que, en la mayoria de los casos, los nifios, nifias o adolescentes han atravesado multiples
cambios y separaciones antes de integrarse a su familia adoptiva, lo que altera profundamente su
relacion con la familia de origen y otras personas significativas. En este contexto, deben encontrar
sentido a su propia historia, a la adopcién y a su identidad (Salvo Agoglia, 2021), mientras viven
la experiencia adoptiva, la cual es una compleja combinacion de pérdidas y ganancias (Soares,
Ralha, Barbosa-Ducharne & Palacios, 2018). Como se menciona en el capitulo 4, el Programa PRI
ha sido una innovacién técnica a nivel iberoamericano y sus objetivos, componentes, enfoques e
intervenciones han evolucionado a medida que su cobertura ha aumentado a nivel nacional para
responder a las transformaciones y desafios de las adopciones de la Ultima década. No obstante,
su deficiente mecanismo de financiamiento -derivado de problemas estructurales mas amplios
del Servicio y, particularmente, de la Linea de Adopcién- ha limitado los ultimos afios su gran
utilidad y relevancia. Esto ha derivado en que el programa presente una alta rotacién profesional
y una baja especializacion -profesionales que llegan al programa, pero no son retenidos debido
a la baja remuneracion ofrecida- con el consiguiente riesgo de la disminucién de la calidad de
las intervenciones y, para algunos nifios, nifias y adolescentes, de una nueva pérdida vincular.
Por lo tanto, es deber del Estado chileno que el PRI reciba toda la atencién del nuevo Servicio y
de la Linea de Adopcién para convertirse realmente en un programa preventivo y terapéutico de
alta calidad, que apoye las trayectorias de los nifios, nifias y adolescentes adoptados desde los
cuidados alternativos.

En esta linea, es crucial fortalecer las condiciones estructurales tanto de la Linea de Adopcién como
del Programa PRI, lo que implica destinar mas recursos para aumentar la dotacién de personal y
mejorar la retencién de equipos profesionales competentes en adopcion (Atkinson & Riley, 2017).
Esto es especialmente relevante, dado que, en la trayectoria de muchos nifios, nifias y adolescentes
desde los cuidados alternativos hasta la adopcion, el vinculo y la continuidad con el/la profesional
en el espacio terapéutico adquieren una importancia doble (Salvo Agoglia & LaBrenz, 2023). Ante
las diversas caracteristicas y necesidades de quienes se encuentran en situacién de adoptabilidad
en Chile, es fundamental capacitar continuamente a los equipos profesionales para especializarse
en adopcién, trauma complejo, identidad adoptiva y busqueda de origenes, ademas de experiencia
en intervenciones breves y especializadas en dispositivos de atencidn individual y familiar. Ademas,
los equipos profesionales PRI deberian recibir supervisién clinica especializada periddica, que
les proporcione un espacio de reflexion y autocuidado, permitiéndoles explorar sus relaciones



Pasado, presente y futuro de la adopcién en Chile | 126

terapéuticas con los nifios, nifias, adolescentes y sus familias, identificar fortalezas, y detectar
puntos ciegos o resonancias derivadas de su practica profesional. Junto con ello, considerando
que, en la actualidad, los programas PRI estan compuestos predominantemente por psicélogos
-con la participacion ocasional de terapeutas ocupacionales-, es necesario conformar equipos
multidisciplinarios que incluyan trabajadores sociales, terapeutas ocupacionales, psiquiatras
infantiles y otros especialistas con diferente dedicacién horaria, que puedan realizar diagndsticos
interdisciplinarios completos y ofrecer una gama de intervenciones adaptadas a las necesidades
especificas de cada nifio, nifia o adolescente y su familia. Asimismo, es necesaria una coordinacién
formal con servicios comunitarios para casos que requieran intervenciones mas especializadas
(Servicio Nacional de Proteccién Especializada a la Nifiez y Adolescencia, 2023a). Solo de esta manera
se podra adoptar un enfoque ecoldgico que aborde tanto los problemas de salud mental como
los trastornos del desarrollo, discapacidades, necesidades educativas especiales y otras demandas,
evitando la sobreintervencién.

Considerando la diversidad de necesidades y caracteristicas de los nifios, nifias y adolescentes
en situacién de adoptabilidad o adoptados, asi como los estandares internacionales y nacionales
vigentes, es esencial garantizar que ellos estén en el centro de su proceso de adopcién y tengan
todas las oportunidades para participar activamente. En linea, con las nuevas politicas y marcos
normativos en Chile que subrayan la importancia de fomentar la participacién infantil, es clave
fortalecer la aplicacidn practica de este principio al actualizar las normativas técnicas del programa,
para mejorar los mecanismos para escuchar sus necesidades, perspectivas y deseos, y asegurar
que estas opiniones influyan en los procesos técnicos y juridicos relacionados con la adopcion,
fortaleciendo asi su agencia y resiliencia. Este enfoque debe estar estrechamente coordinado
con el trabajo del representante legal o abogado del nifio, nifia o adolescente durante el proceso
adoptivo -Programa Mi Abogado-, de manera que se incremente su participacién en las instancias
administrativas y judiciales, y en las decisiones que afecten su vida (Salvo Agoglia & LaBrenz, 2023).

Asimismo, las orientaciones técnicas requieren contar con mayores especificaciones -basadas en
estandares mas homogéneos- que permitan una mejor operacionalizacién de las intervenciones
profesionales, dado que existe una laguna de tipos de intervencion especializada recomendada
por la evidencia psicosocial segun grupos etarios, grupos de hermanos/as, necesidades de salud
y/o discapacidad, adopciones transraciales, adopciones monoparentales y homoparentales, asi
como de nifios, nifias y adolescentes pertenecientes al colectivo LGBTIQ+. Por otro lado, dado que
los equipos profesionales del PRI cuentan con mucha mas experiencia en el acompafiamiento de
nifios, nifias y adolescentes desde los cuidados residenciales hacia la adopcidn, se vuelve necesario
realizar ajustes a las orientaciones técnicas y fortalecer la inclusién activa de sus familias de
acogida en el proceso de preparacion para la adopcidn, robusteciendo los procesos de transicion y
contactos post-adoptivos entre diferentes figuras significativas del nifio, nifia o adolescente (Salvo
Agoglia & LaBrenz, 2023).

Ademas, teniendo en cuenta que las Ultimas orientaciones técnicas del programa se encuentran
aun atravesadas por la influencia de un modelo de adopcién cerrada, pero que el Proyecto de
Ley de Adopcion que sera prontamente promulgado regula los acuerdos y planes de contacto
post-adoptivo, es clave actualizar las orientaciones técnicas considerando la evidencia psicosocial
sobre las necesidades de nifias y nifios respecto de su identidad, sus origenes e historias de vida.
Aunque las guias complementarias del PRI (SENAME, 2019c) valoran la mantencién del contacto
post-adoptivo con hermanos/as significativos, no incorporan otras relaciones significativas que
podrian tener con cuidadores u otras personas antes de su adopcién (por ejemplo, familia de
origen, familias de acogida). Por otra parte, a nivel de herramientas técnicas, se debe fomentar



Pasado, presente y futuro de la adopcién en Chile | 127

mucho mas, en linea con las recomendaciones de la Comision Especial de la Conferencia de
La Haya (2015), la utilizacion de la herramienta del “Libro de vida”, en el marco de un trabajo pre
y post-adoptivo sistematico -no aislado- de historizacion (en inglés, life story work) realizado con
nifios, nifias y adolescentes que han sido separados -transitoria o definitivamente- de sus familias
de origen, siguiendo las indicaciones que ya han sido establecidas en el pais (SENAME, 2017b) y por
diversos organismos internacionales (SSI, 2023) para garantizar su derecho a preservar y conocer
sus origenes y contar con mayores continuidades vitales para construir un sentido mas coherente
de si mismo. También deben incluirse nuevas herramientas complementarias usadas en otros
paises, como, por ejemplo, la “carta para la vida posterior” ¢ (Moffat, 2020). Todo lo anterior sera
de utilidad y de apoyo para la preparacién y el acompafiamiento de las futuras familias adoptivas,
quienes compartirdn esa valiosa informacién con sus hijos/as y los acompafiaran a lo largo de la
vida (Dambach & Jeannin, 2021). Finalmente, dado que las orientaciones técnicas actuales del PRI
son detalladas en la fase preadoptiva, pero se muestran genéricas y limitadas en la etapa post-
adoptiva, mayormente enfocadas en las necesidades y demandas de la propia familia (Bustos,
2023), considerando que casi la mitad de las intervenciones del programa a nivel nacional son post-
adoptivas, resulta urgente disponer de una vision actualizada que permita un analisis critico de la
efectividad de estas intervenciones y de su disefio técnico.

Respecto de este punto, todos los actores entrevistados concuerdan plenamente en la necesidad
de fortalecer el acompafiamiento durante toda la trayectoria adoptiva, siendo especialmente
prioritarios el disefio y la implementaciéon del acompafiamiento post-adoptivo. Segun las fuentes y
actores clave consultados, la actualizacion de las orientaciones técnicas del “Programa de evaluacién
de solicitantes y su preparacién como familia adoptiva” (SENAME, 2018b), fue considerado un hito en
la definicion continuidad e integralidad en la preparacion, formacién y acompafiamiento pre y post-
adoptivo, superando la visidn tradicional de la evaluaciéon de idoneidad como un evento aislado.
Asimismo, también se destaca que, en 2019, se aprob6 la modificacién del Reglamento de la Ley
20.032y seincorporo6 el “Programa de Acompafiamiento Adoptivo”, con un instructivo que establecid
estandares minimos para el acompafiamiento post-adoptivo. Mas recientemente, el Programa de
“Intervenciones con nifios, nifias y adolescentes” (Servicio Nacional de Proteccién Especializada a
la Nifiez y Adolescencia, 2023a) declara entre sus objetivos especificos la posibilidad de brindar al
nifio, nifia o adolescente y a su familia adoptiva el apoyo terapéutico post-adoptivo que se requiera
y activar oportunamente las prestaciones especificas que se demanden, especialmente en la etapa
de integraciéon familiar. No obstante, aunque se constata la existencia de estos lineamientos y
desarrollos técnicos sobre acompafiamiento post-adoptivo, incluidas experiencias de programas
piloto -Piloto de Fortalecimiento de la Parentalidad Adoptiva, ejecutado por FADOP en 2016-, es
posible concluir que el Estado chileno no ha logrado proveer e instalar servicios de acompafiamiento
post-adoptivo de forma continua ni con los estdndares que se requieren. Hasta el momento, los
recursos técnicos elaborados no han podido ser implementados de la forma en que las familias
adoptivas lo necesitan y los equipos profesionales lo estiman pertinente y, en los Ultimos afios, se
han precarizado estos dispositivos en lugar de fortalecerse. Una profesional entrevistada enfatiza
la responsabilidad que le cabe al Estado chileno de disponer y ofrecer recursos especializados a las
familias que adoptan nifios, nifias o adolescentes con necesidades mas complejas:

66 Véase, por ejemplo, el material producido por el SSI (2023): https://www.iss-ssi.org/storage/2023/04/CuadernoDeVida_extrait_ESP.pdf

67 En algunos paises como Reino Unido, la “carta para la vida posterior” (en inglés, later life letter) es obligatoria y debe ser escrita por el
profesional que acompafia al nifio, nifia o adolescente que serd adoptado (en Chile, esto corresponderia al profesional del programa
PRI). Esta carta se redacta en un lenguaje sencillo y amigable, centrado en el menor, para que se sienta valorado. También puede incluir
aportes de la familia de origen, de acogida o adoptiva, en sus propias palabras silo desean. El propésito es ayudar al menor a comprender
su pasado, fortalecer su autoestima y resiliencia. La carta se entrega a la familia tras la sentencia de adopcién, recomendando que la
guardeny la entreguen al menor en un momento temprano adecuado para su comprension, sin esperar a la adolescencia o la mayorfa
de edad.
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Los nuevos enlaces requieren un acompafiamiento profesional sélido debido alas caracteristicas
y necesidades de esos nifios, marcadas por el dafio de su historia y la institucionalizacién.
Estas familias necesitardn mayor soporte, y esa es una responsabilidad del Estado. No
podemos esperar que obtengan la respuesta adecuada en un consultorio de salud publica.
Es crucial fortalecer la post-adopcidn, ya que no basta con llevar a cabo buenos procesos
preadoptivos. La apuesta del Servicio por el Modelo-EFI es excelente, pero también resalta la
necesidad de apoyo y acompafiamiento durante toda la trayectoria. No basta con el enlace y
luego olvidarnos (profesional Linea de Adopcién del Servicio).

Por su parte, otros profesionales de organismos colaboradores acreditados plantean la urgencia
de contar con recursos para instalar servicios de acompafiamiento post-adoptivo especializados,
indicando el rol que les cabria a ellos en esta materia, en la medida que el Estado provea los recursos y
establezca también colaboraciones e intercambios técnicos en los que puedan participar, lo cual va en
coherencia con la creacién de un Sistema de Garantias:

Aunque los profesionales de las UADOP han adquirido especializacién, no es posible atender
todas las necesidades que enfrentan las familias. Es responsabilidad tanto de nosotros, como
colaboradores acreditados nacionales, como del Estado, contar con servicios adoptivos
especializados. Como fundaciones, tenemos el compromiso de acompafar a las familias, pero
necesitamos el apoyo estatal, tanto en recursos como en orientaciones técnicas co-construidas
(profesional OCA).

Paralelamente, lasvoces de lasfamilias adoptivas son fundamentales paracomprender las necesidades
post-adoptivas dada su experiencia de primera mano, siendo interesante constatar la claridad con
qgue expresan sus necesidades de apoyo y cuestionan la tradicional idea de que “el amor todo lo
puede” o “solo el amor alcanza para sanar”. Al respecto, las familias adoptivas manifiestan claramente
que tanto los acompafiamientos pre como post-adoptivos deben ser fortalecidos y constituir una
condicién sine qua non, sefialando la urgente necesidad de que el Estado asigne los debidos recursos
para que ello sea posible:

Vemos que los profesionales no pueden destinar mds tiempo del que ya destinan a todos estos
procesos. Entonces, sin duda que salta a la vista la necesidad de asignar mds presupuesto
para una instituciéon que pueda contar con mds profesionales para acompafiar a las familias,
porque ademds estamos hablando de que esto es para garantizar el éxito de las vinculaciones
(...) Debe haber un proceso de formacién y de acompafiamiento formal y obligatorio. Esa es
nuestra posicion. No puede ser una opcion, no puede ser algo bueno para los mds motivados,
no debe ser excluyente, porque eso entrega recursos que les permiten a las familias desarrollar
habilidades y competencias para tener con los nifios. Después, en el proceso de vinculacién y
de enlace también (familia adoptiva).

Por otra parte, como sefiala Palacios (2017), las intervenciones profesionales pueden ser un factor
protector o, por el contrario, un factor de riesgo cuando son escasas y esporadicas, o existen cambios
continuos en los profesionales de referencia, seqguimientos superficiales y discontinuos, unidos en
ocasionesauninsuficiente o superficial conocimiento dela psicologiadelaadopcién. Unafamiliaadoptiva
entrevistada refiere haber sentido que “fueron dejados solos” tras la adopcion de su hijo/a realizada
hace menos de un afio. Si bien, se le indic6 la disponibilidad del PRI para contar con acompafiamiento,
al tratarse de un recurso escaso para todas las familias, prefirieron cederlo a otras que no pudieran
acceder a apoyo especializado privado. No obstante, les sorprende que no se produjera mas contacto
de parte de los equipos profesionales para hacer un seguimiento de la evolucién de su proceso:
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No hemos recibido ni una llamada ni un correo. Nadie nos ha contactado para saber cémo
estamos. Nos dijeron que, si necesitdbamos ayuda, podiamos pedirla, pero como podemos
pagar el apoyo psicoldgico, dijimos que usaran el recurso en alguien que lo necesitara mds.
Sin embargo, nunca pensamos que eso significaria que no nos contactarian en absoluto.
Podriamos tener la embarrada y ellos no tendrian idea (familia adoptiva).

Aunque esto no necesariamente puede ser generalizable a todos los casos, este testimonio revela
la importancia de contar con un sistema de apoyo post-adoptivo que no dependa Unicamente de la
solicitud de ayuda por parte de la familia, sino que incluya un monitoreo proactivo para asegurar que
todas las familias, independientemente de sus recursos, reciban el acompafiamiento necesario para
enfrentar los desafios de la adopcién. Sobre todo, considerando que, si bien podria esperarse que los
efectos de una experiencia determinada -como la institucionalizacion- sean mas prominentes en las
proximidades de esa experiencia, los efectos de la institucionalizaciéon prolongada en el desarrollo
suelen ser mas evidentes posteriormente (Julian, 2013). Asi, las potenciales problematicas que pueden
experimentar los nifios, nifias y adolescentes que fueron institucionalizados no necesariamente son
mas pronunciadas inmediatamente después de la adopcién. En cambio, el denominado “efecto
durmiente” sugiere que la institucionalizacién puede tener efectos sobre ciertas habilidades basicas,
que no son evidentes hasta mucho mas tarde en el desarrollo, por ejemplo, en la adolescencia o en
la adultez joven. Por ello, los acompafiamientos deben estar disponibles de forma extensa, al menos
hasta la mayoria de edad. A modo de ejemplo, una familia expresa que, aunque su hija fue adoptada
hace varios afios y no siendo sujeto de atencién del PRI en ese tiempo -menor de tres afios de
edad al momento del enlace-, hoy en dia, en una etapa preadolescente, han considerado necesario
activar este recurso y solicitar el apoyo profesional para acompafarla del mejor modo posible:

Hoy en dia estamos con el PRL. Nuestra hija ya estd medio preadolescente asi que tiene otras
sus inquietudes. Nosotros no tenemos todas las respuestas ni todas las herramientas y, por
lo tanto, necesitamos que nos entreqguen esas herramientas para poder ser los papds que ella
necesita y poder darle todas las herramientas, lo que requiera a lo largo del tiempo. Asi que
hemos ido solicitando ayuda durante este tiempo. Sabemos que no es algo que uno lo puede
hacer solito, hay temas mucho mds delicados que es complejo abordarlos sin ayuda de otros
(familia adoptiva).

Asimismo, es altamente relevante que los equipos profesionales de los programas de la Linea de
Adopcién construyan tempranamente las bases de una relacion de confianza y colaboracion -desde
la etapa de evaluacién, preparacion y formacién preadoptiva- para lograr transmitir a las personas
postulantes, solicitantes o adoptantes, los alcances y beneficios de solicitar apoyo después de la
adopcidn y para normalizar y estimular la solicitud o busqueda oportuna de apoyo, entendida
como una fortaleza y no como una debilidad o falla de sus competencias parentales. De esta forma,
un acompafiamiento de calidad -y no una supervision o fiscalizacién- permitira que las familias
adoptivas puedan sentirse mas seguras, valoradas, comprendidas y apoyadas durante todo el
proceso y, por lo tanto, logren solicitar ayuda oportunamente y sean receptivas a la informacion
y orientacién que los equipos profesionales puedan proporcionarles. Eso involucra trabajar el
delicado equilibrio entre la disponibilidad de los apoyos y el respeto por la autonomia de la familia
adoptiva. Una familia entrevistada plantea la ambivalencia que se puede sentir respecto de pedir
ayuda profesional -o no-, sobre todo si las cosas se complican mas de lo esperado; en particular,
refiere su temor a sentirse cuestionada en el caso que predominen aproximaciones mas normativas
de parte de los equipos profesionales:
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También como familia es dificil sentirse en confianza de poder plantear estos aspectos... que
puede ser que los profesionales tiendan a actuar de una manera mds normativa, como decir
“oh no, ustedes, jcémo es posible!”. Es como una “espada de Damocles”, si nosotros pedimos
ayuda nos van a cuestionar mds que comprendernos o apoyarnos, nos van a cuestionar,
nos van a decir esto estd mal, tienen que hacerlo asi. Nosotros tuvimos susto de que eso nos
pasara. Entonces decidimos ni siquiera intentarlo. Uno se siente muy cuestionado y muy de
estar pisando huevos. Entonces, probablemente, si es que alguien siente que la adopcién se
te estd yendo en collera, dificilmente vas a poder a esa misma persona pedirle apoyo o ayuda
sin sentirte cuestionado (familia adoptiva).

Al respecto, los equipos profesionales también se ven enfrentados al continuo ejercicio de situarse
en un lugar intermedio entre el estar disponibles y no estar demasiado “encima” de las familias, para
respetar sus tiempos y que puedan desarrollar activamente sus propias herramientas y sentimiento
de autoeficacia:

Una familia que fue evaluada y formada también tiene autonomia y hay que dejarla a ella,
que ellas también sean las protagonistas de su historia. Entonces, no se tiene que caer como
profesional en sobre intervenir porque son adoptivas. También tenemos que acompafarlas
para ver cémo potenciamos sus recursos (profesional OCA).

Y, ademas de contar con estandares homogéneos para realizar los acompafamientos a las familias
adoptivas, es fundamental tener siempre en mente el principio de singularidad y la impredecibilidad
de cada caso, que incluye un andlisis especifico y una preparaciéon permanente para lograr realizar
apoyos efectivos a cada grupo familiar:

Siempre he dicho que cada adopcidén es distinta. Podemos tener criterios y orientaciones
generales, pero siempre le digo a las residencias, a los PRI, que hay que prepararse para cada
adopcion como si fuera la primera, porque cada adopcién te puede traer un imponderable
(...) Para cada adopcién hay que prepararse como si fuera la primera (profesional Linea de
Adopcién del Servicio).

Asimismo, es clave ayudar a las familias adoptivas a empatizar y comprender las necesidades
Unicas que pueden experimentar sus hijos/as, preparandolos para esperar o responder a algunos
desafios -incluso inesperados- siendo receptivos a contar con apoyo profesional en pro del bienestar
integral de todo el grupo familiar. Ademas, las familias adoptivas necesitan ser preparadas, formadas
y acompafiadas para no perseguir el ideal de “padres perfectos”, para no sentirse fatalmente
determinadas por los dafios reales y/o imaginarios de su hijo/a y también en sus esfuerzos por
abordar los desafios de la adopcidn en sus vidas y en las de sus hijos/as. Para ello, los programas de la
Linea de Adopcién deben lograr identificar oportunamente qué nifios, nifias o adolescentes podrian
requerir mayores apoyos y proporcionar a sus familias adoptivas una propuesta de trabajo continuo
y sostenido, asi como la posibilidad de mantenerse mas conectados.

En definitiva, el acompafiamiento especializado debe ser amplio, disponible, gratuito y contar con
una red de servicios y programas a los cuales remitir en caso de no poder dar respuesta por parte
del Servicio. En consecuencia, resulta imperativo que el Estado chileno, en el marco del mandato que
establece la Ley del Servicio (2021) y la Ley de Garantias (2022) hacia el actual Servicio, implemente
prioritariamente las acciones presupuestarias, institucionales y técnicas que permitan disefar y
sostener servicios de acompafiamiento post-adoptivo que puedan ser ejecutados tanto por el Estado
como por colaboradores acreditados nacionales, como lo establece la legislacién vigente. Por otra
parte, se considera altamente relevante que las metodologias de intervencién -especialmente en la
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fase post-adoptiva- hagan uso de dispositivos mdas innovadores -por ejemplo, grupos de apoyo a los
nifios, nifias o adolescentes, grupos de apoyo a las familias, servicios de asesoramiento, mentorias,
apoyo educativo, etc.- para fortalecer la participacién y agencia de nifios, nifias y adolescentes y de
sus familias durante el proceso, promoviendo su asociatividad y apoyo social. Finalmente, se vuelve
muy necesario adoptar un enfoque de evaluacidn continua y en profundidad de los resultados de
las intervenciones pre y post-adoptivas con los propios usuarios, para conocer desde su punto de
vista como les ayudan las intervenciones realizadas durante su trayectoria adoptiva y qué mejoras
se pueden requerir. En esta linea, incluir las voces de los nifios, nifias y adolescentes y de sus familias
permitira desarrollar las actualizaciones técnicas pertinentes, respondiendo de forma mucho mas
ajustada a las necesidades actuales.

En definitiva, construir y (re)imaginar el presente y el posible futuro de la adopcién en Chile involucra
generar las condiciones institucionales que puedan fortalecer un Sistema de Garantias que articule
mucho mas estrechamente el trabajo entre las lineas de Cuidados Alternativos y Adopcidn, y refuerce
programatica y técnicamente las acciones, en algunos de los siguientes ambitos y dimensiones:

Ambito/nivel Recomendaciones generales

Acciones * Garantizar mecanismos, planes y/o estrategias técnicas que permitan que todos los
transversales nifios, nifias y adolescentes declarados adoptables -cualquiera sea su edad, origen
étnico-racial, necesidades de salud, entre otras variables- puedan ser adoptados.

* Establecer mecanismos de incentivo y/o subsidio econémico que permitan a las
familias adoptivas responder a las necesidades diversas de nifios, nifias o adolescentes
(por ejemplo, con problemas de salud o discapacidad).

* Disefiar un protocolo o guia técnica orientada a la evaluacién oportuna y continua
del ISN e implementacién de mecanismos de escucha y participacion en los distintos
programas de la Linea de Adopcion.

* Incorporar registros en los que se deje expresa constancia de las opiniones de nifios,
nifias y adolescentes (por ejemplo, en procesos de supervision de casos incluir siempre
un item dedicado a cémo se estan escuchando o teniendo en cuenta los deseos,
sentimientos y opiniones de los nifios, nifias o adolescentes en sus procesos).

Programa de * Velar por que se lleve a cabo una valoracién y evaluacion individual minuciosa de
Intervenciones las necesidades particulares de cada nifio, nifia o adolescente con proyeccién de
con Nifios, nifias adoptabilidad, detallando acciones especificas a seguir en el caso de diversos grupos:
y Adolescentes nifios/as mayores, adolescentes, grupos de hermanos/as, nifios, nifias y adolescentes

con discapacidad y nifios, nifias y adolescentes de diverso origen étnico-racial.

¢ Incluir los lineamientos para contactos post-adoptivos.

Programa de * Fortalecer la implementacién de los nuevos modelos de trabajo (EFI-Adopcién y
Solicitantes EFI-FAE).

y Unidad de L . . L . . -
Evaluacion de * Disefiar e:mpllementar ?c.aones de prepargcpn, evaluacllon, busqueda de.famlllas
Adopcion y y acompanimlento genéricas y otras especializadas segun grupos de f:fmfnlllas .clue
Acogimiento adoptan: nifios/as mgyores,.adolesce.rjtes, g~rupos de hermanos/as,.nlnos, nllnas
Familiar y adolescentes con discapacidad, y nifios, nifias y adolescentes de diverso origen

étnico-racial.

* Fortalecer procesos de transicion desde cuidados alternativos a la adopcion,
especialmente desde familias de acogida.

* Garantizar las acciones de la fase de acompafiamiento post-adoptivo.
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Ambito/nivel Recomendaciones generales

Articulaciéon con | e Fortalecer la coordinacién con representante juridico del nifio, nifia o adolescente

sector Justicia (curador ad litem del Programa Mi Abogado) en diversas acciones realizadas en todos
los programas de la Linea de Adopcién (especialmente en Programa de intervencién
con Nifios, Nifias y Adolescentes, PRIy Busqueda de Origenes).

6.5. Cuando la adopcion se complica: hablando sobre
las rupturas adoptivas

Las rupturas adoptivas son la “punta del iceberg” de los efectos negativos que el trauma complejo
-entre otros factores- puede tener en los nifios, nifias y adolescentes y sus familias adoptivas
(Berastegui, 2017). Es decir, muchas veces las estadisticas oficiales sobre rupturas adoptivas no logran
captar las situaciones de inestabilidad o crisis -de diversa gravedad- que se pueden producir tras la
adopcidn. Para Palacios (2020) es clave entender que la estabilidad o permanencia de la adopcién
no es una cuestion de “si 0 no” y que la literatura cientifica sobre las rupturas adoptivas se centra
casi exclusivamente en aquellos casos en los que los nifios, nifias y adolescentes retornan al sistema
de cuidados alternativos, prestando mucho menos atencién a aquellos en los que las relaciones
estan en riesgo. Una ruptura nunca es precipitada por la presencia aislada de un solo factor de
riesgo, sino que por la influencia conjunta y compleja de una multiplicidad de estos factores que se
acumulan a través del tiempo en una misma situacion familiar (Paniagua et al., 2016; Rolock et al.,
2018), relacionados con el nifio, nifla o adolescente, su familia adoptiva, asi como con los equipos
profesionales y las instituciones a cargo de los procesos (Palacios et al., 2019). En Reino Unido, un
pais que viene analizando seriamente esta tematica, los principales estudios longitudinales han sido
los realizados por Selwyn et al. (2014) y Neil et al. (2014), los cuales informan una tasa muy baja de
rupturas adoptivas; Selwyn et al. (2014) estiman que esta gira en torno al 3% durante los primeros
doce afios de la adopcion, aunque no se incluyen las rupturas que ocurren antes de que se dicte
la sentencia adoptiva. Por su parte, Neil et al. (2014) manifiestan que los nifios y nifias menores de
tres afios de edad no presentan dificultades mayores cuando se les realiza un seguimiento hasta la
adolescencia. No obstante, ambos estudios informan de una preocupacién mucho mayor de parte de
mas de la mitad de las familias adoptivas durante la adolescencia.

A nivel técnico, en 2018 se publicaron los lineamientos del “Programa de evaluacién de solicitantes
y su preparacién como familia adoptiva” (SENAME, 2018b), los cuales incorporaron dentro de sus
acciones de acompafiamiento y seguimiento post-adoptivo un acapite referido a las situaciones de
crisis. Asimismo, estas orientaciones técnicas definieron que la vigencia en el denominado “Registro
de familias idéneas que han tenido una adopcién fallida” debia quedar sujeta a un andlisis técnico y
eventual reevaluacién, para poder identificar si las causas de esta ruptura adoptiva eran atribuibles
a que dicha familia no era idénea para ese nifio, nifla o adolescente en particular, o bien, que no
era idénea de manera transitoria o permanentemente. Estas directrices han sido actualizadas en
los nuevos lineamientos técnicos del “Programa de intervencion con nifios, nifias y adolescentes
(Servicio Nacional de Proteccién Especializada a la Nifiez y Adolescencia, 2023a) y, como puede
apreciarse en ellos, luego de que el Servicio usé durante afios los términos “fracaso adoptivo” o
“adopciones fallidas”, -constatado en las orientaciones técnicas anteriores y en los anuarios
estadisticos de SENAME-, tras un proceso de analisis y actualizacién técnica, la Linea de Adopcién
decidi6 dar un giro discursivo y de enfoque al comenzar a utilizar la nocién de “ruptura adoptiva”
(Servicio Nacional de Proteccién Especializada a la Nifiez y Adolescencia, 2023a). Dicho cambio
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también debe manifestarse en una nueva perspectiva del abordaje de estas graves situaciones y
evitar una aproximacion sancionadora de los equipos profesionales; para ello, es fundamental la
sistematizacion técnica y de lecciones aprendidas, asi como el cuidado de los equipos profesionales
responsables de llevar adelante los casos en los que se ha producido una ruptura.

Considerando que se trata de experiencias extremadamente dolorosas para todas las personas
involucradas, especialmente para los nifios, nifias o adolescentes que las viven, pero también
para sus familias y equipos profesionales (Soto, 2023), existe un argumento de gran peso para
para comenzar a hablar mas abiertamente sobre este tépico en diversas instancias técnicas y
formativas, asi como para trabajar preventivamente y para disefiar y desarrollar urgentemente
servicios de acompafiamientos post-adoptivos especializados. Es clave ofrecer diversos tipos de
apoyo a aquel porcentaje reducido de casos en los que la integraciéon puede complicarse mas de
la cuenta o no llega a producirse sin ayuda profesional externa y, en otros, en donde el sistema
familiar llega al extremo de romperse frustrando las necesidades de los nifios, nifias y adolescentes
y de sus familias adoptivas (Palacios, 2017; Jeannin, 2018)%. Ademas, cabe mencionar que, en el
marco de algunos acompafiamientos post-adoptivos, en muy escasas ocasiones -pero que se dan-
se pueden presentar situaciones de maltrato de parte de la familia adoptiva hacia el nifio, nifia o
adolescente muy graves y complejas, lo que implica que los equipos profesionales deben actuar
articuladamente y contar con las competencias necesarias para su abordaje y tomar decisiones al
respecto -por ejemplo, medidas de proteccién e intervencion en crisis-, lo cual aun esta todavia
insuficientemente desarrollado a nivel técnico. En conclusién, aquellas politicas y programas que
fortalezcan los procesos de evaluacion, formacién, preparacion y acompafiamiento de los nifios,
nifias y adolescentes y sus familias, asi como la generacion de recursos de apoyo post-adoptivo son
una excelente apuesta, en tanto actian preventivamente para reducir los riesgos de que ocurra
una ruptura adoptiva, garantizando que la adopcién sea lo mas beneficiosa posible para el nifio,
nifia o adolescente y todas sus personas significativas. Ademds, dado que hasta ahora en Chile se
han realizado escasos estudios orientados especificamente a explorar las numerosas y complejas
dimensiones asociadas a las rupturas adoptivas que se estan produciendo en Chile (Soto, 2023),
resulta necesario explorar mas a fondo este fenémeno.

6.6. Replanteando la relacion entre adopcion y
acogimiento familiar: transiciones, contactos
post-adoptivos y adopciones realizadas por
familias de acogida

Pese a que Chile ha logrado contar con un nuevo marco normativo e institucional y que las politicas
publicas de derechos de la nifiez y adolescencia impulsadas por el Estado y la sociedad civil, un
topico que puede ser considerado, en cierta medida, uno de los sintomas de la gran fractura
producida durante décadas entre el mundo de la proteccién y de la adopcién ha sido el escaso
didlogo y colaboracién que por muchos afios han tenido los programas de familias de acogida y de
adopcidn®. No obstante, las politicas de proteccién especializada han fortalecido progresivamente el
acogimiento familiar como medida de cuidado alternativo transitorio preferente en consonancia con

68 Véanse una serie de recomendaciones para prevenir y dar respuesta a las rupturas adoptivas en la publicacién del SSI (2014): https://
WWWw.iss-ssi.org/storage/2023/04/1CA_Breakdowns_ES.pdf

69 Véase nota de prensa: https://www.cooperativa.cl/noticias/pais/infancia/proteccion/sename-fortalecera-programas-ambulatorios-y-familias-
de-acogida/2019-06-07/075244.html
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las Directrices. A partir de 2019, las cifras referidas a ingresos y atenciones en la Linea de Cuidados
Alternativos informan la presencia mayoritaria de nifios, nifias y adolescentes en programas de
acogimiento familiar -FAE-, tanto de colaboradores acreditados nacionales como de Administracion
Directa del Estado (AADD), llegando a representar el 59,1% del cuidado alternativo en 2020, con
un aumento entre 2010 y 2020 de 3.147 a 6.501 nifos, nifias y adolescentes acogidos en familias
extensas o externas (UNICEF, 2021d).

En linea con ello, tanto el nuevo Servicio como los colaboradores acreditados han percibido la
necesidad de construir una relacién mas fluida y colaborativa entre acogimiento familiar y adopcién.
En la actualidad, todos los colaboradores acreditados de la Linea de Adopcién -FADOP, FS) y FMC-
desarrollan iniciativas vinculadas con el acogimiento familiar, priorizando, en primer lugar, la
reunificacion familiar del nifio, nifla o adolescente con su familia de origen. A modo de ejemplo,
tempranamente, FADOP implementé como modelo pionero el sistema de cuidados basado en lo que
anteriormente se llamaban “guardadoras”, dando gran relevancia a la creacion y fortalecimiento de
vinculos familiares y personalizados con los nifios y nifias que habian sido separados de su familia de
origen, evitando asi los efectos nocivos de la institucionalizacién en cuidados residenciales:

La Fundacién desde el dia 1 opté por la modalidad de cuidado alternativo que hoy dia
llamamos familias de acogida. En nuestros registros figuran como las guardadoras, pero
siempre ese fue el modelo que la Fundacidén desarrollé. Hemos puesto mucho, mucho trabajo
¥y hemos sequido creciendo muchisimo estos ultimos afios. Estoy muy orgullosa de los saltos
que hemos dado en acogimiento familiar porque logramos releer el rol de las guardadoras
de una manera mds centrada en los nifios. Entonces, creo que esos son los dos pilares de la
Fundacién: acogimiento y adopcién (directora ejecutiva OCA).

Asimismo, en 2020, la Fundacion San José inicié un programa de familia de acogida, en un comienzo
como experiencia piloto, para luego consolidarlo como un area mas en el marco de un nuevo
modelo de trabajo, alineado con la necesidad de restituir el derecho a vivir en familia de los nifios,
nifias y adolescente en los tiempos mas oportunos posibles, cumpliendo con el mas alto estandar
asociado a estos acogimientos. No obstante, las falencias del proceso de proteccidn regulado en la
Ley 19.968 de Tribunales de Familia -que no contempla un despeje familiar completo y oportuno, asi
como procesos de intervencién familiar con plazos asociados-, han derivado en que el periodo de
acogimiento familiar muchas veces se prolongue mas de lo inicialmente planificado. Segun refiere el
estudio realizado por Illanes (2021), basado en el informe elaborado por la Unidad de Seguimiento
del Acta 37-2014 de la Corte Suprema de 2021, aunque los procesos de intervencién en programas
FAE segun sus lineamientos técnicos deben alcanzar una duracién de 18 meses, en la practica mas
del 50% de sus atenciones supera este tiempo’®.

En este contexto, la familia de acogida puede convertirse en uno de los principales vinculos estables
y seguros para muchos nifios, nifias y adolescentes antes de la adopcién (Boswell & Cudmore, 2014).
Por ello, es fundamental favorecer la comunicacidn, el trabajo conjuntoy el contacto entre acogedores
y adoptantes, con el objetivo de satisfacer las necesidades del nifio, nifia o adolescente durante los
procesos de transicién hacia la adopcién. La evidencia psicosocial muestra que las transiciones bien
gestionadas desempefian un papel crucial en la trayectoria adoptiva de nifios, nifias y adolescentes
en acogimiento familiar (Neil, Beek & Schofield, 2018), y que, si no se llevan a cabo de manera
adecuada, aumenta el riesgo de una ruptura adoptiva (Selwyn et al., 2014). Los estudios también
sugieren que las transiciones son mas fluidas cuando hay un solapamiento temporal y relacional
entre las familias de acogida y adoptivas, facilitado mediante la colaboracion entre ambas durante

70 Véase informe Corte Suprema aqui: https://www.pjud.cl/prensa-y-comunicaciones/docs/download/70824
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el periodo de transicion, asi como el apoyo continuo por parte de los equipos profesionales tanto
durante como después de la adopcién (Neil et al., 2018). Una practica prometedora en este ambito
es el modelo Moving to Adoption, desarrollado en la Universidad de East Anglia (Reino Unido), que
disefid y piloted un programa para ayudar a los equipos profesionales a gestionar las transiciones
desde el acogimiento familiar hacia la adopcidn. Este modelo promueve un enfoque individualizado
en la planificacion de la transicién, situando las necesidades del nifio, nifia o adolescente en el centro
y brindando apoyo tanto a los acogedores como a los adoptantes (Neil, Beek & Schofield, 2018).
Mas recientemente, en Espafia, las asociaciones de familias adoptivas y de acogida elaboraron
conjuntamente un “Protocolo de transicidon de acogimiento familiar o residencial a adopcién para
nifias, nifios y adolescentes” (CORA-ASEAF, 2021), con el fin de fortalecer y apoyar estos procesos
de transicion.

A nivel de investigacion local, el Proyecto FONDECYT/ANID 11200491 explord, mediante un disefio
mixto, diversos casos de relaciones y transiciones desde el acogimiento familiar hacia la adopcién,
incluyendo situaciones en las que las familias de acogida adoptaron al nifio, nifia o adolescente
bajo su cuidado, motivadas por diferentes circunstancias. Ademas, los resultados de la Encuesta
TransformADOPCION, una encuesta autoadministrada a 301 familias adoptivas chilenas y realizada
en el marco del proyecto (Salvo Agoglia, Labrenz & Bilbao, 2024), revelaron que la mayoria de las
familias adoptivas cuyos hijos/as habian estado previamente en una familia de acogida percibian
que estas eran colaboradoras y se mostraban dispuestas a brindarles informacién y orientacion.
Ademas, las familias de acogida habian realizado un trabajo previo de preparacién del nifio, nifia o
adolescente para la adopcién. Sin embargo, en las entrevistas realizadas en este proyecto, muchas
de familias adoptivas y de acogida expresaron que no recibieron suficiente acompafiamiento
emocional por parte de los equipos profesionales para enfrentar la separacién y la entrega del nifio,
nifia o adolescente (Salvo Agoglia & LaBrenz, en prensa). En varios casos, a ambas familias se le
instruyd a no mantener contacto entre si, bajo el argumento de que esto podria desestabilizar al
nifio, nifia o adolescente, lo cual esta directamente relacionado con la prevalencia de un sistema
de creencias asociado a un modelo de adopciéon cerrada y de ruptura limpia (Duncan, 1993). En
respuesta a ello, fueron elaboraron una serie de guias amigables especializadas, con versiones
dirigidas a familias de acogida, familias adoptivas y nifios, nifias y adolescentes (Salvo Agoglia &
Robinson, 2022). Estas guias buscan fortalecer las relaciones, transiciones y posibles contactos
post-adoptivos entre ambas familias, poniendo especial énfasis en el ISN. Dada la importancia de
este tema, el Servicio ha desarrollado una guia especifica para mejorar los procesos de transicién
desde el acogimiento familiar hacia la adopcidn, tomando en cuenta todos los insumos y evidencias
mencionados, que sera proximamente publicada. Ademas, la FADOP ha desarrollado recientemente
una buena practica de fortalecimiento de las transiciones del acogimiento familiar a la adopcién,
financiada por la Fundacién COLUNGA"". En definitiva, esta tematica se ha vuelto un tema de interés
y ocupacion de todas las entidades que se han comprometido con su fortalecimiento técnico, para
asegurar la permanencia y continuidad relacional que todo nifio, nifia y adolescente adoptado,
necesita para su bienestar integral.

Por otra parte, ha emergido un nuevo debate derivado de la extension del tiempo de estadia del
nifio, nifia o adolescente en una familia de acogida externa. Esto dice relacién con la posibilidad
-0 no- de que esta misma familia de acogida externa pueda adoptarlo, en caso de que se determine
fehacientemente que el nifio, nifia o adolescente no podra regresar con su familia de origen. Este
debate ha sido avivado especialmente cuando, cada cierto tiempo, salen a la luz algunos casos
-especialmente mediaticos- en los que, transcurrido un extenso periodo de acogimiento familiar

71 Véase: https://drive.google.com/file/d/1Joumuo)8fuBeNIGt-RO6NerUQrdojjLy/view
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-habitualmente derivado de un proceso de adopcién contenciosa-, la familia de acogida externa se
opone a entregar al nifio, nifia o adolescente a la familia adoptiva asignada, iniciando asi otro proceso
contencioso con las instituciones respectivas’. Ante este nuevo escenario, se ha debatido el impacto
que puede tener en algunos nifios, nifias, adolescentes y en sus familias de acogida externa el hecho
de atravesar un nuevo proceso de separacion si son adoptados por otra familia, especialmente
cuando el acogimiento familiar se ha prolongado mas de lo previsto y se han formado lazos afectivos
estrechos. La urgencia de reflexionar sobre estas situaciones y adoptar medidas concretas es cada
vez mayor. Diversos actores estatales y de la sociedad civil han subrayado la necesidad de un marco
normativo y operativo que permita abordar estos casos con sensibilidad y flexibilidad, reconociendo
la singularidad de cada caso.

A nivel internacional, hace décadas, en otros paises del mundo -por ejemplo, Reino Unido y
Estados Unidos- se ha introducido el modelo de “planificacién concurrente” (en inglés concurrent
planning) o “banco mixto” -Provincia de Quebec, Canada-’3, el cual es utilizado por algunos Estados
para asegurar que aquellos nifios, nifias y adolescentes que pasan extensos periodos en cuidados
alternativos puedan encontrar una familia definitiva. Para tener una dimensién sobre esta medida,
en el caso de Reino Unido, los nifios, nifias y adolescentes adoptados por su familia de acogida
alcanzan alrededor del 10% del universo total de enlaces adoptivos (Posso et al., 2021). Segun el
anadlisis realizado por Gémez-Bengoechea (2019), la planificacion concurrente consiste en generar
un plan de trabajo individual con el nifio, nifla o adolescente en cuidados alternativos, iniciando
simultdneamente dos procesos: el trabajo con la familia de origen en pos de la reunificacién familiar
y, en paralelo, la planificacidon de un recurso alternativo de cuidado familiar transitorio que puede
transformarse en definitivo, si dicha reunificacién no es posible (Gémez-Bengoechea, 2019). De esta
forma, aquellos procesos que habitualmente se realizan de modo secuencial -reunificaciéon familiar
y, comprobado que esta no es posible, adopcién- transcurren en paralelo para contar con plazos
centrados en brindar estabilidad al nifio, nifio o adolescente de la forma mas oportuna posible.
Por lo tanto, este proceso implica la existencia de una sola familia decidida y preparada para dos
posibles resultados: la reunificacién familiar o la adopcién. Esto asegura que, de no ser posible la
reunificacién, la forma de cuidado transitoria ya iniciada esté disponible y preparada para convertirse
en un cuidado definitivo mediante la adopcién. Asimismo, el inicio de este proceso se caracteriza
por el conocimiento del procedimiento y su metodologia, el compromiso de todos los involucrados
-especialmente con la familia de origen-, la comunicacién abierta y el contacto frecuente entre los
nifios, nifias y adolescentes y su familia de origen, asi como la evaluaciéon temprana del pronéstico
respecto a una posible reunificacion familiar. Ademas, se realiza seleccionando a familias dispuestas
a asumir el cuidado temporal de los nifios, nifias o adolescentes, mientras se procura la reunificacion,
pero motivadas a convertirse en sus familias definitivas en caso de que ello no sea posible
(Gémez-Bengoechea, 2019). Aunque en determinados casos -sobre todo de agencias privadas con
bastantes recursos- este modelo ha mostrado diversos beneficios, su aplicacién a nivel mas masivo
genera controversias dado que, sin duda, tensiona los criterios -a veces inflexibles- bajo los que
se aplican los estandares de la CDN y de las Directrices, y requiere de un Sistema de Garantias lo
suficientemente consolidado para su compleja implementacién y dindmica, por ejemplo, asegurando
que la familia de acogida externa no entorpezca de formas sutiles o mas manifiestas la reunificacion
familiar (D’Andrade et al., 2006).

72 Véase nota de prensa: https://www.t13.cl/noticia/nacional/corte-toma-decision-sobre-caso-de-familia-de-acogida-que-se-niega-a-entregar-
nino-a-su-cuidado

73 Véase mas informacion sobre el Banco Mixto aqui: https://www.ciusss-capitalenationale.gouv.qc.ca/services/famille-enfants-parents/
adoption-famille-accueil/adopter
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En Chile, a nivel legislativo, al momento de ser discutida y promulgada la Ley 19.620/1999, la
medida predominante de cuidado alternativo era el acogimiento residencial y el porcentaje de
entregas voluntarias con fines de adopcidn era mayoritario, en relacién con las actuales adopciones
basadas principalmente en las “inhabilitaciones parentales”. En dicho contexto, dicha normativa no
hace referencia directa o explicita al lugar de las familias de acogida externas, ni menos aun a su
posibilidad -o no- de adoptar al nifio, nifia o adolescentes bajo su cuidado. Sin embargo, en el marco
del mencionado debate sobre el Proyecto de Ley de Adopcidn, se introdujo un articulo que establece
la posibilidad de que las familias de acogida externas tengan la posibilidad de someterse a una
evaluacion de idoneidad para la parentalidad adoptiva, en la medida que cumplan determinados
requisitos. Al respecto, un informe remitido por la Excma. Corte Suprema, en agosto de 20137 se
refirio especificamente a este topico sefialando que “resulta plausible la intencion del proyecto en
orden a atender las situaciones de vinculos afectivos que pueden surgir entre los menores y los
guardadores o integrantes de familias de acogida. Si bien los conceptos de vinculo afectivo y de
grave menoscabo pueden ser de dificil determinacién, lo cierto es que se deja entregada al Juez
la comprobacién de su existencia, lo que resulta acertado” (PJUD, 2013). Por su parte, UNICEF
(2021¢) ha sostenido su preocupacién respecto del riesgo de que se desnaturalice el trascendental
proposito de las familias de acogida -ser una alternativa temporal para asegurar el derecho a vivir
en familia- y del sistema en su conjunto. Desde este punto de vista, es fundamental tener en cuenta
que el cuidado alternativo es una medida de proteccién excepcional, esencialmente transitoria y
periddicamente revisable, que incluye el desarrollo de un trabajo de fortalecimiento de la familia
de origen y, con ello, la prioridad de la reunificacién familiar y/o el desarrollo de un programa de
preparacién para la vida independiente, segun corresponda a la situacién y edad del sujeto acogido,
y que la adopcidn tiene otros fines y exigencias (UNICEF, 2021c).

A nivel técnico, el DEADOP-SENAME gestiond a lo largo de los afios algunas adopciones de nifios,
nifias o adolescentes por parte de sus familias de acogida externa, en su mayoria correspondientes
a niflos y nifias de mayor edad declarados adoptables que registraban largas permanencias en el
sistema de cuidados alternativos, a través de la figura de la regularizacién de adopciones de hecho.
No obstante, dado que este tépico se ha ido planteando con cada vez mayor frecuencia para el caso
de nifios y nifias mas pequefios, durante los Ultimos afios, el Servicio se ha abierto progresivamente
a que, en aquellos casos excepcionales en los que no es posible la reunificacién con su familia de
origen y se procede a tramitar su adoptabilidad, si la familia de acogida externa manifiesta su interés
por adoptar y existen los verificadores de su adecuado desempefio, se considere la continuidad de
ese vinculo a través de la adopcidn, en funcidn del ISN. En esta linea, a inicios de 2024, el Servicio ha
regulado esta posibilidad excepcional, a través de un “Procedimiento a aplicar respecto de Familias
de Acogida Externas que manifiestan su interés en adoptar al nifio, nifia o adolescente que tienen
en acogimiento” (Resolucién Exenta 039/ Servicio Nacional de Proteccién Especializada a la Nifiez y
Adolescencia, 2024b). Con el propdsito de asegurar la proteccién especializada de un nifio, nifia o
adolescente que ha sido separado de su familia de origen en virtud de una medida de proteccién
y es cuidado temporalmente por una familia de acogida externa, y respecto del cual se configura
en el transcurso de la intervencién la necesidad de declarar su adoptabilidad, el Departamento de
Gestién Territorial y el DEADOP -ambos dependientes de la Divisién de Servicios y Prestaciones
del Servicio-, en conjunto con los respectivos Programas de Familias de Acogidas Externas han
desarrollado una linea de trabajo centrada en establecer determinados marcos y criterios técnico-
juridicos que permitan garantizar siempre el ISN en estos casos “excepcionales”, cuando sea la propia
familia de acogida externa la que manifiesta al Programa FAE su deseo de adoptar al nifio, nifia o
adolescente bajo su cuidado, de manera de estandarizar la canalizacion de estos requerimientos,

74 Véase este Informe aqui: https://www.pjud.cl/docs/download/1356
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considerando que, en determinados casos, si podrian constituirse en la mejor alternativa de familia
definitiva para un nifio, nifla o adolescente declarado adoptable, siempre y cuando, se establezca
durante el mencionado procedimiento que la alternativa de ser adoptado por su familia de acogida
externa satisface plenamente su ISN y, por tanto, se emita un pronunciamiento técnico favorable de
las instancias a cargo de dicha valoracion (Resolucién Exenta 039/ Servicio Nacional de Protecciéon
Especializada a la Nifiez y Adolescencia, 2024b).

En la exploracién realizada por esta publicacién, se evidencié una variedad de posiciones al respecto,
incluida la duda respecto de qué camino es mejor tomar. Algunos actores clave entrevistados
plantean que frente a la situacidon excepcional de que las familias de acogida externas deseen
adoptar al nifio, nifia o adolescente que se encuentra bajo su cuidado transitorio, nunca se debe
perder de vista el ISN en los casos que se evalla técnicamente que si existe un vinculo significativo
y se constate su estabilidad, bienestar y desarrollo favorable en el seno de esa familia. Otros actores
clave entrevistados plantean la necesidad de establecer una separacion absoluta entre ambas
medidas, considerando que, segun las Directrices, el acogimiento familiar y la adopcidn tienen fines
y funciones diferentes, incluso opuestas. No obstante, una de las familias adoptivas entrevistadas
-que no adoptd desde el acogimiento familiar- reflexiona sobre la centralidad que tiene en cada caso
poner al centro siempre el ISN para poder orientar el proceso de toma de decisiones:

Este tema hay que verlo siempre teniendo en claro la perspectiva de infancia. Finalmente,
que todo es por el nifio, no es por la familia. Yo creo que ese el foco que uno deberia tener
siempre, incluido en el tema de las familias de acogida (...) Por eso, la familia de acogida
debiese poder adoptar cuando cumpla con requisitos especificos alineados con los procesos
de adopcién, porque si no es como el camino fdcil, como es mds fdcil ser familia de acogida,
entonces voy a ser familia de acogida y después voy a pedir adoptar al nifio que tengo. No,
no me parece adecuado (...) Por eso es central que sea pensado desde el bien superior de
los nifios. Porque no es el derecho de la familia de acogida de adoptar, es el derecho del
nifio a vivir en familia. Y si eso se mantiene siempre como norte, entonces como sea que
se desarrolle la metodologia para que las familias de acogida puedan adoptar, va a ser
centrada en el nifio y no va a vulnerar sus derechos (familia adoptiva).

Sin duda, en el debate sobre las adopciones por parte de la familia de acogida externa se ponen en
tension los criterios que subyacen a la aplicacion de los estdndares internacionales y locales sobre
situaciones inicialmente concebidas como transitorias que podrian transformarse en definitivas,
cuando se trata de responder al ISN de un nifio, nifia o adolescente en concreto. De cara al futuro,
resulta fundamental examinar cémo las nuevas regulaciones legales y técnicas afectaran la
experiencia de las familias de acogida externa que enfrenten este tipo de situaciones, y el bienestar
de los nifios, nifias y adolescentes involucrados. Esto es particularmente relevante para aquellos
nifios y nifias de mayor edad o adolescentes que podrian encontrar una oportunidad significativa
de permanencia y estabilidad al ser adoptados por sus familias de acogida externa. En este
sentido, uno de los elementos mas importantes a considerar por los decisores de politicas publicas,
equipos profesionales y familias es que la mayoria de los nifios, nifias o adolescentes que pueden
llegar a necesitar esta medida deben ser prioritariamente aquellos que presentan necesidades
especiales: nifios o niflas “mayores” y adolescentes y/o que presenten discapacidad, etc. Dado que
la investigacién sobre este tépico es muy incipiente en el pais (Salvo Agoglia, 2020), resulta clave
continuar explorando esta modalidad, especialmente para los casos de nifios, nifias o adolescentes
que, en lugar de un acogimiento familiar de larga estadia deseen ser adoptados por sus familias de
acogida, siempre y cuando se ponga al centro su ISN.
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En definitiva, fortalecer la articulacion entre acogimiento familiar y adopcién en el marco de un
Sistema de Garantias involucra mejorar los mecanismos de coordinacién y colaboracién entre las
lineas de Cuidados Alternativos y Adopcidn, reforzando el mensaje sobre las funciones que le caben
tanto a familias de acogida como adoptivas en el cuidado transitorio o definitivo de un nifio, nifia o
adolescente en concreto; fortalecer la comunicacion, la relacién y transiciones desde una medida
a otra; y, en determinados casos, valorar la posibilidad -o no- de realizar una adopcién desde el
acogimiento familiar, atendiendo a una nocién de adoptabilidad integral del nifio, nifia o adolescente
en funcién de su ISN, tras el andlisis exhaustivo y detallado de las circunstancias de cada caso. Para
ello, se requiere el refuerzo programatico y técnico de las acciones en algunos de los siguientes
ambitos y dimensiones:

Ambito/nivel Recomendaciones generales

Acciones » Fortalecer la articulacion entre la Linea de Cuidados Alternativos y la Linea de Adopcion.

transversales . . . L -
¢ Construir un enfoque de cuidado, gradualidad y colaboracién en las transiciones

centrado en las estabilidades relacionales del nifio, nifia o adolescentes y las personas
adultas involucradas (cuidadores residenciales, familia de origen, familia de acogida,
familia adoptiva).

* Asegurar la continuidad y estabilidad de las y los profesionales en los procesos de
preparacién, transicion y acompafiamiento de los nifios/as y las personas adultas
involucradas.

Fortalecimiento * Fortalecer la comunicacion, coordinacion y colaboracion entre las y los profesionales
técnico de Programas de Familias de Acogida, Unidades de Adopcién, Programa PRI, etc.

Valorar y fortalecer la participacién de familias de acogida y adoptivas en el proceso,
dado que tienen contacto mas directo con el nifio, nifia o adolescente.

* Preparar, mediar y acompafiar emocionalmente a familias de acogida en el proceso
de separacion, transicidn y recuperacion tras la reunificacién familiar o la adopcién del
nifio, nifia o adolescente.

* Disefiar e implementar una guia especializada sobre transiciones y contactos post-
adoptivos del acogimiento familiar hacia la adopcién.

e Capacitar a los equipos profesionales de los programas de acogimiento familiar
y adopcién en materia de transiciones y contactos post-adoptivos entre familias de
acogida y familias adoptivas.

* Implementary capacitar a los equipos profesionales de los programas de acogimiento
familiar y adopcion sobre el nuevo procedimiento a aplicar respecto de familias de
acogida externas que manifiestan su interés en adoptar al nifio, nifia o adolescente
que tienen en acogimiento.
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6.7. Repensando el derecho a la identidad: busqueda de
origenes y contactos post-adoptivos

El Estado tiene el deber positivo de salvaguardar el derecho del nifio, nifia o adolescente a la
identidad y proteger sus lazos significativos que delinean su identidad; principalmente con el
mundo humano, pero también con el mundo animal, objetos inanimados o lugares fisicos
(Ronen, 2004).

La identidad personal esta intimamente ligada a la persona en su individualidad especifica y vida
privada, sustentadas ambas en una experiencia histérica y bioldgica, asi como en la forma en que se
relaciona dicha persona con los demas, a través del desarrollo de vinculos en el plano familiar y social
(CIDH, 2012). Para Ronen (2004), el derecho a la identidad debe ser redefinido y ampliado como un
derecho -derivado de la dignidad humana- a la proteccién estatal de una identidad individualizada y
de los vinculos significativos -humanos y no humanos- para el nifio, nifia o adolescente, respetando
sus deseos, sentimientos y necesidad de “ser”y de “llegar a ser”. Agrega que, dado que la definicién
legal de familia es una construccién social, no debiera pretender capturar verdades eternas, por
tanto, los lazos sanguineos o legales no siempre implican lazos psicolégicos con el nifio, nifia o
adolescente, en consecuencia, se torna fundamental recurrir siempre a la perspectiva de él o ella
para saber -sin darlo por sentado- quiénes son las personas significativas en su vida. En atencién
a ello, segun este autor, la CDN debiera reafirmar su compromiso con una identidad dindmica
construida activamente por los nifios, nifias y adolescentes, lo que involucra también la aplicacién
del principio de participacion infantil, debiendo ser entendido de forma interrelacionada con su
derecho a la identidad (Ronen, 2004). Comprender cémo se construye la identidad de las personas
adoptadas requiere de un esfuerzo interdisciplinario que hace converger aportes desde la psicologia,
la antropologia, la sociologia, entre otras disciplinas, marco en el cual al Derecho le corresponde
canalizar diversos insumos que permitan lograr su consideraciéon en la norma juridica, comun vy
general, que de la mano del ISN se torna especifica y particular para cada nifio, nifia o adolescente en
su situacién concreta (Alvarez Escudero, 2024).

Como se aborda en capitulos anteriores, el panorama actual ha puesto de relieve la necesidad de
avanzar hacia un modelo de adopcién mas abierto y centrado en una l6gica de mayor continuidad.
Muchos factores han influido en este movimiento creciente hacia la apertura. De una parte, la
implantacién progresiva de la CDN y del derecho a la identidad contribuyé a una mayor regularizacion
de las politicas de adopcidn al centrarse en el ISN y en una perspectiva mucho mas abierta en
la comunicacién sobre la adopcién. De otra parte, factores como la irrupcién de tecnologias de
reproduccién asistida (en adelante, TRA), las nuevas tecnologias digitales de comunicacién y los
servicios de pruebas genéticas para encontrar parientes bioldgicos hacen que sea cada vez mas
dificil mantener el secreto en las adopciones (Grotevant, 2020). Asimismo, el conocido “boom de
las adopciones internacionales” que durd hasta la primera década del siglo XXI, en las que con
frecuencia las diferencias fenotipicas hicieron mas evidente la adopcién, contribuyé a dar mayor
visibilidad y, en cierto modo, también impulsé un proceso de apertura comunicativa en torno a la
adopcidn, tanto a nivel social como familiar. Mas recientemente, otro factor gravitante ha sido el
impacto de las adopciones contenciosas en la trayectoria vital de los nifios, nifias y adolescentes
adoptados y en todas las personas significativas para ellos -familia de origen, familia adoptiva, etc.-.

75 Véase Caso Fornerdn e Hija c. Argentina - Fondo, Reparaciones y Costas. Disponible en: https://corteidh.or.cr/docs/casos/articulos/
seriec_242_esp.pdf


https://corteidh.or.cr/docs/casos/articulos/seriec_242_esp.pdf
https://corteidh.or.cr/docs/casos/articulos/seriec_242_esp.pdf
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6.7.1. Evolucion, panorama y desafios de las busquedas
de origenes en Chile

Como se adelanta en el capitulo 2, la normativa que regula la adopcién en Chile ha transitado
desde la consagracion del principio de secreto de la adopcién (periodo 1965 a 1988), hasta el actual
principio de reserva’®, que rige las leyes dictadas desde 1988 a la fecha. Desde el punto de vista
técnico, antes de la entrada en vigor de la Ley 19.620/1999, las primeras acciones desarrolladas
por el DEADOP-SENAME, de apoyo y acompafiamiento en la blusqueda de origenes de personas
adoptadas, se iniciaron el afio 1995. Unos afios después, el derecho a la identidad y a conocer el
origen de las personas adoptadas tuvo un muy parcial reconocimiento en la Ley N°19.620/1999
(Alvarez Escudero, 2024). Sin ir mas lejos, este derecho no fue directamente incorporado en
este cuerpo normativo, sino que tuvo que esperar a ser incluido en el Reglamento de esta Ley
(Decreto 944/2000), mediante su articulo 3, en el que se sefialé que:

Las Unidades de Adopcion del SENAME y los colaboradores acreditados nacionales pueden brindar asesoriay
apoyo al adoptado, los adoptantes, los ascendientes y descendientes de estos, que deseen iniciar un proceso
de busqueda de sus origenes. En relacién con las personas que deseen obtener informacién sobre su
adopcién, en conformidad con lo dispuesto en el articulo 27 de la Ley 19.620 (1999) y obtengan autorizacién
para ello, por resolucién judicial, podran ser asesorados por el SENAME o por el organismo acreditado
que haya intervenido en su proceso de adopcion, a fin de evitar la ocurrencia de conflictos emocionales o
minimizar su impacto y colaborar en el reencuentro con su familia bioldgica, considerando el derecho de
esta a que se respete su privacidad.

Esto permitié encuadrar formalmente y organizar las acciones antes llevadas a cabo disefiando para
tal efecto, el Programa de Busqueda de Origenes (BUO), sobre la base de lo establecido en esta
materia en el cuerpo normativo enmarcado en los instrumentos juridicos internacionales (CDN y
Convenio de La Haya). Asimismo, al igual que para los demas programas, se establecid que tanto
el entonces SENAME como sus colaboradores acreditados podrian brindar la asesoria sefialada,
favoreciendo asi una respuesta oportuna y adecuada a las demandas de las personas usuarias
(SENAME, 2018b)”. Por su parte, el articulo 30 del citado Reglamento contempla la misma facultad
en materia de adopcién internacional.

En linea con las tendencias globales, durante la Ultima década, los procesos de busqueda de origenes
se han vuelto cada vez mas numerosos. A continuacién, la Tabla 9 muestra un panorama general de
las solicitudes segun el tipo de solicitud (nacional/AN- o internacional/Al) para el periodo 2010-2023.

76 Elarticulo 28 dela Ley N°19.620/1999, sefiala que todas las tramitaciones tanto judiciales como administrativas y la guarda de documentos
aque dé lugar la adopcion son reservadas, tipificando la misma ley como delito la vulneracion de esta reserva. Complementa esto el articulo
33 del reglamento de dicha ley, que extiende esta reserva a la informacién relativa a los nifios, nifias y adolescentes que permanezcan
en proyectos de cuidado residencial y las gestiones que se realicen para solicitar su declaracion de susceptibilidad de adopcién. Debido
a ello, solo pueden acceder a esta informacién y previa autorizacion judicial, la persona adoptada, los adoptantes, sus ascendientes o
descendientes. Enlo que respecta a adopcion internacional, el articulo 31 del Convenio relativo a la Proteccién del Nifio y a la Cooperacién
en Materia de Adopcién Internacional, del cual Chile es Estado parte, sefiala que los datos personales que se obtengan o transmitan
conforme al Convenio no podran utilizarse para fines distintos de aquellos para los que se obtuvieron o transmitieron (Servicio Nacional
de Proteccién Especializada a la Nifiez y Adolescencia, 2023b).

77 Asimismo, el proceso de busqueda de origenes también se puede iniciar directamente a través del Servicio Registro Civil e Identificacion,
por la persona interesada, sin la mediacién de este Programa.
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Tabla 9.
Total de Busquedas de Origenes, segtn tipo de solicitud. Periodo 2010-2023

Aino Al % AN % Total
2010 63 19,5 261 80,5 324
2011 60 25,2 178 74,8 238
2012 60 28,9 147 711 207
2013 52 26,8 142 73,2 194
2014 61 22,5 210 77,5 271
2015 37 17 181 83 218
2016 39 18,7 170 81,3 209
2017 37 13,4 239 86,6 276
2018 35 13 234 87 269
2019 53 9,3 514 90,7 567
2020 43 12,6 299 87,4 342
2021 34 6,6 483 93,4 517
2022 22 8,6 234 91,4 256
2023 55 8,33 605 91,7 660
Total 703 15,5 3.845 84,5 4,548

Fuente: Elaboracién propia en base a Anuarios Estadisticos SENAME (2010-2020) e informacién proveida por el Servicio
Nacional de Proteccién Especializada a la Nifiez y la Adolescencia para los periodos 2021-2023.

Es importante sefialar que, a partir del aflo 2014, el antes mencionado “Caso Joannon” -que
desencadend las denuncias sobre “adopciones irregulares”- generé un aumento en las consultas
de personas que tenian dudas sobre sus origenes o sospechaban que su adopcién pudo haber
ocurrido en un contexto de irregularidad. Inicialmente, los equipos profesionales respondian a
estas solicitudes tanto en casos con vinculo filiativo como sin él. No obstante, a raiz del trabajo de
la Comision especial de la Camara de Diputadas y Diputados de Chile y las recomendaciones de su
Informe (2019), cuando se consulta al SRCel sobre la filiacién de una persona en busqueda de sus
origenes y la respuesta de este organismo sefiala que no es adoptiva, presumiéndose la existencia
de alguna irregularidad, las solicitudes se derivan a la Policia de Investigaciones y al equipo del
ministro en visita a cargo de las causas judiciales., salvo que se trate de una persona que salid
del pais con fines de adopcion en el extranjero, bajo la vigencia de la Ley N°18.703 (1988 - 1999),
casos en que normalmente no se encuentra registrada la adopcién en la partida de nacimiento ni
se ha reconocido la adopcién en Chile, por lo que se realiza la busqueda con los antecedentes que
aporte la persona interesada y en caso de detectarse durante el proceso de bisqueda que medio
alguna irregularidad o delito, se denuncia la situacién. Ademas, se orienta a los usuarios a presentar
una denuncia directa, lo que ha fortalecido significativamente los mecanismos de colaboracién
en esta drea. Los actores clave entrevistados coinciden en que, ademas de los resultados de estas
colaboraciones, la pandemia de COVID-19 reactivd procesos de reflexién y decisiones en torno a
la busqueda de origenes, impulsados por el temor de que miembros de la familia de origen
-particularmente la madre bioldgica- pudieran contagiarse y fallecer. Un joven adoptado relata que
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inicié la busqueda de sus origenes a los 21 afios, ya que la situacién de la pandemia desperté su
preocupacion sobre las posibilidades de encontrar a su madre bioldgica en el futuro:

Siempre fue una opcién, un pensamiento que tenia. Mds alld de quizds conocerla era como
poder saber de ella, si tenia hermanos bioldgicos o no, porque siempre tuve esas dudas.
Entonces lo consideré mucho, mucho tiempo, pero decia no, igual estoy chico, prefiero
crecer para poder entender mejor y saber qué es lo que quiero decir (...) Y en el 2020 llega
la pandemia del COVID y empieza a morir mucha gente. Y ahi digo: “chuta, ¢y si se muere
mi mamd bioldgica y no tengo la oportunidad de conocerla”. Y ahi fue, “Ya, voy a empezar
esta cuestion”. Como ya me sentia maduro, entendia mejor mi propia experiencia con la
adopcidn. Entonces fue como “Ya, estoy mds grande, puedo hacerlo, por qué no”. Y ahi me
meti (persona adoptada).

A medida que aumentaron las solicitudes y se comprendié mejor la complejidad humana y
emocional de las intervenciones en procesos de busquedas de origen, surgi6 la necesidad de
contar con orientaciones técnicas cada vez mas especializadas para guiar de manera mas eficiente
las acciones del programa. En 2018, las orientaciones técnicas fortalecieron su enfoque centrado
en garantizar el derecho a la identidad de las personas adoptadas. Asimismo, el crecimiento
exponencial de las atenciones llevd a la descentralizacién del programa. Originalmente centralizado
en el DEADOP-SENAME hasta 2014, se inicié un proceso gradual de traspaso de responsabilidades
a las UADOP, en linea con el articulo 30 del Reglamento de la Ley 19.620/1999. Este cambio
marcé una clara diferenciacion de roles entre los niveles central y regional. Una razén clave para
esta descentralizacion fue la necesidad de contar con equipos multidisciplinarios en las UADOP,
abarcando tanto el area técnica como juridica. Sin embargo, para cuestiones operativas y de
dotacion, se decidié que la administracidn general del programa y las acciones relacionadas con
personas adoptadas por familias en el extranjero permanecieran centralizadas en el DEADOP-
SENAME. Esto requirié la colaboracion de los encargados de cada UADOP en la regién de origen de
la persona solicitante, hasta el cierre del proceso de acompafiamiento integral e interdisciplinario
proporcionado por el programa. En la practica, este modelo implicaba que, aunque los casos tanto
nacionales como internacionales fueran gestionados desde el DEADOP-SENAME, la intervencion en
terreno, como las visitas a las familias de origen, se coordinaba con las UADOP. A partir de 2014,
con la descentralizacién, cada una de las UADOP distribuidas a lo largo del pais asumié la gestién
de las solicitudes provenientes de personas adoptadas residentes en Chile, estableciéndose que
los equipos profesionales interdisciplinarios, tanto a nivel central como regional, debian estar
conformados por una dupla psicosocial. En paralelo, los casos internacionales siguieron siendo
centralizados en el DEADOP-SENAME por tratarse de una AC.

Junto con la actualizacion de las ultimas orientaciones técnicas (SENAME, 2018b) y el mencionado
proceso de descentralizacién, el aumento de la demanda tanto de personas adoptadas residentes
en Chile -adopciones nacionales- como de aquellas que residen en el extranjero -adopciones
internacionales- impulsé la necesidad de desarrollar e implementar, en 2006, un sistema web
especializado, que permitid la presentacion de solicitudes a través de la pagina web del programa
mientras estaba bajo la administracién de SENAME. Este sistema permitié organizar, digitalizar y
sistematizar las acciones del programa, brindando a los usuarios la posibilidad de acceder desde
cualquier lugar y consultar el estado de su proceso (SENAME, 2018b). Actualmente, estos sistemas
informaticos se han integrado con el nuevo sistema SIIA y estan disponibles en tres idiomas
-espaniol, inglés y francés-, mejorando el acceso y la gestidn de solicitudes a nivel global.
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No obstante, a pesar del fortalecimiento técnico del enfoque centrado en el derecho a la identidad
y del creciente movimiento hacia una mayor apertura, en Chile la adopcién ha seguido operando
mayoritariamente bajo un modelo cerrado, que se basa en la ruptura con la vida anterior a la adopcién.
Junto con ello, todavia existe un grupo significativo de personas adultas adoptadas que contindan
desconociendo sus origenes y otras que descubren su origen adoptivo de forma tardia, inapropiada,
accidental y solo parcialmente (Salvo Agoglia & Poveda, 2023). Esto se muestra, sobre todo, en el caso
de las personas adoptadas en épocas donde estaban en vigor legislaciones donde se garantizaba
el principio de “secreto absoluto”, y, por lo tanto, no existian los estandares que hoy se exigen, ni
siquiera en lo que respecta al resguardo de la informacién. Por ello, muchos de estos procesos siguen
estando fuertemente atravesados por secretos, tabues y conflictos de lealtades, en muchos casos
tratdndose de “busquedas secretas” en las que las personas usuarias no quieren que se informe a su
familia adoptiva del proceso que estan realizando (Salvo Agoglia & Marre, 2020). La complejidad de
estas dindmicas enfrenta y seguira enfrentando a los equipos profesionales a situaciones dilematicas,
en el contexto de una minima dotacién interna o la inexistencia de profesionales acreditados en el
acompafiamiento de estos procesos a los que el Servicio pueda derivar, como plantea la siguiente
entrevistada:

Todavia la busqueda de origenes es un tema tabu en las adopciones nacionales. Hoy en
dia estamos al debe. Necesitamos también profesionales externos que vean esta parte mds
clinica, ya sea las motivaciones, los duelos no resueltos. En el caso de la progenitora, hay
mucho dolor, muchos duelos no resueltos (...) Nosotros no volvimos nunca mds a ver a esta
progenitora. Y después tu vuelves de la noche a la mafiana diciéndole: “Se acuerda que usted
dio en adopcion”. En el caso de los solicitantes, hay mucho cargo de conciencia por iniciar
este proceso de busqueda de origenes y a veces la familia adoptiva siente que la familia
biolégica es una amenaza. Entonces, finalmente cuesta mucho abordar las necesidades de
este tridngulo y que tanto la familia adoptiva como la bioldgica se puedan unir para fortalecer
a este solicitante que viene con una serie de cuestionamientos. Finalmente falta mds trabajo,
falta mds equipo, estamos al debe (profesional Linea de Adopcién del Servicio).

Ademas, mas alla del plano administrativo y técnico del programa, y pese a haberse dado cierto
reconocimiento a este derecho en la legislaciéon nacional e incluso haberse consagrado el derecho
de las personas adoptadas a recibir apoyo y asesoria de parte de este programa para el ejercicio
del mismo, los equipos profesionales y las personas usuarias se enfrentan a numerosas barreras
institucionales, legales y administrativas para hacer efectivo su derecho a la identidad (Salvo
Agoglia & Marre, 2020). Entre ellas, en primer lugar, esta lo planteado en el informe GTZ-SENAME
(Martinez Mora, 2009) respecto de que el acceso al expediente de adopcién por parte de la persona
adoptada mayor de edad o de la o las personas adoptantes requiere autorizacién judicial, lo cual
burocratiza un proceso que muchas veces puede ser complejo de iniciar y que, en otros paises,
tiende a ser mas bien de naturaleza administrativa (Martinez Mora, 2009). En efecto, el principio de
reserva requiere obtener una autorizacién mediante resolucion judicial para proceder al desarchivo
de sus expedientes (Salvo Agoglia & Marre, 2020), como seflala una de las profesionales del
Servicio entrevistadas:

Una de las principales falencias que tiene la ley actual en materia de busqueda de origenes
es esta norma que exige que, pese a ser el adoptado mayor de edad, hay que citar a los
adoptantes cuando no son ellos los que inician el proceso de busqueda y eso es una limitante
para las personas, quienes desertan de este proceso cuando saben que pueden llamar a sus
papds (profesional Linea de Adopcién del Servicio).
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Por otro lado, cuando las personas interesadas desean realizar un proceso de bdsqueda de origenes
en el Servicio, este -en su calidad de organismo publico- se encuentra sujeto a restricciones dadas
por otras normativas juridicas que resultan aplicables, como la Ley 19.628/1999 sobre Proteccion
de la Vida Privada, en virtud de la cual no es posible revelar datos sensibles, como la identidad, sin
el consentimiento de la otra persona. Por ello, en el desarrollo de las acciones del Programa de
Busqueda de Origenes, cuando se desarchiva el expediente de adopcién, no es posible revelar la
identidad u otros datos sensibles de la familia o madre de origen, por lo que, si el interesado desea
conocerlas, se les debe localizar previamente a fin de requerir su consentimiento’®. La tensién entre
el ISN y el derecho a conocer los origenes de la persona adoptada y la privacidad de la familia
de origen atraviesa continuamente la intervencién del mencionado programa, tal como refiere
una entrevistada:

Nosotros tratamos de resquardar la privacidad de la persona, la confidencialidad. Puede
que algun usuario diga: “No me quieren dar los nombres de mi familia bioldgica”. Y, por
otro lado, tenemos una familia bioldgica que estd atormentada, temerosa y nos pide que
por favor no revelemos su nombre a un hijo porque siente que le vamos a destruir la vida
(profesional Linea de Adopcién del Servicio).

No obstante, como se indica en el capitulo 3, mas recientemente, la Ley de Garantias (2022) vino a
reafirmar la obligacion del actual Servicio de proporcionar el asesoramiento y el apoyo a las personas
adoptadas a través del Programa de Busqueda de Origenes, que principalmente atiende a personas
mayores de edad. Ademas, la incorporacién del derecho a la identidad en el articulo 26 de esta
misma legislacién ha fortalecido su aplicacion practica, lo cual se vera sin duda reforzado cuando
se promulgue una nueva Ley de Adopcidn. Sobre el efecto de la nueva disposicién legal -articulo
26-, una entrevistada sostiene que se ha transformado en un paraguas que permite argumentar,
sobre todo ante determinados jueces de familia, cbmo proceder en los procesos de busquedas
de origenes, teniendo como centro el derecho a la identidad, por ejemplo, en los casos en que
una persona adulta adoptada no quiere que sus padres adoptivos sepan que esta realizando su
busqueda de origenes, respetando asi la capacidad adulta de decisién y privacidad:

Ha sido muy importante el articulo 26 de la Ley (de Garantias) porque tampoco lo teniamos
nosotros incorporado. Teniamos que desprenderlo del articulo 27 (de la Ley 19.620)
cuando permitia desarchivar el expediente, pero no estaba reconocido como un derecho
(profesional de Linea de Adopcién del Servicio Nacional de Proteccién Especializada a
la Nifiez y Adolescencia).

A nivel técnico, si bien el Programa de Busqueda de Origenes ha sido considerado incluso como
modelo de buenas practicas a nivel internacional (Martinez Mora, 2009), sus problemas crénicos
de financiamiento han afectado su funcionamiento y el alcance de sus acciones. Actualmente
no se observa un real fortalecimiento de los recursos orientados a este programa, pese a la
recomendacion expresa en tal sentido realizada en el Informe de la Comision Especial de la Camara
de Diputadas y Diputados de Chile (2019). Los propios profesionales del nuevo Servicio destacan el
aporte que esta comision investigadora y sus recomendaciones tuvo, al valorizar la real magnitud
que tiene este programa, considerando que incluso en un periodo cercano, a nivel central, se
habia contemplado la posibilidad de cerrarlo, contraviniendo con ello todas las directrices y
estandares internacionales:

78 Véase aqui: https://assets.hcch.net/docs/9a4b2696-651f-4e01-8c7c-b76ad9144cfe.pdf
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Desde el 2019, cuando se creé esta comisién investigadora, fue un aporte muy significativo
al Programa de Busqueda de Origenes, porque se le dio la connotacién que no tenia hasta
ese entonces. Hubo un momento ese afio muy complicado donde hubo una directora que lo
unico que queria era que se eliminara el Programa de Busqueda de Origenes (...) Nos faltan
recursos para poder cumplir con los objetivos del programa. Una de las criticas que siempre
se ha tenido hacia el Servicio, es cdmo una persona estd a cargo de todo esto. Justamente,
uno de los resultados de la comisién investigadora es que habia que tener una Unidad de
Busqueda de Origenes en este nuevo Servicio. Ibamos a tener una Unidad y hoy dia pasa a
ser una actividad (profesional Linea de Adopcidn del Servicio).

Actualmente, las acciones de busqueda de origenes contindan siendo desarrolladas por la Linea de
Adopcidn. Inicialmente, en el proceso de redisefio del actual Servicio se contemplé otorgarle gran
relevancia, plantedndose inclusive disefiar una “Unidad de BUsqueda de Origenes” centralizada y
con una coordinacién nacional”™. A poco andar, sus acciones quedaron jibarizadas y actualmente
no existe como un programa propiamente tal, sino que se han organizado acciones que realiza una
analista a nivel central -nacional- y otras que llevan a cabo los diferentes analistas localizados en
cada una de las UADOP. Por su parte, otra de las entrevistadas se suma a esta preocupacién sobre la
sobrecarga y falta de recursos dirigidos a una labor tan importante:

Me preocupa que se pierda el profesionalismo, la especializacion necesaria en un tema
tan intimo, delicado y que afecta profundamente a las personas, tanto adoptadas como
familias de origen, si no son bien acompafiadas por especialistas y la dotacion adecuada
para ello (ex profesional DEADOP-SENAME).

Por el contrario, los actores clave entrevistados enfatizan la necesidad de fortalecer los procesos de
acompafiamiento especializado para todas las partes involucradas en las busquedas de origenes: la
persona adoptada, los padres adoptivos y la familia de origen:

Quienes hemos trabajado en este Programa sabemos la importancia que tiene prepararse
para el encuentro con la madre biolégica y a la inversa, dado que no dejan de ser dos
personas extrafias, donde afloran una serie de emociones que no son fdciles de manejar, al
momento del primer encuentro, para la persona adoptada con la persona que le entregd la
vida, pero, a la vez, la que buscé otra alternativa de vida para su hijo, lejos de ella. Seguro
tienen modos de relacionarse diferente, costumbres distintas, expectativas disimiles de este
encuentro, culturas distintas y en algunos casos idiomas diferentes (profesional Linea de
Adopcién del Servicio).

Por otra parte, a nivel internacional, varios paises han reducido la edad minima para iniciar la
busqueda de origenes —por ejemplo, a los 12 o 14 afios— o la han eliminado por completo. En
Chile, actualmente es posible iniciar este proceso antes de los 18 afios, muchas personas adoptadas
y familias adoptivas creen erréneamente que solo puede hacerse al alcanzar la mayoria de edad.
Actualmente, es altamente probable que la nueva normativa de adopcién suprima la edad minima
a partir de la cual una persona adoptada puede acceder a sus expedientes, archivos o registros de
nacimiento, lo que permitiria localizar a integrantes de su familia de origen, contando con el debido
acompafiamiento especializado, en caso que se evalue pertinente. Los actores clave entrevistados
presentan diversas posturas respecto a la edad minima para buscar los origenes. Aunque la mayoria
apoya la propuesta del Proyecto de Ley de Adopcién, reconociéndolo como un derecho de la
persona adoptada, subrayan la importancia de garantizar que esta posea una “madurez” suficiente

79 Véase aqui: https://assets.hcch.net/docs/9a4b2696-651f-4e01-8c7c-b76ad9144cfe.pdf


https://assets.hcch.net/docs/9a4b2696-651f-4e01-8c7c-b76ad9144cfe.pdf

Pasado, presente y futuro de la adopcién en Chile | 147

para enfrentar este proceso, considerado altamente complejo. Asimismo, destacan la necesidad de
brindar un acompafiamiento especializado no solo a la persona adoptada menor o mayor de edad,
sino también a su familia adoptiva, familia de origen y a otras partes involucradas. En particular,
algunas personas entrevistadas destacan que la adolescencia, por si misma, es una etapa del
ciclo vital especialmente sensible para el proceso de construcciéon identitaria y para la relacién de
autonomia-dependencia entre padres e hijos/as, lo que puede ser ain mas relevante en el caso de
las personas adoptadas. Un joven adoptado, por su parte, comparte sus dudas y reflexiones sobre
la complejidad del proceso, y enfatiza la necesidad de contar con mas informacion y evidencia sobre
los beneficios de buscar los origenes a edades mas tempranas:

No sé si estoy de acuerdo o no, pero si podria decir que me gustaria ver como cudles son los
resultados que se dan en esos lugares donde si hay como una legislacién donde las personas
que tienen una edad mds baja lo hacen y si eso genera un impacto positivo para poder
entenderse mejor. Si es asi, bacdn, si estoy de acuerdo. Ahora, igual creo que en si es un tema
super complejo y que a lo mejor puede ser algo también abrumante para un cabro de 14
afios. Obviamente es un proceso voluntario y todo. Un cabro de 14 igual puede decidir al
respecto, pero no sé si tiene como la madurez emocional suficiente para vivir ese proceso, mds
alld de tener o no redes de apoyo. Creo que es una experiencia que amerita cierta madurez
al respecto, tener claro qué es lo que vas a enfrentar, cudles son las posibilidades. Yo, con 20
y tantos afios, puedo entender y puedo reflexionar desde otras aristas, pero tengo mis dudas
de si un nifio de 14 o 15 afios puede llegar a esa misma comprension o si esa informacién le
va a ser igual de util o no (persona adoptada).

Por su parte, una profesional de regiones sefiala que, de llegar a aprobarse esta indicacién dentro
de la nueva legislacion adoptiva, el Estado deberia asignar recursos adicionales para poder fortalecer
la dotacion y especializacion de los equipos, asi como establecer el requisito de que un profesional
externo, que sea experto en salud mental, certifique los potenciales beneficios que traeria para la
persona adoptada iniciar este proceso:

Ameritaria entonces un mayor énfasis en el refuerzo de los equipos a cargo del Programa
BUO en las regiones, que no puede recaer en manos de un solo profesional. En el caso de las
regiones grandes como la nuestra se necesitaria un mayor acompafiamiento en estos casos
y también la recomendacién de un profesional de salud mental tratante que justifique la
necesidad de adelantar la edad (profesional Linea de Adopcién del Servicio).

En esta linea, una familia adoptiva refiere su necesidad de prepararse y recibir apoyo para acompafiar
a su hijo en un proceso de busqueda de origenes que anticipa que puede ser muy doloroso,
especialmente porque en su adopcién existieron elementos de vulneracién de derechos:

Yo veo y asumo la busqueda de origenes como un derecho de nuestro hijo, que me parece
que es muy necesario, aunque sea doloroso y va de la mano con prepararlo para vivir un
proceso de hablar sobre el entorno en el cual su familia de origen estuvo muy vinculado a
violacién de derechos (...) Yo siento que va a ser doloroso. Obviamente, uno no va a querer
que sus hijos sufran, pero es un proceso que va a tener que vivir y me gustaria también estar
bien preparado para saber cémo hacer el dia después de eso (familia adoptiva).

En conclusion, los procesos de busqueda de origenes tanto actuales como futuros, representan
experiencias cada vez mas complejas que, requieren una adecuada evaluacién y acompafiamiento
altamente especializado para asegurar que resulten principalmente beneficiosos para la persona
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adoptada y para todas las partes implicadas. Es crucial cuidar, respetar y acompafiar cada fase
del proceso. Al mismo tiempo, es necesario dejar atrds una perspectiva centrada Unicamente en
el riesgo, donde la “madurez” o la salud mental sean los Unicos o principales consideraciones.
En su lugar, se debe enfocar su abordaje en el derecho a la identidad y al conocimiento de los
origenes de la persona adoptada, priorizando su ISN y orientando el proceso hacia su autonomia
progresiva, reconociendo sus recursos y capacidades para tomar decisiones con el apoyo familiar
y profesional adecuado. Ademas, la busqueda de los origenes no afecta Unicamente a la persona
adoptada, sino también a sus familias adoptivas, ascendientes y descendientes. Por ejemplo, en
casos de enfermedades genéticas o condiciones médicas, la necesidad de conocer antecedentes
de la familia de origen puede surgir antes de que el nifio o nifia pueda ejercer plenamente su
derecho. Asimismo, los descendientes de personas adoptadas pueden enfrentar preguntas sobre
su propia historia que también estan atravesadas por el proceso de adopcidn. Este enfoque integral
y sensible debe reconocer el impacto sistémico e intergeneracional de la adopcién, promoviendo
un equilibrio entre los derechos de todas las partes involucradas. En definitiva, es previsible que
la demanda de acompafiamiento integral y especializado en procesos de busqueda de origenes
continde aumentando aceleradamente, impulsada por el interés creciente de personas adoptadas
de diferentes edades por activar estos procesos, el aumento de adopciones internacionales por
parte de familias residentes en Chile, la proliferacién de pruebas de ADN, la influencia de las
redes sociales y, proximamente, la intervencion de la inteligencia artificial (en adelante, IA). Estos
elementos estan revolucionando los procesos de busqueda de origenes, facilitando el contacto
entre personas adoptadas y sus familias de origen, y haciendo que estos procesos se vuelvan cada
vez mas comunes y se inicien a edades mas tempranas. Esto plantea el desafio de garantizar el ISN
en su triple dimension y, por lo tanto, la urgente necesidad de fortalecer tanto institucional como
técnicamente a este programa.

6.7.2. Contactos post-adoptivos en Chile: una transformacion clave

Por otra parte, esfundamental tener claro que el derecho alaidentidad en el &mbito de la adopcién no
se agota solo en el reconocimiento del derecho a conocer, acceder a lainformaciony, eventualmente,
a buscar y conocer a la familia de origen, dado que el ISN impone otras proyecciones, como la
posibilidad de mantener vinculos con personas significativas para el nifio, nifia y adolescente,
permitiendo asi garantizar los elementos estaticos y dindmicos de la identidad (Alvarez Escudero,
2024). Como se adelanta, el modelo de adopcion cerrada®’, que ha sido practicado durante décadas
en Chile, ha comenzado progresivamente a fisurarse a partir de una tendencia a la apertura en la
comunicacién de los origenes y, especialmente, debido a la consideracién de las trayectorias vitales,
caracteristicas y necesidades de los nifios, nifias y adolescentes que son actualmente adoptados
desde los cuidados alternativos. Esa tendencia hacia la apertura esta posibilitando repensar las
relaciones entre los integrantes de la red de parentesco adoptivo y la debida consideracion de
acuerdos y planes de “adopcion abierta” o de “contacto post-adoptivo”, en tanto constituye una
figura juridica mas flexible orientada al respeto y continuidad de la identidad y relaciones de los
nifios, nifias y adolescentes que redunda en un mejor cumplimiento del ISN (Alvarez Escudero, 2024;
Neil & Beek, 2020; Salvo Agoglia, 2020;Siegel & Smith, 2012).

En concreto, los contactos post-adoptivos se entienden como acuerdos voluntarios que establecen
parametros que responden a las necesidades y expectativas de todas las partes involucradas,
formandoloqueseconocecomoun*“continuodeapertura”(Grotevant&McRoy, 1998). Thoburn(2021)

80 La adopcidn cerrada no permite que se comparta ninguna informacién entre las partes involucradas.
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subraya que el término “contacto” se utiliza para referirse a diversas practicas destinadas a
establecer y mantener vinculos significativos de los nifios, nifias y adolescentes antes de la
adopcidn. Estas estrategias, que pueden ser de tipo directo o indirecto, incluyen el envio de tarjetas
o cartas, contactos telefénicos o reuniones periddicas presenciales. Asimismo, es clave destacar
que los contactos post-adoptivos son dinamicos y evolucionan con el tiempo; su frecuencia, tipo
e intensidad pueden variar a medida que cambian las relaciones y las circunstancias de todas las
personas involucradas, especialmente de los nifios, nifias y adolescentes (Grotevant, 2020).

En linea con esta definicién, algunos marcos juridicos sobre adopcién de diferentes paises -Estados
Unidos, Reino Unido, Alemania, Espafia, Australia, entre otros- han introducido la figura de la
adopcién abierta desde hace décadas, permitiendo el contacto con la familia de origen u otras
personas significativas del nifio, nifia o adolescente, excepto cuando ello estd en directo conflicto
con su ISN (Neil, 2018). En paises idiosincraticamente mas cercanos a Chile, como Argentina, el
Cddigo Civil y Comercial de la Nacién (2015) mantuvo la figura de la adopcion simple y flexibilizé
la adopcion plena para regular acuerdos con diferentes grados de contacto entre familias de
origen y adoptiva; ese mismo afio, la Ley Organica No.8/2015 incorpor¢ la figura de la adopcién
abierta en Espafa®'. No es menos relevante destacar que la figura de la “adopcién abierta” ha sido
implementada en paises como Australia como una forma de reparacién para aquellas identidades
vulneradas en adopciones ilicitas. En Chile, hace 25 afios atras, la Ley 19.620/1999, basada en el
modelo de adopcién cerrado, se formuld en una época en la que resultaba impensable que los
nifios, nifias y adolescentes adoptados sostuvieran algun tipo de contacto con sus familias de
origen u otras personas significativas después de la adopcién, especialmente porque se trataba
mayoritariamente de bebés entregados voluntariamente en adopciény, por lo tanto, se asumia que
no tenian recuerdos de sus experiencias o vinculos previos a la adopcién. No obstante, en febrero
de 2020, el DEADOP-SENAME inform¢ a la Conferencia de La Haya, con relacién a la Recomendacién
N°3116 de la Comisién Especial de 2015, que “el Estado chileno no ha modificado su legislacién,
normas o practicas en lo relativo a la adopcién abierta o al grado de «apertura» de la adopcién en
los ultimos afios, pero en la practica se dan casos en materia de adopcidn nacional, especialmente
en nifios mayores” (p. 18)2. A pesar de ello, dado el fuerte arraigo del modelo de adopcién cerrada,
las primeras indicaciones sustitutivas sobre el Proyecto de Ley de Adopcion (2013) no incorporaron
esta posibilidad. Casi nueve afios después -tras la incidencia de diversos actores de la sociedad
civil y de la academia- se incorpord por primera vez en las indicaciones sustitutivas del afio 2022 la
figura de los “contactos post-adoptivos”. Mas recientemente, en el marco del debate parlamentario
sobre el Proyecto de Ley de Adopcion llevado a cabo durante el afio en curso, ha surgido un acuerdo
transversal en cuanto a la incorporacién de los contactos post-adoptivos en la nueva legislacion.
Segln Alvarez Escudero (2024), incluir esta figura dentro del nuevo ordenamiento juridico
sobre adopcién en Chile abriria la posibilidad de aplicarla en casos concretos —que podrian ser
numerosos— cuando favorezca al nifio, nifia o adolescente en particular, representando un avance
significativo en el reconocimiento de sus derechos fundamentales.

A nivel de evidencia psicosocial, la cuestion de si los nifios, nifias y adolescentes adoptados deben
mantener relaciones con su familia de origen u otras personas significativas después de la adopcion
no permite respuestas sencillas. La evidencia ha mostrado que, aunque el contacto post-adoptivo
suele ser beneficioso para todas las partes involucradas, los resultados y experiencias varian, lo que
hace necesaria una toma de decisiones caso a caso (Neil, 2018). Si bien no existe una férmula Unica

81 Cabe sefialar que cualquiera de las modalidades mencionadas (simple, plena y “abierta”) puede existir en los marcos nacionales, de
conformidad con el Convenio de la Haya (1993): https://assets.hcch.net/docs/6067c417-6748-4125-b6dc-28ed5dcefdd4.pdf, Parrs. 389,
444, 556-560.

82 Véase en: https://assets.hcch.net/docs/9a4b2696-651f-4e01-8c7c-b76ad9144cfe.pdf
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que funcione en todas las situaciones, la mayoria de los nifios, nifias y adolescentes consultados
expresan el deseo de mantener mayor contacto con un mayor nimero de miembros de su familia
de origen (Neil et al., 2015). Por otro lado, las pruebas sobre posibles dafios son limitadas, y las
conclusiones se basan mayormente en el analisis de casos reducidos, centrados principalmente en
contactos directos (Selwyn et al., 2014; Thoburn, 2021). Estos estudios reportan algunas excepciones
en las que el contacto post-adoptivo ha contribuido a desestabilizar una adopcién, como cuando
un pariente bioldgico o un adolescente utiliza redes sociales para aumentar el contacto sin el
conocimiento de los padres adoptivos. Por ello, es fundamental identificar cuidadosamente aquellos
casos en los que el contacto podria no ser beneficioso, asi como profundizar en las estrategias que
garanticen la sequridad y el bienestar del nifio, nifia o adolescente en estas situaciones. Thoburn
(2021) destaca que los contactos post-adoptivos bien gestionados tienden a mostrar mas beneficios
que aspectos negativos. Entre los factores determinantes del éxito en los planes de contacto post-
adoptivo destacan la calidad de la experiencia del nifio, nifia o adolescente en su familia adoptiva,
la adecuacion entre sus necesidades y deseos y las capacidades y expectativas de los adoptantes,
asi como las intervenciones profesionales que maximizan los beneficios del contacto mediante
una preparacion, aplicacién y seguimiento adecuados (SSI, 2015; Thoburn, 2021). La investigacion
longitudinal de Neil (2019) en el Reino Unido concluye que el contacto post-adoptivo puede ser
positivo para los nifios, nifias y adolescentes adoptados cuando los acuerdos se manejan con bajo
nivel de conflicto y se respeta su lugar en ambas familias. Por ello, mantener limites adecuados, una
comunicacién efectiva y respeto mutuo entre las partes involucradas son elementos fundamentales
para el éxito de estos planes (del Pozo de Bolger et al., 2018). En este contexto, es clave tomar
decisiones individualizadas, valorar la calidad del contacto y proporcionar el apoyo necesario (Neil,
2019). A continuacién, considerando que se trata de una medida novedosa y que puede llegar
a transformar progresivamente el modelo de adopcién actual, se presenta un esquema con los
principales beneficios potenciales, basados en evidencia:

Potenciales beneficios de los contactos post-adoptivos

(Grotevant, 2020; Thoburn, 2021; Rodriguez, San Roman & Marre, 2023)

Para personas adoptadas (nifos, nifas, adolescentes y adultas)

¢ Les ayuda a construir un sentido mas claro de su identidad bio-genética y cultural (especialmente si existe
diferencia étnica-racial con su familia adoptiva) y sus antecedentes familiares de salud.

* Les ayuda a comprender su identidad como persona adoptada y a sentirse cdmodo con ella, aumentando
su autoestima.

* Les permite dar respuesta a las preguntas sobre sus origenes que van surgiendo a medida que crecen,
eliminando los temores y el estigma que, a menudo, supone el desconocimiento de las circunstancias
concretas por las que fueron entregados en adopcidn.

* Puede ser un factor protector que permite reducir el riesgo de ruptura adoptiva (antes o después de la
sentencia de adopcién).

* Les ofrece continuidad en las relaciones y minimiza las rupturas y duelos asociados a las experiencias de
separacion y pérdida de relaciones, lugares, y otros elementos.

* Les entrega una continuidad con su pasado y el mantenimiento de los vinculos con su familia de origen,
ademas de los progenitores, con hermanos/as y miembros de la familia extensa.

e Les proporciona una comunicacién mas abierta sobre la adopcidn y sus origenes con su familia adoptiva.

* Puede otorgarles un plan de contingencia en caso de que la adopcidn no funcione (por ejemplo, en el caso
de nifios, nifias o adolescentes con discapacidades, en los que un miembro de la familia de origen ayuda
a proporcionar cuidados “breves” a la familia adoptiva).
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Potenciales beneficios de los contactos post-adoptivos

(Grotevant, 2020; Thoburn, 2021; Rodriguez, San Roman & Marre, 2023)

Para familia adoptiva
* Logran un mejor conocimiento de lo ocurrido con su hijo/a antes de la adopcion.

* Les ofrece una imagen mas completa y una comprensién mas cabal, que les permite sentir menos temor
y una mayor empatia hacia la familia de origen.

¢ Lesayudaacomunicarse con su hijo/ay a adaptar laforma de hacerlo a medida que cambiala comprensidén
del nifio, nifia o adolescente.

* Les ayuda a desarrollar mayor confianza y una forma de comunicaciéon con sus hijos/as, mas cercana,
abierta y transparente en torno a sus origenes.

Para familia de origen

* Incluso en el contexto de adopciones contenciosas, la posibilidad de mantener contacto y saber de la
evolucién de sus hijos/as disminuye su dolor, sentimiento de culpa, exclusién o rechazo.

* Facilita una mejor aceptacion de la adopcion, lo que puede desencadenar efectos positivos en la relacion
con sus hijos/as no entregados en adopcién.

Como es posible apreciar, los estdndares internacionales de derechos humanos y la evidencia
psicosocial sobre esta materia, sustentan la importancia de avanzar hacia formas mas abiertas
de practicar la adopcién en Chile. En el marco del estudio realizado para esta publicacién, se
aprecia un amplio consenso entre los actores clave entrevistados en cuanto a considerar que los
contactos post-adoptivos son una opcion valida y legitima para proteger y garantizar el derecho a
la identidad de los nifios, nifias y adolescentes adoptados. En esa linea, la mayoria de los equipos
profesionales valoran el debate politico generado sobre los contactos post-adoptivos en Chile,
como lo sefiala una entrevistada:

La adopcién abierta ofrece una perspectiva muy positiva para los nifios, especialmente
aquellos que ya han establecido vinculos significativos. Estos nifios suelen ser mayores y
tienen recuerdos de sus madres, abuelas o tias, personas que hicieron un esfuerzo real por
estar con ellos. ;Cémo podriamos borrar toda su historia? También se trata de permitirles
participar en este proceso. Pueden expresar si desean sequir viendo a sus familiares, como
abuelas o tias, o incluso a su madre de vez en cuando (ex profesional Linea de Adopcion
del Servicio).

Sin embargo, este cambio hacia un modelo de adopcidon mas centrado en la apertura requiere
una transformacion profunda en la cultura adoptiva (Rodriguez, San Roman & Marre, 2023).
Para lograrlo, los actores clave entrevistados coinciden en que se requiere de un compromiso
politico e institucional sélido, acompafiado de soporte técnico especializado y de alta calidad. Al
respecto, los equipos profesionales entrevistados destacan la importancia de una sensibilizacion
y transformacién cultural, junto con procesos de formacién especializados basados en evidencia y
buenas practicas internacionales, lo cual debe ir acompafiado de un robusto marco legal y un disefio
claro de lineamientos técnicos que permitan modificar sustancialmente la forma en que se practican
las adopciones, desmantelando un modelo cerrado arraigado desde hace décadas, como lo plantea
la siguiente entrevistada:

Cualquier iniciativa que pueda favorecer el sentido de identidad del nifio es una buena
iniciativa. Sin embargo, también creo que serd un proceso muy laborioso y tengo muchos
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interrogantes de cémo seva allevar a cabo(...) Tiene que haber un marco legal y una normativa
bien clara respecto a esto, asi como ver si la existencia o no de una figura mediadora frente
0 ese proceso es necesaria para evitar equivocarnos si no se implementa con los resquardos
necesarios (profesional Linea de Adopcion del Servicio).

Por su parte, una familia entrevistada expresa su firme apoyo hacia practicas adoptivas mas abiertas,
resaltando la importancia de empatizar con la necesidad y el derecho de sus hijos/as a conocer y
comprender sus origenes. Para ellos, el acompafiamiento en este proceso es crucial, y es igualmente
esencial estar informados y preparados para acompafar las preguntas de ellos y, cuando sea
pertinente, facilitar el contacto post-adoptivo con su familia de origen -antes de cumplir la mayoria
de edad-, desde una mirada mas empatica y menos enjuiciadora. Ademas, la familia subraya que
esta apertura debe estar respaldada por un marco legal y técnico adecuado, que guie y regula esas
interacciones de manera cuidadosa:

Es algo que se debe trabajar, que se debe sensibilizar también desde el comienzo y que se
debe facilitar. Los padres tenemos que facilitar los procesos y preqguntas que se hacen los
nifios. Entonces yo no puedo hacer como que todo eso no existe, murid, desaparecio, aprieto
delete y se acaba. No puedo. Yo lo que tengo que hacer es recogerlo y evaluar esa posibilidad.
Cuando uno también comprende el contexto, la dimensién, la historia de los padres bioldgicos,
también puede llegar a comprender mejor por qué se llegé a la situacion que se llegé y sin
cuestionar, porque ademds son cosas que ya pasaron. Entonces, de qué sirve que yo lapide al
otro por lo que sucedid. Puede ser que uno necesite algo en relacién con sus origenes y otro
no, alguno quiera buscar y otro no. Esperar a los 18 afios es mucho. En la adolescencia ya
tienen autonomia, redes sociales. Si finalmente eso se traduce en una ayuda o algo que sana
sus temas, nosotros no tenemos problemas. Finalmente, uno entiende que los hijos tampoco
te pertenecen, son prestados en esta vida, no podemos hablar de ellos como propiedad y que
son mios. Es el derecho de ellos finalmente y ti también debes tener la empatia. A mi también
me gustaria en este caso, si me hubiese pasado a mi. Todos nos hacemos esa pregunta: ; Por
qué no se la van a hacer ellos? Nuestra obligacion es acompafiarlos. Mantener el contacto,
volver a compartir en algun espacio puede ser doloroso. Esto debe ser regulado y qué mejor
para que sea regulado, que sea parte de una legislacién, parte de una norma, parte de un
protocolo (familia adoptiva).

Este testimonio destaca la importancia de adoptar un enfoque que sea consciente y respetuoso con
la identidad de los nifios, nifias y adolescentes, respaldado por politicas que aseguren un marco
de apoyo adecuado para todas las familias. Por otro lado, en coincidencia con los hallazgos de un
estudio que explord previamente los contactos post-adoptivos en Chile (Salvo Agoglia & LaBrenz,
en prensa), aunque algunas familias adoptivas estan comenzando a abrirse a la idea de establecer
futuros contactos , especialmente en funcién de las necesidades de sus hijos/as, tanto los equipos
profesionales como las propias familias muestran un cambio de actitud cuando se trata de establecer
comunicacion con los progenitores, particularmente en casos de adopciones contenciosas o donde la
familia de origen estuvo implicada en vulneraciones de derechos o pertenece a sectores marginales.
Una familia adoptiva entrevistada reflexiona sobre la necesidad de reconocer las complejidades y
posibles riesgos asociados con el contacto en determinadas circunstancias. Una familia adoptiva
entrevistada compartié su perspectiva sobre este tema, subrayando que la decisién de permitir
el contacto post-adoptivo se base en la situacion individual de cada nifio, nifia o adolescente y su
historia de origen, resguardando su seguridad y bienestar:
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Creo que el tema de las adopciones abiertas o cerradas deberia ser dependiendo de la
situacion de cada nifio, porque yo creo que si hay situaciones que no son tan complejas
-sabemos que siempre van a ser complejas- pero que no son tan terribles como para que un
nifio o un adolescente las pueda asimilar. Si eres entregado en adopcidon quizds son cosas
que un adolescente puede ir elaborando y le van a servir para su identidad, pero si hay
otras historias mds, mucho mds dificiles, mucho mds complejas, creo que ahi, dependiendo
del nifio, de su entorno familiar, de muchas aristas, hay que evaluar el peligro que podria
implicar para ese nifio la vinculacién con esa familia (familia adoptiva).

Asimismo, el modelo de adopcidn y cerrada continda operando de forma muy activa a lo largo del
proceso de toma de decisiones, afectando directamente la vida y la identidad de muchos nifios, nifias
y adolescentes. Una de las practicas mas comunes de ruptura limpia identificadas por los equipos
profesionales ocurre cuando se decreta la adoptabilidad y algunos Tribunales de Familia suspenden
inmediatamente los regimenes de visitas con integrantes de la familia de origen, incluso si estas se
han mantenido en el tiempo y son relativamente positivas para el nifio, nifia o adolescente. Asimismo,
la mayoria de los equipos profesionales entrevistados considera que los contactos post-adoptivos
son prioritariamente pertinentes principalmente para los casos de nifios y nifias considerados
“mayores” o adolescentes, o bien, para grupos de hermanos/as, no detectdndose su potencial
relevancia cuando se trata de bebés o nifios o nifias pequefios, en el sobreentendido que no habria
una relacién previa significativa a la adopcion. Dada esta realidad, es esencial sensibilizar, informar
y contar con protocolos especializados y capacitacién adecuada para que los equipos profesionales
de la Linea de Adopcidn, los Tribunales de Familia y los representantes juridicos de los nifios, nifias y
adolescentes desarrollen los enfoques, conocimientos y las competencias necesarias para gestionar
contactos post-adoptivos beneficiosos, siempre priorizando el ISN. Estos equipos deben ser capaces
de informar, evaluar, decidir, planificar, mediar y actualizar los acuerdos de contacto, asegurando que
se escuchen las necesidades y perspectivas de los nifios, nifias y adolescentes, asi como equilibrar las
necesidades de los adultos involucrados. Asimismo, se deben crear lineamientos técnicos detallados
por parte del Servicio que orienten los procesos de mediacién o acompafiamiento de estos.
Finalmente, considerando que escasos estudios en Chile han incluido las opiniones de nifios, nifias
y adolescentes adoptados (Salvo Agoglia, 2023), la investigacién futura debe continuar explorando
esta tematica, prestando especial atencion a sus voces y las de sus personas significativas.

En definitiva, construiry (re)imaginar el presentey el posible futuro de la adopcién en Chile involucra
promover, a nivel de la ciudadania y del Sistema de Garantias, una cultura adoptiva mas abierta, que
ponga en el centro los derechos de los nifios, nifias, adolescentes y adultos adoptados, especialmente
su derecho a la identidad y a conocer, buscar y/o contactar con su familia de origen u otras personas
significativas. Esto requiere avanzar en la problematizacién y desmantelamiento del enfoque de
ruptura limpia con el pasado, y construir las condiciones socioculturales, legales, institucionales y
técnicas necesarias para fortalecer los procesos de busqueda de origenes y contactos post-adoptivos
a través de acciones concretas, entre las que se destacan las siguientes:
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Ambito/nivel Recomendaciones generales

Acciones * Repensar la concepcidn del derecho a la identidad y de los origenes de los nifios, nifias
transversales y adolescentes, para mapear diversas personas y relaciones relevantes para cada nifio,
nifia, adolescente o adulto adoptado (cuidadores o familiares significativos, amigos,
mascotas, etc.).

* Profundizar la transformacién cultural e ideoldgica del principio de ruptura limpia y la
regla de no contacto entre familias y profesionales del sistema de proteccion (jueces
familias, psicélogos y trabajadores sociales, entre otros).

¢ Introducir en el nuevo marco normativo figuras juridicas flexibles y dindmicas que
permitan realizar transiciones y contactos post-adoptivos, asegurando la continuidad
biogréfica, vincular e identitaria del nifio, nifia o adolescente adoptado.

Aspectos * Fortalecer el acompafiamiento psicosocial en todas las fases del programa.
técnicos L - . . ~
i} * Asegurarlaformacién especializada de los equipos profesionales a cargo de acompafiar
Busqueda de . ,
. las busquedas de origenes.
Origenes
» Fortalecer especialmente la fase de acompafiamiento tras la realizacién de encuentros
con familia de origen (mediacién).
* Robustecer el trabajo realizado con familias de origen, proveyendo informacién
y asesoramiento a quienes estén buscando al adoptado o que hayan iniciado su
busqueda.
* Fortalecerlaintervencion con familias adoptivas, especialmente de personas adoptadas
menores de edad.
» Especificar detalladamente las acciones dirigidas a diversos grupos de edad (no
solamente a personas adultas adoptadas).
* Incorporar dispositivos grupales de trabajo con algunos usuarios del programa que lo
requieran y estén preparados.
Aspectos ¢ Sensibilizar e informar a la opiniédn publica sobre esta nueva figura para minimizar
técnicos prejuicios, inquietudes, mitos o resistencias para su aplicacion.
Contactos

* Asegurar la formacion especializada de todos los equipos profesionales a cargo de
acompafiar y/o mediar acuerdos y planes de contacto post-adoptivo con todas las
partes involucradas.

post-adoptivos

Sensibilizar, informar y asegurar la formacién especializada de curadores ad litem,
jueces y consejeros técnicos sobre los contactos post-adoptivos.

Evaluar y disefiar las acciones especificas en las que cada programa de la Linea de
Adopcién incorporara la informacién, preparacién, evaluacién y acompafiamiento en
la trayectoria adoptiva del nifio, nifia y adolescente y su familia adoptiva la posibilidad
de contacto post-adoptivo, asi como el acompafiamiento gratuito a todas las partes
potencialmente involucradas (familia de origen, familia de acogida, etc.).

» Disefiar una guia o protocolo técnico que oriente de forma especializada la evaluacion,
mediacién y sequimiento de planes y acuerdos de contacto post-adoptivo.
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Reflexiones finales

“No alcanza ser solidario, ni portar un saber anterior.

No se trata de un acto heroico, ni un gesto salvador.

No es amor caritativo, que a la orfandad acogid.

Confunde al nifio/a querer elegirlo, por género, edad o color
Situarse en el camino de un nifio/a y ahijar, no es posesion”
(Alicia Kleiner, 2024 p. 15)

Para Simmons & Dibben (2018), la evidencia histérica de las adopciones forzadas de nifios y nifias
persigue como un “fantasma” a muchos paises del mundo, y Chile no es la excepcién. Construir y
(re)imaginar el presente y el futuro del sistema de adopcion en el pais implica necesariamente mirar,
reconocer y reparar su pasado, impulsando politicas de verdad, justicia y reparacién integral. A casi
35 afios de la ratificacién de la Convencidn sobre los Derechos del Nifio y 26 afios de la ratificacion
del Convenio de La Haya en 1993, la deuda del Estado chileno en esta materia es evidente y urgente.
Es imprescindible atender a la historia de las practicas de adopcion contrarias a la ética, aprender
de las lecciones del pasado y asumir un enfoque de no repeticion (“Nunca mas”). Ademas, es vital
responder integralmente a las numerosas y complejas necesidades de todas las personas afectadas,
quienes siguen siendo revictimizadas por el Estado chileno, en la medida que los Unicos avances en
esta materia han sido principalmente fruto de sus propios esfuerzos.

Por otra parte, las manifestaciones histéricas y contemporaneas de la adopciéon en Chile se
caracterizan por fuertes ambivalencias discursivas y practicas. Por ello, el proceso de construccién
de una familia a través de la adopcidn es, y probablemente seguira siendo, un proceso sociocultural,
juridico, institucional y vincular controvertido y dilematico, que no admite simplificaciones,
generalizaciones ni determinismos. Como se aborda a lo largo de esta publicacién, el modelo de
adopcién que ha predominado histéricamente en Chile ha sido adultocéntrico, cerrado y secreto,
basado en el principio de ruptura limpia con el pasado. Sin embargo, esto comenzé a transformarse
con la adopcion de los estandares de derechos humanos consagrados en la CDN (1989), el Convenio
de La Haya (1993), las Directrices (2009) y la promulgacion de la Ley 19.620 (1999). En las ultimas
décadas se han realizado esfuerzos significativos para modernizar el sistema de adopcién y basarlo
en el ISN. A pesar de estos avances, persisten vacios, contradicciones, brechas y limitaciones que
impiden la aplicacion efectiva de los nuevos enfoques necesarios de ser aplicados con nifios, nifias
y adolescentes y sus familias. Esto, en parte, debido a que los procesos de cambio cultural que son
el sustrato de la adopcién no son lineales y a que este proceso de modernizacién de la adopcién en
el pais ha trascurrido en un contexto en el que hace mas de once afios se debate un nuevo marco
normativo. La adopcién en Chile debe armonizarse con el nuevo Sistema de Garantias, que desde
2021 esta impulsando cambios sin precedentes en el pais en el dmbito de la infancia y la proteccién
especializada. Sin duda, el nuevo marco normativo e institucional ofrece oportunidades Unicas para
avanzar significativamente, siendo crucial que vea la luz lo antes posible.

Siguiendo el recorrido de esta publicacién, resulta claro que la toma de decisiones en este contexto
es altamente compleja y las soluciones inflexibles del tipo “todo o nada” no garantizaran el ISN.
Avanzar hacia un modelo de adopcion nifio-céntrico y plenamente basado en derechos requiere
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un cambio cultural sustancial en el pais que cuestione muchos de los sistemas de creencias,
estereotipos y lugares comunes existentes. En el marco de la visibilizacién, reconocimiento y
comprension progresiva de la heterogeneidad de las caracteristicas y necesidades actuales de
cada nifio, nifia o adolescente en situacidn de adoptabilidad o adoptado en Chile, es necesario que
todos los actores clave involucrados en el campo de la adopcién repiensen sus premisas, creencias
y practicas, desarrollando politicas, servicios y programas estratégicamente orientados a garantizar
sus derechos, necesidades y bienestar integral y el de toda su red de parentesco adoptivo.

Es necesario trabajar arduamente en todos los niveles, especialmente en la primera linea, para
desarrollar una nueva mirada, comprension y practica cotidiana de la adopcién. Esta transformacién
solo serd posible consolidando la confianza en un sistema de adopcidon que realmente situe los
derechos de cada nifio, nifia o adolescente y su ISN en el centro de toda evaluacién, planificacién de
la permanencia y toma de decisiones, reconociendo que son sujetos titulares de derechos. Asimismo,
teniendo presente que la experiencia de adopcion dura toda la vida, es fundamental que el Estado
garantice la disponibilidad de servicios y programas de acompafiamiento integral y especializado a
lo largo de toda la trayectoria adoptiva para apoyar las necesidades continuas de todas las partes
involucradas, especialmente de nifios, nifias y adolescentes.

Finalmente, cabe sefialar que esta publicacion no pretende simplificar ni generalizar la complejidad
de las politicas y practicas adoptivas en el pais ni cerrar los diversos debates en curso. Por el
contrario, busca ofrecer un panorama general sobre la evolucién, tendencias y temas relevantes
en el contexto, a menudo dilematico, de la adopcidn de nifios, nifias y adolescentes en la sociedad
chilena actual. Asimismo, examina las perspectivas y el rol de los diversos actores involucrados,
intentando superar las ldgicas binarias o dicotémicas, que en numerosas ocasiones se plantean en
este ambito. De esta forma, se espera estimular nuevos debates sobre los aspectos que el sistema
de adopcién chileno debe mejorar. Ademas, se busca incentivar a que los decisores politicos e
intitucionales, equipos profesionales e investigadores mantengan un espiritu colaborativo que
fortalezca la respuesta a los desafios de los procesos adoptivos actuales y futuros. Sobre todo,
resulta clave que las personas protagonistas de la adopcion se sientan incluidas en estos debates
y soluciones, porque la adopcion mas beneficiosa y ética solo podra realizarse teniendo como
brujula las necesidades y derechos de cada nifio, nifia o adolescente que vivira esta experiencia,
gracias a una mayor apertura de la sociedad de las familias y profesionales.
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Anexos

ANEXO 1.
Glosario técnico (por orden alfabético)

Adopcion: Medida de proteccion subsidiaria y restitutiva del derecho que tiene el nifio, nifia o
adolescente a vivir con su familia de origen, y que solo puede materializarse cuando este/a ha sido
declarado en situacion de adoptabilidad mediante una sentencia firme y ejecutoriada.

Adopcion abierta o contactos post-adoptivos: Aunque en el tipo de adopcién plena se extingan
los vinculos juridicos entre el nifio, nifia y adolescentes y su familia de origen en funcién del ISN,
este es un tipo de acuerdo que existe en diversas legislaciones que permite que los nifios, nifias
o adolescentes adoptados conozcan y/o mantengan contacto directo, indirecto o mediado con
integrantes de su familia de origen u otras personas significativas para ellos. En un modelo de
adopcién cerrada, por el contrario, no existe contacto entre el nifio, nifia o adolescente y su familia
de origen, asi como no hay contacto entre su familia de origen y su familia adoptiva después de
la adopcion.

Adopciones forzadas o irregulares: Aquellas que se materializan ante la inexistencia de normas
legales o frente a vacios legales, mediando diversas irregularidades en la obtencién de nifios y nifias,
y vulnerando sus derechos y los de su familia de origen.

Adopcién internacional: Es un tipo de adopcién regulada por la CDN (1989), el Convenio de La Haya
(1993)y la legislacién adoptiva chilena, por la cual una persona declarada idénea para la parentalidad
adoptiva, en cumplimiento de los requisitos legales y técnicos en su pais de residencia y en el pais de
origen del nifio, nifla o adolescente, se transforma en madre/padre legal y permanente de un nifio,
nifia o adolescente nacido en otro pais.

Adopcién nacional: Es un tipo de adopcién regulada por la CDN (1989)y la legislacién adoptiva chilena
vigente, por la cual una persona declarada idonea para la parentalidad adoptiva, en cumplimiento de
los requisitos legales y técnicos, se transforma en madre/padre legal y permanente de un nifio, nifia
o adolescente nacido en Chile.

Adopcién plena: Es un tipo de adopcion en la cual los derechos legales y las responsabilidades
parentales de la familia de origen son transferidos completa y permanentemente a los padres
adoptivos, por tanto, permite la integracién completa del nifio, nifia o adolescente en la familia
adoptiva, en condiciones de igualdad con el hijo biolégico. Este tipo de adopcion causa la extincién
de la relacidon parento-filial con la familia de origen, incluyendo la extincion de los derechos,
responsabilidades y obligaciones de los padres biolégicos o del tutor, los que seran a partir de
entonces ejercidos exclusivamente por el adoptante (salvo ciertas excepciones posibles en el
caso de adopcion del hijo del cényuge). Este tipo de adopcion es la Unica posible en la legislacion
chilena vigente.
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Adopcion simple: Es un tipo de adopcion en la que el nifio, nifia o adolescente se convierte en hijo/a
legal de la familia adoptiva, pero tanto sus derechos como las obligaciones de los adoptantes son
limitados y no se extingue completamente la relacion con su familia de origen, pudiendo incluso
mantener un cierto grado de contacto y relacién con el nifio, nifia o adolescente adoptado. Este tipo
de adopcién es revocable y ha sido derogada por la legislacién chilena vigente.

Adoptantes: Aquellas personas solicitantes que han culminado un proceso adoptivo, constituyéndose
en madres o padres de un nifio, nifia o0 adolescente a través de la adopcidn, tras obtener de parte de
un tribunal de familia la respectiva sentencia de adopcién, lo que les permite realizar el cambio de
filiacion del hijo/a adoptivo/a, luego de su inscripcién civil.

Asignacion: Proceso posterior a haber identificado una potencial familia adoptiva a través del
matching, que tiene por objeto presentar una sintesis completa de la informacién relevante del nifio,
nifia o adolescente para que la familia seleccionada conozca de forma transparente y completa las
caracteristicas, fortalezas y necesidades del nifio, nifia o adolescente o grupo de hermanos/as en
concreto, que le permita tomar una decisién informada y reflexiva, sopesando sus capacidades y
limitaciones para adoptarlo/a. Es fundamental contar con un Informe de Asignacién que contenga
informacion significativa sobre la identidad del nifio, nifia o adolescente, su adoptabilidad, su medio
social, su trayectoria personal y familiar, su historia médica y de su familia de origen, asi como sobre
sus necesidades particulares, adjuntando a ello todos los informes de base recabados en el proceso
de constitucién del expediente actualizado del nifio, nifia o adolescente.

Autoridad Central (AC): Protagonista clave del sistema de cooperaciéon establecido por el Convenio
de La Haya (1993), debiendo cumplir con una serie de criterios para llevar a cabo su misidon. Debe
estar dotada de los recursos materiales adecuados y tener acceso a un personal multidisciplinario en
numero suficiente, disponer de un reglamento interno que garantice la proteccion de los intereses
de los nifios, nifias, adolescentes y sus familias y sea respetuoso de las normas internacionales en
materia de adopcidn. Ademas, debe garantizar, especialmente, un/a control/supervisién del conjunto
de los protagonistas implicados en la adopcion y promover el didlogo y la cooperacion entre estos;
y la transmisién de la informacion y la buena preparacién tanto de los nifios, nifias y adolescentes
como de sus familias adoptivas. Asimismo, debe establecer lazos de colaboracién con otros paises
para realizar juntos adopciones internacionales, lo que implica que las AC dialoguen entre ellas en un
respeto mutuo.

Busqueda de origenes: Corresponde al proceso que emprende una persona que ha sido adoptada,
por distintos motivos, para obtener mas informacion general sobre las circunstancias que rodearon
su vida antes de la adopcion (gestacidn, nacimiento, proceso adoptivo), conocer la historia de su
familia o cultura de origen, conocer y/o encontrarse con algun integrante de su familia de origen.

Comité de los Derechos del Nifo: Es un grupo de personas encargadas de supervisar si los Estados
que han firmado y ratificado la CDN cumplen con sus obligaciones de proteger los derechos de la
nifiez y la adolescencia.

Conferencia de La Haya (de derecho internacional privado): Es una organizacion
intergubernamental creada en 1893, cuando delegados de 13 Estados se reunieron en La Haya, por
iniciativa de Tobias Asser, para resolver cuestiones relativas al procedimiento civil y a la jurisdiccién.
Actualmente, cuenta con 91 Miembros (90 Estados y la Unidn Europea) que representan a todas las
regiones del mundo. Cada vez son mas los paises que no son miembros, pero que han firmado o se
han convertido en Partes Contratantes de los Convenios de la Conferencia de La Haya, incluyendo de
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este modo a mas de 150 paises alrededor del mundo. Su propdsito es «trabajar para la unificacién
progresiva de las reglas de Derecho internacional privado» (articulo 1 del Estatuto). En el caso
particular de la adopcidn, la Conferencia de La Haya busca regular el derecho internacional de
familia y la proteccion internacional de nifios, nifias y adolescentes.

Cuidado alternativo: Es un tipo de cuidado excepcional y transitorio que se brinda a algunos
nifios, nifias o adolescentes que han debido ser separados de su familia de origen por razones de
proteccién. Muchas veces es resultado de la intervencién de una autoridad administrativa o judicial.
Puede ser mediante la figura del acogimiento familiar (familia extensa o externa) o del cuidado de
tipo residencial.

Convencién sobre los Derechos del Nifno (CDN): Es un tratado internacional de las Naciones
Unidas que reconoce que todas las personas menores de 18 afios tienen derecho a ser protegidas,
desarrollarse y participar activamente en la sociedad, estableciendo que los nifios y nifias son sujetos
de derecho. Fue adoptada por la Asamblea General de las Naciones Unidas el 20 de noviembre de
1989 y ratificada por Chile el afio 1990.

Convenio de La Haya relativo a la Proteccién del Nifio y a la Cooperacion en Materia de Adopcién
Internacional (Convenio de La Haya): Es un Convenio de 29 de mayo de 1993 que protege a los nifios
y a sus familias contra los riesgos de las adopciones internacionales ilegales, irregulares, prematuras o
mal gestionadas. Con este Convenio, que también funciona con un sistema de Autoridades Centrales
(AC), se refuerza especialmente la CDN (articulo 21) y se pretende que las adopciones internacionales
respondan al interés superior del nifio y respeten sus derechos fundamentales. También tiene por
objeto prevenir la sustraccién, la venta o la trata de nifios.

Enlace adoptivo: Proceso de acercamiento y vinculacién progresiva entre la/las personas solicitantes
y el nifio, nifia o adolescente que ha sido declarado adoptable, el cual se inicia con el primer encuentro
presencial y finaliza con el egreso del nifio, nifia o adolescente del sistema de cuidado alternativo
(a través de una medida judicial de cuidado personal, permiso de salida, visitas y pernocta) o al
otorgarse su adopcion.

Estado parte: Cada uno de los paises que firma un tratado (acepta su contenido y lo apoya) y lo
ratifica (se compromete a modificar sus leyes para adaptarlas al tratado).

Interés Superior del Nifio (ISN): Es un principio contemplado en el articulo 3.1 de la CDN y el articulo
7 de la Ley 21.430/2022, que estipula que, en todas las medidas concernientes a los nifios que tomen
las instituciones publicas o privadas de bienestar social, los tribunales, las autoridades administrativas
o los érganos legislativos, una consideracidén primordial a que se atendera sera el interés superior del
nifio. De esta forma, se busca asegurar que las necesidades, derechosy el bienestar de los nifios, nifias
y adolescentes sean cuidadosamente considerados y protegidos antes de tomar cualquier decision
que afecte sus vidas y sus intereses. Su objetivo es evitar practicas autoritarias y paternalistas, asi
como buscar soluciones equitativas para aquellos que aun no han alcanzado la mayoria de edad y
que, por lo tanto, no pueden expresarse y/o defenderse en igualdad de condiciones.

Familia de origen: Parientes consanguineos del nifio, nifia o0 adolescente (ascendientes o colaterales),
entre los que se incluyen progenitores, abuelos/as, tios/as, hermanos/as, primos/as u otros parientes
bioldgicos de la persona adoptada.

Linea de accién: Corresponde a las distintas modalidades de atencién de proteccion especializada
a través de las cuales el Servicio Nacional de Proteccidon Especializada a la Nifiez y Adolescencia
desarrolla su objeto.
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Libro de Vida (LV): Constituye uno de los principales recursos técnicos para preservar, narrar
y elaborar la historia de vida de los nifios, nifias y adolescentes que se encuentran bajo alguna
medida de cuidado alternativo o son adoptados. Su objetivo es contar con un registro que les
ayude a comprender los acontecimientos significativos de su historia y de su presente, a afrontar
los sentimientos derivados de estas vivencias e implicarles en la planificacion de sus vidas.
Particularmente, es clave entender que el Libro de Vida esta dirigido y pertenece a los nifios, nifias y
adolescentes (es personal, exclusivo y personalizado) que se encuentren en acogimiento residencial,
en acogimiento familiar (en familia extensa o externa), declarados adoptables o ya adoptados, por lo
que deben participar lo mas activamente posible de su construccidn, tener libre acceso a él y estar a
disposicién de ellos/as cuando lo necesiten o soliciten. En Chile (al igual que en otros paises) se han
elaborado lineamientos que garanticen una respuesta técnica homogénea de parte de los diversos
equipos profesionales de los servicios de proteccion especializada a la nifiez y la adolescencia que
pueden estar involucrado en estos procesos.

Participacion de nifios, nifias y adolescentes: Principio consagrado en la CDN que permite
que los nifios, nifias y adolescentes aporten y colaboren en el progreso comun, considerandolos
ciudadanos de pleno derecho, con la capacidad de expresar sus opiniones y decisiones en los asuntos
que les competen directamente en la familia, la escuela y la sociedad en general. La participacion
tiene importantes beneficios sobre el aprendizaje, ya que ayuda a construir confianza, iniciativa,
responsabilidad y autonomia; puede verse como un proceso de aprendizaje mutuo tanto para los
nifios como para los adultos.

Programa: Corresponde al modelo de intervencién a través del cual el Servicio Nacional de Proteccion
Especializada a la Nifiez y Adolescencia desarrolla sus lineas de accién, en este caso de adopcién.

Protocolos facultativos: Después de la entrada en vigor de la CDN se redactaron documentos anexos
que aumentan la proteccién de la infancia en un area especifica. Hay tres: el Protocolo facultativo
de la Convencidn sobre los Derechos del Nifio relativo a la venta de nifios, la prostitucién infantil
y la utilizacion de nifios en la pornografia (ratificado por 167 paises), el Protocolo facultativo de la
Convencion sobre los Derechos del Nifio relativo a la participacién de nifios en los conflictos armados
(ratificado por 156 paises) y el Protocolo Facultativo de la Convencién sobre los Derechos del Nifio
relativo a un procedimiento de comunicaciones (ratificado por 11 paises).

Regularizacion de una situacion de hecho: Proceso técnico-juridico que se desarrolla respecto de
un nifio, nifia o adolescente menor de 18 afios que se encuentra, en los hechos, bajo el cuidado de
una familia (teniendo -0 no- parentesco consanguineo con ella), con la cual convive y mantiene lazos
de afecto, siendo las figuras cuidadoras quienes ejercen en la practica el rol parental, manifestando
estas la motivacion de que el nifio/a adquiera la calidad de hijo/a.

Ruptura adoptiva: Refiere a casos en los que no se logra consolidar una adecuada vinculacion
afectiva y de pertenencia entre el nifio, nifia y adolescente y sus adoptantes, pudiéndose generar la
interrupcioén del proceso de enlace adoptivo, cuidado personal o la adopcién, cesando la convivencia
y retornando el nifio, nifia o adolescente al sistema de cuidado alternativo.

Seleccidon o matching: Proceso técnico de decisién profesional, multidisciplinar, cualitativo, realizado
tras un exhaustivo estudio de la situacion del nifio, nifia o adolescente y las familias potenciales, a
través del cual los equipos profesionales de la Unidad Operativa técnica toman la decisién respecto de
cudl o cuales serian las familias mas adecuadas para concretar la adopcidn. Esto se realiza en funcién
de las necesidades y caracteristicas particulares del nifio, nifia y adolescente y la compatibilidad con
las expectativas y capacidades de las personas solicitantes para responder a ellas, considerando la
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opinidn del nifio, nifia o adolescente, conforme a la intervencién del programa PRI o del profesional
del programa de cuidado alternativo de permanencia, segun sea o no sujeto de dicho programa.

Sistema Integrado de Monitoreo (SIM): Es una herramienta informatica ejecutada por el Servicio
Nacional de Protecciéon Especializada a la Nifiez y Adolescencia que mide el cumplimiento de
hitos de intervencidon, segun plazos previamente establecidos, que permite realizar despejes de
la situacién sociofamiliar de los nifios, nifias y adolescentes que se encuentran en el sistema de
cuidados alternativos, de manera de poder tomar decisiones respecto de sus proyecciones de egreso
del sistema.

Solicitantes: Son aquellas personas postulantes que han sido declaradas idéneas para ejercer la
parentalidad adoptiva, ingresando asi al Registro Nacional de Solicitantes Idéneos. En el caso de
adopciones nacionales de nifios, nifias o adolescentes que estan al cuidado de quienes desean
adoptarlos, denominadas Regularizaciones, las personas solicitantes son aquellas personas
declaradas idoneas para ese nifio, nifia o adolescente en particular, debiendo, posteriormente, dar
curso al proceso legal de susceptibilidad de adopcién para concretar su adopcién.

Registro Nacional de Solicitantes: Consiste en el registro oficial (elaborado por el Servicio Nacional
de Proteccion Especializada a la Nifiez y Adolescencia) sobre aquellas personas declaradas idéneas
para la parentalidad adoptiva en espera de una posible asignacién de un nifio, nifia o adolescente.
El ingreso a este Registro no es una garantia de que llegaran a convertirse en adoptantes, puesto
que, para ello, deben ser seleccionados por la UADOP como una favorable alternativa de familia
para un nifio, nifia o adolescente en particular, propuesta que debe resolver el tribunal de familia
correspondiente.

Red de parentesco adoptivo: Este concepto originado amplia la nocién de triada o triangulo
adoptivo a un mapa de relaciones aun mas amplio en el que el nifio, nifia adolescente puede sentir
que pertenece, desde una légica de parentesco plural y aditivo.

Triada o triangulo adoptivo: Este concepto se originé hace algunas décadas atras en Reino Unido
para hacer referencia al hecho de que en una adopcion existen (al menos) tres grupos de personas
directamente involucradas e interconectadas entre si: la familia de origen, la familia adoptiva y el
nifio, nifia o adolescente adoptado. En su forma mas simple, este tridngulo contiene como minimo al
nifio, nifia o adolescentes adoptado, que estd en la parte superior de la triada o tridngulo, la familia
de origen en un lado de la base y la familia adoptiva en el lado opuesto de la base; todos ellos, con
desafios Unicos que deben enfrentar. En la practica actual de la adopcidn, el triangulo basico puede
volverse mas complejo, incluyendo también relaciones con familias de acogida u otras personas
significativas para el nifio, nifia o adolescente adoptado, que pueden haberle cuidado y desarrollado
vinculos después de la separacién de su familia de origen y antes de la adopcion.

Unidad Operativa de Adopcién (UADOP): En el caso del Servicio Nacional de Proteccién Especializada
a la Nifiez y Adolescencia, la unidad operativa técnica es la Unidad de Adopcion Regional, y la unidad
operativa juridica es la Unidad Juridica Regional. Ambas unidades operativas brindan una atencién
directa a los usuarios/as de los programas de adopcidn, con el objeto de cumplir la funcién que
en tal sentido le otorga la ley al Servicio. Lo anterior, sin perjuicio de las funciones operativas que
cumple la Linea de Adopcién a nivel nacional, respecto de adopciones internacionales y busqueda de
origenes de personas residentes en el extranjero. También, se entiende por tales a los colaboradores
acreditados nacionales para ejecutar la Linea de Adopcién, habilitados legalmente para brindar una
atencién técnica y juridica directa a los usuarios/as de los programas de adopcion.
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ANEXO 2.
Listado de colaboradores acreditados

ORGANISMO COLABORADOR DATOS DE CONTACTO

Fundacion Chilena de la Vifia del Mar N° 050, Providencia,
Adopcién y Familia (FADOP) Santiago de Chile.
Sitio web: https://www.fadop.cl
E-mail: info@fadop.cl

Teléfono: +56226652150

Fundacién San José para Latadia N° 4602, Las Condes
la Adopcién (Fs)) Santiago de Chile

Sitio web: https://fundacionsanjose.cl
E-mail: contacto@fundacionsanjose.cl

Teléfono: +56223999600

Fundacion Mi Casa (FMC) Eduardo Castillo Velasco N° 2864, Nufioa
Santiago, Chile
Sitio web: http://fundacionmicasa.cl/wordpress
E-mail: asistenteadopcion@fundacionmicasa.cl

Teléfono: +56224357257
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ANEXO 3.
Sintesis de la oferta programatica de la linea de adopcion

Programa de Apoyo y Orientacién a la Familia de Origen

Sujetos de Familias de origen que manifiestan posibilidad de ceder en adopcién a un nifio/a. La

atencion mayoria de las veces corresponde a una mujer gestante, sin perjuicio de que pueda ser
una mujer gestante, progenitor/a, o familia extensa del nifio/a que detenta el cuidado
personal.

Beneficiario Recién nacido o lactante, hijo/a de una madre y/o padre de origen que sea sujeto de

atencion del mismo programa.

Objetivo general Acoger y acompafiar a la progenitora, progenitor y/o persona gestante que presenta
ambivalencia respecto de asumir o no la crianza de un hijo/a, nacido o por nacer, en el
proceso de toma de decision respecto de entregar voluntariamente (o no) a el/la nifio/a
en adopcién, relevando el ISN, asi como también el bienestar biopsicosocial de todos
los involucrados.

Objetivos * Informar y asesorar a la familia de origen sobre la alternativa de adopcion, sus
especificos implicancias y procedimiento psicosocial y juridico en un ambiente libre de presiones.

* Explorar y caracterizar la situacién individual, sociofamiliar y de pareja de la familia
en conflicto con su embarazo o parentalidad, con el fin de guiar un proceso de
discernimiento libre de coercién y/o presiones.

* Desarrollar el proceso de discernimiento con padre y/o madre de origen o persona
gestante en conflicto con su embarazo o parentalidad, generando espacios de
reflexién en torno a su situacion, favoreciendo la toma de decisién libre de presiones,
responsable e informada sobre el futuro del nifio/a.

* Asesorar a la persona gestante, madre y/o padre de origen, en caso de asumir al
hijo/a, respecto de apoyos disponibles para desempefiar la crianza favorablemente.

* Apoyar a los progenitores en conflicto con su embarazo o parentalidad, en caso de
entregar a su hijo/a en adopcioén, en el proceso de duelo y/o derivar a atencion de
salud mental a instancias especializadas de la red publica o privada.

* Difundir el Programa de Adopcion, enfatizando el Programa de Apoyo y Orientacion
a Familia de Origen, con el fin de sensibilizar y orientar a los diferentes actores de
la red publica y/o privada (agentes intermedios) para fomentar el buen trato hacia
las personas gestantes, madres y o padres de origen en conflicto con su embarazo
o parentalidad y mejorar los dispositivos de coordinacién, derivacién y atencién de
los/as usuarias/os.

* Velar por el bienestar fisico, espiritual, socioemocional y material del recién nacido
lactante, hijo/a de una progenitora y/o progenitor que estén siendo atendidos por
el Programa de Apoyo y Orientacién a la Familia de Origen, mientras permanece en
el sistema de salud publico o privado, hasta su ingreso fisico al sistema de cuidado
alternativo, si corresponde.

Vias de ingreso Los sujetos de atencidn ingresan por demanda espontanea o por derivacion de parte
de agentes intermedios, tales como servicios de salud, establecimientos de acogida ala
mujer embarazada, centros de la red de proteccidn especializada, u otros organismos
de la comunidad (consultorios, CESFAM, servicio de maternidad, establecimientos
educacionales, municipalidades, Tribunales de Familia, sistema Chile Crece Contigo,
Programa de Interrupcién Voluntaria del Embarazo).

Fecha de ultima SENAME, 2021
actualizacién
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Programa de intervenciones con niios, niias y adolescentes

Sujetos de
atenciony
beneficiarios

Nifios, nifias y adolescentes menores de 18 afios:

* Que han sido entregados voluntariamente con fines de adopcién por parte de sus
progenitores (puede tratarse de un nifio/a en gestacion o de un nifio/a ya nacido)

* Respecto de los cuales se ha configurado la situacién de abandono y/o desamparo

* Respecto de los cuales se ha configurado la causal de inhabilidad parental de sus
progenitores

Objetivo general

Restituir el derecho a vivir en familia de aquellos nifios/as que han sido privados (por
resolucion judicial) de su medio familiar de origen.

Objetivos
especificos

Evaluar y definir las condiciones de adoptabilidad juridica y psicolégica en base a los
antecedentes biopsicosociales y juridicos de los nifios/as vulnerados en sus derechos
que se encuentren ingresados a algun sistema de cuidado alternativo, cuyo egreso
con la familia de origen no fue posible tras un proceso de intervencién psicosocial,
promoviendo asi su desinternacion.

Evaluar y definir las condiciones de adoptabilidad juridica y psicolégica en base a los
antecedentes biopsicosociales y juridicos de los nifios/as que requieren regularizar su
situacion de hecho, mediante los tramites de la Ley de Adopcion.

* Generar y recopilar los antecedentes que se requieran para iniciar el proceso de
adoptabilidad de los nifios, nifias o adolescentes respecto de los cuales se haya
configurado una o mas causales legales de adoptabilidad o para concretar la
regularizacién de su situacién de hecho.

Brindar al nifio/a una intervencidn preadoptiva profesional y especializada, destinada
a facilitar su posterior integracion a su familia adoptiva, favoreciendo su participacién
y teniendo especial consideracion a su opinidn, acorde a su grado de madurez y
autonomia progresiva.

Analizar los antecedentes actualizados del nifio/a que ha sido declarado susceptible
de ser adoptado, de tal manera de conocer sus necesidades y requerimientos
actuales, y asi determinar el tipo de familia que este/a requiere.

Iniciar y tramitar el proceso de adopcidn, sea este nacional o internacional.

Brindar al nifio/a y a su familia adoptiva el apoyo terapéutico post-adoptivo que se
requiera y activar oportunamente las prestaciones especificas que se demanden,
especialmente en la etapa de integracion familiar.

Vias de ingreso

* En caso de que, en reunidn resolutiva (instancia colegiada), se tome la decisién de
dar inicio a una causa de adoptabilidad respecto de un nifio, nifia o adolescente,
los proyectos residenciales o programas de acogimiento familiar deben enviar (en
un plazo maximo de 10 dias habiles) por correo electrénico a la UADOP el informe
psicosocial y los antecedentes bio-psicosociales del nifio/a, de manera que el equipo
de profesionales del programa, en conjunto con un/a abogado/a especializado/a dela
Unidad Juridica, puedan realizar una evaluacién técnicay juridica de la documentaciéon
y asi determinar si se rednen respecto de dicho nifio/a las condiciones técnicas y
juridicas para que pueda ser iniciada su causa de adoptabilidad.

* Coordinacién permanente con el sistema de cuidado alternativo (SCA) donde se
encuentra ingresado el nifio, nifia o adolescente, para que la documentacién técnica
de la postulacion esté completa y actualizada.

Organismoy
fecha de ultima
actualizacion

Servicio Nacional de Proteccién Especializada a la Nifiez y Adolescencia, 2023




Pasado, presente y futuro de la adopcién en Chile | 179

Programa de evaluacién de solicitantes y su preparacién como familia adoptiva

Sujetos de
atencién

* Conyuges chilenos o extranjeros con residencia permanente en el pais

* Personas solteras, viudas o divorciadas chilenas o extranjeras, con residencia
permanente en Chile

* Conyuges y personas solteras, viudas o divorciadas con residencia permanente en
Chile que deseen regularizar su situacion vincular de hecho

* Conyuges chilenos o extranjeros residentes fuera de Chile

Objetivo general

Determinar la idoneidad de los y las postulantes para la adopcién, asi como buscar y
seleccionar a postulantes para nifios, nifias y adolescentes que lo requieran.

Objetivos
especificos

a.Evaluar, con caracter formativo, la idoneidad de los postulantes para la adopcion
desde el punto de vista social, econdmico, moral y de su salud fisica, psicolégica y
mental, segun criterios legales y técnicos establecidos para ello.

b.Desarrollar un sistema de acompafiamiento preadoptivo a las familias postulantes
residentes en Chile, que considere acciones de orientacidn, sensibilizacidn, contencion
y formacion, con la finalidad de fortalecer el desarrollo de sus capacidades de cuidado
durante la etapa de postulacién y de espera frente a un posible enlace.

c. Desarrollar un sistema de acompafiamiento post-adoptivo a los solicitantes, que
considere acciones de seguimiento, formacién y apoyo especialmente asociado a
la vinculacién afectiva, a partir de la etapa de integraciéon adoptiva y acorde a los
requerimientos y particularidades de cada grupo familiar, de manera de contribuir al
mejor desempefio de la parentalidad adoptiva.

d.Desarrollar un sistema de acompafiamiento a las familias adoptivas residentes en
el extranjero durante el proceso de integracion adoptiva, que considere acciones de
orientacién, contencién, seguimiento y apoyo, a fin de fortalecer el desarrollo de sus
capacidades de cuidado y las tareas inherentes a la parentalidad adoptiva.

e. Evaluar laidoneidad de aquellas familias que deseen regularizar situaciones de hecho
desde el punto de vista social, econdmico, moral y de su salud fisica, psicolégica y
mental, segun criterios legales y técnicos establecidos para ello.

f. Asesorar, orientar y acompanfiar a las familias que desean regularizar situaciones de
hecho, de acuerdo con sus caracteristicas, necesidades y requerimientos.

Vias de ingreso

SIIA (UADOP-Servicio Nacional de Proteccion Especializada a la Nifiez y Adolescencia y
OCAs)

Organismoy
fecha de dltima
actualizacion

SENAME, 2018
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Programa de intervencion con nifios y nifias institucionalizados y su preparacion para la

integraciéon a familia alternativa a la de origen (PRI)

Sujetos de
atencion

* Preferentemente nifios/as mayores de 3 afios, que se encuentran con causa de
adoptabilidad iniciada o declarados susceptibles de ser adoptados y que permanecen
en el sistema de cuidado alternativo (ya sea en residencias o en programas de
acogimiento familiar)

* Familia idénea para adoptar con nifio, nifia o adolescente asignado mayor de 3 afios
intervenido terapéuticamente por el Programa PRI en la fase preadoptiva

* Nifio, nifia o adolescente, preferentemente mayor de 3 afios, que se encuentre en
proceso de integracién con su familia adoptiva

* Nifio, nifia 0 adolescente menor de 18 afios de edad adoptado/ay su familia adoptiva,
que presentan alguna dificultad asociada a la situacion de adopcién

Objetivo general

Desarrollar acciones de intervencién terapéutica pre y post-adoptiva con nifios, nifias y
adolescentes declarados (o proximos a ser declarados) susceptibles de ser adoptados o
ya adoptados, que permanecen inicialmente en el sistema de cuidado alternativo para
posteriormente egresar con los adoptantes, favoreciendo los procesos de integracion
familiar, el desempefio de la parentalidad adoptiva y la resolucién de conflictos
asociados a la adopcidn, seguin corresponda, mediante intervenciones especializadas.

Objetivos
especificos

1.En relacién con la necesidad de favorecer el desarrollo socioemocional de los nifios,
nifias y adolescentes mientras permanecen en el sistema de cuidado alternativo:

* Brindar al nifio, nifia o adolescente un espacio de contencion terapéutica que
promueva su seguridad emocional.

* Identificar las caracteristicas, funcionamiento vincular y necesidades de cada nifio,
nifia o adolescente ingresado para planificar la intervencion terapéutica.

* Sensibilizar eintegrar en el proceso terapéutico a las/os cuidadoras/es significativas/
os de cada nifio, nifia o adolescente atendido, potenciando un entorno protector
que facilite su vinculacién y capacidad de regulacién emocional.

* Acompafiar terapéuticamente al nifio, nifia o adolescente en su trayectoria de
desarrollo, a fin de integrar de manera basica las vulneraciones de derecho
vivenciadas, incluyendo el proceso de declaracidon de adoptabilidad.

2.En relacién con la necesidad de facilitar la vinculacion del nifio, nifia o adolescente
con su futura familia adoptiva (proceso que se inicia solo cuando existe una sentencia
firme y ejecutoriada de adoptabilidad):

* Colaborar desde la perspectiva del nifio, nifia o adolescente en el proceso de
busqueda de familia adoptiva, participando en la toma de decisiones sobre las
familias preseleccionadas por la UADOP.

* Preparar al nifio, nifia o adolescente para su insercion a una familia alternativa a la
de origen.

* Preparar a la familia alternativa a la de origen para asumir al nifio, nifia o
adolescente, en el ejercicio de una parentalidad positiva.

3.En relacién con la necesidad de apoyar a las figuras parentales para ejercer
adecuadamente la parentalidad adoptiva:

* Apoyar a las familias en la etapa de integraciéon familiar, fomentando sus
capacidades vinculares y de cuidado del nifio, nifia o adolescente.

* Efectuar intervencion terapéutica especializada a las familias adoptivas que
presenten dificultades relacionadas con la adopcidén, apoyando su trayectoria de
desarrollo familiar.

Vias de ingreso

Etapa preadoptiva: Derivacion de los Tribunales de Familia al PRI de la regién
correspondiente.

Etapa post-adoptiva: Derivacién de la UADOP al PRI de la region correspondiente.

Organismo y
fecha de lltima
actualizacién

SENAME, 2017
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Unidad de Evaluacion Formativa para la Adopcién y el Acogimiento (UEFAA)

Sujetos de * Familias postulantes interesadas en participar en los cuidados transitorios de nifios,
atencién nifias y adolescentes mediante el acogimiento familiar

* Familias postulantes interesadas en ejercer los cuidados definitivos de nifios, nifias y/o
adolescentes mediante la adopcidn

Objetivos * Realizar acciones de difusion y sensibilizacion en forma permanente sobre el rol de las
especificos familias de acogida y familias adoptivas orientadas a la sociedad civil, profesionales
del intersector y organizaciones de base en los territorios en que se focaliza la Unidad
Regional de Evaluacién y Formacion de Familias.

* Lograr en las familias postulantes una comprensién clara y detallada de los
procedimientos, requisitos legales y pasos a seguir en el proceso de acogida y adopcion
y sus implicancias.

* Evaluar laidoneidad y preparacién de las familias postulantes a través de la metodologia
EFI FAE y EFI Adopcidn, con el fin de seleccionar y preparar adecuadamente a las familias
de acogida y adopcién para asegurar un entorno seguro y estable para los nifios, nifias y
adolescentes, asi como su bienestar integral.

* Profundizar en el didlogo reflexivo, centrado en fortalezas y recursos de las familias
postulantes y aclarar inquietudes sobre el procedimiento de acogimiento familiar y/o
adopcién.

* Derivar a las familias interesadas en ser parte de familias de acogida o adoptivas al
equipo del colaborador acreditado, con el fin de iniciar el proceso de evaluacion de
idoneidad, y asi garantizar las competencias y habilidades de estas.

* Indagar sobre la informacion relevante y sustancial visualizada por la dupla evaluadora
del colaborador acreditado a las familias declaradas idéneas y formadas, mediante
instancias reflexivas sobre el proceso de evaluacién que permita dar continuidad al
proceso de espera activa.

Establecer espacios de comunicacién abierta y bidireccional con la familia idénea y
formada para el acogimiento familiar o adoptivo, fomentando la retroalimentacion, la
resolucion de problemas y la mejora continua del proceso de evaluacién.

* Promover una espera activa y fortalecedora para las familias idéneas y formadas para la
adopcidn o el acogimiento familiar de nifios, nifias y adolescentes, a través de encuentros
quincenales que proporcionen orientaciéon constante, apoyo emocional e informacién
relevante, con el fin de mantener alta su motivacion, preparacion y bienestar durante el
tiempo de espera.

Facilitar y gestionar un enlace éptimo y seguro entre las familias idéneas y formadas
y los nifios, nifias y adolescentes que requieren de cuidados transitorios o definitivos,
asegurando una transicién fluida y una adaptacion exitosa para todos los involucrados,
mediante un proceso de articulacién efectiva con la Unidad de Adopcién y los Programas
de Familias de Acogida.

Vias de ingreso | SIIA

Organismoy Servicio Nacional de Proteccion Especializada a la Nifiez y Adolescencia, 2024
fecha de ultima
actualizacién
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