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APRUEBA REGLAMENTO DE ACREDITACIGN DE LOS COLABORADORES DEL SERVI CI O NACI ONAL DE
PROTECCI ON ESPECI ALI ZADA A LA NI NEZ Y ADOLESCENCI A

Nom 13.- Santiago, 3 de septienbre de 2021
Vi st o:

Lo dispuesto en los articulos 32, N° 6 y 35 de la Constitucion Politica de
| a Republica de Chile, cuyo texto refundido, coordinado y sistenatizado fue fijado
por el decreto suprenp N° 100, de 2005, del Mnisterio Secretaria General de |la
Presi dencia; en |l a Convenci 6n sobre | os Derechos del N fio, pronul gada por el
decreto supreno N° 830, de 1990, del Mnisterio de Rel aciones Exteriores; en |la
Convenci 6n sobre Protecci 6n del Nifio y Cooperaci 6n en nateria de Adopci 6n
I nt ernaci onal , promul gada por el decreto suprenmp N° 1.215, de 1999, del Mnisterio
de Rel aciones Exteriores; en la ley N° 18.575, organica constitucional de bases
general es de |l a Admi nistraci 6n del Estado, cuyo texto refundi do, coordinado y
sistemati zado fue fijado por el decreto con fuerza de ley N° 1-19.653, de 2000, de
M nisterio Secretaria General de la Presidencia; en la ey N° 19.880, que establ ece
bases de | os procedi m entos adm nistrativos que rigen |os actos de |os 6rganos de |la
Adni ni straci 6n del Estado; en la ley N° 20.530, que crea el Mnisterio de
Desarrollo Social y Fanmilia y nodifica cuerpos |legales que indica;, en la ley N
21.302, que crea el Servicio Nacional de Protecci 6n Especializada a la Nifiez y
Adol escencia y nodifica nornas |legales que indica; en la ley N° 20.032, que regula
el régimen de aportes financieros del Estado a | os col aboradores acreditados; en la
ey N° 20.066, que establece ley de violencia intrafaniliar; en el Codigo de
Trabaj o; en el decreto supreno N° 5, de 2021, del Mnisterio de Desarrollo Social y
Fam lia, que aprueba reglanento que fija estandares para |a acreditaci 6n de
col aboradores y para |l os programas de |l as |ineas de acci 6n del Servicio Nacional de
Prot ecci 6n Especializada a |la Nifiez y Adol escencia; en la ley N° 19.862, que
est abl ece registros de | as personas juridicas receptoras de fondos publicos; en |la
ey N° 19.620, que dicta nornmas sobre adopci 6n de nenores; en el decreto con fuerza
de ley N° 1, de 2021, del Mnisterio de Desarrollo Social y Fanmilia; en la
resolucion N° 7, de 2019, de la Contraloria General de |la Republica, que fija
normas sobre exenci 6n de tranmte de toma de razén; en |as denas nornas vigentes,
pertinentes y aplicables; vy,

Consi der ando:

1. Que, corresponde al Mnisterio de Desarrollo Social y Famlia velar por |os
derechos de | os nifios, nifas y adol escentes, de confornidad a | as funciones y
atribuciones que le entrega el articulo 3° bis de la ley N° 20.530.

2. Que, laley N 21.302, crea el Servicio Nacional de Proteccion
Especializada a |a Nifilez y Adol escencia, conmp un servicio publico descentralizado,
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dot ado de personalidad juridica y patrinonio propio, sonetido a |la supervigilancia
del Presidente de |a Repiblica a través del Mnisterio de Desarrollo Social y
Fam | i a.

3. Que, laley N° 20.032, que regula el réginmen de aportes financieros de
Estado a | os col aboradores acreditados, fue nodificada por la ley N° 21.302, cuyo
texto diferido entrara en vigencia conjuntanente con |a fecha de entrada en
operaci ones del Servicio Nacional de Protecci 6n Especializada a la N fiez y
Adol escenci a, establece la forma y condiciones en que el Servicio se relacionara con
sus col aboradores acreditados.

4. Que, de conform dad con | o dispuesto en el inciso segundo del articulo 6 bis
de la ley N° 20.032, incorporado por la ley N° 21.302, nediante un reglanmento
dictado por el Mnisterio de Desarrollo Social y Fanilia se determ naran | os
procesos de acreditaci 6n de | os referidos col aboradores, la forma en que se
verificard el cunplimento de | os requisitos respectivos, |as causales para e
rechazo y la revocaci 6n de |la acreditacio6n

5. Que, el legislador en las leyes N° 21.302 y N° 20.032, ha entregado |la
facultad de reglanentar |la acreditacion de la |inea de acci 6n adopci 6n a
Servicio Naci onal de Protecci 6n Especializada a la Nifiez y Adol escenci a, 6rgano
sonetido a | a supervigilancia del Presidente de la Republica a través de
M nisterio de Desarrollo Social y Familia, por lo que resulta necesari o hacer una
regul aci 6n expresa sobre dicha acreditaci 6n, atendido que tal materia se encontraba
a la fecha regul ada en el decreto supreno N° 944, de 1999, del Mnisterio de
Justicia y en el articulo 6° de la ley N 19.620.

6. Que, por todo |lo anteriormente expuesto corresponde dictar el acto
adm ni strativo por nedio del cual se apruebe el reglanento referido en el
consi derando 4. anterior; por tanto,

Decr et o:

Articul o Unico: Apruébase el siguiente reglanento de acreditaci 6n de |os
col aboradores del Servicio Nacional de Protecci 6n Especializada a |la Nifiez y
Adol escenci a, cuyo texto es el siguiente:

TI TULO | )
DE LA ACREDI TACI N

PARRAFO 1°
DI SPOSI Cl ONES GENERALES

Articulo 1°.- El presente reglanento tiene por objeto regular el procediniento
de acreditaci 6on de | os col aboradores del Servicio Nacional de Proteccién
Especializada a |a Nifilez y Adol escencia, en adelante e indistintanente el
"Servicio", para ejecutar las |ineas de accion definidas en el articulo 18 de la
ley N° 21.302.

Articulo 2°.- El procedimento de acreditaci 6n a que se refiere el presente
reglamento sera un procedi mento adm nistrativo, de carécter reglado y gratuito,
que se iniciard a solicitud de la parte interesada en cual qui er nonento, sin
perjuicio de los |l amados publicos a presentar solicitudes que haga el Servicio, por
| o menos una vez al afio, de conform dad con | o dispuesto en el articulo 8° de la
ey N° 20.032.

Articulo 3°.- El procedimento de acreditaci 6n conprendera | as etapas de
solicitud de acreditacion, su adm sibilidad formal y de fondo, |a propuesta de
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acredi taci 6n ef ectuada por el Servicio al Consejo de Expertos, el pronuncian ento de
este ultinmo, el procedinmento recursivo frente al rechazo de la propuesta, y la
di ctaci 6n de la resoluci 6n que aprueba o deniega |l a solicitud de acreditacion

Este procedimento se tramitara preferentenente a través de | os nedi os
el ectrénicos conforne a la nornativa vigente y a |las instrucciones que sobre |a
materia inparta el Servicio, para lo cual se establecerd cono nedi o de notificaci 6n
valido preferentemente el correo electroénico que inforne el solicitante en su
prinmera presentaci on.

PARRAFO 2° )
DE LA SOLI Cl TUD DE ACREDI TACI ON

Articulo 4°.- Conforne a lo establecido en la ley N° 21.302, laley N°
20.032 y en el presente reglamento, la solicitud de acreditaci 6n a que al ude este
parrafo, podra ser efectuada por |as siguientes personas:

1) Personas juridicas sin fines de lucro que tengan por objeto desarrollar |os
progranes de protecci 6n especi alizada de cada una de las |ineas de acci6n
i ndicadas en el articulo 3 de la ley N° 20.032.

2) Personas naturales para el solo efecto de desarrollar la linea de acci 6n de
di agnéstico clinico especializado y seguimento de casos, y pericia, conforne a lo
sefial ado en el articulo 36 de la ley N 21.302.

3) Instituciones publicas que ejecuten o entre cuyas funciones se encuentre
desarrol |l ar acciones rel aci onadas con las materias de que trata la ley N° 20.032.

Articulo 5°.- El procedimento de acreditaci 6n iniciado por |lamdo publico
del Servicio y las fechas de dichos |l amados seran aprobados nedi ante | a resol uci 6n
respectiva, la que se publicara en forma destacada en su sitio web, ademds de otros
medi os de conunicaci 6n, |os que podran ser digitales y/o fisicos, para asi
asegurar su oportuno conoci m ento.

Articulo 6°.- No podréan acreditarse |las entidades o personas natural es que
hayan perdi do i ndefini danente su acreditaci 6n, de confornidad con lo previsto en e
inciso séptino del articulo 41 de la ley N 21.302.

PARRAFO 3° )
DE LOS REQUI SI TOS PARA LA ACREDI TACI ON

Articulo 7°.- Para acreditar el cunplimento de |os requisitos a que al uden
los articulos 6, 6 bisy 7 de laley N 20.032 y lo establecido en el articulo 36
de la ley N° 21.302, los solicitantes deberan presentar |la siguiente
docunent aci 6n, segun corresponda

| . PERSONAS JURI DI CAS SIN FI NES DE LUCRO

a) Fornulario de solicitud de acreditaci 6n, segun formato el aborado por e
Servicio y que tendréd a disposicion de los solicitantes en su pagi na web, suscrito
por el representante legal del solicitante. En dicho fornulario se debera
especificar la o las regiones en las cuales solicita acreditaci 6n, conp asin snp
indicar la o las |lineas de acci6n a ejecutar

b) Copia autorizada por Notario Pablico de la escritura de constituci én de
solicitante y sus estatutos y de todas sus nodificaciones, si |as hubiere, de
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extracto del acta de constitucion, con individualizacion del registro o del decreto
que certifica su reconoci m ento, segln sea el caso.

c) Certificado de vigencia de |a persona juridica solicitante, emtido por el
Servicio de Registro Civil e ldentificacion o |la autoridad conpetente, el que
debera tener una fecha de enisio6n no superior a treinta dias corridos contados
desde | a fecha de presentaci 6n de la solicitud de acreditacio6n

d) Certificado del directorio de |la persona juridica cuando corresponda,
emtido por el Servicio de Registro Cvil e ldentificacion o la autoridad
conpetente, el que deberéa tener una fecha de enmisi é6n no superior a treinta dias
corridos contados desde |a presentaci 6n de la solicitud de acreditacién

e) Estados financieros de los altinops tres afios, incluyendo bal ances de
si tuaci 6n, cuentas de pérdidas y gananci as, estados de flujo de efectivo, nenoria,
en caso de contar con ella; situaci 6n contractual vigente del personal y organigranm
del solicitante. En caso de no contar con tres afios de estados financi eros, deberéan
presentarse | os correspondientes a | os afios de existencia y, en caso de no contar
con ni nguno, deberan exhibir su estado de situaci 6n bancaria con no mas de 30
dias corridos de antigiedad desde |a presentaci6n de la solicitud de
acreditaci 6n.

f) Docunmento que contenga el/los nodel o/s de organi zaci 6n, adm nistraci 6n y
supervi si 6n para prevenir delitos que afecten la vida, salud, integridad, libertad e
i ndemmi dad sexual de nifos, nifAas y adol escentes y que afecten el correcto uso de
recursos publicos. Dicho/s nodelo/s sera/n el aborado/s de acuerdo con | os
i neanm entos que el Servicio disponga para tales efectos, nediante |a respectiva
resol uci 6n.

g) Declaraci6n jurada firmada ante Notario Pablico por el representante |ega
del solicitante, que declare que cunple con | os estandares de acreditaci 6n a que se
refiere el articulo 3 ter de la ley N° 20.530, |o que se verificara tanbién a
nmonent o de | a adj udi caci 6n del proyecto respectivo.

h) Declaraci én jurada firmda ante Notario Pablico por el representante |ega
del solicitante que dé cuenta del cunplimento del requisito establecido en e
numeral 6 del inciso tercero del articulo 6 de la ley N° 20.032.

i) Declaracion jurada sinple de cada uno de | os fundadores, nienbros de
directorio, gerentes o adninistradores, profesionales y trabajadores del solicitante
que nanifiesten no encontrarse afectos a | as prohibiciones, inhabilidades e
i nconpati bilidades que | e sean aplicables seglin | o sefial ado a conti nuaci én

(i) Las previstas en los nunerales 4y 7 del inciso prinero del articulo 6 bis
de la ley N° 20.032, y las contenpladas en su nuneral 6, en |lo que respecta a la
aplicaci 6n de sanciones adnmnistrativas, civiles y a |la sujeci6n a nedi das
cautel ares dictadas en el nmarco de un proceso penal

(ii) Las previstas en los literales f) y g) del articulo 56 de la ley N°
21.302, asi conp tanbién la contenida en su literal e), enlo relativo a las
salidas alternativas por crinmen o sinple delito contra | as personas.

(iii) Las referidas en los nunerales 2, 3, 4, 5y 6 del articulo 7 de la ley
N° 20.032.

Adenmds, la entidad solicitante, para efectos de que el Servicio verifique
conforme al articulo 9 de este reglanmento |la no concurrencia de |as prohibiciones,
i nhabi | i dades e inconpatibilidades previstas en la ley N° 20.032, deberéa presentar
a aquél una némina con la individualizacién y RUN de | os fundadores, m enbros de
directorio, gerentes o adninistradores, profesionales y trabajadores vigentes a la
fecha de presentaci 6n de la solicitud

1. PERSONAS NATURALES

a) Fornulario de solicitud de acreditacion, segun el formato el aborado por e
Servicio y que tendra a disposicion de los solicitantes en su pagi na web, suscrito
por el solicitante. En dicho fornulario se debera especificar la o | as regiones en
| as cual es solicita acreditaci én
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b) Declaraci on jurada firnmada ante Notario Publico por el solicitante donde
conste no estar afecto a | as prohibiciones, inhabilidades e inconpatibilidades
establecidas en los articulos 6, 6 bisy 7 de laley N° 20.032 y las previstas en
los literales f) y g) del articulo 56 de la ley N° 21.302, asi conp tanbién |la
contenida en su literal e), enlo relativo a las salidas alternativas por crimen o
sinple delito contra | as personas.

c) Certificado que acredite, para el caso del programa pericia a que se refiere
el namero 2 del articulo 22 de la ley N° 21.302, la correspondi ente experticia en
|l a ciencia de que se trate.

d) Certificado/s que acredite/n su fornaci 6n especi alizada en nmateria de nifiez
y de fanmilia, asi conpb su experiencia |aboral, en los térninos de | o dispuesto en
el inciso cuarto del articulo 36 de la ley N 21.302.

e) Declaracion jurada firmada ante Notario Piblico por el solicitante, que
decl are que cunple, en |l o que corresponde, con | os estandares de acreditaci 6n a que
se refiere el articulo 3 ter de la ley N° 20.530, lo que se verificara tanbi én a
nonent o de | a adjudi caci 6n del proyecto respectivo.

[11. I NSTI TUCI ONES PUBLI CAS QUE EJECUTEN O ENTRE CUYAS FUNCI ONES SE ENCUENTRE
EL DESARROLLAR ACCI ONES RELACI ONADAS CON LAS NMATERI AS DE QUE TRATA LA LEY N 20. 032.

a) Fornulario de solicitud de acreditaci 6n, segin formato el aborado por e
Servicio y que tendra a disposicion de los solicitantes en su pagi na web, suscrito
por el representante |egal del solicitante, indicando |a normativa que o habilita
para prestar servicios de protecci6n especializada. En dicho fornulario se deberéa
especificar la o las regiones en las cuales solicita acreditaci 6n conp asimsno la o
las |ineas de acci 6n a ejecutar

b) Docunento que contenga el o |os nodel os de organi zaci 6n, adm nistraci én y
supervi si 6n para prevenir delitos que afecten la vida, salud, integridad, |libertad e
i ndemmi dad sexual de nifos, nifAas y adol escentes y que afecten el correcto uso de
recursos publicos. Dicho/s nodelo/s sera/n el aborado/s de acuerdo con | os
I i neanm entos que el Servicio disponga para tales efectos, nediante | a respectiva
resol uci on.

c) Declaracién jurada firnada ante Notario Publico por el representante |ega
del solicitante, que declare que cunple con | os estandares de acreditaci 6n a que se
refiere el articulo 3 ter de la ley N° 20.530, |Io que se verificara tanbién a
noment o de | a adj udi caci 6n del proyecto respecti vo.

d) Declaracié6n jurada firmada ante Notario Pdblico por el representante |ega
del solicitante, que dé cuenta del cunplimento del requisito establecido en e
nuneral 6 del inciso tercero del articulo 6 de la ley N 20.032.

e) Declaraci 6n jurada sinple de qui enes desenpefian | abores en | a unidad de
organi sno que solicita la acreditacion en |a cual nanifiesten no encontrarse afectos
a | as prohibiciones, inhabilidades e inconpatibilidades que a continuaci 6n se
i ndi can:

(i) Las previstas en los nunerales 4 y 7 del inciso prinero del articulo 6 bis
de la ley N° 20.032, y las contenpladas en su nuneral 6, en |lo que respecta a la
aplicaci 6n de sanciones adninistrativas, civiles y a |la sujecio6n a nedi das
cautel ares dictadas en el marco de un proceso penal

(ii) Las previstas en los literales f) y g) del articulo 56 de la ley N
21.302, asi conp tanbién la contenida en su literal e), enlo relativo a las
salidas alternativas por crinmen o sinple delito contra | as personas.

(iii) Las previstas en los nunerales 2, 3, 4, 5y 6 del articulo 7 de la ley
N° 20. 032.

Ademads, la institucién solicitante, para efectos de que el Servicio verifique
conforme al articulo 9 de este reglanmento |l a no concurrencia de |as prohibiciones,
i nhabi | i dades e inconpatibilidades previstas en la ley N° 20.032, deber& presentar
a aquel una némina con la individualizacion y RUN de | as personas a que alude |la
letra e) precedente, que desenpefien | abores en la referida unidad a | a fecha de
presentaci 6n de |l a solicitud.
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Las decl araci ones juradas firmadas ante Notario Pdblico y las de caracter
sinple a que se refiere este articulo deberan ser suscritas con una antel aci 6n no
superior a treinta dias corridos contados desde |la fecha de la solicitud de
acredi taci 6n.

Las personas juridicas referidas en el romanico | y las instituciones
publicas a las que alude el romanico Il del presente articulo, que soliciten
acreditarse para desarrollar la |linea de acci 6n de adopci 6n deberan, ademas de
Il o exigido en los referidos nuneral es, aconpafiar | os siguientes antecedentes:

a) Declaraci 6n jurada ante Notario Publico de quienes dirigen y admnistran |la
entidad solicitante, que dé cuenta de |a experiencia |aboral de a | o nenos tres
afios en materias de infancia, adolescencia y en especial adopcio6n y contar con
formaci 6n especi ali zada en dichas materi as.

b) Contar con un equi po profesional formado a | o nenos por un/a abogado/a, un/a
asi stente social y un/a psicologo/a, todos con formaci 6n y experiencia en el area
de adopci 6n. Lo anterior se acreditara de la siguiente form

i) Certificados de titulo profesional de las carreras sefial adas de cada uno de
| os integrantes del equipo profesional nultidisciplinario, otorgados por una
i nstituci 6n de educaci 6n superior del Estado o reconocida por éste, o de aquellos
titul os validados en Chile de acuerdo con |a | egislacion vigente, segun sea el
caso.

ii) Certificados que acrediten experiencia |aboral de a | o nenos tres afos en
materi as de infancia, adol escencia y en especial adopci6n

c) Declaracion jurada autorizada ante Notario Publico del representante |egal
en que conste el conprom so del solicitante, de dar cunplimento a |l as normativas e
i nstrucci ones general es o especiales que dicte el Servicio en nateria de adopci 6n
firmado por el representante |egal del solicitante.

d) Proyecto de funcionam ento que contenga | os programas de adopci 6n que
desarrollaran y las actividades especificas que ejecutaran, todo ello segun |as
pautas que al efecto deternine el Servicio.

Para efectos de |a acreditaci 6n en Chile de organi snbos extranjeros, para el
desarrollo de la linea de acciédn a que se refiere el inciso anterior, que actuen
en calidad de internediarios en favor de personas residentes en su pais, que
postul en a | a adopci 6n de nifos, nifias o adol escentes residentes en Chile, ademés
deberan presentar a la Direcci 6n Naci onal, |o0s siguientes docunentos debi danente
traduci dos al espaifol

a) Certificacidn enitida por la autoridad central de su pais debi danente
apostillada o | egalizada, segun corresponda, en |la que conste su reconocinento para
gestionar en Chile adopciones internacionales.

b) Antecedentes que acrediten su constitucién juridica, estatutos o normas que
| os regul en debi danente apostillados o |egalizados, segun corresponda, asi cono
tanbi én el domicilio del organisno internacional en Chile.

c) El proyecto de funcionamento y el procedimento utilizado para |la
eval uaci 6n de postul antes, |las pautas para el seguimento del solicitante en su
pais de residencia posterior a |a adopci 6n, asi conp | os nmecani snbs para asesorar
y apoyar al adoptado en |a busqueda de origenes, todo ello segun |as instrucciones
que al efecto determ ne el Servicio.

Articulo 8°.- Respecto del requisito de no estar afecto a la inhabilidad de
nuneral 8 del inciso prinero del articulo 6 bis de la ley N° 20.032, se entendera
que el incunplimento de la | egislacién |aboral y previsional es reiterado en caso
de haber sido sancionado por la via administrativa en tres o mads oportuni dades en
el periodo de un afio, o condenado judicial mrente nedi ante resolucion firne en dos o
mas oportuni dades en el periodo de tres afios, anbos contados desde la solicitud de

|
Biblioteca del Congreso Nacional de Chile - www.leychile.cl - documento generado el 02-Feb-2022 pagina 6 de 11


https://www.leychile.cl/

Decreto 13, DESARROLLO (2021
AT (2021)

Biblioteca del Congreso .
Nacional de Chile / BCN Ley Chile

acreditaci on.

Para el caso de las instituciones publicas, la verificacion a que se refiere
este articulo se efectuara uni canente respecto del personal que desenpefia | abores
en |la unidad del organisnp que solicita |a acreditaci én

Articulo 9°.- El Servicio debera verificar el cunplimento de |os requisitos
exi gidos en el procedimento de acreditaci 6n que consten en poder de | os organi snos
del Estado, con la informaci 6n contenida en |as bases de datos administrativas a | as
gue tenga acceso, en virtud de lo previsto en el articulo 21 del presente
regl ament o.

Corresponde al Servicio, en especial, verificar de acuerdo con el inciso
anterior, la no concurrencia de |as inhabilidades e inconpatibilidades previstas en
los nunerales 5y 6 del articulo 6 bis de la ley N° 20.032.

PARRAFO 4° ,
DE LA ADM S| BI LI DAD Y TRAM TACI ON DE LA SOLI CI TUD

Articulo 10.- Una vez recibida |la docunentaci 6n y dentro de | os quince dias
habi | es siguientes, el Departanento de Acreditaci 6n y Gesti 6n de Col aboradores de
Servicio, en adelante el "Departanento", deber& conprobar nedi ante su exanen de
adm si bilidad que | os docunentos aportados son aquellos a que se refiere el péarrafo
precedente, dando lugar a la admisibilidad formal, cuando sea el caso

Si conmp resultado del exanen a que alude el inciso precedente, surge |la
necesi dad de efectuar rectificaciones de forna o de aconpafiar docunentos faltantes,
el Servicio lo conunicaréa al solicitante, quien dispondrda de un plazo maxi no de
cinco dias habiles, contado desde su recepci 6n, para subsanarlas. En caso
contrario, se tendré por desistida la solicitud, dandose térmnmino al proceso de
acreditaci 6n dictandose |a resol uci 6n respectiva.

Articulo 11.- Una vez declarada la adnisibilidad formal a que alude el inciso
prinmero del articulo anterior, el Departanento, en el plazo de veinte dias
habil es, verificara el cunplimento de |los requisitos indicados en el articulo 6y
qgue, qui enes correspondan, no hayan incurrido en | as causal es de inhabilidad e
i nconpatibilidad del articulo 6 bis y 7, todos de la ley N° 20.032. Adenas,
debera verificar especialnente el cunplimento de | os estandares previstos en el
reglamento al que alude el articulo 3 ter de la ley N° 20.530. En el caso de |las
personas natural es se verificard tanbi én, |a observancia de |as exigencias
previstas en el articulo 36 de la ley N 21.302.

Asi mi snpo, el Departanento debera consultar el registro a que alude el articulo
27 con el objeto de verificar la circunstancia prevista en el inciso séptino de
articulo 41, anbos de la ley N° 21.302

Verificado el cunplinmento de los requisitos a que aluden |os incisos anteriores
de este articulo, el Departanento el aborard una propuesta de acreditaci 6n que
remtird al Director Nacional. En caso contrario el Director Nacional dictara una
resol uci 6n que rechace la solicitud de acreditaci 6n, contra |la cual procedera e
recurso de reposicion previsto en la ley N 19.880.

PARRAFO 5°
DE LA PROPUESTA DE ACREDI TACI ON Y DE SU APROBACI ON O RECHAZO POR EL CONSEJO DE
EXPERTCS

Articulo 12.- El Servicio renmtira |l a propuesta de acreditaci 6n al Consejo de
Expertos, a través de su Secretaria Ejecutiva, para su aprobaci 6n o rechazo
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Articulo 13.- En la siguiente sesion ordinaria después de |la fecha de
recepci 6n de |l a propuesta de acreditaciéon o a mas tardar en | a subsiguiente, el
Consejo de Expertos |a aprobard o rechazara, en |los térm nos dispuestos en |la
letra g) del articulo 9 de la ley N° 21.302

Articulo 14.- El Consejo de Expertos podré rechazar fundadanente |a propuesta
emtida por el Servicio, cuando no dé cuenta del cunplimento de los requisitos a
que se refiere el parrafo 3° de este reglanento, especialnmente en lo relativo a |los
estandares previstos en el articulo 3 ter de la ley N° 20.530, cuando haya tonmado
conoci m ento de hechos sobrevinientes ocurridos con posterioridad a la fecha de |la
propuesta a que se refiere el articulo 12 de este reglanento o de cual quier otro
hecho del solicitante que atente contra el principio del interés superior del nifo,
ni ia o adol escente, que no haga reconendabl e otorgar |a acreditaci én

Articulo 15.- En el caso que no concurran | os supuestos de rechazo de
acreditacion a que se refiere el articulo anterior, el Consejo de Expertos debera
aprobar |l a propuesta de acreditaci 6n realizada por el Servicio, debiendo su
Secretaria Ejecutiva informarlo dentro de tercer dia habil al Director Nacional
notificando asim sno de ello al solicitante, conforne a | o dispuesto en el articulo
3° inciso segundo del presente reglanento.

De aprobarse | a propuesta de acreditaci 6n, o en caso de ser rechazada y no
habi éndose recurrido de ella conforne a | o sefialado en el articulo 16 de este
reglanento, el Director Nacional, en el plazo de cinco dias habiles contados desde
| a recepci 6n del oficio que informa | a aprobaci 6n o de constatada |la no
i nterposici6n de recursos, dictard la resoluci én aprobatoria o denegatori a.

PARRAFO 6° )
DE LOS RECURSOS CONTRA EL RECHAZO DE LA ACREDI TACI ON

Articulo 16.- Contra el acuerdo del Consejo de Expertos que rechace |la
acreditaci 6n, la que sera notificada de conform dad a | o dispuesto en el inciso
primero del articulo anterior, el solicitante podra interponer, en el plazo de
cinco dias héabiles contado desde la notificacién, el recurso de reposicion vy,
subsi di ari anente, de reclanmaci 6n ante el Director Nacional, el que serd ingresado a
|l a oficina de partes del Servicio, para ser conocido por el referido Consejo.

Una vez recibido el recurso de reposicién respectivo, el Consejo de Expertos
debera resolverlo dentro de los treinta dias hébiles siguientes a que tone
conoci m ento del msno

Articulo 17.- En caso que el Consejo de Expertos acoja el recurso de
reposicion, la Secretaria Ej ecutiva o conmunicara al Servicio para que su Director
Naci onal dicte la resoluci6n que aprueba | a acreditacion

En caso que se rechace el recurso de reposicion y se hubiese presentado en
subsidio el recurso de reclanmaci én, |la Secretaria Ejecutiva |lo conunicara a
Servicio para que el Director Nacional resuelva el recurso de reclanaci 6n, con
sujeci 6n a las reglas dispuestas en | os incisos segundo y tercero del articulo 9
bis de la ley N° 21.302.

Articulo 18.- Acogido el recurso de reclanaci 6n, el Director Nacional dictara
I a resol uci 6n que aprueba | a acreditaci 6n, notificandose de ello al solicitante
dentro de los cinco dias habiles siguientes a la dictacion de |a respectiva
resol uci on.
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En el caso que el Director Nacional rechace el recurso de reclamaci 6n, se
notificara de ello al solicitante dentro de |l os cinco dias habiles siguientes a la
di ctaci 6n de |l a respectiva resol uci 6n de rechazo, poni éndose fin al procediniento
adm ni strativo

Ti TULO 11 , ,
DE LA REVOCACI ON DE LA ACREDI TACI ON

Articulo 19.- El Director Nacional del Servicio revocara el reconocimento de
col aborador acreditado cuando se constate que este ha incurrido en alguna de |as
si gui ent es causal es:

1. Que, por causa sobreviniente, se deje de cunplir de nodo no subsanabl e al guno
de | os requisitos sefial ados en el articulo 6 de la ley N° 20.032, tratéandose de
personas juridicas sin fines de lucro e instituciones publicas, o de |os previstos
en el inciso cuarto del articulo 36 de la ley N° 21.302, en el caso de personas
natural es. Se entendera que no es subsanabl e aquella causal que habi endo sido
representada por el Servicio en fornma escrita y notificada al col aborador acreditado,
no fuere superada en |los plazos y forma defini dos por él

2. Que la persona natural acreditada o bien | os menbros del directorio, el
representante legal o |los gerentes o adm ni stradores de personas juridicas sin fines
de lucro acreditadas, incurran en alguna de |as inhabilidades o inconpatibilidades
para ser col aborador acreditado establecidas en la ley N° 20.032. Lo misno ocurrira
cuando el representante legal o |los funcionarios encargados del proyecto de
prot ecci 6n especi al i zada en ej ecuci 6n, de un col aborador acreditado que sea
instituci 6on pablica, incurran en alguna de | as causal es sefial adas.

En todo caso, la acreditaci 6n de | as personas juridicas e instituciones
publicas s6l o se podra revocar cuando |a circunstancia sobreviniente afectare e
normal funcionam ento de la instituci6n. Para estos efectos, se entenderéa que
af ectan el normal funcionani ento aquel |l as situaci ones que vul neren o pongan en riesgo
| os derechos de | os nifios, nifias y adol escentes, asi conp tanbi én aquel |l as que
evi dencien de forma notoria una deficiente adm nistraci on de |os recursos asi gnados
para | a ejecuci 6n de | os proyectos respectivos.

3. Que el Servicio, en mas de una ocasi 6n, haya puesto térm no antici pado a
un conveni o respecto de un m sno col aborador acreditado, acorde con |lo previsto en e
articulo 9 bis de la ley N° 20.032.

Articulo 20.- La resolucio6n del Director Nacional que revoque e
reconoci m ento de un col aborador acreditado se le notificara dentro del plazo de
cinco dias habiles de encontrarse totalnente tranmtada y podré ser recurrida
confornme a |l o dispuesto en la ley N° 19. 880.

DI SPCSI CI ONES FI NALES

Articulo 21.- El Servicio suscribira conveni os de col aboraci én de
conectividad y/o interoperabilidad con | os organi snos del Estado, con el propdsito
de verificar la informaci 6n que sea necesaria en el marco del procedi mento de
acreditaci 6n que se regula en este reglanento. Cada convenio determinara a | o nmenos
la informaci 6n especifica a |l a que podra acceder el Servicio, |as obligaciones en
cuanto al uso y procesam ento de |os datos, el contenido y periodicidad de |os
reportes, el tratamento de |as obligaciones de reserva y confidencialidad y la
identificaci én de las contrapartes técnicas responsabl es del traspaso de
i nf or maci én.

Articulo 22.- El Servicio debera guardar reserva de | os datos personal es
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sensi bl es de que tonme conocim ento con ocasi 6n del procedi m ento de acreditacion

de acuerdo con |l o dispuesto en la ley N° 19.628, sobre Proteccion de la Vida
Privada. Ademas, el Servicio deberd publicar |as resoluciones que resuelvan |as
solicitudes de acreditaci 6n en el nmarco de sus obligaciones de transparencia activa
de conform dad con | o dispuesto en |la ley de transparencia de |la funcioén publica y
de acceso a la informaci 6n de | a Admi nistraci 6n del Estado aprobada en el articulo
prinero de la ley N° 20.285

Articulo 23.- Perderéa su vigencia |la acreditaci 6n que se haya concedi do a
col abor ador cuando | uego de otorgada no se hubiere adjudi cado ningin proyecto dentro
del plazo de 3 afios contado desde |l a notificacion de |a resoluci 6n que concede |a
acredi taci 6n, caso en el cual debera volver a acreditarse conforne al procediniento
previsto en este regl anento.

DI SPCSI CI ONES TRANSI TORI AS

Articulo primero.- Los col aboradores acreditados por el Servicio Nacional de
Menores que, a la entrada en vigencia de la ley N° 21.302, estuviesen reconoci dos
cono tal es por dicho organi sno, deberéan acreditarse conforne al presente reglanento
en el periodo sefial ado en el inciso prinero del articulo tercero transitorio de |la
ley N° 21.302.

Asim snp, |as entidades coadyuvantes del Servicio Nacional de Menores, a que
alude el nuneral 9 del articulo 3° del decreto ley N° 2.465, de 1979, que no se
encuentren acreditadas a la entrada en vigencia de la |l ey antes indicada, deberan
hacerl o dentro del plazo de un afio, contado desde esa fecha, conforne a | as
requi sitos y procedi m entos sefial ados en este regl anento.

Las personas natural es u organi snbs que se encuentren en | os casos sefal ados en
el inciso tercero del articulo tercero transitorio de la ley N° 21.302, no podrén
acredi tarse

Articul o segundo.- Mentras el Servicio no cuente con el procedimento
administrativo electrénico para la tramtacion de |la acreditaci 6n, las solicitudes
y sus antecedentes se presentaran en soporte papel o digitalizados, conforne a |los
formul ari os que di sponga el Servicio, ante la Direcci 6n Regi onal donde el
solicitante tenga domicilio, o a la casilla de correo electronico que el Servicio
habilite al efecto, debiendo la referida direccion, en | os casos de antecedentes
fisicos, remtirlos al Departamento de Acreditaci 6n y Gesti 6n de Col aboradores de
Servicio dentro del plazo de cinco dias hébiles contados desde su recepci 6n, para
que confeccione el expediente adm nistrativo debi danente foliado para |la tramtaci én
de la aludida solicitud de acreditaci 6n. Asim snp, podran presentarse en la Oficina
de Partes de |a Direcci6on Nacional

Asim snp, mientras no se cuente con el Registro a que se refiere el inciso
segundo del articulo 11 del presente reglanento, el Departanmento referido debera
oficiar a la/las direccion/es regional/es donde el solicitante desea acreditarse
con el propésito de que estas infornen en el mas breve plazo | as sanci ones que se
| es hubiere inpuesto, si fuere el caso.

Articulo tercero.- Mentras el Servicio no disponga de | os necani snbs que
permitan | a obtencién de |a infornmaci 6n sefial ada en el articulo 8° de este
reglamento, la verificacion de la misnma se realizard nediante la solicitud de esta
por oficio a | os organi snbs conpetentes sobre la materia, ademés de |a decl araci 6n
jurada ante Notario Piblico del solicitante.

Asim snpb, mientras no se disponga de la informaci 6n en linea a que se refiere
el articulo 9 de este reglanento, para efectos de verificar |la no concurrencia de
prohi bi ci ones, inhabilidades e inconpatibilidades previstas en la ley N° 20.032, se
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procederd a la solicitud de infornmaci 6n nediante oficio a | os organi snos
conpetentes, ademas de | as decl araciones juradas previstas en el articulo 7, y en
| os casos que corresponda, el Servicio solicitara |los certificados de antecedentes
penal es respectivos enmitidos por el Servicio de Registro Civil e ldentificacidn

Articulo cuarto.- Deternminase que |la entrada en vigencia del presente
reglanento sera a contar de |a entrada en operaciones del Servicio Nacional de
Prot ecci 6n Especializada a |a Nifiez y Adol escencia, en concordancia con |lo
di spuesto en el articulo 3° del decreto con fuerza de ley N° 1, de 8 de enero de
2021, del Mnisterio de Desarrollo Social y Familia, Subsecretaria de |la N fez, o
desde su publicacién en el Diario Oficial, si ello es con fecha posterior

Articul o quinto.- Respecto de aquell os col aboradores referidos en el articulo
primero transitorio de este reglanento, que no se presenten al proceso de
acredi taci 6n di spuesto en dicho articulo dentro del plazo sefial ado, no podran
mant ener | a acreditaci 6n, debiendo el Servicio dictar |a correspondi ente resol uci 6n
que deja constancia del cese de la misna y, en | 0s casos en gque exi stan conveni 0s en
ej ecuci 6n, proceder al térm no anticipado de estos y reasignar |os proyectos en |os
térm nos del inciso siguiente.

Respect o de aquel col aborador que ejecute algun proyecto a |la fecha de entrada
en vigencia de este reglanento, que haya solicitado |la acreditaci6n conforne a la
normativa vigente y respecto del cual el Consejo de Expertos deternine que no cunple
con | as exigencias para otorgarla, se procederd al térm no anticipado del conveni o,
en | os casos que corresponda, debiendo reasignarse el/los proyecto/s respectivo/s de
conform dad con 1o previsto en el Titulo Ill parrafo 8° de la |ley.

Anét ese, toémese razén y publiquese.- SEBASTI AN Pl NERA ECHENI QUE,
Presidente de |l a Republica.- Karla Rubilar Barahona, Mnistra de Desarrollo Social y
Fam |i a.

Lo que conunico a Ud. para su conocimento.- Blanquita Honorato Lira,
Subsecretaria de | a N fiez.
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