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APRUEBA REGLAMENTO QUE DETERM NA EL PROCEDI M ENTO MEDI ANTE EL CUAL SE REALI ZARA LA
EVALUACI ON DE LA SALUD MENTAL Y Fi SI CA DEL PERSONAL DEL SERVI Cl O NACI ONAL DE
PROTECCI ON ESPECI ALI ZADA A LA NI NEZ Y ADOLESCENCI A QUE TENGA TRATO DI RECTO CON

NI KOS, NI NAS Y ADOLESCENTES SEGUN LO PRESCRI TO EN EL | NCI SO QUI NTO DEL ARTI CULO

54 DE LA LEY N° 21.302

NOm 8.- Santiago, 1 de julio de 2022.
Vi st o:

Lo di spuesto en los articulos 32 N° 6 y 35 de la Constitucién Politica de la
Republ i ca de Chile, cuyo texto refundido, coordinado y sistenmatizado fue fijado por
el decreto N° 100, de 2005, del Mnisterio Secretaria General de |la Presidencia; en
la Ley N° 18.575, Organica Constitucional de Bases Generales de | a Adm ni straci 6n
del Estado, cuyo texto refundido, coordinado y sistematizado fue fijado por e
decreto con fuerza de ley N 1-19.653, de 2000, del Mnisterio Secretaria Genera
de la Presidencia; en la ley N 20.530, que crea el Mnisterio de Desarroll o Soci al
y Famlia y nodifica cuerpos |legales que indica; en la ley N 21.302, que crea el
Servicio Nacional de Protecci 6n Especializada a |a Nifiez y Adol escencia y nodifica
normas | egal es que indica; en el decreto supremo N° 15, de 2012, del entonces
M nisterio de Desarroll o Social, Subsecretaria de Eval uaci 6n Soci al, que aprueba
reglamento del articulo 4° de la ley N 20.530, que crea el Mnisterio de
Desarrollo Social y Fanmilia; en el decreto supreno N° 9, de 2021, del Mnisterio de
Desarrollo Social y Fanmilia, Subsecretaria de |a Nifiez, que aprueba regl anento que
determina |la estructura interna del Servicio Nacional de Protecci 6n Especializada a
la Nifiez y Adol escencia, y regula otras naterias que se indican; en |la resol uci6n
Ne 7, de 2019, de la Contraloria General de |a Repliblica, que fija normas sobre
exenci 6n del tramte de toma de razon; en | as demds normas vigentes, pertinentes
y aplicables, y

Consi der ando:

1.- Que, laley N 21.302, en adelante "Ley", cred el Servicio Nacional de
Prot ecci 6n Especializada a |la N fiez y Adol escencia, en adelante, "Servicio", cuyo
objeto es garantizar |la protecci 6n especi ali zada de nifios, nifias y adol escentes
gravenent e anenazados o vul nerados en sus derechos, entendida conp el diagndéstico
especi alizado, la restituci én de | os derechos, |a reparaci é6n del dafio produci do y
| a prevenci 6n de nuevas vul neraci ones.

2.- Que, el articulo 54 de la referida Ley establece que el Servicio deberéa
contar con personal capacitado e idoneo segun |os térm nos requeridos para e
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ejercicio de sus funciones, |os que deberan actuar confornme a | os objetivos y
princi pi os establ eci dos en dicha | ey, precisando en su inciso cuarto que el persona
del Servicio que tenga trato directo con nifios, nifias y adol escentes, debera tener
una salud nental y fisica conprobable conpatible con el cargo y las cualificaciones
técni cas y/ o profesional es necesarias para un correcto ejercicio del nisnpo. Debido a
lo anterior, el personal deberé soneterse cada dos afios a una eval uaci 6n de sal ud
nmental y fisica

3.- Para tales efectos, el inciso quinto del referido articulo 54 establ ece que
un reglamento expedi do por el Mnisterio de Desarrollo Social y Famlia determ nara
el procedimento nediante el cual se realizaréa dicha eval uaci én

4.- Que, por todo lo anteriornente expuesto, corresponde dictar el acto
adm ni strativo por nedio del cual se apruebe el presente reglanento, por tanto,

Decr et o:

Apruébase el reglamento que deternmina el procediniento nediante el cual se
realizard |a evaluaci 6n de la salud nental y fisica del personal del Servicio
Naci onal de Protecci 6n Especializada a la N fiez y Adol escencia que tenga trato
directo con nifios, nifias y adol escentes segun |lo prescrito en el inciso quinto de
articulo 54 de la ley N 21.302, cuyo texto es el siguiente:

Parrafo 1°
Di sposi ci ones general es

Articulo 1.- Del objeto. El presente reglamento tiene por objeto regular e
procedi mi ento nmedi ante el cual se realizara la evaluacién de |la salud nental y
fisica del personal del Servicio Nacional de Protecci 6n Especializada a la N fiez y
Adol escencia, que tenga trato directo con nifios, nifias y adol escentes, a fin de
constatar que cuentan con salud nental y fisica conprobable y conpatible con el
cargo que desenpefian, segun | o prescrito en el inciso quinto del articulo 54 de la
ey N° 21.302 que crea el Servicio Nacional de Protecci 6n Especializada a |a N fiez
y Adol escenci a.

Articulo 2.- Del personal afecto a evaluacién. Para | os efectos de este
reglanmento se entenderéa por personal de trato directo a todo/a funcionario/a y/o
servidor/a publico/a que se desenpefie en un programa de acogi m ento residencial de
la linea de acci 6n de cuidado alternativo y que se relacione o vincule con |os
ni ios, ni flas y adol escentes sujetos de atenci 6n de dicho progranma. El personal que
tenga trato directo con nifos, nifias y adol escentes y que se desenpefie en | os
progranes de administracion directa del Servicio, deberd someterse a |la eval uaci 6n
de salud nmental y fisica referida en el articulo precedente, resultando aplicable
el procedimento que se regula en los articul os siguientes.

Articulo 3.- De la periodicidad en |la evaluaci on. El personal que tenga trato
directo con nifios, nifias o adol escentes debera ser eval uado cada dos afios, de
conformdad a | o di spuesto en el articulo 54 de |la Ley. El plazo para la prinera
eval uaci 6n se contara desde |la fecha en que el/la funcionario/a haya ingresado a
Servicio, segln conste en el respectivo acto administrativo que | o designe para
desenpefiar el cargo en la calidad juridica correspondiente, mentras que, para |las
si gui entes eval uaci ones, dicho plazo se contabilizara desde |la fecha en que tuvo
lugar la ultim eval uaci 6n del/la funcionario/a.

Articulo 4.- De la participacion de terceros en el proceso de evaluacion y |la
contrataci 6n de servicios externos. Las evaluaciones a |las que al ude este reglanento
deberan ser realizadas por organi snos idéneos para ello, |os que podréan ser

|
Biblioteca del Congreso Nacional de Chile - www.leychile.cl - documento generado el 13-Ene-2023  pagina 2 de 5


https://www.leychile.cl/

Decreto 8, DESARROLLO (2022
AT (2022)

Biblioteca del Congreso .
Nacional de Chile / BCN Ley Chile

i nstituciones publicas con las que el Servicio hubiere suscrito convenios para tales
fines o con entidades externas, cuya contrataci on se hara de conformdad a la |l ey

N° 19.886 de bases sobre contratos administrativos de suninistros y prestaci 6n de
servicios y su respectivo reglanento, sujetandose a los criterios que se fijen en

| os actos admi nistrativos que aprueben | os procesos de contrataci 6n respectivos,
segln los térmnos del articulo 6° de este reglanento.

Parrafo 2°
Del procedimento de eval uaci 6n y sus resultados

Articulo 5.- Del inicio del procediniento de eval uaci 6n. Dentro de |os
primeros cinco dias habiles de cada nes, el encargado de la gestion y desarrollo
de personas de la direcci 6n regional respectiva debera enviar al/la director/a
regional un listado de |as personas que durante ese nes cunpl an dos afios desde su
ingreso al Servicio o desde la dltima eval uaci 6n de salud nental y fisica
real i zada

Para estos efectos, el/la director/a regional dictard una resol uci 6n, dentro
de los ultinos diez dias habiles de cada mes, que disponga el inicio de
procedi mi ento de eval uaci 6n, en la cual se individualizara a |as personas que
deberan cunplir con este proceso.

El / La encargado/a de gestién y desarroll o de personas de |a direcci én regiona
respectiva debera notificar esta resolucién a |os/as funcionarios/as o servidores
publicos a través de correo el ectrénico, dentro de tres dias hébiles contados
desde su dictacio6n, a fin de que tonen conocim ento de que deberén soneterse a
proceso de eval uaci 6n

Todo el procedi m ento de eval uaci 6n deberd constar en un expediente
digitalizado que al efecto |leve el Servicio.

Articulo 6.- De la determ nacion de los criterios de evaluaci 6n. El Servici o,
en | os actos adm nistrativos que aprueben | os procesos de contrataci 6n respectivos,
a que alude el articulo 4° precedente, debera incorporar los criterios sobre |os
cual es se evaluard la salud fisica y nmental del personal respectivo, considerando
di mensi ones tal es conp habilidades fisicas y diversos aspectos de |a dinénica
cognitiva, afectiva y conductual respecto de la funci én especifica de trato directo
con ni fios, nifias y adol escentes que ejerce el funcionario o funcionaria eval uado,
segun el perfil del cargo que sirva

Articulo 7.- De |las eval uaciones. El personal debera soneterse a |as
si gui ent es eval uaci ones:

a) Eval uaci 6n de salud nental: El estado de salud nental deberd ser evaluado y
acreditado a través de eval uaci ones definidas técni canente de acuerdo con el cargo
gue ejerce cada persona, con el fin de determ nar peri 6di canente si sus condi ci ones
de sal ud psiquica son conpatibles con el ejercicio de la funcién de trato directo
con ni Aos, nifias y adol escentes desenpefiada en el Servicio.

b) Eval uaci 6n de salud fisica: El estado de salud fisica deberd ser eval uado
y acreditado a través de eval uaci ones peri édi cas defini das técni canente de acuerdo
con el cargo que ejerce cada persona. Estas eval uaci ones deberan contenplar una
revi si 6n general del estado de salud del funcionario/a, para determnar si sus
condi ci ones de salud fisica son conpatibles con el ejercicio de la funciodn de trato
directo con nifios, nifias y adol escentes desenpefiada en el Servicio.

El tienpo destinado por el/la funcionario/a para |la realizaciodn de |la
eval uaci 6n de salud nental y fisica se considerara parte de |la jornada de trabajo
para todos | os efectos.
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Articulo 8.- De los resultados de | as eval uaciones y su notificacién. Los
resul tados de | as eval uaci ones de salud nental y fisica realizadas se clasificaran
de la siguiente manera:

1. Infornme de salud conpatible con el cargo: El/la funcionario/a o servidor/a
publico/a se encuentra capacitado/a fisica y nental nente para desarrollar su
funci 6n y, por tanto, pernanece en su cargo.

2. Informe de salud conpatible con el cargo con observaciones: El/la
funcionario/a o servidor/a publico/a permanecera en su cargo y requerira un plan
de aconpafiani ento, que serd di sefiado por |la division de gestién y desarrollo de
personas de |a direcci 6n nacional del Servicio con el fin de nejorar |os aspectos
observados. Dicho plan debera inplenentarse dentro de un plazo de 30 dias habiles
cont ados desde |l a notificacion de |os resultados.

3. Informe de salud inconpatible con el cargo: La condicion de salud fisica o
nental de el/la funcionario/a o servidor/a publico/a no es conpatible con el cargo
En este caso se procederd conforne a la normativa | egal vigente.

El acto administrativo del director regional que apruebe el resultado de |la
eval uaci 6n seré notificado por este al respectivo/a funcionario/a o servidor/a
publico/a dentro de | os cinco dias hébiles siguientes a su dictacioén, en fornma
personal o a través de carta certificada o correo electroénico, en confornmdad a |la
ey N° 19.880, que establece bases de |os procedi nmi entos adm nistrativos que rigen
| os actos de | os é6rganos de | a Admi nistraci 6n del Estado.

En el caso previsto en el nuneral 3 precedente, el acto adm nistrativo deberéa
poner en conocinmiento al o la funcionario/a o servidor/a publico/a respectivo que
acorde al informe no estaria dando cunplimento al inciso cuarto del articulo 54 de
la Ley y le asiste el derecho a solicitar al/la director/a regional, dentro de |os
diez dias habiles siguientes a la notificacion sefial ada, una nueva eval uaci 6n
| a cual debera realizarse dentro de un plazo de treinta dias habiles, contados
desde | a presentaci 6n de la solicitud, sin ulterior recurso. La nueva eval uaci 6n
sera realizada por un profesional o profesionales distintos de aquel o aquellos que
ef ectuaron la prinera eval uaci én

Articulo 9.- De |os planes de aconpafianm ento de salud fisica y nental. El
Servicio a través de la divisién de gestion de desarrollo de personas de |la
Di recci 6n Naci onal disefiara | os pl anes de aconpafiani ento de salud fisicay
nental para aquel l os/as funcionari os/as que cuenten con una eval uaci 6n conpati bl e
con el cargo con observaciones. Este plan debera ser establ ecido nediante el acto
adm ni strativo correspondiente dictado por el/la director/a nacional del Servicioy
sera i nformado oportunanmente al personal que corresponda. La participaci 6n en el
pl an de aconpafianm ento por parte del funcionario/a correspondiente serd obligatoria
segun |l o establecido en la letra b) del articulo 61 del decreto con fuerza de |ey
N° 29, del afio 2005, del Mnisterio de Hacienda, el cual fija texto refundido,
coordi nado y sistematizado de la ey N° 18.834 sobre Estatuto Admi nistrativo.

Articulo 10.- De la confidencialidad y tratam ento de datos personales en |la
eval uaci 6n. El Servicio debera resguardar | os datos personales y sensibles de
| os/as funcionarios/as sonetidos/as a eval uaci 6n, asi cono tanbi én de | os
resul t ados obteni dos en dicho proceso, de confornidad a | o dispuesto a la ley N
19. 628, sobre protecci 6n de | a vida privada.

DI SPOSI CI ON TRANSI TORI A

Articulo transitorio: En el caso de que |os/as funcionarios/as hayan sido
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traspasados/ as desde el Servicio Nacional de Menores al Servicio Nacional de

Prot ecci 6n Especializada a |la N fiez y Adol escencia, se considerara conpb fecha de
i ngreso para efectos de determnar la prinera evaluacién, el 1 de octubre de 2021.

Anot ese, tonmese razon y publiquese.- GABRIEL BORI C FONT, Presidente de |la
Republ i ca. - Jeannette Vega Morales, Mnistra de Desarrollo Social y Famlia.

Lo que conmunico a Ud. para su conocimento.- Rocio Faundez Garcia,
Subsecretaria de | a Nifiez.
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